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W ostatnich latach mamy do czynienia z narastajgcym problemem bezrobocia mio-
dziezy. Zaréwno dane GUS, jak i badania oraz analizy prowadzone przez Wojewddzki
Urzad Pracy (w tym badania Lubelskiego Obserwatorium Rynku Pracy) pokazuja,
ze sytuacja mlodych ludzi na rynku pracy jest wyjatkowo niekorzystna. Aby wyjsc¢
naprzeciw oczekiwaniom tej grupy wiekowej, Wojewddzki Urzad Pracy w Lubli-
nie podejmuje szereg dziatan ukierunkowanych na poprawe sytuacji mlodych ludzi.
Problematyce mlodziezy poswigcony zostat miedzy innymi Regionalny Plan Dzialan
na Rzecz Zatrudnienia na rok 2013. Niniejsza publikacja jest takze propozycja Woje-
wodzkiego Urzedu Pracy w Lublinie skierowang do wszystkich zainteresowanych
sytuacja mlodziezy na rynku pracy, w tym do oséb prowadzacych w szkotach zajecia
z doradztwa zawodowego.



czescC



RYNEK
PRACY



Wyksztatcenie a szanse na rynku pracy

Wybér kierunku ksztalcenia jest jedna z najwazniejszych decyzji, jakie cztowiek
podejmuje w swoim Zyciu. Ma ona wplyw nie tylko bezposrednio na funkcjonowa-
nie jednostki na rynku pracy, ale okresla do pewnego stopnia mozliwosci awansu,
przekwalifikowania, a takze oddzialywuje na osiggniecie zawodowej, finansowej oraz
zyciowej satysfakcji. Btedne decyzje edukacyjne w perspektywie pociagaja za sobg
niezadowolenie, frustracje, brak mozliwosci realizacji zawodowej. W tym miejscu
skupimy sie jednak na wplywie drogi ksztalcenia na realne szanse na rynku pracy.

Celem nadrzednym w przypadku wyboru kierunku ksztalcenia powinno by¢ zdo-
bycie ciekawej, satysfakcjonujacej oraz zgodnej z osobistymi predyspozycjami, pracy
zawodowej, dajacej mozliwo$¢ utrzymania sie oraz umozliwiajacej egzystencje

na odpowiednim poziomie ekonomicznym. Zdobycie odpowiedniego wyksztal-
cenia nie gwarantuje wprawdzie, ze taka prace znajdziemy, ale w znaczgcy sposob

przybliza do osiagniecia tego celu. W warunkach szybkich zmian na rynku pracy,
podjecie decyzji o wyborze kierunku ksztalcenia nigdy nie jest rzeczg prostg. Zazwy-
czaj towarzyszy tym wyborom poczucie niepewnosci, a nawet stresu, czy podjeta

decyzja jest tg wlasciwa, czy pozwoli ona w przysztosci na znalezienie zatrudnienia

i osiagniecie zyciowego sukcesu.

W ostatnich latach w calym kraju, a zatem réwniez w wojewodztwie lubel-
skim obserwowali$my wzrastajacg range wyksztalcenia wyzszego na rynku
pracy i edukacji. Latwiejszy dostep do uczelni wyzszych, gtéwnie za sprawg
zwiekszenia ilosci tych placéwek, ale takze trudna sytuacja na rynku pracy



powodowaly, ze uczniowie masowo wrecz wybierali kontynuacje¢ nauki na stu-
diach wyzszych. W $§wiadomo$ci spolecznej mialo to z jednej strony zwiekszy¢
szanse na znalezienie pracy, nie tylko dobrze platnej, ale w ogole jakiejkolwiek,
z drugiej za$ czgsto odwlekalo w czasie moment faktycznego wejscia na rynek pracy
i poszukiwanie zatrudnienia. Wiekszo$¢ mlodziezy wybierala jednak kierunki
humanistyczne i spoteczne, za§ duzy popyt na ten profil ksztalcenia powo-
dowal, ze uczelnie chetnie tworzyly nowe kierunku o wspomnianym profilu
i przyjmowaly kolejnych studentéw. Mniejszym powodzeniem cieszyly si¢
natomiast kierunki $ciste i tzw. ,politechniczne” - zwlaszcza kobiety nie-
chetnie wybieraly ten profil ksztalcenia. Po pewnym czasie rynek nasycil sie
absolwentami z wyzszym wyksztalceniem humanistycznym i spotecznym. Niestety,
w konsekwencji taka sytuacja doprowadzila do nadmiaru specjalistow z jednych
dziedzin przy niedoborze absolwentéw innych kierunkéw. Dodatkowo, mamy do
czynienia z sytuacja, kiedy malejace znaczenie szkolnictwa zawodowego doprowadzito
do braku dobrze wyszkolonych specjalistéw w konkretnych zawodach.

Podjecie decyzji o wyborze kierunku ksztalcenia nie jest wiec, wbrew pozorom, proste.
Nalezy wzig¢ pod uwage nie tylko wlasne zainteresowania i predyspozycje, ale takze
uwaznie $ledzi¢ sytuacje i trendy na rynku pracy. Tylko takie podejscie zwigkszy bowiem
szanse na realizacje nadrzednego celu, jakim w tym wypadku jest zdobycie atrakcyjnej
i satysfakcjonujacej pracy. Ponizszy schemat krotko przedstawia cel nadrzedny i cele
szczegotowe zwigzane z wyborem drogi ksztalcenia i zawodu.

Rysunek 1. Cel gtéwny i cele szczegotowe w aspekcie wyboru zawodu i $ciezki ksztatcenia

SATYSFAKCJA ZAWODOWA | FINANSOWA

‘ :

ciekawa praca awans zawodowy

( nauka ) ( wyksztatcenie ) ( dodatkowe kwalifikacje )
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Celem nadrzednym w odniesieniu do planowania indywidualnej drogi zawodowej bedzie
zatem osiagniecie satysfakeji (zardwno osobistej, zawodowej, jak i finansowej) wyni-
kajacej z wykonywania danej pracy. Aby ten cel osiagna¢, nalezy w pierwszym rzedzie
skupic¢ sie na tzw. celach szczegotowych, jakimi beda: nauka, wybor kierunku ksztalcenia
i zdobycie dodatkowych kwalifikacji. Kolejnym etapem bedzie poszukiwanie, a nastep-
nie zdobycie ciekawej, satysfakcjonujacej pracy oraz awans zawodowy.

Najcze$ciej popelnianym bledem koncepcyjnym o0séb planujacych kariere zawo-
dowg jest przekonanie, iz tylko zdobycie wyzszego wyksztalcenia daje realne szanse
na satysfakcjonujacy (takze finansowo) prace. Nieuzasadniona wiara, iz samo zdo-
bycie wyzszego wyksztalcenia, bez wzgledu na jego kierunek, daje swego rodzaju
gwarancje braku wiekszych probleméw na rynku pracy oraz zwieksza szanse
na awans zawodowy, jest przyczyna wielu rozczarowan w zetknieciu z rzeczywistoscia.

Tymczasem, jak wynika z najnowszych badann LORP ,,Potrzeby i oczekiwania praco-
dawcow w wojewddztwie lubelskim’, ankietowane podmioty definiujgc zawdd kluczowy
czyli ,,najwazniejszy zawod w firmie, ktérego wykonywanie stanowi podstawe dziatania
firmy” tylko w 45% wiazaly go z wyksztalceniem wyzszym. Takie preferencje dotyczyty
jednak w przewazajacej cz¢éci branz: ,Edukacja’, ,Opieka zdrowotna i pomoc spoleczna”
oraz ,Kultura i rekreacja”. Z kolei w branzach ,,Przemyst, Budownictwo, ,,Handel
inaprawa pojazdéw samochodowych” oraz ,, Transport i gospodarka magazynowa” 0sob
z wyksztalceniem wyzszym poszukuje si¢ znacznie rzadziej. (...) przede wszystkim
wskazuje si¢ tu na wyksztalcenie zasadnicze zawodowe. Wyksztalcenie zasadnicze
zawodowe lub samo $rednie jest pozadane rowniez w ,handlu i naprawie samochodéw”*

Ogolnie, bez uwzgledniania, czy dany zawdd jest dla firmy kluczowym czy nie,
na podstawie cytowanego badania, mozna stwierdzi¢, ze wyksztalcenie wyzsze jest
pozadane przez 34% pracodawcow, przy czym w szczegolnosci dotyczy to branzy
»Edukacja, opieka zdrowotna i pomoc spoteczna” oraz stanowisk specjalistycznych.
Natomiast ,wyksztalcenia $redniego czesciej oczekuje sie od pracownikdw biurowych
(29%) oraz od pracownikow ustug i sprzedawcow (24%). Samego wyksztalcenia zawo-
dowego oczekuje 19% badanych i czgéciej s3 to pracodawcy poszukujacy robotnikow
przemystowych i rzemieslnikow (44%), operatoréw i monteréw maszyn i urzadzen
(42%), a takze pracownikéw przy pracach prostych (41%). Skonkretyzowanych
wymagan nie ma 19% badanych”?

Problemem pozostaje $wiadomos$¢ mlodych ludzi odno$nie wagi decyzji o wyborze
zawodu i drogi ksztalcenia dla calo$ci perspektyw zyciowych oraz realne postrzeganie

1 ,,Potrzeby i oczekiwania pracodawcow w wojewddztwie lubelskim”, LORP Lublin 2013, s. 22

2 Tamze, s. 49
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swoich szans na rynku pracy w zwigzku z posiadanym typem wyksztalcenia i zawo-
dem, do ktérego wykonywania si¢ przygotowuja.

Realizowane przez Wojewd6dzki Urzad Pracy w Lublinie w 2009 roku badanie dotyczace
perspektyw mtodych ludzi na rynku pracy pokazalo do$¢ optymistyczne podejscie
badanych studentéw do swoich szans zawodowych. Co prawda tylko 11% studentow
okreslilo swoje zawodowe szanse jako ,,bardzo dobre”, jednak prawie potowa badanych
(doktadnie 45%) ocenila szanse na rynku pracy mianem zadowalajacych. Zaledwie 4%
respondent6éw nie widzialo wéwczas dla siebie dobrych perspektyw w kontekscie kariery
zawodowej. Oznacza to, iz respondenci byli zadowoleni z obranej $ciezki ksztalcenia
i w wigkszoéci uznali, ze dokonali stusznych wyboréw edukacyjnych, dajacych im
realne szanse na zatrudnienie. Dane te prezentuje ponizszy wykres.

Wykres 1. Ocena szans i perspektyw zawodowych w kontekscie wybranego kierunku studiow

11% |bardzo dobre

4% | bardzo zte

zadowalajace | 45% @————

40% |niepewne

*na podstawie raportu z badan ,,Mechanizmy decyzyjne ludzi mtodych przy wyborze kierunkéw ksztat-
cenia” WUP Lublin 2009

Analizujac 6wczesne wypowiedzi badanych studentow, zauwazamy, ze znaczaca czes¢
(ponad potowa) z nich prezentowata stosunkowo optymistyczne postawy w stosunku
do swojej przyszlej kariery zawodowej i powodzenia na rynku pracy. Niepewni
swojej przyszlosci, a tym bardziej pesymistycznie nastawieni byli w mniejszosci. *

Badania LORP realizowane kilka lat pdzniej, w roku 2012 pokazuja pogorszenie si¢
nastrojow miodziezy odno$nie perspektyw zatrudnienia. Na ponizszym wykresie

3 Mechanizmy decyzyjne ludzi mtodych przy wyborze kierunkéw ksztatcenia, WUP Lublin

2009, s. 29
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przedstawiono rozktad odpowiedzi respondentdéw dotyczacych pogladéw na temat
dostepnosci pracy zgodnej z profilem ksztalcenia.

Wykres 2. Dostepnos¢ pracy zgodnej z profilem ksztatcenia

studia stacjonarne

technikum

liceum

policealna

zawodowa bez praktycznej nauki
zawodu

zawodowa z praktyczng naukg
zawodu

W nie jest dostepna W jest dostepna

*zrédlo raport z badania ,,Plany i losy zawodowe absolwentéw szkél ponadgimnazjalnych i uczelni

wyzszych” LORP Lublin 2012

Jak wynika z danych przedstawionych na wykresie, opinie badanej mtodziezy na temat
szans na zatrudnienie w wojewddztwie lubelskim sa w przewazajacej cze$ci negatywne.
Co warte podkreslenia, najlepiej swoje szanse zawodowe ocenili uczniowie szkoét zawo-
dowych, zas najgorzej perspektywy dla siebie oceniajg studenci. Ponad 90% studentéw,
zaréwno stacjonarnych, jak i niestacjonarnych, uwaza, Ze nie majg szans na prace zgodna
z profilem ukoniczonej szkoly. Poréwnujac wypowiedzi mlodych ludzi biorgcych udziat
w obu badaniach mozemy zauwazy¢ pogorszenie si¢ nastrojow miodziezy zwiazanych
z postrzeganiem szans zawodowych, co w warunkach poglebiajacego sie kryzysu
gospodarczego i rosnacego bezrobocia jest zjawiskiem naturalnym.

Wspdlczesny rynek pracy to rynek duzej konkurencji. Szybko postepujace zmiany
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technologiczne pociagaja za soba konieczno$¢ szybkiego i sprawnego dostosowywania si¢

donowejrzeczywisto$ci. Oznacza to miedzy innymi spadek popytu na zawody tradycyjne,
w miejsce ktérego powstaje zapotrzebowanie na nowe profesje. Warto sobie

uswiadomi¢ réwniez, ze wspolczesny rynek pracy wymaga przede wszystkim ela-
stycznosci — wiele umiejetnosci i kompetencji szybko ulega dezaktualizacji. Te, ktore

jeszcze niedawno z racji swojej wyjatkowosci dawaty wzgledng gwarancje uzyskania

zatrudnienia, szybko staja si¢ na tyle powszechne, ze stanowig zaledwie podstawe

dla zdobywania kolejnych.

W zwigzku z tym dynamicznie zmieniajg si¢ réwniez oczekiwania pracodaw-
cow. Na rynku pracy wcigz przewaza podaz nad popytem, ciggle mozemy mowié
o tzw. ,rynku pracodawcy” czyli sytuacji, kiedy to oferujacy zatrudnienie stawia
wymagania i dyktuje warunki. Dla pracodawcy kandydat na pracownika musi by¢
z jego punktu widzenia optacalny - inaczej méwigc, musi dawa¢é gwarancje dobrego
prosperowania i rozwoju przedsiebiorstwa. Niestety, samo wyksztalcenie kandydata
zazwyczaj nie oznacza, iz jest on atrakcyjny dla konkretnego pracodawcy. W szcze-
g6lnosci dotyczy to mlodych ludzi, w tym absolwentow, ktorzy z reguly nie posiadaja
odpowiedniego doswiadczenia zawodowego. Przyczyny, dla ktérych czesto nawet
dobrze wyksztalcony absolwent nie spelnia oczekiwan pracodawcéw, przedstawia
ponizszy rysunek.

Rysunek 2. Najczestsze powody niespetniania przez absolwentéw oczekiwan pracodawcéw

zjawisko braku motywadji ze strony
zaréwno pracownika jak i pracodawcy

zbyt duza réznorodnos¢ zjawisko "starzenia sie"

oczekiwan \/” zdobytej wiedzy,
pracodawcéw wobec B co wymaga stafego

i doskonalenia zawodowego
pracownikow

brak koordynacji i wspdtpracy miedzy sektorem
edukacji pracodawcami a instytucjami rynku pracy

*na podst. ,Rynek pracy - potrzebne zawody na Lubelszczyznie”, Raport badawczy Chetm 2010, s. 10
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Obecnie na rynku pracy mamy do czynienia ze zjawiskiem tzw. niedopasowania kompe-
tencji kandydatow na pracownikéw do wymagan pracodawcow. Przyczyn tej sytuacji jest
wiele. Przede wszystkim wynika to z niedopasowania systemu edukacji do trendéw obec-
nych na rynku pracy - tutaj poprawy wymaga wspoltpraca pomiedzy sektorami edukacji
i pracy, ale takze z pracodawcami. Kolejnym elementem wplywajacym na niedo-
pasowanie kompetencyjne jest zjawisko ,,starzenia si¢” zdobytej wiedzy. Dzi$ nie
wystarczy uzyska¢ dyplom, zdoby¢ wyksztalcenie. Szybkie tempo zmian na rynku
pracy stawia nowe wymagania nieustannego poszerzania zdobytych umiejetno-
$ci oraz zdobywania nowych. Duze znaczenie ma zatem odpowiednia promocja
idei ksztalcenia ustawicznego, a przede wszystkim jego znaczenia dla znalezienia,
ale takze utrzymania zatrudnienia.

Kryteria atrakcyjnosci konkretnych zawodow sg definiowane przez sam rynek pracy.
Na postrzeganie atrakcyjnosci danego zawodu wplywa wiele czynnikéw. Jedne
z najistotniejszych przedstawia ponizszy rysunek.

Rysunek 3. Uwarunkowania atrakcyjnosci zawodow

*na podst. ,,Rynek pracy - potrzebne zawody na Lubelszczyznie”, Raport badawczy Chetm 2010, s. 10
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Postrzeganie danego zawodu jako atrakcyjnego jest uwarunkowane wieloma czynni-
kami. Powyzszy schemat przedstawia cztery gtéwne wskazniki atrakcyjnosci zawodu.
Wirdd nich oczywiscie znajduje sie¢ mozliwo$¢ znalezienia pracy. Zwlaszcza w okre-
sie rosnacego bezrobocia, to ten czynnik w znacznej mierze bedzie okreslal dany
zawdd jako atrakcyjny na rynku pracy. Pozostate uwarunkowania atrakcyjnosci
zawodow to mozliwos$¢ uzyskania stosunkowo wysokich zarobkow w zawodzie,
co oczywiscie przekiada si¢ na odpowiednio wysoki standard zycia, ale takze relatywne
trudno$ci wiazace si¢ ze zdobyciem wyksztalcenia (im trudniej zdoby¢ wyksztalcenie
w danym zawodzie, tym staje si¢ od bardziej atrakcyjny na rynku pracy) oraz jego

spoleczny prestiz.
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Zawody deficytowe 1 nadwyzkowe

Ze zjawiskiem niedopasowania strukturalnego na rynku pracy wigze sie zagadnienie
zawodow deficytowych i nadwyzkowych.

Przez zawdd deficytowy nalezy rozumie¢ zawdd, na ktéry wystepuje na rynku
pracy wyzsze zapotrzebowanie niz liczba osob poszukujacych pracy w tym zawodzie.
Przez zawéd nadwyzkowy nalezy rozumie¢ zawdd, na ktory wystepuje na rynku
pracy mniejsze zapotrzebowanie niz liczba 0séb poszukujacych pracy w tym zawodzie.

Proces systematycznego obserwowania zjawisk zachodzacych na rynku pracy
dotyczacych ksztaltowania popytu na prace i podazy zasobow pracy w przekroju
terytorialno — zawodowym oraz formulowania na tej podstawie ocen, wnioskow
i krétkotrwatych prognoz niezbednych dla prawidtowego funkcjonowania systeméw:
szkolenia bezrobotnych oraz ksztatcenia zawodowego w terminologii urzedéw pracy
funkcjonuje jako monitoring zawodéw deficytowych i nadwyzkowych. Wdrozenie
monitoringu pozwala na:

B okredlenie kierunkéw oraz zmian w strukturze zawodowo — kwalifikacyjnej
na lokalnym oraz regionalnym rynku pracy;

B okreslenie odpowiednich kierunkéw szkolenia bezrobotnych, ktére zapewnia
wigkszg efektywnos¢ organizowanych szkolen;

B usprawnienie poradnictwa zawodowego poprzez wskazanie zawodow deficy-
towych i nadwyzkowych;

m uzyskanie informacji o planowanych ofertach pracy oraz przewidywanej liczbie
absolwentow polepszy prace posrednictwa, a bezrobotnym umozliwi szybsze
zatrudnienie;

16



m ulatwienie aktywizacji osdb dlugotrwale bezrobotnych w celu ponownego
ich zatrudnienia. *

»Monitoring zawodow deficytowych i nadwyzkowych” prowadzony jest cyklicznie przez
powiatowe oraz wojewodzkie urzedy pracy catego kraju poczawszy od 2005 roku. Szcze-
gotowa metodyka prowadzenia tego badania jest okreslona przez Ministerstwo Pracy
i Polityki Spotecznej. Niestety, metodyka prowadzenia tego badania czesto bywa kryty-
kowana jako niedoskonata z uwagi na fakt, iz badanie uwzglednia wytacznie oferty pracy
zglaszane do powiatowych urzedow pracy. Ponadto, kontrowersyjna jest kwestia zawo-
déw 0s6b bezrobotnych uwzglednianych w badaniu, poniewaz definiuje sie te osoby
przez pryzmat zawodu wskazanego w momencie rejestracji, okreslanego $cisle w zgodzie
z Klasyfikacjag Zawodow i Specjalnosci.

W zwiazku z czestymi glosami krytyki pod adresem dotychczasowej metodologii,
Ministerstwo sukcesywnie dazy do jej udoskonalenia. Wedlug najnowszych zalecen
metodycznych odnos$nie prowadzenia monitoringu zawodow deficytowych i nad-
wyzkowych na lokalnym rynku pracy stuzy on ,,przede wszystkim ocenie relacji
oraz niedopasowania pomiedzy popytowa i podazowsg strong rynku pracy. (...)
Majac na uwadze wykorzystanie petnego zasobu informacji o rynku pracy i rynku
edukacyjnym, zaklada si¢, Ze monitoring zawoddw deficytowych i nadwyzkowych
bedzie sktadac si¢ z szesciu elementow: analizy ogdlnej sytuacji na rynku pracy,
rankingu zawodow deficytowych i nadwyzkowych, analizy umiejetnosci i upraw-
nien, analizy rynku edukacyjnego, analizy lokalnego rynku pracy na podstawie
wynikow badania kwestionariuszowego przedsigbiorstw oraz prognoz rynku pracy.
(...) Rankingi zawoddw deficytowych i nadwyzkowych prowadzone beda pétrocznie
i rocznie, natomiast tylko raz w roku rekomenduje si¢ przedstawic¢ analize ogdlnej
sytuacji na rynku pracy, analiz¢ rynku edukacyjnego, analize lokalnego rynku pracy
na podstawie badania kwestionariuszowego oraz analize umiejetnosci i uprawnien.”

Wedtug Monitoringu zawodow deficytowych i nadwyzkowych w wojewddztwie
lubelskim w 2012 r ,,tak jak w latach poprzednich najliczniej reprezentowang przez
bezrobotnych grupa zawodowa sg ,,Robotnicy przemystowi i rzemie$lnicy”. Bezrobotni
wchodzacy w sklad tej grupy zawodowej stanowili 20,4% ogdtu zarejestrowanych
bezrobotnych (20,0 % w 2011 r.). Druga wielka grupe stanowili ,,Technicy i inny $redni
personel” 17.664 bezrobotnych, w odniesieniu do 2011 r. bezrobocie w tej grupie wzrosto
0 862 osoby. Najmniej liczne grupy to: ,,Sily zbrojne” oraz ,,Przedstawiciele wtadz
publicznych”. Liczba bezrobotnych w dniu 31 grudnia 2012 r. byta nizsza w odniesieniu

4 Monitoring zawodow deficytowych i nadwyzkowych WUP Lublin 2012

5 Nowa metodologia prowadzenia monitoringu zawodow deficytowych i nadwyzkowych
na lokalnym rynku pracy, Instytut Nauk Spoleczno-Ekonomicznych, raport na zlecenie
MPiPS, £6d%, s.47
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do analogicznego okresu 2011 r. jedynie w grupie: ,,Przedstawiciele wladz publicz-
nych” (spadek o 14 o0séb tj. 2,6%), ,Pracownicy biurowi” (spadek o 139 os6b
tj. 3,3%), ,,Sity zbrojne” ( spadek o 2 osoby tj. 4,9%). Wzrost odnotowano w pozostatych
grupach, przy czym najwiekszy bo o 1.749 oséb tj. 11,7% w grupie ,,Specjalisci™®

Diagram 1. Grupy wielkie zawodoéw i specjalnosci oraz bezrobotni zarejestrowani
w poszczegdlnych grupach w dniu 31 grudnia

2010 2011 2012

Przedstawiciele wtadz Przedstawiciele wtadz Przedstawiciele wiadz
publicznych 571 publicznych 544 publicznych 530
Spedjalisci 12.923 Specjalisci 14914 Specjalisci 16.168
Technicy i inny $redni Technicy i inny $redni Technicy i inny sredni

personel 16.685 personel 16.802 personel 17.664
Pracownicy biurowi 4252 Pracownicy biurowi 4.161 Pracownicy biurowi 4.022
Pracownicy ustug i Pracownicy ustug i Pracownicy ustug

sprzedawcy 17.302 sprzedawcy 17.879 i sprzedawcy 18.374
Rolnicy, ogrodnicy, Rolnicy, ogrodnicy, Rolnicy, ogrodnicy,

lenicy i rybacy 2337 lesnicy i rybacy 2330 lesnicy i rybacy 2.395
Robotnicy przemystowi Robotnicy przemystowi Robotnicy przemystowi

i rzemiesInicy 24.825 i rzemiedinicy 24.507 i rzemieslnicy 26.711
Operatorzy i monterzy Operatorzy i monterzy Operatorzy i monterzy

maszyn i urzadzen 4794 maszyn i urzadzen 4.553 maszyn i urzadzen 4.747
Pracownicy Pracownicy Pracownicy

przy pracach prostych ~ 10.299 przy pracach prostych ~ 9.908 przy pracach prostych 10.063
Sity zbrojne 47 Sity zbrojne 41 Sity zbrojne 39

*

zrédto: Monitoring zawodéw deficytowych i nadwyzkowych w wojewddztwie lubelskim w 2012 roku,
WUP Lublin 2012

Lubelskie Obserwatorium Rynku Pracy w 2012 roku przeprowadzilo badanie ilo$ciowe

oraz jako$ciowe dotyczace zagadnienia zawoddéw deficytowych oraz nadwyzkowych
w wojewodztwie lubelskim. W badaniu ilo$ciowym ,, Kompleksowa analiza zawo-
doéw deficytowych i nadwyzkowych” przeprowadzono wywiady z 1500 osobami

bezrobotnymi. W ramach badan jakosciowych przeprowadzono 4 sesje fokusowe

z pracownikami urzedéw pracy oraz doradcami zawodowymi.

Wyb6r respondentéw podyktowany byl faktem, ze osoby bezrobotne doskonale

orientuja si¢ w sytuacji na lokalnym rynku pracy, réwniez od strony nieformal-
nej. ,,Sposob odbioru rynku pracy przez osoby bezrobotne jest bardziej kompletny
i calo$ciowy anizeli badanie (...) ofert pracy badz liczby rejestrujacych si¢ 0séb. Pro-
blemy, o ktérych mowa s3 niemozliwe do uchwycenia w badaniach, ktére opierajq si¢
na oficjalnych danych - jak Monitoring zawodéw deficytowych i nadwyzkowych.
(...) bezrobotni wyrazajac swoje opinie przedstawiajg subiektywne zdanie, ktdre

6 Monitoring zawodow deficytowych i nadwyzkowych w wojewddztwie lubelskim w 2012
roku WUP Lublin, 2012 s. 20
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oparte jest na ich codziennych do$wiadczeniach dotyczacych nie tylko oficjalnych
kanatow poszukiwania pracownika, ale takze na obserwacji czesci rynku pracy,
o ktorej informacje nie sg rejestrowane.””

Ponizsza tabela przedstawia zawody nadwyzkowe, ktdre uzyskaty odsetek wskazan
minimum 4%.

Tabela 1. Zawody nadwyzkowe w opinii 0s6b bezrobotnych

1 Pracownicy sprzedazy w sklepach 19%
2 Pracownicy obstugi biurowej 11,6%
3 Nauczyciele gimnazjéw i szkét ponadgimnazjalnych (z wyjatkiem 10.1%
nauczycieli ksztatcenia zawodowego) !

4 Inni specjalisci nauczania i wychowania 9%

5 Specjalisci z dziedzin spotecznych i religijnych 7,8%
6 Mechanicy maszyn i urzadzen 5,7%
7 Robotnicy budowlani robét stanu surowego i pokrewni 5,7%
8 Fryzjerzy, kosmetyczki i pokrewni 52%
9 Specjalisci do spraw administracji i zarzadzania 4,3%
10 | Kucharze 4,1%

*na podst. Kompleksowa analiza zawodow deficytowych i nadwyzkowych w wojewodztwie lubelskim,
LORP 2012

W kolejnej czesci raportu analizowano zawody deficytowe. Tabela ponizej przedstawia
wszystkie zawody deficytowe, dla ktérych odsetek wskazan wynosi minimum 4%.

Tabela 2. Zawody deficytowe w opinii oséb bezrobotnych

r— ] Viskazania respondentw

1 | Robotnicy budowlani robét stanu surowego i pokrewni 10,3%
2 | Lekarze 9,4%
3 | Analitycy systemowi i programisci 8,5%
4 | Robotnicy pomocniczy w gérnictwie i budownictwie 6,3%
5 | Inzynierowie (z wylaczeniem elektrotechnologii) 5,6%
6 | Pracownicy sprzedazy w sklepach 5,2%
7 Formierze odlewniczy, spawacze, blacharze, monterzy kon- 48%
strukgji metalowych i pokrewni !
8 | Mechanicy maszyn i urzadzen 4,7%
9 | Kierowcy samochodéw osobowych, dostawczych i motocykli 4,6%
10 | Kierowcy ciezaréwek i autobuséw 4,5%
11 | Robotnicy budowlani robét wykoriczeniowych i pokrewni 4,2%
12 | Elektrycy budowlani, elektromechanicy i elektromonterzy 4,0%

*na podst. Kompleksowa analiza zawodéw deficytowych i nadwyzkowych w wojewddztwie lubelskim,
LORP 2012

7 Kompleksowa analiza zawodow deficytowych i nadwyzkowych w wojewddztwie lubel-
skim, raport z badarn LORP 2012, 5.21
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Umiejetnoscl 1 kompetencje pozgdane
na rynku pracy

Podstawowym elementem okreslajgcym jakos¢ przygotowania zawodowego pracow-
nika sa kwalifikacje zawodowe. Kwalifikacje zawodowe rozumie si¢ jako powszechnie

akceptowane normy wymagan dotyczacych niezbednych umiejetnosci oraz wiedzy
dla wykonywania danego zawodu. Obecnie pojecie ,,kwalifikacje zawodowe” czedciej

zastepuje si¢ pojeciem ,,kompetencje zawodowe” Uwaza sig, Ze ten drugi termin lepiej

odzwierciedla aktualny trend na rynku pracy — dynamiczny rozwdj postepu nauko-
wotechnicznego powodujacy konieczno$¢ szybkiej i czestej aktualizacji i ponownej

adaptacji posiadanych kwalifikacji do zmieniajacej si¢ rzeczywistosci w ramach

konkretnych zawodéw. Kazdy zawod wymaga posiadania odpowiedniego poziomu

umiejetnosci, wiedzy oraz sprawnosci. Uzyskanie okreslonych kwalifikacji zawodo-
wych nalezy traktowac jako proces o charakterze ciggtym, rozpoczynajacy sie juz

w szkole podstawowej i trwajacy przez caty okres aktywnosci zawodowej czlowieka.
W kwalifikacjach zawodowych jako integralny element umieszczamy kompetencje

(inaczej fachowos¢). Kompetencja jest pochodnag, czy raczej wyktadnia umiejetnosci,
wiedzy, kwalifikacji i sprawno$ci. Oznacza odpowiednie wykorzystanie tych zasobow.
Posiadane kompetencje nalezy rozumie¢ jako zdolnos¢ wykonywania okreslonych
zadan potrzebng pracownikowi w pelnieniu zawodowej roli.*

Wysoka dynamika zmian na rynku pracy skutkuje pojawianiem sie coraz nowych
specjalizacji, a zanikaniem innych. Obecnie czesto mowi sie o tym, ze osoba wchodzaca
na rynek pracy musi liczy¢ sie z tym, ze w ciagu calego swojego zycia zawodowego

8 ,,Orientacja i poradnictwo zawodowe” Ryszard Parzecki, Krzysztof Symela, Bogdan
Zawadzki, Radom 1995, s. 44-51
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zmieni nie tylko miejsce pracy, ale réwniez zawdd nawet kilka razy. Tendencje takie
wynikajg przede wszystkim z obecnych na rynku pracy XXI wieku pewnych cha-
rakterystycznych, uniwersalnych trendow.

Rysunek 4. Uniwersalne trendy rynku pracy XXI wieku

—= umiedzynarodowienie dziatalnosci gospodarczej

|——e globalizacja dziatalnosci gospodarczej

——e rozwdj i upowszechnienie technologii informatycznych

———e wzrost znaczenia sektora ustug

—= funkcjonowanie w warunkach zmian

[—=* zmieniajacy sie system wartosci

[——e wzrost znaczenia ochrony zdrowia i Srodowiska

|——e wzrost poziomu wyksztatcenia oraz state podnoszenie kwalifikacji

——=e mobilnos¢ zatrudnienia

L——e wzrost znaczenia samozatrudnienia

*opracowano na podst. raportu ,Rynek pracy. Potrzebne zawody na Lubelszczyznie” Chelm 2010

Wirdd najwazniejszych tendencji nowoczesnego rynku pracy nalezy wymienic¢ szeroko

pojeta globalizacje w dziedzinie gospodarki oraz przedsiebiorczosci, a takze szybkie upo-
wszechnianie si¢ nowoczesnych technologii informatycznych. Ponadto zauwazalne jest

rosngce znaczenie sfery ustug oraz ochrony zdrowia i Srodowiska. Charakterystycznym

trendem wspdlczesnego rynku pracy jest rowniez wzrost znaczenia ksztalcenia przez

cale zycie i konieczno$¢ statego podnoszenia kwalifikacji. Ponadto, mozemy méwi¢

o zwiekszajacej sie mobilnosci zatrudnienia i wzro$cie znaczenia samozatrudnienia.
Warunkiem sprawnego radzenia sobie na rynku pracy jest znajomo$¢ oraz umiejet-
no$¢ dostosowania sie do powyzszych tendencji.
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Analizowany raport ,Rynek pracy. Potrzebne zawody na Lubelszczyznie” zawiera réw-
niez dane na temat planow rekrutacyjnych analizowanych przedsi¢biorstw. Badanie
realizowano w 2010 roku. Pytano o plany dotyczace zatrudniania oraz zwalniania
pracownikéw na najblizsze lata.

Zawody, w ktérych badani przedsiebiorcy deklarowali planowane zatrudnienie
nowych pracownikéw w latach 2013-2015 to:

B sprzedawca
m kierowca

® budowlaniec
m robotnik

B operator maszyn

Zwolnienia pracownikéw w latach 2013-2015 planowano z kolei w nastepuja-
cych zawodach:

B pracownik biurowy
m kierowca

B magazynier

m robotnik

B operator maszyn

Juz pobiezna analiza zawodow, w ktorych ankietowani pracodawcy planowali zatrud-
nienie oraz zwolnienia pokazuje, ze pewne profesje (kierowca, robotnik, operator
maszyn) pojawily sie zaréwno w jednej, jak i drugiej grupie. Mozna to przypisaé
po czesci indywidualnej sytuacji i uwarunkowaniom poszczegdlnych firm, ale
takze specyfice niektorych konkretnych zawoddw, charakteryzujacych sie mniejsza
niz przecietna stabilno$cia zatrudnienia.
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Kompetencje ,twarde”
1 kompetencje ,miekkie”

Doskonalenie wlasnych kompetencji to inwestycja dajgca realne korzysci na rynku
pracy. Rozwdj zawodowy, oprocz uzyskania okreslonego profilu wyksztalcenia, obej-
muje réwniez nabycie oraz rozwijanie kompetencji zawodowych. Czesto ten wlasnie
element odgrywa nawet wazniejszg role niz samo wyksztalcenie kierunkowe. Pojecie
kompetencji zawodowych jest pojeciem dos¢ szerokim,ale przede wszystkim obej-
muje ono dwa typy umiejetnosci — konkretne kwalifikacje oraz pewne predyspozycje
izachowania osobowo$ciowo-spoteczne. Zatem, kompetencje dzielimy odpowiednio
na tzw. ,twarde” oraz ,miekkie”.

Do kompetencji ,twardych” zaliczymy miedzy innymi obstuge komputera czy innych
urzadzen, ale takze znajomo$¢ jezykéw obcych. Tego typu umiejetnosci majag dos¢
uniwersalny charakter, czyli najczesciej nie sg przypisane do konkretnego zawodu,
ale s potrzebne, a w wielu wypadkach niezbedne na okreslonych stanowiskach.
Planujac swoja kariere zawodowa warto zatem uwzgledni¢ réwniez rozwdj tych
kompetencji, poniewaz zostang one umieszczone w naszym cv (curriculum vitae)
czyli zyciorysie zawodowym. Ponadto pracodawcy bardzo czesto w ofertach pracy
umieszczajg wymagania odno$nie konkretnych umiejetnosci (np. znajomosci okre-
$lonego jezyka czy obstugi konkretnych programéw komputerowych).

Obecnie mlodziez w coraz wigkszym stopniu jest §wiadoma wartosci dodatkowych
umiejetnosci na rynku pracy, jednak w przypadku znajomosci jezykow obceych,
wcigz istnieje liczna grupa miodych ludzi, mogaca mie¢ problemy z porozumie-
waniem sie w jezyku innym niz ojczysty. Swiadczg o tym miedzy innymi wyniki
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badania ,,Perspektywy ludzi mlodych na rynku pracy” realizowanego przez WUP
w Lublinie w 2011 roku, w ktérych:

m okolo 80% mlodziezy deklaruje znajomos¢ obstugi komputera i internetu
B 58% okres$la swoj poziom znajomosci jezyka angielskiego jako co najmniej dobry

B prawie 60% badanych posiada prawo jazdy’

Wiréd najczesciej poszukiwanych umiejetnosci tzw. ,,dodatkowych” potrzebnych na
rynku pracy zaliczanych do kompetencji ,twardych” nalezy wymieni¢ znajomo$¢ jezy-
kéw obceych. W dobie narastajacej globalizacji jest to kompetencja niezwykle istotna.

O wrzrastajgcej randze nauki jezykow obcych $wiadczy wprowadzenie jej jako
stalego elementu edukacji od wczesnych lat szkolnych. Odsetek osob ucza-
cych si¢ jezykow obcych wcigz rosnie, co nalezy traktowac jako pozytywny
objaw dostosowania ksztalcenia w zakresie kompetencji jezykowych do wyzwan
zwigzanych z integracja europejska, globalizacja oraz potrzebami rynku pracy.
Poczawszy od roku szkolnego 2009/2010 obowigzkowa nauka jezyka obcego
rozpoczyna si¢ juz w pierwszej klasie szkoly podstawowej. W gimnazjach
i szkotach ponadgimnazjalnych réwniez od roku 2009/2010 istnieje obowigzek nauki
dwoch jezykow obcych. *°

Tabela 3. Nauczanie jezykéw obcych jako przedmiotu obowigzkowego w szkotach dla dzieci i mio-

dziezy w roku szkolnym 2010/2011

Ogotem 89,0 2,9 36,4 4,8 0,5 0,6 0,3 0,1
Szkoty podstawowe 90,1 0,3 9,0 0,6 - 0,1 - 0,1
Gimnazja 89,5 2,7 53,4 57 - 0,7 0,2

Licea ogdInoksztatcace 98,0 11,5 62,8 9,8 35 3,0 19

Technika 95,9 4,6 76,1 11,4 - 0,3 0,1 0,1
Licea profilowane 96,6 52 70,3 15,6 - 0,4 0,2 0

Zasadnicze szkoty zawodowe 45,9 0,9 339 9,9 - - - 0

Policealne 9,9 0,6 1,5 0,2 1,0 - 0,2 0,6

*Zrédto: ,Oéwiata i wychowanie w roku szkolnym 2010/2011” GUS

9 Perspektywy ludzi mlodych na rynku pracy, Lublin 2011 s. 29
10 Oswiata i wychowanie w roku szkolnym 2010/2011 GUS s. 105
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Wojewddztwo lubelskie w zakresie nauki jezykow obcych na tle innych regionéw
wypada korzystnie, zwlaszcza jezeli wezmiemy pod uwage jezyk angielski i rosyjski.

Analizujac odsetek uczgcych si¢ jezyka angielskiego w szkotach, wojewddztwo
lubelskie znajduje si¢ na trzeciej pozycji w kraju, natomiast w przypadku jezyka
rosyjskiego — na drugiej. Nauke jezykow obcych w wojewddztwie lubelskim przed-
stawia ponizszy wykres

Wykres 3. Nauczanie jezykéw obcych w wojewoédztwie lubelskim w roku szkolnym 2010/2011

93,2%
13,3%
E— —
angielski francuski niemiecki rosyjski inne

*zrédlo Oswiata i wychowanie w roku szkolnym 2010/2011 GUS

Niestety, lubelski regionalny rynek pracy ma to do siebie, ze wyjatkowo duza podaz
absolwentow taczy sie z niewielkim popytem na nowych pracownikéow, w zwigzku
z czym posiadanie wielu dodatkowych umiejetnosci takich jak doskonata znajomosé¢
jezykow czy obstugi komputera nie gwarantuje znalezienia pracy, natomiast jedynie
ulatwia to zadanie. Dlatego, o przyjeciu do pracy czesto decyduja indywidualne cechy
osobowosciowe oraz umiejetnosci spoleczne zwane ,,kompetencjami miekkimi”

Planujac kariere zawodowa warto zatem mie¢ $wiadomos¢, ze obok ,kompetencji
twardych” czyli konkretnych umiejetnosci oraz wiedzy niezbednej do wykonywa-
nia danej pracy, ktdra jest weryfikowalna oraz dokumentowana poprzez réznego
rodzaju dyplomy, swiadectwa, certyfikaty, istotng role w zZyciu zawodowym cztowieka,
niezaleznie od wykonywanego zawodu i zajmowanego stanowiska, stanowig tzw.
kompetencje miekkie".
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Termin ten odnosi si¢ do wszelkich umiejetnosci zwigzanych z psychospoteczng
sferg dzialania czlowieka. Wéréd kompetencji miekkich mozemy wyrézni¢ miedzy
innymi: komunikatywnos¢, kreatywno$¢, umiejetnos¢ pracy w zespole ludzi, orga-
nizacje pracy wlasnej, odpowiedzialno$¢, sumiennosé, odpornos¢ na stres.

Whbrew powszechnemu pogladowi, kompetencje migkkie mozna, a nawet trzeba
doskonali¢ i rozwijaé, poniewaz czesto wlasnie te umiejetnosci moga zdecydowaé
o uzyskaniu zatrudnienia. Wspdlcze$nie kompetencje miekkie zyskuja na znaczeniu
w procesie rekrutacji. Analiza ofert pracy zamieszczanych w internecie czy prasie
wyraznie pokazuje, ze pracodawcy, obok wymagan formalnych, takich jak kierunkowe
wyksztalcenie czy doswiadczenie zawodowe, duza wage przywiazuja do umiejetnosci
miekkich. W wielu firmach wlasnie tego rodzaju kompetencje sprawdza si¢ podczas
rozmowy kwalifikacyjnej przy pomocy specjalnych testow.

Rysunek 5. Przyktady kompetencji ,twardych” i ,miekkich”

KOMPETENCJE TWARDE

obstuga komputera asertywnos¢

obstuga specjalistycznych urzadzen komunikatywnosc

l
I odpomosc nasstres
l

prawo jazdy
I znajomosci jezykow obcych kreatywnos¢
L specjalistyczna wiedza umiejetnos¢ pracy zespotowej _I

*zrédlo: opracowanie wlasne

Warto zaznaczy¢, ze posiadanie okreslonych kompetencji miekkich okazuje si¢
istotne rowniez w trakcie wykonywania obowigzkéw w miejscu pracy. Na przykiad
kreatywno$¢ okaze si¢ wrecz niezbedna w sytuacji, kiedy stanowisko pracy wiaze
sie z praca twdrcza, zaréwno zespolowq jak i indywidualng.

Aby skutecznie rozwija¢ swoje kompetencje miekkie, nalezy dobrze pozna¢ swoje
mocne i stabe punkty osobowosci. Doglebna analiza osobowosci powinna by¢ punk-
tem wyjécia dla wszelkich dziatann w tym zakresie.

Obok niewatpliwie istotnej roli do§wiadczenia zawodowego kandydatéw na pracow-

nikow, pracodawcy doceniajg takze posiadanie kompetencji ,,miekkich’, co pokazuja
liczne badania dotyczace zagadnienia rekrutacji.
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Wybdr zawodu 1 kierunku ksztatcenia

Z doswiadczen zawodowych psychologéw, pedagogdéw oraz doradcow zawodo-
wych pracujagcych z mlodzieza wynika, ze wiekszo$¢ uczniow konczacych szkote
podstawowg oraz gimnazjum ma duzy problem z podjeciem decyzji o wyborze
zawodu i kierunku ksztalcenia. Wynika to przede wszystkim z niedojrzalosci emo-
cjonalnopoznawczej uczniéw w tym wieku. Praca zawodowa jest dla nich pojeciem
na tyle abstrakcyjnym i odlegtym w czasie, ze konieczno$¢ podejmowania pierwszych
samodzielnych decyzji odnosnie kierunku ksztalcenia znaczng cze$¢ mlodziezy
po prostu przerasta.

W praktyce decyzje dotyczace wyboru szkoly i zawodu podejmowane przez absol-
wentow szkot podstawowych czy gimnazjow rzadko sg podejmowane w sposéb

dojrzaly i przemyslany. Raport z badan ,,Perspektywy ludzi mtodych na rynku pracy”
przeprowadzonych w wojewodztwie lubelskim w roku 2011 wskazuje na wyrazna
przypadkowos¢ tych decyzji. Wedlug autoréw raportu ,,gtéwnymi czynnikami wyboru

s3, poza zainteresowaniami, namowy kolegow i sugestie rodzicéw oraz zachowania

kolegow, a takze odlegtos¢ placowki oswiatowej od miejsca zamieszkania. Uczniowie,
wybierajac szkote kierujg si¢ stereotypowym postrzeganiem szkot ogdlnoksztatcacych

i szkdt zawodowych, traktujac te drugie jako gorsze”'*

Nie sposéb poming¢ w tym miejscu istotnej roli w procesie podejmowania decy-
zji zawodowych, jaka odgrywa postawa rodzicéw. Rodzice, towarzyszac dzieciom
na wszystkich etapach rozwoju osobowego przekazujg im okre$lone wzorce
zachowania, wartosci, a takze ksztaltujg ich postawy wobec siebie i otaczajacego

11 Perspektywy ludzi mtodych na rynku pracy”, Lublin 2011 s. 54
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$wiata. Niestety, tylko czes¢ rodzicow potrafi wspomodce dziecko w tych wyborach
poprzez trafne rozpoznanie jego predyspozycji oraz odpowiednie ukierunkowa-
nie i pomoc, nie za$ narzucanie swoich decyzji. Rolg rodzicow jest jedynie pomoc,
udzielenie wsparcia przy podejmowaniu przez dziecko decyzji odnos$nie kie-
runku ksztalcenia, tymczasem zbyt czesto rodzice podejmuja decyzje za dziecko,
w wyniku czego wybiera ono droge ksztalcenia i zawdd niezgodny nie tylko ze
swoimi predyspozycjami, ale w wielu przypadkach nawet nieodpowiadajacy osobi-
stym zainteresowaniom.

Mimoto, rolarodzicéww procesie wyborusciezkiksztalceniaizawodunie moze by¢ pomi-
jana. B. Wojtasik nazywa wrecz rodzicow ,,pierwszymi nieprofesjonalnymi doradcami”,
ktorzy wspierajg swoje dzieci w réznorodny sposob w wyborach dotyczacych zawodu
iszkoty, zatem wspdtpraca zrodzicamijestjednym z warunkéw wlasciwego towarzyszenia
w rozwoju zawodowym dziecka.'?

W przypadku wyboru zawodu niezwykle istotne jest posiadanie odpowiednich infor-
magji i wiedzy zaréwno z zakresu mozliwosci ksztalcenia i zatrudnienia w danych
zawodach, jak i odno$nie wlasnych predyspozycji, zainteresowan oraz uzdolnien.
Problemem jest nie tylko niedostateczny dostep miodziezy do tego typu informa-
¢ji, ale rdwniez niewystarczajaca umiejetno$¢ korzystania z nich. W konsekwencji
wybory podejmowane przez uczniéw czgsto bywaja nieadekwatne do posiadanych
uzdolnien i predyspozycji. Cytowany wczesniej raport z badania ,, Perspektywy ludzi
mtodych na rynku pracy” wskazuje cztery kategorie czynnikéw, majacych znaczacy
wplyw na wspomniane decyzje. Sg to:

Aspiracje, zdolnosci, motywacje — gtownym czynnikiem decydujgcym
o wyborze typu szkoly ponadgimnazjalnej oraz kierunku studiéw sa zain-
teresowania osobiste miodziezy (takiej odpowiedzi udzielilo ponad 50%
ankietowanych uczniéw).

Rodzina, pochodzenie (wyksztalcenie, status majatkowy rodziny) - w tym
obszarze zauwaza si¢ charakterystyczna tendencje — aspiracje edukacyjne
miodziezy pozostaja w $cistym zwiazku z wyksztalceniem rodzicéw, zwlaszcza
matek. Im wyzsze wyksztalcenie rodzicdw, tym wieksza szansa, ze dziecko
zdecyduje si¢ kontynuowac nauke.

Odleglos¢ placowki edukacyjnej od miejsca zamieszkania — 28% wskazalo
na ten czynnik jako istotny w procesie wyboru szkoty

Uwarunkowania ,,zewnetrzne” (sytuacja na rynku pracy, struktura lokalnej
gospodarki, wysoko$¢ bezrobocia w danym zawodzie) - czgéciej na ten czynnik
wskazywali uczniowie szkét zawodowych, technikéw i liceéw profilowanych,
rzadziej uczniowie gimnazjow.

12 B. Wojtasik Warsztat doradcy s. 58
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Nauka w szkole podstawowej i gimnazjum jest w Polce obowiazkowa. Kolejnym
etapem ksztalcenia w naszym kraju sg szkoty ponadgimnazjalne. Sg one nie obo-
wigzkowe oraz stanowia pierwszy etap zrdznicowania oferty edukacyjnej w naszym
kraju. Absolwent gimnazjum sam dokonuje wyboru kierunku ksztalcenia oraz typu
szkotly, w jakiej zamierza kontynuowac nauke.

Na poczatku roku szkolnego 2011/2012 w wojewddztwie lubelskim funkcjonowato 498
szkot ponadgimnazjalnych, do ktdrych uczeszczato 88,2 tys. uczniéw. W poréwnaniu
zrokiem ubieglym (tj. 2010/2011) zmniejszyta sie liczba szkot (o 3,1%) oraz uczniow
(0 5,4%). Lacznie zlikwidowanych zostalo 20 szkét ponadgimnazjalnych - 5 zasad-
niczych szkél zawodowych, 10 liceéw profilowanych oraz 5 technikéw. Z danych
Urzedu Statystycznego w Lublinie wynika, Ze w wojewodztwie wciaz najwieksza
popularnos$cia wsrod absolwentéw gimnazjow cieszg si¢ licea ogélnoksztalcace
(wybralo je 49,3% ucznidéw). Nastepnym typem szkoly ponadgimnazjalnej pod
wzgledem popularnosci byly technika, do ktdrych uczgszczato 33,7% uczniow.*

Rysunek 6. Schemat systemu ksztatcenia zawodowego

liceum ogéInoksztatcace
dla dorostych
(2 lata)

!

szkota policealna

Casadnicza szkota zawodowa \
—0® | (3lata) (0d 1,5 do 2,5 roku)
\ technikum (4 lata) /
. : liceum . .
Gimnazjum dla dorostych ) kwalifikacyjne kursy zawodowe

ogolnoksztatcace (3 lata) —

*zrédto: ,Na nauke nigdy nie jest za pdzno czyli edukacja ustawiczna dorostych Wojewodzki Urzad

Pracy w Lublinie, 2012

13 Urzqd Statystyczny w Lublinie ,,Szkolnictwo ponadgimnazjalne dla mlodziezy”
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Jezeli chodzi o studia wyzsze, w rankingach najpopularniejszych kierunkow wciaz
kroluje informatyka, zarzadzanie, prawo oraz budownictwo. Ponizsze zestawienie
pokazuje najczesciej wybierane kierunki studiéw w przekroju kilku ostatnich lat
w skali kraju.

Tabela 4. Najpopularniejsze kierunki studiéow na studiach stacjonarnych pierwszego stopnia
i jednolitych studiach magisterskich w latach 2007-2012 (pow. 10 tys. zgtoszen kandydatéw).

Nazwa kierunku studiéw | Rok Rok Rok Rok

akademicki |akademicki | akademicki | akademicki [akademicki akademicki
2012/2013 [2011/2012 |2010/2011 |2009/2010 |2008/2009 2007/2008

Informatyka 30639 27625 25435 24055 19488 18890
Zarzadzanie 27579 28608 37743 35388 34706 27707
Prawo 24985 24581 26943 26581 27471 31827
Budownictwo 24969 29888 30944 24637 21200 16179
Pedagogika 20215 25839 30414 33094 32019 37490
Ekonomia 20202 21523 24539 22025 23278 22026
Inzynieria Srodowiska 18973 19330 19370 17723 ponizej 10 tys. | ponizej 10 tys.
KZ:;qu:kz;?ie tinzynieria 17654 16622 16806 13996 10086 ponizej 10 tys.
Finanse i rachunkowos¢ 17642 19998 19997 15418 17659 10804
x:i;:ika tbudowa 17209 15868 15192 12181 10193 ponizej 10 tys.
S:ste ’;fi:;k:a 16854 14779 13087 12162 ponizej 10 tys. | ponizej 10 tys.
Automatyka i robotyka 15815 14252 14207 12378 ponizej 10 tys. | ponizej 10 tys.
Psychologia 15621 15562 19021 20293 17702 14961
Administracja 14869 15592 19255 21565 20159 21014
Turystyka i rekreacja 13439 13587 15339 18977 16645 16746

*zrodlo: Ministerstwo Nauki i Szkolnictwa Wyzszego, na podst. Systemu Informacji o Szkolnictwie
Wyzszym — POLon (2012/2013), Systemu Uczelnia (2011/2010) oraz materialéw nadestanych przez
uczelnie (2009/2010 - 2007/2008, 28.11.2012r.)
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Tabela 5. Popularnos¢ poszczegélnych typow uczelni publicznych na studiach stacjonarnych
pierwszego stopnia i jednolitych studiach magisterskich w latach 2007-2012 (liczba zgtoszen
kandydatéw w przeliczeniu na 1 miejsce)

Rodzaj uczelni 2012/2013 [2011/2012 |2010/2011 |2009/2010 |2008/2009 |2007/2008
31 33 3,5 3,7 3,7 4

Uniwersytety

Uczelnie rolnicze 3,7 3,6 35 3,1 31 3
Uczelnie wychowania fizycznego 29 2,6 2,5 3,1 3,1 3
Uczelnie ekonomiczne 2,7 2,7 2,8 3,8 38 3
Uczelnie pedagogiczne 2,5 2,5 2,5 2,6 2,6 2,6
Uczelnie techniczne 3,8 38 39 2,8 2,8 2

Panstwowe Wyzsze Szkoty

1,3 19 1,3 1,3 13 1,2
Zawodowe ! ! ! ! ! !

*zrédto: Ministerstwo Nauki i Szkolnictwa Wyzszego

Niestety, jezeli przeanalizujemy z kolei dane na temat bezrobocia absolwentow
poszczegdlnych kierunkow, zauwazamy, ze w czesci pokrywaja sie one z kierunkami
najczesciej wybieranymi przez mlodziez. Dla przykladu pedagogika czy ekonomia
znajdujg si¢ zaréwno w rankingu kierunkéw najpopularniejszych, jak i najczesciej
generujacych bezrobocie. Taka sytuacja przynajmniej w cze$ci wynika z niedosta-
tecznej wiedzy mlodziezy na temat aktualnych realiéw rynku pracy, ale takze jest
zwigzana z motywami, jakimi mlodzi ludzie kieruja sie, wybierajac kierunek ksztat-
cenia. Jezeli decyzja o wyborze kierunku nauki bedzie podyktowana wylacznie moda
czy zainteresowaniami bez refleksji na temat sytuacji na rynku pracy, nalezy wzia¢
pod uwage, ze ukonczenie takich studiéw moze wprost prowadzi¢ do bezrobocia.
Od jakiego$ czasu méwimy o niedopasowaniu systemu ksztalcenia do wymagan
rynku pracy, co odzwierciedlaja roéwniez dane na temat popularnosci poszczegélnych
kierunkow ksztalcenia w zestawieniu z danymi na temat bezrobocia absolwentow
wyzszych uczelni.

Wiréd kierunkéw niezmiennie generujacych najwigksze liczby bezrobotnych absol-
wentow w wojewodztwie lubelskim znajduje si¢ administracja i pedagogika. Wedtug
opracowania ,Ranking szkot wyzszych na podstawie poziomu bezrobocia absolwentéw”,
w 201112012 roku w urzedach pracy wojewddztwa zarejestrowanych bylo odpowiednio
4221319 absolwentow kierunku ,,administracja”. Podobna byla liczebno$¢ absolwentow
pedagogiki- w2011 roku wurzedach pracy zarejestrowanych byto 439 0s6b z tej kategorii,
aw 2012 roku liczba ta wyniosta 362. Wsrod kierunkow z najwigksza liczbg bezrobot-
nych absolwentéw w wojewddztwie zdecydowanie przewazajg kierunki humanistyczne
i spoteczne. W zestawieniu brak natomiast kierunkéw technicznych oraz medycznych,
co w dobrej sytuacji stawia osoby studiujace na Politechnice Lubelskiej oraz Uniwer-
sytecie Medycznym. Po raz kolejny zatem nasuwa sie wniosek, ze przed wyborem
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kierunku ksztalcenia zdecydowanie warto zapoznac¢ si¢ z aktualnymi trendami
na rynku pracy i przy wyborze zawodu kierowac¢ sie nie tylko zainteresowaniami,
ale uwzglednia¢ wszelkie rankingi i zestawienia wskazujace na realne szanse
na znalezienie zatrudnienia w zawodzie.

Wykres 4. Liczba bezrobotnych absolwentéw na uczelniach wojewédztwa lubelskiego wedtug

kierunkow
zarzadzanie i marketing I 56 W 2011
H 2 W 2012r.
zarzadzanie | EU
I :
ochrona srodowiska @ I
I 7
politologia i nauki spoteczne I 124
I 119
filologia polska I 101
¢
socjologia I 5
I 75
prawo I 23
. 7
fizjoterapia I 52
I 12/
rolnictwo I 11
I 56
ekonomia I 1
I 0
pedagogika g 439
362
administracja g 42
319

*Na podst. "Rankingu szkot wyzszych na podstawie poziomu bezrobocia absolwentéw WUP Lublin 2012
Z kolei analiza kierunkéw ksztalcenia na lubelskich uczelniach wyzszych pod wzgle-
dem odsetka bezrobotnych absolwentéw wskazuje na nastepujace kierunki jako

w najwiekszym stopniu obciazone bezrobociem absolwentow:

B zarzadzanie i marketing - 19,6%

B dietetyka — 18,8%
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B matematyka — 18,4%

B ochrona $rodowiska - 17,1%

m fizyka - 16,7%

B ratownictwo medyczne -16,3%

m weterynaria - 15,8%

m edukacja techniczno- informatyczna - 14,8%

m politologia i nauki spoteczne - 14,7%."*

Podejmujac decyzj¢ o wyborze kierunku ksztalcenia warto zapozna¢ si¢ takze
z zestawieniem kierunkdéw charakteryzujgcych sie najmniejszym udzialem
(po 1 bezrobotnym absolwencie zarejestrowanym w dniu 31 maja 2012). Kierunki

te przedstawia ponizszy rysunek.

Rysunek 6. Kierunki o najmniejszej liczbie bezrobotnych absolwentéw

FARMACJA

INZYNIERIA

MATERIALOWA

*Na podst. "Rankingu szkét wyzszych na podstawie poziomu bezrobocia absolwentéw WUP Lublin 2012

Analizujac powyzszy schemat zauwazamy, ze zawiera on mniej i bardzie popu-
larne kierunki studiéw. Fakt, iz kazdy z nich reprezentowany byl w powiatowym
urzedzie pracy zaledwie przez 1 zarejestrowanego absolwenta nalezy interpretowac

14 Ranking szkoét wyzszych na podstawie poziomu bezrobocia absolwentow WUP Lublin

2012
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z uwzglednieniem specyfiki kierunku - na przyktad kierunek ,,edukacja artystyczna
w zakresie sztuki muzycznej” jest po prostu mato popularnym kierunkiem, z mala
liczbg absolwentow.

Cytowane opracowanie przedstawia rowniez kierunki, po ktorych powiatowe urzedy
pracy wojewddztwa lubelskiego nie odnotowaty w swoich rejestrach bezrobotnych
absolwentow. Sg to:

B analityka medyczna

m biologia pedagogiczna

B finanse i bankowos¢

m fizyka techniczna

W iberystyka

m informatyka i ekonometria

B jazz i muzyka estradowa

m kierunek lekarsko-dentystyczny
m lingwistyka stosowana

m muzykologia.

Jak atwo zauwazy¢, s to rowniez w wigkszoéci malo popularne kierunki z mala
liczba absolwentdow.

Wybér zawodu powinien by¢ poprzedzony rzetelng analizg wlasnych predys-
pozycji, zainteresowan oraz trendéw na rynku pracy, zwlaszcza w odniesieniu
do najblizszej przysztosci. Bardzo trudno jest prognozowaé na temat zapotrzebowania
na konkretne profesje w przyszlosci, poniewaz sytuacja na rynku pracy jest obecnie
niezwykle dynamiczna. Wcigz powstaja nowe zawody, za$ inne ulegaja daleko idgcym
przeobrazeniom lub wrecz zanikajg. Charakterystyczng tendencja wspotczesnego
rynku pracy jest specjalizacja, ktora w skrocie mozna okresli¢ jako wyodrebnianie sie
w obrebie jednego zawodu profesji bardziej szczegdtowych, obejmujagcych konkretna,
czesto bardzo waska kategorie czynnosci. Przykladem moze by¢ zawdd informatyka-
jeszcze kilkanascie lat temu pracodawcy wymagali od informatykéw dos$¢ ogdlnej
wiedzy i umiejetnosci zwigzanych z obstuga czy serwisowaniem komputerdw, dzi$
cze$ciej poszukuje sie 0sob specjalizujacych sie w waskich dziedzinach - na przyklad
programistow, przy czym bardzo czesto wymagana jest znajomos¢ konkretnych
jezykoéw programowania.
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Wiedza na temat realiow rynku pracy to miedzy innymi informacje na temat zawodow
poszukiwanych obecnie. Raport ,,Rynek pracy. Potrzebne zawody na LubelszczyZznie”
podaje informacje na temat zawodoéw, z ktérymi pracodawcy mieli najwieksze trud-
nosci rekrutacyjne. W ponizszej tabeli znajduja si¢ zawody, ktére jeszcze niedawno
(j. w 2010 roku) badani pracodawcy uznali za najtrudniejsze do obsadzenia.

Tabela 6. Zawody najtrudniejsze do obsadzenia

Kierowca 3,9%
Sprzedawca 3,6%
Ksiegowa 2,2%
Operator maszyn 1,5%
Informatyk 1,4%
Przedstawiciel handlowy 1,4%
Pracownik biurowy 1,3%
Mechanik samochodowy 1,3%
Stolarz 1,3%
Kucharz 1,2%

*na podst. ,Rynek pracy. Potrzebne zawody na LubelszczyZznie”, Chetm 2010

Na podstawie powyzszej tabeli mozemy powiedzie¢, ze pomimo wysokiego poziomu

bezrobocia w wojewddztwie, istniejg zawody, w ktorych pracodawcy majg trudnosci

znaborem pracownikow. Przygladajac sie blizej powyzszemu zestawieniu, przede wszyst-
kim zauwazamy, ze niewielki odsetek pracodawcow deklarowat jakiekolwiek trudnosci

zrekrutacja pracownikow. Warto si¢ zastanowic¢ natomiast nad przyczynami problemoéw

z rekrutacja, poniewaz wskazane zawody sa do$¢ licznie reprezentowane na rynku.
By¢ moze mamy do czynienia z brakiem pewnych konkretnych, wymaganych przez

pracodawcow kwalifikacji, umiejetnosci czy kompetencji wymaganych na danym

stanowisku pracy.

Ten sam raport w innym miejscu przedstawia zawody, w ktdrych, zdaniem ankie-

towanych przedsiebiorcéw, najtatwiej znalez¢ prace. Ponizsza tabela przedstawia
10 zawodo6w, najatrakcyjniejszych (w 2010 roku), zdaniem badanych.
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Tabela 7. Zawody, w ktérych, zdaniem przedsiebiorcow, najtatwiej znalez¢ prace

Budowlaniec 12,7%
Sprzedawca 11,0%
Kierowca 8,9%
Informatyk 8,5%
Robotnik 7.2%
Lekarz 52%
Ksiegowa 4,0%
Mechanik samochodowy 3,8%
Przedstawiciel handlowy 3,5%
Inzynier 3,3%

*na podst. ,Rynek pracy. Potrzebne zawody na Lubelszczyznie”, Chetm 2010

Zdaniem ankietowanych pracodawcéw, najmniejsze problemy ze znalezieniem zatrud-
nienia majg osoby reprezentujace zawody z branzy budowlanej, ale réwniez sprzedawcy,
kierowcy oraz informatycy. Znalezienie zatrudnienia, zdaniem przedsigbiorcéw, nie
powinno stanowi¢ réwniez wiekszego problemu dla robotnikéw, lekarzy i ksiegowych.
W grupie zawodow o stosunkowo matym ryzyku bezrobocia znalazt si¢ takze mechanik
samochodowy, przedstawiciel handlowy oraz inzynier. Powyzsze dane odzwierciedlaja
wprawdzie tylko opinie ankietowanych przedsiebiorcow, ale stanowia z pewnoscia
cenng informacje dla wszystkich analizujacych rynek pracy wojewoddztwa lubelskiego.

Warto doda¢, ze zaréwno wsrod zawodow najtrudniejszych, zdaniem ankietowanych,
do obsadzenia, jak i w grupie zawodow, w ktdrych, wedtug respondentdw, najtatwiej jest
znalez¢ prace, znalazl si¢ zawdd sprzedawcy, przedstawiciela handlowego, informatyka
i kierowcy. Trzeba mie¢ jednak na uwadze, ze dane te odzwierciedlajg jedynie opinie pra-
codawcow, ktore mogg sie zasadniczo réznié. Ponadto, istnieje pewna grupa zawodow,
w ktdrej jednoczesnie obserwujemy duza liczbe ofert pracy, ale rowniez duza liczbe
0s6b poszukujacych pracy, stad powtarzanie si¢ tych zawodéw w obu omawia-
nych kategoriach.
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Szkolnictwo zawodowe

W Polsce ksztalcenie zwigzane ze zdobyciem konkretnego zawodu odbywa sie w:
zasadniczych szkotach zawodowych, technikach, technikach uzupetniajacych oraz
szkotach policealnych. Generalnie nauka w tych szkotach obejmuje ksztalcenie
ogolne, zawodowe teoretyczne oraz zawodowe praktyczne.'®

Doktadny schemat ksztalcenia w zawodach przedstawiono ponizej.

Schemat 1. Zakres ksztatcenia w poszczegoélnych typach szkét ksztatcacych w zawodzie w Polsce

zasadnicze przygotowanie do wykonywania zawodu, nauka trwa 3 lata
szkoty praktyczna nauka zawodu (forma zajec praktycznych w warsztatach lub pracowniach szkolnych)
zawodowe egzamin (dyplom kwalifikacji zawodowych)

ksztatcenie ogdlne oraz przygotowanie do wykonywania zawodu technika
nauka trwa 4 lata

technika
egzamin maturalny
egzamin zewnetrzny (dyplom technika)
szkoty dla 0séb posiadajacych wyksztatcenie Srednie ogdlne (absolwenci licedw
ogdlnoksztatcacych i profilowanych)
szkoty przygotowanie do wykonywania zawodu
policealne praktyczna nauka zawodu (tak, jak w technikum)

nauka trwa nie dtuzej niz 2,5 roku
egzamin zewnetrzny (dyplom technika lub robotnika wykwalifikowanego)

15 ,,Badanie funkcjonowania systemu ksztatcenia zawodowego w Polsce” MEN, Warszawa
2011, s. 55
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Szkoly zawodowe maja na celu nabycie okreslonych umiejetnosci, wymaganych dla kon-
kretnych zawodéw. Zainteresowanie czesci uczniow ksztalceniem zawodowym wynika

z istniejacego zapotrzebowania na rynku pracy na wykwalifikowanych robotnikow.
Mimo to w ostatnich latach obserwuje si¢ spadek liczby uczniéw w zasadniczych

szkotach zawodowych.

Zgodnie z klasyfikacja zawoddw opracowang na podstawie zalacznika do rozpo-
rzadzenia Ministra Edukacji Narodowej z dnia 26 czerwca 2007 roku w sprawie
klasyfikacji zawodow szkolnictwa zawodowego — zasadnicze szkoty zawodowe ksztalcg
w zawodach z nastepujgcych grup:

® rolnicy

B gornicy i robotnicy budowlani

m robotnicy obrobki metali i mechanicy urzadzen

B robotnicy zawoddéw precyzyjnych, ceramicy

B wytwércy wyrobow galanteryjnych, robotnicy poligraficzni i pokrewni
B pozostali robotnicy przemystowi i rzemieslnicy

B operatorzy i monterzy maszyn wydobywczych i przetwoérczych

m kierowcy i operatorzy pojazdow

B pozostali (w tym miedzy innymi: pracownicy ustug osobistych i ochrony, modelki,
sprzedawcy, demonstratorzy)

W zwigzku z obserwowanym po 1989 roku szybkim wzrostem aspiracji edukacyj-
nych Polakdw, poczawszy od lat 90-tych rozpoczeto sie systematyczne ograniczanie
szkolnictwa zawodowego. W czesci proces ten zwigzany byl z likwidacja duzych
przedsiebiorstw, wspierajacych szkoly zawodowe. Dzialania te doprowadzit
do stopniowego zmniejszania si¢ zainteresowania wérod ucznidéw szkolnictwem
zawodowym. Pomimo, iz ukonczenie liceum ogdlnoksztatcacego czy profilowanego
nie wigze si¢ z uzyskaniem konkretnych kwalifikacji zawodowych, lecz wymaga
kontynuacji nauki, wciaz ksztalcenie w tych szkotach funkcjonuje w $wiadomosci
uczniow jako ,lepsza droga” i jest popularniejsze niz szkola zawodowa, ktora daje
konkretny zawod i kwalifikacje. Tymczasem absolwenci licedw niezmiennie stanowig
znaczacy odsetek wsrod rejestrujacych si¢ bezrobotnych.

Niezaleznie od tego, Ze szkoly zawodowe cieszg sie malg popularno$cig wéréd uczniow,
problemem w tej sferze jest takze niedopasowanie kwalifikacji os6b konczacych
szkoty zawodowe do wymagan rynku pracy. Raport ,,Rynek pracy - potrzebne
zawody na Lubelszczyznie” wskazuje, iz ,,mimo wysokiej stopy bezrobocia wsréd
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0s6b konczacych szkoly ponadgimnazjalne, trudno jest znalez¢ absolwentéw szkot
zawodowych o kwalifikacjach wystarczajacych do podjecia zatrudnienia. Absolwenci
szkdt zawodowych posiadajg niedostateczne umiejetnosci praktyczne. Praktyczna
nauka zawodu jest wprawdzie elementem szkolnictwa zawodowego wpisanym
W programy nauczania, ale bardzo czesto jej znaczenie dydaktyczne jest znikome
dla kwalifikacji, jakie uzyskuje absolwent szkoly zawodowej. Dzieje si¢ tak dlatego,
ze wyposazenie szkol w stanowiska do nauki zawodu nie odpowiada wspolczesnym
standardom, a takze brakuje mozliwo$ci nawigzania wspotpracy z réznymi grupami
pracodawcow”.'®

W roku szkolnym 2010/2011 w szkotach dla miodziezy najwieksza popularnoscia cieszyly

si¢ kierunki inzynieryjno-techniczne (37,3% uczniow), ktore w niemal 100% byly oble-
gane przez mezczyzn. Kobiety najczesciej (86,9%) wybieraly kierunki administracyjne

i ekonomiczne."”

System edukacji szkolnej w Polsce, jak juz wspomniano, zdecydowanie zbyt mato miej-
sca poswieca diagnozie predyspozycji i preferencji zawodowych uczniéw. Widoczny jest
réwniez niedostateczny nacisk na zainteresowanie nauka konkretnego zawodu. Eduka-
cja na poziomie podstawowym i gimnazjalnym jest ukierunkowana na zdobywanie tzw.
»akademickiej wiedzy”. Wysoko promowane s3 wlasnie tego typu osiagniecia uczniow,
z pomini¢ciem indywidualnych uwarunkowan intelektualnych, zainteresowan czy pre-
dyspozycji. Z jednej strony zauwazamy brak rozwiazan systemowych, wprowadzajacych
do programéw nauczania zajgcia z zakresu wyboru zawodu, z drugiej koncentracje
na utrzymaniu przez szkoly odpowiedniego poziomu nauczania wylacznie w rozumie-
niu uzyskiwania przez uczniéw wysokich not na egzaminach koncowych. Zaréwno
ze strony szkoty, jak i opinii publicznej istnieje oczekiwanie, aby jak najwieksza czgs¢
uczniéw kontynuowata ksztalcenie w liceach ogdlnoksztatcacych. W takim podejsciu
pomijane sg indywidualne mozliwosci, preferencje i predyspozycje uczniéw. Niektorzy
z nich, wbrew oczekiwaniom innych o0s6b (rodzicow czy nauczycieli) dokonaliby
lepszego dla siebie wyboru podejmujac decyzje o dalszym ksztalceniu w szkole
zawodowej, dajacej konkretny zawdd zgodny z zainteresowaniami i predyspozycjami.

Problemem jest réwniez brak odpowiedniej informacji w szkotach podstawowych oraz
gimnazjalnych na temat aktualnych mozliwosci ksztalcenia zawodowego. Mtodziez
zostaje niejako pozostawiana sama sobie — posiada zbyt malg lub wrecz znikoma
wiedze¢ na temat wlasnych mozliwosci i predyspozycji do pracy w konkretnych zawo-
dach. Z kolei brak wystarczajacego dostepu do poradnictwa zawodowego w szkolach
powoduje w konsekwencji dokonywanie przez mlodziez wyboréw przypadkowych,

16 Rynek Pracy - potrzebne zawody na Lubelszczyznie Chetm 2010, s. 18
17 Oswiata i wychowanie w roku szkolnym 2010/2011, GUS 5.73-74
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bezrefleksyjnych, a co za tym idzie, w wielu wypadkach blednych, o czym jednak
mlodzi ludzie mogga sie osobiscie przekona¢ dopiero w momencie realnego wejscia
na rynek pracy i poszukiwania zatrudnienia. Dodatkowym czynnikiem, wplywaja-
cym negatywnie na sytuacje cze$ci mlodych ludzi na rynku pracy jest waska oferta
edukacyjna w zakresie szkolnictwa zawodowego. Te wszystkie elementy wplywaja
bezposrednio na obraz rynku pracy, z jakim mamy aktualnie do czynienia - z jednej
strony brak wykwalifikowanych pracownikéw w czesci branz, z drugiej ogromna
grupe wyksztalconej bezrobotnej mlodziezy. W tym miejscu warto doda¢, iz dla
czesci mtodych osob dlugotrwaly brak zatrudnienia doprowadzi¢ moze do wyklu-
czenia spolecznego.

Zagadnienie ksztalcenia zawodowego w Polsce oraz w ujeciu regionalnym podjeto
w 2011 roku w ramach projektu ,,Badanie systemu ksztalcenia zawodowego w Polsce”
realizowanego przez Departament Ksztalcenia Zawodowego i Ustawicznego Mini-
sterstwa Edukacji Narodowej. Celem wspomnianego badania byto przede wszystkim
okreslenie sytuacji szkolnictwa zawodowego w poszczegélnych wojewddztwach,
a takze opracowanie wnioskow i propozycji rozwigzan systemowych w tym sektorze
z uwzglednieniem specyfiki regionéw. W badaniu wykorzystano metode zognisko-
wanych wywiadéw grupowych (FGI). Wywiady przeprowadzano z dyrektorami
szkot prowadzacych ksztalcenie zawodowe, przedstawicielami instytucji rynku pracy
(PUP i WUP), przedstawicielami pracodawcéw wspotpracujacych ze szkotami oraz
przedstawicielami jednostek samorzadowych dziatajacych w obszarze oswiaty.

Raport wskazuje zaréwno pozytywne, jak i negatywne aspekty systemu szkolnictwa
zawodowego w skali kraju i poszczegdlnych wojewddztw. Niestety, wcigz znacznie

przewazajg te drugie. Autorzy opracowania wérdd pozytywnych zjawisk w omawianej

sferze wymieniajg przede wszystkim powszechnie wystepujace i czesto sygnalizowane

przekonanie o koniecznosci wprowadzenia zmian w systemie ksztalcenia zawodowego.
Optymizmem napawa fakt, Ze w wielu wojewodztwach prowadzone sg lokalne kam-
panie na rzecz wspierania ksztalcenia zawodowego, a niektore samorzady ograniczaja
nabor do szkot ogélnoksztalcacych na rzecz ksztalcenia w konkretnych zawodach.
Niemniej, wszystkie te dzialania wciaz sg niewystarczajace i krotkookresowe.

Z kolei wérdd gltéwnych zagrozen dla skutecznej promocji szkolnictwa zawodo-
wego wymieniono:

m funkcjonujacy w spoteczenstwie trend polegajacy na swego rodzaju ,,modzie”
na studiowanie przy jednoczesnych deprecjonowaniu ksztalcenia o charakterze
zawodowym

B wcigz istniejace negatywne stereotypy dotyczace szkot zawodowych, wynikajace
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z przenoszenia niezrealizowanych ambicji rodzicéw na dzieci, w my$l ktorych

r.»

szkola zawodowa traktowana jest jako ostatecznos¢ lub inaczej jako ,,gorszy wybor

m brak chetnych do nauki w szkotach zawodowych wsréd absolwentéw gimna-
zjum osiagajacych dobre oceny, co w konsekwencji prowadzi do utrwalania si¢
stereotypu ,,stabszego ucznia” w szkole zawodowej

B obecne w opiniach uczniéw i rodzicoéw falszywe przekonanie, ze wybor szkoty
zawodowej utrudnia kontynuacje nauki na wyzszych poziomach (studia).*®

Z powyzszego wynika, ze tylko zmiana mentalnosci spoleczenstwa i postrzegania
szkot zawodowych, poprzedzona rzetelnie prowadzong promocja takich placowek
oraz tego stylu nauki jest w stanie poprawi¢ wizerunek szkolnictwa zawodowego.
W ramach cytowanego opracowania analizowano réwniez uwarunkowania stanu szkol-
nictwa zawodowego w poszczegolnych wojewddztwach. Dyskusja panelowa na temat
tych zagadnien odbyla sie w wojewodztwie lubelskim w styczniu 2011 roku. Obejmowata
ona dwa gtéwne watki: deklarowane dziatania na rzecz rozwoju ksztalcenia zawodowego
w wojewddztwie oraz najistotniejsze problemy i zagrozenia zwigzane z tym zagad-
nieniem. Jako przykiad pozytywnych praktyk w zakresie wspierania ksztalcenia
zawodowego wskazano podnoszenie jakosci zaje¢ praktycznych w ramach nauki
przedmiotdéw zawodowych gléwnie poprzez indywidualne porozumienia pomiedzy
szkotg a pracodawcami.

Niestety, znacznie wiecej dostrzegano problemow i barier zwigzanych z ksztalceniem
zawodowym w wojewddztwie. Najczesciej wskazywane przedstawia ponizszy rysunek.

Rysunek 7. Kluczowe problemy dotyczace jakosci ksztatcenia zawodowego

w wojewoddztwie lubelskim

duza podaz
matych, rodzinnych
firm, niechetnych
do wspétpracy
ze szkotami
zawodowymi

brak
praktyki
Sledzenia losow

brak silna absolwentow niewystarczajace

wyrzliz'lnie ‘ pozydja liceow wsparcie lokalnych wiadz
nagtosnionej ogdlnoksztatcacych uwa- w otwieraniu
kampanii promujacej ook runkowana duzg podazg nowych kierunkow
ksztatcenie fa szkét wyzszych o . zawodowych
Zawodowe uprzemystowienia niska swiadomos¢ y

wyboru kierunku
ksztatcenia

wsrdd gimanzjalistow

oraz ich rodzicow

w wojewddztwie
i brak dostepu
do "znaczacych

pracodawcow"

*na podst.: ,Badanie systemu ksztalcenia zawodowego..., MEN 2011

18 Badanie systemu ksztalcenia zawodowego..., MEN 2011 s. 11
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Wirdd gtéwnych problemdéw zwigzanych z funkcjonowaniem szkolnictwa zawodowego
w regionie wymieniano niedostateczng promocje szkolnictwa zawodowego oraz brak
wyraznego wsparcia ze strony lokalnych wladz. Obok tych kwestii, w wojewodztwie
lubelskim mamy do czynienia z duzg ilo$cig i wyjatkowa popularnoscia szkét ogélno-
ksztalcgcych, co wynika z szerokiej oferty edukacyjnej w ramach szkolnictwa wyzszego
w regionie. Uczniowie, skuszeni mozliwosciami wyboru nauki w szkofach wyzszych
oréznorodnych profilach, czesto wybierajg wigc nauke wliceach jako szkotach majacych
ich tylko przygotowa¢ do dalszej edukacji. Z tym problemem zwiazana jest rowniez niska
$wiadomo$¢ znaczenia wyboru drogi ksztalcenia, ktora dotyczy zaréwno ucznidw, jak
i ich rodzicéw. Problem niedostatecznej podazy profesjonalnego doradztwa
dla mtodziezy w regionie przeklada si¢ na czesto btedne lub nieadekwatne
decyzje mltodziezy w obszarze wyboru drogi ksztatcenia. Cz¢$¢ ucznidw,
w wyniku nieznajomosci wlasnych predyspozycji i braku profesjonalnego wspar-
cia nie bierze pod uwage kontynuacji nauki w szkotach zawodowych, wybierajac
ksztatcenie ogdlne i studia, ktdre w konsekwencji czynig z nich osoby bezrobotne,
borykajace si¢ z duzymi trudno$ciami na rynku pracy.

Odrebny, aczkolwiek niezwykle istotny z punktu widzenia szkolnictwa zawodowego,
problem, stanowi stabe uprzemystowienie wojewddztwa. W wojewddztwie lubelskim
brakuje duzych przedsi¢biorstw, mogacych stac si¢ ,znaczacymi pracodawcami”
dla wielu absolwentow szkdt zawodowych. Z kolei male, czesto tzw. ,,rodzinne” firmy,
ktore przewazaja w wojewddztwie, zazwyczaj niechetnie wspdtpracuja ze szkolami
zawodowymi, zatem nie stanowig wsparcia dla szkolnictwa zawodowego w regionie.

Reasumujac, systematyczne niedocenianie szkolnictwa zawodowego poczawszy
od poczatku okresu transformacji ustrojowo-gospodarczej skutkowato permanentnym
niedoinwestowaniem tego sektora, w zwigzkuz czymaktualna sytuacja szkotzawodowych
jest bardzo niekorzystna. W efekcie na wspdlczesnym rynku pracy obserwujemy istnie-
nie luki kwalifikacyjnej w postaci braku wykwalifikowanych pracownikdw réznych branz
w polaczeniuznadmiarem wyksztatconych mtodychludzi, ktérzy masowo zasilajg szeregi
bezrobotnych z uwagi na to, ze brak jest zapotrzebowania na kierunki, ktére ukonczyli.
Niedoinwestowanie szkolnictwa zawodowego idzie w parze z brakiem wyczerpujacych
i petnych informacji o mozliwo$ciach ksztatcenia zawodowego.

Kolejny, powiazany z powyzszym problem, stanowi istniejace przez lata niedo-
inwestowanie poradnictwa zawodowego, a z nim utrudniony dostep miodziezy
do profesjonalnej pomocy w dokonywaniu wyboréw edukacyjnych, co w efekcie
doprowadzato do nietrafnych czy przypadkowych decyzji uczniéw. Konsekwencjg
nietrafionych wyborow edukacyjnych moze by¢ ukonczenie szkoly, ktora nie tylko
nie gwarantuje, ale wlasciwie daje znikome szanse na zatrudnienie, albo w skraj-
nych przypadkach porzucenie edukacji z uwagi na niemozno$¢ sprostania przez
ucznia zbyt wysokim wymaganiom w danej szkole, co z kolei stanowi prosta droge
do wykluczenia i marginalizacji spoleczne;j.
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Bezrobocie mtodziezy

Niewatpliwie najwiekszym zagrozeniem dla aktywno$ci mtodych ludzi na rynku pracy
jest stale rosngce bezrobocie w tej kategorii spolecznej. W wojewddztwie lubelskim,
podobnie jak w skali catego kraju, bezrobocie wsréd mtodych ludzi stanowi bardzo
powazny problem.

Dane na temat bezrobocia, cyklicznie gromadzone i analizowane przez Wojewo6dzki
Urzad Pracy w Lublinie pokazujg, ze poczawszy od 2003 roku, osoby w wieku
25-34 lata stanowig niezmiennie najliczniejsza grupe wiekowa wsréd zarejestro-
wanych bezrobotnych.

Tabela 8. Bezrobotni w wieku 25-34 lata wsrod ogétu zarejestrowanych bezrobotnych w latach
2003-2012

rok 2012 33,6%

rok 2011 33,6%
rok 2010 32,9%
rok 2009 32,4%
rok 2008 31,6%
rok 2007 31,2%
rok 2006 31,5%
rok 2005 31,7%
rok 2004 31,4%
rok 2003 31,2%

na podstawie danych WUP w Lublinie
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Kategoria wiekowa 25-34 lata to wciaz ponad 30% wszystkich zarejestrowanych bezro-
botnych, co wigcej, od kilku lat odsetek ten wykazuje tendencj¢ rosngca — w 2003 roku

bezrobotni cistanowili 31,2% ogélu,aw2012juz 33,6%. Negatywna wymowe tej tendencji

podkresla fakt, iz kategoria wiekowa 25-34 lata to okres wysokiej mobilno$ci zawodowej,
czas, kiedy cztowiek najczesciej konczy edukacje i powinien rozpoczaé zycie zawodowe

w pelnym znaczeniu tego sfowa. Brak pracy na starcie kariery niezwykle negatywnie

rzutuje na catoksztalt zycia zawodowego, poniewaz po pierwsze opdznia zdobywa-
nie do$wiadczenia zawodowego, a po drugie powoduje wzrost pesymistycznych

postaw i zanik aktywnosci wsrdd osoéb, ktore chociazby z racji wieku powinny by¢

nastawione na intensywny rozwoj zawodowy.

Wykres 6. Struktura bezrobotnych wedtug wieku (stan na 31.11.2013)

34,1%
21,6%
18,6% 15,6%
7,8% 2,3%
|

18-24 lata 25-34lata 35-44lata 45-54 lata 55-59 lata 60-64 lata

Roéwniez najbardziej aktualne dane na temat bezrobocia w wojewddztwie lubelskim

pokazuja, ze ponad polowa (55,7 %) zarejestrowanych bezrobotnych nie przekroczyta

34 roku zycia, a az % znajduje si¢ w tzw. wieku mobilnym, tj. do 44 lat. **

Te i szereg innych wskaznikow jednoznacznie definiuja najwigkszy problem i jedno-
cze$nie wyzwanie wspodlczesnego rynku pracy — bezrobocie wérdéd mlodych ludzi.
Z pewnoscig $wiadomo$¢ istnienia tak duzego problemu w omawianym obszarze

powinna sklania¢ osoby planujace kariere zawodowa do wnikliwej analizy sytuacji

na rynku pracy, wlasnych mozliwosci oraz predyspozycji zawodowych, aby doko-
nywane wybory byty w jak najwigkszym stopniu przemyslane, zgodne z panujacymi

trendami na rynku pracy, poniewaz tylko takie dzialanie pozwoli zminimalizowa¢
ryzyko trudnosci ze znalezieniem zatrudnienia po zakonczeniu edukacji. Gruntowna

wiedza z zakresu poruszania si¢ po rynku pracy oraz oferty edukacyjnej jest wrecz

niezbedna w sytuacji, kiedy mamy do czynienia z duza konkurencjg na rynku pracy.
Pomimo wcigz funkcjonujacego mitu, ze przepustka do znalezienia atrakcyjnej

i dobrze platnej pracy jest zdobycie wyzszego wyksztalcenia, statystyki nie potwier-
dzaja takiego przekonania. Wprawdzie analiza danych dotyczacych bezrobocia oséb

o réznym poziomie wyksztalcenia wskazuje na stosunkowo niski udzial bezrobotnych

z wyzszym wyksztalceniem (dotyczy to zaréwno ogoétu bezrobotnych, jak i mto-
dziezy), jednak juz sam fakt, iz bezrobocie w grupie 0sob z wyzszym wyksztalceniem

sukcesywnie wzrasta, nie nastraja optymistycznie.

19 Sprawozdanie o rynku pracy MPiPS - 01, I kwartat 2013
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Aktywnos$¢ na rynku pracy

Praca zawodowa odgrywa znaczaca role w zyciu cztowieka. Stanowi nie tylko zrodto
dochodu,aledeterminuje pozycje spoteczna, rozwoj cztowieka, ksztattuje osobowosé, daje
mozliwoscisamorealizacji. Potrzeba aktywnoscizawodowej stanowi zatem bardzoistotna,
z punktu widzenia zaspokajania najwazniejszych potrzeb czlowieka, sfere zycia.
Chociaz wydaje sie, ze w dobie wzrastajacego konsumpcjonizmu, w $wiadomosci
mlodziezy praca zawodowa pelni obecnie przede wszystkim funkcje zabezpieczenia
finansowego, to jednak nie mozna pomija¢ jej znaczenia w innych sferach.

Wedlug raportu z badan przeprowadzonych na zlecenie Wojewddzkiego Urzedu
Pracy w Lublinie w 2011 roku pt. ,,Perspektywy ludzi miodych na rynku
pracy” obejmujacych mlodziez z obszaru wojewddztwa lubelskiego, praca
w $wiadomosci mlodziezy ma wymiar przede wszystkim finansowy (wska-
zalo na ten aspekt az % badanych). Dla niespetna potowy mtodych ludzi praca
zawodowa wigze si¢ z niezalezno$cia i samodzielnoscig, a dla okoto 40% jest
warunkiem niezbednym dla realizacji takich planéw zyciowych, jak malzenstwo
i zalozenie rodziny). Postrzeganie pracy zawodowej przez mlodziez przedstawia
ponizszy wykres.
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Wykres 7 Postrzeganie pracy przez mtodziez

7rédto satysfakgji 21,0%

spos6b na zarabianie

pieniedzy 76,0%

warunek realizacji

planéw zyciowych 41,0%

sposob na samodzielnos¢

0,
i niezaleznos¢ 48,0%

realizacja pasji/

0,
zainteresowan 24,0%

praktyczne wykorzystanie

wiedzy 13,0%

kontakt z innymi ludZzmi 16,0%

Na podstawie raportu z badan ,,Perspektywy ludzi mtodych na rynku pracy” Lublin 2011 s. 33

Dokonujac wyboru drogi zawodowej, oprocz osobistych predyspozycji, uzdolnien
oraz trendow na rynku pracy, istotne jest uswiadomienie sobie osobistych prefe-
rencji dotyczacych pracy zawodowej oraz konkretnego zawodu. Praca zawodowa
pelni niezwykle istotna role w zyciu cztowieka, jednak w kazdym indywidualnym
przypadku inne cechy pracy beda uznawane za szczegoélnie wazne.

Pytanie o znaczenie réznych aspektdéw pracy zawodowej dla czlowieka zadano
w badaniu ,,Rynek pracy i wykluczenie spoleczne w kontekscie percepcji Polakow.
Diagnoza spoteczna 2011”. Przyjrzyjmy si¢ blizej wypowiedziom w tym temacie
mlodziezy do 25 roku zycia.
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Tabela 9 Wartosci zwigzane z pracg zawodowa wedtug mtodziezy do 25 roku zycia

Cechy pracy zawodowej

Brak napiec i stresow 55,8% 54,8%
Duza samodzielnos¢ 18,8% 20,3%
Mozliwos¢ osobistego rozwoju 25,1% 38,9%
Praca zgodna z umiejetnosciami 26,0% 22,1%
Mozliwos¢ szybkiego awansu 6,9% 7,3%
Stabilnos¢ zatrudnienia 43,0% 45,8%
Dogodne godziny pracy 18,8% 22,3%
Mozliwos¢ wykonywania pracy w domu 1,8% 0,8%
Dtugi urlop 4,8% 3,8%
Zajecie powazane przez ludzi 2,4% 2,7%
Odpowiednia ptaca 70,5% 68,0%

*na podst. ,Rynek pracy i wykluczenie spoteczne w kontekscie percepcji Polakéw — diagnoza spoteczna
20117, E. Kotowska (red.), W—wa 2012

Dane przedstawione w tabeli powyzej jednoznacznie wskazuja, Ze najistotniejszym
aspektem pracy zawodowej dla mtodych ludzi sg kwestie finansowe, a wiec odpowied-
nie wynagrodzenie. Jest to czynnik wskazywany jako wazny przez znaczacg wiekszos$¢
respondentéw (zaréwno przez mezczyzn, jak i kobiety). Z pewnoscig odpowiednia placa
jestkwestig istotna, poniewaz pozwala na zaspokojenie podstawowych potrzeb czlowieka
i zapewnia egzystencje na odpowiednim poziomie. Wybierajac zawdd, warto jednak
zastanowic si¢, na ile wykonywanie dobrze ptatnego zawodu jest dla nas istotne. Ponadto,
wazne jest, aby mlody cztowiek planujac edukacje w okreslonym profilu, zapoznal si¢
w miare mozliwosci z warunkami ptacowymi dla danej profesji, aby w przyszlosci unik-
na¢ rozczarowania wykonywanym zawodem jako tym, ktory nie spelnia oczekiwan.

Kolejng, czesto wskazywang przez mlodziez jako istotna, cechg pracy zawodowej byt

»brak napiec i streséow” zwigzanych z danym stanowiskiem. Jest to czynnik wazny
dla ponad potowy kobiet oraz mezczyzn. Dokonujac wyboru zawodu, w tym wypadku
nalezy u$wiadomic sobie, ze nie kazdy z nas ma predyspozycje do pracy w warun-
kach stresu. Ludzie réznig si¢ miedzy soba indywidualng odpornoscia na stres,
ale takze (jak wynika z cytowanych badan) oczekiwaniami co do poziomu czynnika
stresu na stanowisku pracy. Zatem, planowanie kariery zawodowej powinno réwniez
obejmowa¢ dosy¢ wnikliwe poznanie charakteru zawodu, ktéry sie wybiera, jak
réwniez wymagan psychofizycznych na danym stanowisku pracy.
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Jak wskazuje cytowane opracowanie, mtodziez ceni sobie roéwniez stabilno$¢ zatrud-
nienia (istotna dla prawie potowy badanych), co w warunkach kryzysu gospodarczego
i wysokiego poziomu bezrobocia jest zjawiskiem jak najbardziej oczekiwanym.

Réznorodnosé zawodow na rynku pracy stwarza wiele mozliwosci wyboru indy-
widualnej kariery dla mtodych ludzi. Kwestig duzej wagi jest uswiadomienie sobie

priorytetéw zyciowych ( w tym zwigzanych bezpoérednio z wykonywaniem pracy),
aby unikna¢ dokonywania nietrafionych, blednych wyboréw. Praca zawodowa, obok roli

finansowej, jest takze Zrodlem satysfakcji, daje mozliwos¢ awansu i rozwoju zawodowego,
stanowi zrédlo prestizu i uznania, ale jednoczesnie zajmuje zazwyczaj duzo czasu oraz

utrudnia wykonywanie obowiazkow rodzicielskich. Dlatego tak istotne jest poznanie

i uéwiadomienie sobie priorytetéow zyciowych przy wyborze drogi ksztalcenia,
aby podjete decyzje skutkowaly poczuciem satysfakcji i zadowolenia z wykonywanej

pracy i zawodu.
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Potrzeba aktywnosci zawodowej
na etapie zdobywania wyksztatcenia

Zakonczenie edukacji i wejscie na rynek pracy najczesciej pociaga za soba koniecznos¢
zmierzenia si¢ z istotnym problemem, jakim jest brak doswiadczenia zawodowego.
Tymczasem posiadanie doswiadczenia zawodowego jest przez pracodawcéw bardzo
wysoko ceniong wartoscig. Pokazuje to migdzy innymi raport z badania pracodawcow
wojewddztwa lubelskiego, prowadzonego w roku 2012 przez Lubelskie Obserwato-
rium Rynku Pracy ,,Potrzeby i oczekiwania pracodawcow w wojewddztwie lubelskim”

Wykres 8. Kluczowe atuty kandydata w oczach pracodawcow

11% | zdolnosci

zdolnosci | 17% interpersonalne

samoorganizacyjne

potwierdzone | 19%
kwalifikacje

53% | doswiadczenie

*Zrédlo: raport z badan ,,Potrzeby i oczekiwania pracodawcéw w wojewddztwie lubelskim” Lublin 2012
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Badaniem objeto pracodawcdéw wojewddztwa lubelskiego, zatrudniajacych mini-
mum 10 0sdb oraz prowadzacych rekrutacje w ciggu roku poprzedzajacego moment
realizacji badania. Jak wynika z przedstawionych danych, doswiadczenie zawodowe
kandydata na pracownika jest dla pracodawcéw sprawa najistotniejsza, wrecz klu-
czowsg (na ten czynnik jako istotny w procesie rekrutacji wskazala ponad potowa
badanych). Kwalifikacje (odpowiednio udokumentowane), jak réwniez zdolnosci
organizacyjne czy interpersonalne maja natomiast mniejsze znaczenie. Prowadzi
to do oczywistego wniosku — aktualna sytuacja na rynku wymaga od mtodych ludzi
nie tylko dbatosci o zdobycie wyksztalcenia czy dodatkowych kwalifikacji i umiejet-
nosci, ale wymusza niejako podejmowanie aktywnos$ci zawodowej coraz wcze$niej,
czesto juz na etapie nauki. Laczenie pracy z nauka staje sie coraz popularniejsze.
To, co jeszcze kilkanascie lat temu bylo zjawiskiem, mozna powiedzie¢, marginalnym,
zyskuje z biegiem czasu na znaczeniu.

Na uwage zastuguje rosnaca $wiadomos¢ mlodziezy na temat wartosci czy tez koniecz-
nosci podejmowania zatrudnienia w trakcie nauki. Coraz wiecej miodych osob taczy
edukacje z pracg. Wedlug raportu z badan ,,Plany i losy zawodowe absolwentow
szkot ponadgimnazjalnych i uczelni wyzszych” zrealizowanych w 2012 roku przez
Lubelskie Obserwatorium Rynku Pracy, zdecydowana wigkszo$¢ respondentow
(70,0% kobiet i 78,5% mezczyzn) zdobylo juz pierwsze doswiadczenie zawodowe.
Dane te daja podstawe do optymistycznych wnioskéw — mtodziez doskonale zdaje
sobie sprawe z wymagan rynku pracy i podejmuje dzialania w celu zwigkszenia
swojej atrakcyjnosci jako kandydata na pracownika

Z jednej strony zauwazamy zatem wzrost swiadomosci wérdéd mlodziezy odnosénie

istotnej roli, jaka spelnia wczesne zdobywanie doswiadczenia zawodowego, jednak pro-
blemem pozostaja wzrastajace trudnoscize zdobyciem pracy, zatrudnienie w szarej strefie,
tzw. ,umowy $mieciowe’, ktore w znacznej czesci dotycza wlasnie mtodych pracownikéw,
a takze niskie zarobki. Rosngce znaczenie zdobywania doswiadczenia zawodowego

w mlodym wieku w polaczeniu z brakiem atrakcyjnych ofert pracy dla mto-
dych ludzi sprawia ponadto, ze dla cze¢sci pracodawcow mlodziez stanowi

swego rodzaju tanig site roboczg zatrudniang w przewazajacej czesci w ramach

praktyk zawodowych czy wolontariatu. Sama idea odbywania praktyk w atrak-
cyjnej firmie czy pracy bez wynagrodzenia przez pewien okres czasu jest

dla mlodego czlowieka, co prawda, znakomita okazja do sprawdzenia w sig¢
izdobycia doswiadczenia zawodowego, jednak niestety, w wiekszosci wypadkow osoby
te po odbyciu praktyk nie zostaja zatrudniane, podobnie w przypadku wolontariatu —
czesto daje on jedynie mozliwo$¢ zdobycia doswiadczenia, nie jest za$ gwarancja
zatrudnienia w firmie po okresie proby.

53



Poszukujac zatrudnienia w trakcie nauki warto zapoznac sie z opiniami pracodawcow
na temat zatrudnienia takich osob. Ze wspomnianych badan pracodawcow wojewddz-
twa lubelskiego, zrealizowanych przez Lubelskie Obserwatorium Rynku Pracy wynika,
ze ,,im wieksza jest instytucja/firma, tym czesciej zatrudnia osoby, ktére wciaz sie ucza.
W przypadku podmiotéw, w ktérych pracuje powyzej 250 pracownikéw 8 na 10

firm/instytucji zatrudnia takze osoby uczace sie. (...) W przypadku najmniejszych
firm/instytucji zatrudniajacych od 3 do 9 pracownikéw odsetek wynosi 24%.*°
Co ciekawe, cytowany raport pokazuje, ze wieksza byta liczba podmiotéw zatrudnia-
jacych osoby uczace sie niz absolwentéw. Jednak mozna przypuszcza¢, ze powodem

zatrudniania osob, ktore nie ukonczyly edukacji jest w wielu wypadkach mozliwoé¢

obnizenia kosztow pracy.

20 ,,Potrzeby i oczekiwania pracodawcéow w wojewodztwie lubelskim” Raport z badari
2012, s. 46
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Przedsiebiorczosc¢

Ciekawg alternatywa dla mtodych ludzi rozpoczynajacych kariere zawodowa moze by¢
zalozenie wlasnej dziatalnosci gospodarczej i rozpoczgcie pracy na wlasny rachunek.
Samozatrudnienie ma z pewnoscig wiele zalet, jak chociazby tak ceniong przez wiele
0s6b niezalezno$¢ i nienormowany czas pracy, ale biorgc pod uwage taka ewentu-
alno$¢ nalezy takze rozwazy¢ ewentualne minusy tego typu aktywnosci zawodowe;j.

Nie bez znaczenia jest takze w tym wypadku wybor kierunku ksztalcenia, ponie-
waz zatozenie firmy dzialajacej w danym sektorze wymaga czesto bardzo dobrej
znajomosci konkretnej dziedziny (dotyczy to zwlaszcza dziatalnosci o charakterze
ustugowym). Ponadto, sg obszary zawodowe, ktére znacznie cze$ciej wiaza sie z praca
na wlasny rachunek (np. zawod fryzjera, kosmetyczki, ale takze lekarza czy mecha-
nika samochodowego). Krotko méwigc, niektore rodzaje dziatalnosci gospodarczej
z zasady wiaza si¢ z posiadaniem kompetencji i wiedzy z danej dziedziny. Nie bez
znaczenia jest bowiem rodzaj dzialalnosci, jaka podejmiemy i obszar dziatania firmy.
Z pewnoécia dobra znajomo$¢ zagadnien zwiazanych z funkcjonowaniem firmy ma
bezposrednie przetozenie na jej funkcjonowanie oraz perspektywy rozwoju.

W ramach badania ,Wszechstronna analiza rynku pracy - diagnoza i prognoza”
realizowanego przez Lubelskie Obserwatorium Rynku Pracy zapytano respondentow
prowadzacych jednoosobowg wlasng dzialalno$¢ gospodarcza o gtéwne powody,
dla ktérych zdecydowali si¢ oni na takie rozwigzanie. Rozklad odpowiedzi na ten
temat przedstawia ponizszy wykres.
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Wykres 9. Gtéwne powody rozpoczecia przez respondentéw jednoosobowej dziatalnosci
gospodarczej

problemy ze znalezieniem pracy

25,2%
chec sprawdzenia sie w pracy )
na wiasny rachunek 23,2%
nadzieja na poprawe sytuadji _ 23,2%

ekonomicznej

16%

potrzeba niezaleznosci zawodowej

potrzeba samorealizacji 8,4%

inne . 4,0%

*na podst. ,Wszechstronna analiza rynku pracy - diagnoza i prognoza” LORP 2012

Jak wynika z zaprezentowanych danych, gléwnymi motywami podejmowania pracy
na wlasny rachunek byty, wedlug badait LORP, trudnosci na rynku pracy (brak pracy
lub problemy ze znalezieniem zatrudnienia w zawodzie). Obok tego, respondenci
czesto jako powdd podjecia dziatalnosci gospodarczej wymieniali che¢ poprawy
wlasnej sytuacji finansowej (nadzieja na wyzsze zarobki w zwigzku z pracg na wlasny
rachunek), ale takze che¢¢ sprawdzenia sie w roli osoby odpowiedzialnej w catosci
za funkcjonowanie firmy na rynku. Niestety, nie we wszystkie aspekty prowadze-
nia wlasnej firmy wiazg sie z takim samym stopniem zadowolenia respondentow,
co mogtoby wskazywacd, iz w czesci praca na wlasny rachunek nie spetnita poktada-
nych w niej oczekiwan. W tym samym badaniu proszono réwniez osoby prowadzace
jednoosobowg dziatalnos¢ gospodarcza o okreslenie na skali (1-5) stopnia zadowo-
lenia poszczegdlnych aspektow takiego charakteru pracy. Najgorzej oceniono kwestie
finansowe ($rednia ocen dotyczacych zadowolenia osigganych dochodéw przy pracy
na wlasny rachunek wyniosta zaledwie 3,22). Z kolei najbardziej respondenci byli
zadowoleni z rodzaju wykonywanej dzialalnosci (3,8 pkt), wysoko oceniono takze
mozliwo$¢ rozwoju osobistego, jaka daje wlasna firma (3,6 pkt).

Tego typu dane warto mie¢ na uwadze planujac zatozenie wlasnej dzialalnosci gospo-
darczej, poniewaz daja one lepszy wglad w sytuacje osob samozatrudnionych. Trzeba
wiedzie¢, ze praca na wlasny rachunek nie zawsze wiaze si¢ w wysokimi dochodami,
a nienormowany czas pracy nie w kazdym wypadku jest zaleta — czasami liczba
godzin spedzanych w pracy przez osoby samozatrudnione znacznie przewyzsza
te zwigzang z pracg ,,na etacie’.
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Odrebng kwestie zwigzang z podejmowaniem decyzji o rozpoczeciu dziatalnosci
gospodarczej stanowig bariery i trudno$ci, z jakimi nalezy si¢ w takiej sytuacji
zmierzy¢. Te kwesti¢ rowniez poruszono w cytowanych juz badaniach LORP ,Wszech-
stronna analiza rynku pracy - diagnoza i prognoza”. Najistotniejsze bariery, jakie
napotykaja osoby samozatrudnione w zwigzku z prowadzong przez siebie dzialal-
noscig przedstawia ponizszy wykres.

Wykres 10. Najistotniejsze bariery, jakie napotykaja respondenci prowadzacy dziatalnos¢ gospodarcza

zbyt duze koszty (sktadki ZUS, podatki) _ 48,0%
obawa przed konkurencja _ 36,2%
niekorzystne rozwiazania fiskalne _ 31,0%
obawa przed biurokracja _ 28,0%

brak dogodnych warunkéw dostepnych

18,0%
do finansowania dziatalnosci

inne I 2,2%

*na podst. ,Wszechstronna analiza rynku pracy - diagnoza i prognoza” LORP 2012

Swiadomos¢ istnienia trudnosci i ograniczen zwigzanych z prowadzeniem wlasnego
biznesu jest niemniej istotna jak poznanie zalet takiego rozwigzania. Bariery, z jakimi
nalezy si¢ zmierzy¢ prowadzac wtasng firme chyba najlepiej rozumieja osoby, ktdre
juz podjely takie wyzwanie. Respondenci (Wszechstronna analiza rynku pracy —
diagnoza i prognoza” LORP 2012) prowadzacy wlasna dzialalno$¢ gospodarcza
gtowny problem widza w nadmiernym obcigzeniu finansowym przedsiebiorcow —
wysoko$¢ podatku oraz sktadki na obowigzkowe ubezpieczenia spoteczne i zdrowotne.
Wiréd trudnosci zwigzanych z prowadzeniem wlasnej dziatalnosci gospodarczej
wymieniano tez konieczno$¢ zmierzenia si¢ z konkurencjg, co zwlaszcza dla poczat-
kujacego przedsigbiorcy stanowi naprawde duze wyzwanie, ale takze: niekorzystne
rozwigzania fiskalne, nadmiernie rozwinietg biurokracje oraz niewystarczajacy dostep
do réznego typu zrodel finansowania dziatalno$ci. Reasumujac, podjecie decyzji
o pracy na wlasny rachunek z pewnoscig nie jest decyzja fatwa. Nie jest to takze
dobre rozwigzanie dla kazdego, wymaga bowiem, oprocz pomystu i pewnego kapitatu,
takze odpowiednich predyspozycji. Praca na wlasny rachunek jest bardzo specyficz-
nym rodzajem zatrudnienia i przed podjeciem decyzji o zatozeniu wlasnej firmy
na pewno nalezy si¢ powaznie i gleboko zastanowi¢. Przede wszystkim nalezy
zadbac o odpowiednie przygotowanie teoretyczne do prowadzenia wlasnego biznesu.
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Na rynku nie brakuje obecnie szkolen i warsztatéw z zakresu prowadzenia wlasnego
biznesu. Trzeba uswiadomi¢ sobie, ze warto skorzysta¢ z takiej oferty, chociazby
po to, aby przekonac si¢ o rzeczywiscie posiadanej wiedzy na temat prowadzenia
wlasnej firmy, ale takze poszerzy¢ i uaktualni¢ wiadomosci na ten temat.

Zagadnienie przedsigbiorczosci wéréd mlodych ludzi podejmuje raport z badan LORP

pt. ,Plany i losy zawodowe absolwentow szkot ponadgimnazjalnych i uczelni wyzszych”
Badania realizowano w roku 2012. Jednym z problemoéw; jakie poruszono w cytowanych

badaniach byta wlasnie ocena mlodziezy odnosnie przygotowania do prowadzenia dzia-
talnosci gospodarczej. Analiza wypowiedzi uczniow wykazata istnienie dosy¢ istotnych

réznic w sposobie postrzegania wlasnej gotowosci do podjecia pracy na wlasny rachunek,
w zalezno$ci od typu szkoly respondentéw. Szczegdtowe dane przedstawione zostaly

w ponizszej tabeli.

Tabela 10. Samoocena uczniéw w zakresie przygotowania do podjecia wtasnej dziatalnosci
gospodarczej

Typ szkoty Ljestem raczej jestem raczej nie jestem nie jestem przygotowany”
przygotowany” | przygotowany” przygotowany”

Studia niestacjonarne 12,7% 33,1% 26,0% 17,2%
Studia stacjonarne 6,7% 29,3% 46,4% 17,6%
Technikum 9,4% 41,4% 43,8% 5,5%
Liceum 3,3% 24,2% 46,5% 26,0%
Szkoty policealne 16,3% 40,7% 30,2% 12,8%
Szkota zawodowa

z praktyczng nauka 9,3% 35,7% 37,2% 17,8%
zawodu

Szkota zawodowa
bez praktycznej nauki 11,6% 48,1% 30,4% 9,9%
zawodu

*na podst. ,,Plany i losy zawodowe absolwentéw szkol ponadgimnazjalnych i uczelni wyzszych’, LORP,

Lublin 2012

Najlepiej przygotowani do prowadzenia biznesu czujg si¢ zatem uczniowie technikéw,
w nieco mniejszym stopniu uczniowie zasadniczych szkét zawodowych. Wypowiedzi
te mozna uzasadni¢ charakterem zaje¢ w tych placowkach — wigkszy nacisk na zajecia
praktyczne powoduje, ze uczen czuje si¢ pewniej w zakresie swoich umiejetnosci.
Warto sie jednak zastanowi¢, czy te umiejetnosci rzeczywiscie idg w parze z wiedza
na temat prowadzenia firmy.

Cytowane badania LORP dotyczace planéw i loséw absolwentéw pokazuja rowniez,
ze wérod mlodziezy istnieje duze zapotrzebowanie na wiedze z zakresu przedsie-
biorczoéci. Wedtug zdecydowanej wigkszosci badanych (95,4%), szkota powinna
przygotowywa¢ mlodych ludzi do podejmowania pracy na wtasny rachunek.*!

21 LORP ,Planyolosy ....s. 39
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Praktyki i staze

W warunkach duzej konkurencji na rynku pracy, niskiej podazy ofert pracy oraz rosng-
cego problemu bezrobocia mlodziezy godnym uwagi instrumentem oferowanym przez

urzedy pracy sa staze. Ta forma pomocy moze by¢ szczegdlnie atrakcyjna dla mlodziezy

i absolwentow, poniewaz daje tak istotng dla mtodego czlowieka, rozpoczynajacego

kariere zawodowg, mozliwos¢ zdobycia doswiadczenia zawodowego. Skorzystanie

ze stazu nie gwarantuje co prawda uzyskania zatrudnienia, ale z pewnoécia pozwala zna-
czaco podnies¢ szanse na prace po zakonczeniu stazu. Nie dziwi zatem, Ze staze sa jedna

z najpopularniejszych form aktywizacji zawodowej bezrobotnych, zwlaszcza bez-
robotnej mtodziezy.

Ustawa o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy definiuje staz jako ,,naby-
wanie przez bezrobotnego umiejetnosci praktycznych do wykonywania pracy przez
wykonywanie zadan w miejscu pracy bez nawigzania stosunku pracy z pracodawcg”**

Celem stazu jest aktywizacja zawodowa bezrobotnych w przypadku braku mozliwosci
zapewnienia im zatrudnienia. Wspomniana ustawa reguluje rowniez szczegdtowe
zasady dotyczace dlugo$ci trwania stazu oraz jego adresatow.

22 Ustawa o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy Dz. U. 2008, Nr 69 poz 415
z pézin. zm. , Art. 2 ust. 1 pkt 34
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Ze stazu o najdtuzszym czasie trwania, tj. maksymalnie 12 miesiecy moga skorzystac:

B osoby, ktdre nie ukonczyly 25 roku zycia

B osoby bedace w okresie 12 miesigcy od zakonczenia nauki, ktére jednoczesnie
nie ukonczyty 27 roku zycia;

Z kolei staz krétszy, maksymalnie 6 miesi¢czny przystuguje:

osobom dlugotrwale bezrobotnym
osobom po zakonczeniu realizacji kontraktu spotecznego

kobietom, ktére po urodzeniu dziecka nie podjely zatrudnienia

osobom bez do$wiadczenia zawodowego
osobom bez kwalifikacji zawodowych

|

|

|

B osobom powyzej 50 roku zycia

|

|

B osobom bez wyksztalcenia $redniego

B osobom samotnie wychowujacym co najmniej co najmniej jedno dziecko

do 18 roku zycia
B osobom, ktdre po odbyciu kary pozbawienia wolnosci nie podjety zatrudnienia

B osobom bezrobotnym niepetnosprawnym®

Staze odbywaja sie zaréwno w przedsigbiorstwach sektora publicznego oraz prywat-
nego. Minimalna diugos¢ stazu to 3 miesigce.

Zrealizowane w 2012 roku przez firm¢ ASM - Centrum Badan i Analiz Rynku
Sp.zo.0.badanie dotyczace miedzy innymiocenyiefektywnoscistazy realizowanych przez
urzedy pracy w kraju wskazato na wiele korzysci plynacych z realizacji tego instrumentu,
plynacych zaréwno ze strony pracodawcow zatrudniajgcych stazystow; jak i ze strony osob
odbywajacych staz. Przede wszystkim, jak wynika z przytoczonych badan, pracodawcy
w wigkszosci byli chetni do zatrudnienia osdb, ktore odbywaly staz w ich firmach.
Ponadto czesto wyrazali oni opinie, ze osoby takie beda mialy mniej trudnosci
ze znalezieniem zatrudnienia. Na uwage zastuguje rowniez fakt, ze zdecydowana
wiekszos§¢ pracodawcow deklarowata, iz w trakcie procesu rekrutacyjnego bierze
pod uwage informacje o stazu odbytym przez kandydata.**

23 Ustawa o promocji zatrudnienia...art. 53

24 Raport z badati ,,Realizacja przez urzedy pracy stazy dla bezrobotnych. Identyfikacja
dobrych praktyk” ASM - Centrum Badan i analiz Rynku Sp. Z 0.0. W-wa 2012, s. 56
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Staz jest niewatpliwie doskonalym instrumentem pomocowym dla ludzi mlodych,
ktérych gléwnym problemem na rynku pracy jest brak doswiadczenia zawodowego.
Jednak, jak wynika z przytoczonych badan, poprawa sytuacji osob, ktére odbyly staz
dotyczy rowniez innych sfer. Ukoniczenie stazu wigze si¢ zatem z poprawa funkcjono-
wania jako pracownika w wielu sferach. Staz umozliwia wzrost poziomu umiejetnosci
i kompetencji z réznych obszaréw, w tym miedzy innymi w zakresie umiejetnosci
pracy w grupie, samooceny czy specjalistycznych kompetencji. Ponizszy wykres
przedstawia umiejetnosci zdobyte, zdaniem 0s6b objetych cytowanym badaniem,
podczas stazu.

Wykres 11 Korzysci wynikajace z odbytych stazy

wzrost samooceny 69,5%
umiejetnos¢ obstugi komputera/internetu 45,6%
umiejetnosci specjalistyczne/zawodowe 63,8%

umiejetnosci pracy w grupie 74.0%

umiejetnos¢ obstugi urzadzen biurowych 51,8%

umiejetnosc interpersonalne 56,0%

inne 12,8%

Zrédlo Raport z badan ,Realizacja przez urzedy pracy stazy dla bezrobotnych. Identyfikacja dobrych
praktyk” ASM - Centrum Badan i analiz Rynku Sp. Z 0.0. Wwa 2012
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Przytoczony raport z badan przedstawia rowniez sytuacje stazystow na rynku
pracy. Jak wynika z analizowanych danych, ponad potowa z nich (52%) po odby-
ciu stazu znalazlta zatrudnienie. Znaczaca grupa (27,1% badanych) pracowala
u pracodawcy, u ktérego odbyla staz, natomiast % ankietowanych znalazla zatrud-
nienie u innego pracodawcy. Pozostale osoby, ktore nie znalazly pracy po stazu,
najczesciej jako przyczyne niepowodzenia podawaly czynniki o charakterze obiek-
tywnym (brak etatéw, wysoki poziom bezrobocia) lub osobistym (konieczno$é
kontynuacji nauki). Warto dodac¢, ze przytoczone wyniki badan pokazuja, iz wiek-
szo$¢ pracujacych stazystow (niespetna %) nie miala trudnosci ze znalezieniem
zatrudnienia. Rowniez pracodawcy pozytywnie ocenili staze jako forme aktywizacji
zawodowej bezrobotnych, jednak czesto, zazwyczaj z powoddéw ekonomicznych,
nie sg w stanie zagwarantowac stazystom zatrudnienia, pomimo pozytywnej opinii
na temat ich pracy.*

25 Raport z badati ,,Realizacja przez urzedy pracy stazy dla bezrobotnych. Identyfikacja
dobrych praktyk” ASM - Centrum Badati i analiz Rynku Sp. Z 0.0. W-wa 2012, s. 57
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Wolontariat

Trudnosci na rynku pracy opdzniaja zawodowy start mlodziezy. Z kolei wydtuzajacy
sie okres pozostawania bez zatrudnienia w konsekwencji powoli zmniejsza realne
szanse na znalezienie satysfakcjonujacej pracy. Pewna alternatywe dla mlodych ludzi
w sytuacji deficytu ofert pracy na rynku stanowi wolontariat. Oczywiscie nie jest
to sposob na dlugoterminowe zatrudnienie, poniewaz nie wigze sie z wynagrodzeniem
za prace, jednak dla mlodego cztowieka bedacego jeszcze na etapie edukacji moze
stac sie sposobem na zdobycie tak cenionego dzi$ przez pracodawcéw doswiad-
czenia zawodowego. Wolontariat to sposob na zmniejszenie ryzyka marginalizacji
spolecznej 0s6b bezrobotnych, ale takze doskonata okazja dla poszerzenia wachlarza
kompetencji i umiejetnosci zawodowych. Co wiecej, praca w charakterze wolonta-
riusza daje mozliwoséci nawigzania kontaktow i znajomosci, ktére moga sie okazac
niezwykle cenne przy poszukiwaniu pracy. Z pewnoscig dla wielu pracodawcow
poszukujacych pracownikéw do swoich firm doswiadczenie kandydata w obszarze
wolontariatu bedzie dodatkowym atutem.

Szczegotowe zasady wolontariatu reguluje Ustawa z dnia 24 kwietnia 2003r.
o dziatalnosci pozytku publicznego i wolontariacie. Dokument ten ustala miedzy
innymi wymagania dotyczace wolontariuszy, ale réwniez prawa i obowiazki orga-
nizacji korzystajacych z dzialalnosci wolontariackie;j.

W mysl wspomnianej ustawy wolontariuszem moze zosta¢ kazda osoba fizyczna,

ktéra dobrowolnie i bez wynagrodzenia za §wiadczone ustugi na rzecz organizacji
lub instytucji wykonuje powierzone zadania.
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Rysunek 8. Podstawowe zasady pracy w charakterze wolontariusza

osoba petnoletnia
(ewentualnie pisemna zgoda

rodzicow lub opiekunéw bezrobotpy moze zostac
prawnych) wplontanuszem N
nie tracac uprawnien
i obowiazkow z tytutu
bezrobocia

wolontariusz musi spetniac
wymagania instytugji,
w ktorej pracuje (odpowied-
nie kwalifikacje, uprawnienia
badania lekarskie itp.)

wyjatek — placowki opiekuriczo—wychowawcze
i poradnie psychologiczno—pedagogiczne,
gdzie wymagana jest bezwgledna petnoletnios¢,

o ) niekaralno$¢, ubezpieczenie
wolontariat nie jest wliczany

do stazu pracy, dlatego nie wptywa
na uprawnienia pracownicze
(renty, emerytury)

*na podst. Ustawy o dzialalnosci pozytku publicznego i wolontariacie z dnia 24 kwietnia 2003 roku

Warto jednoznacznie rozrézni¢ pojecia wolontariatu praktyk i stazy, pomimo,
iz wspolny mianownik wszystkich tych form stanowi perspektywa zwigkszania szans
absolwenta na rynku pracy. Definicja wypracowana przez Stowarzyszenie Centrum
wolontariatu definiuje to pojecie jako ,,dobrowolne, swiadome, bezptatne, bezinte-
resowne dzialanie na rzecz oséb spoza najblizszego kregu rodzinno-towarzyskiego”
Innymi stowy — wolontariat to praca spoteczna. Wolontariatem nie jest natomiast:

m praca zarobkowa

B praktyka studencka
B staz

m filantropia

B samo czlonkostwo w organizacjach 3 sektora*

26 ,Wolontariat a rynek pracy w Polsce” Krzysztof Bondyra, Wojciech Jagodziriski UAM
Poznar 2010, s. 6
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Bycie wolontariuszem, jak juz wspomniano, mozna z pewnoscia traktowac
w charakterze atutu na rynku pracy, zwlaszcza w przypadku braku doswiadczenia
zawodowego. Zalety takich 0sdb postrzegane sa przede wszystkim przez pryzmat
zdobytego doswiadczenia, inteligencji emocjonalnej oraz zdolnosci interpersonalnych.
Wolontariuszom przypisuje si¢ zatem takie cechy jak:

aktywno$¢
orientacja prospoteczna

wysoka motywacja

otwarto$¢ i empatia

]

]

]

B ched rozwoju zawodowego

|

B postawa doceniajgca wartosci niematerialne
|

odpowiedzialno$¢

m lojalnos¢*”

Badania ,,Perspektywy ludzi mtodych na rynku pracy” realizowane przez Wojewddzki
Urzad Pracy w wojewddztwie lubelskim pokazujg, ze mlodziez dos¢ che¢tnie korzy-
sta z takiej mozliwo$ci zdobywania doswiadczenia zawodowego. W sytuacji, kiedy
w skali catego spoteczenstwa tylko mniej wiecej co dziesigta osoba pracuje regular-
nie w systemie wolontariatu, wsrod studentéw odsetek wolontariuszy jest znaczgco
wyzszy. Regularnie jako wolontariusz udziela si¢ co czwarty student, a kolejne 35%
udziela si¢ w tym charakterze sporadycznie. Najmniejsza popularnoscia wolontariat
cieszy si¢ wérod uczniow zasadniczych szkot zawodowych - az 2/3 ankietowanych
nie angazowalo sie nigdy w tego rodzaju aktywnos¢. **

W sytuacji wysokiego bezrobocia miodych ludzi wolontariat jako ciekawy sposéb
zaistnienia na rynku pracy i zdobycia doswiadczenia oraz umiejetnosci powinien
by¢ skutecznie i szeroko promowany w srodowiskach szkolnych i akademickich.
Korzysci, jakie daje ta forma dziatalnosci mozna bowiem rozpatrywa¢ zaréwno
w wymiarze jednostkowym, jak i spotecznym.

Warto doda¢, ze ciekawe informacje na temat wolontariatu europejskiego znalez¢
mozna pod adresem http://www.wup.lublin.pl/wup/index.php?kat=139.

27 Tamze, s. 4-5

28 Perspektywy ludzi mtodych na rynku pracy s. 27
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Ksztatcenie ustawiczne

Tempo przemian wspoélczesnej rzeczywistosci zwigzane z globalizacja, poste-
pem naukowotechnicznym i cywilizacyjnym stawia takze nowe wymagania
pracownikom na réznych stanowiskach i w réznych dziedzinach gospodarki. Nowe
technologie niejako wymuszajg na spoteczenstwie konieczno$¢ permanentnego
doksztalcania si¢. Nastepuje wyjatkowo szybka dezaktualizacja posiadanych kwalifikacji
oraz umiejetnosci, co pociaga za soba koniecznoé¢ ich cigglego uzupelniania. Tylko taka
postawa zwigksza szanse na utrzymanie zatrudnienia lub zmiany pracy na lepiej ptatng
lub bardziej satysfakcjonujaca. Idea uczenia si¢ przez cale zycie daje mozliwosci
realizacji zainteresowan i potrzeb zawodowych.

Juz mlody czlowiek, stajacy u progu zawodowej kariery powinien mie¢ $wiadomos¢,
ze uzyskanie dyplomu obecnie stanowi tylko zakonczenie pewnego etapu nauki,
nie jest za$ tozsame z zakonczeniem procesu edukacji oraz przej$ciem do etapu pracy
zawodowej. Wiedza na temat koniecznosci ksztalcenia przez cale zycie i akceptacja
takiej sytuacji jest niezbedna w procesie rozpoczynania kariery zawodowe;j.

Ksztalcenie ustawiczne, nazywane inaczej ,edukacja permanentng” czy ,,uczeniem si¢
przez cale zycie” definiowane jest przez ,,Ustawe o promocji zatrudnienia i instytu-
cjach rynku pracy” jako ,ksztalcenie w szkotach dla dorostych, a takze uzyskiwanie
i uzupetnianie wiedzy ogdélnej, umiejetnosci i kwalifikacji zawodowych w odniesieniu
do bezrobotnych, poszukujacych pracy, pracownikéw i pracodawcodw”’

29 Ustawa o promocji zatrudnienia...
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W tej definicji co prawda akcentuje si¢ zdobywanie wiedzy przede wszystkim
w szkolach dla dorostych w celu podniesienia kwalifikacji zawodowych, jednak
warto zaznaczy¢, iz idea ksztalcenia ustawicznego szeroko rozumiana moze by¢ jako
wszechstronny rozwoj cztowieka, samodoskonalenie i nieustanna praca nad sobg,
niekoniecznie wytacznie w zwigzku z rolg zawodowa.

Idea ksztalcenia ustawicznego znalazla state i niezwykle istotne miejsce w strategiach
nowoczesnych spoleczenstw Stanowi ono podstawe dla wzrostu konkurencyjnosci,
przeciwdziata niekorzystnym zjawisko spofecznym, takim jak bezrobocie czy wyklu-
czenie spoleczne. Obecnie istnieje powszechne przekonanie, iz ksztalcenie ustawiczne
sprzyja elastycznoéci na rynku pracy i pozwala odnalez¢ si¢ w sytuacji, kiedy zycie
zawodowe wymaga¢ bedzie kilkakrotnej zmiany miejsca pracy lub zawodu. Ksztal-
cenie przez cale zycie to korzysci zaréwno dla pracownika, jak i dla pracodawcy.
Po stronie pracownika permanentne ksztalcenie sie pomaga w uzyskaniu oraz utrzy-
maniu zatrudnienia, ale takze zwigksza szanse na zmiane pracy na atrakcyjniejsza
i podniesienie swojego standardu Zycia. Pracodawca dzieki stale doszkalajagcym
sie pracownikom uzyskuje poprawe funkcjonowania firmy i jej konkurencyjnosci
na rynku. Ponadto, pracownicy podnoszacy swoje kwalifikacje pracuja efektywniej

i wydajniej.

Rysunek 9. Korzysci wynikajace z ksztatcenia ustawicznego

&

po stronie pracownika po stronie pracodawcy
mniejsze zagrozenie bezrobociem wzrost konkurencyjnosci firmy
wieksze szanse na zmiane pracy na atrakcyjniejsza poprawa jakosci pracy
mozliwos¢ uzyskiwania wyzszych dochoddw zwiekszenie kreatywnosci pracownikéw

wieksze mozliwosci realizowania swoich zainteresowan i pasji

*opracowanie wlasne

Mozliwosci podnoszenia kwalifikacji zawodowych oraz uczenia si¢ przez cale zycie sa
réznorodne. Dostepne sa szkolne i pozaszkolne formy edukacji. W ramach edukacji
szkolnej osoby doroste moga ksztalci¢ si¢ na poziomach: gimnazjalnym, w liceach
oraz technikach, jak réwniez w szkotach policealnych.
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Podmioty realizujace pozaszkolne formy edukacji przedstawiono w tabeli ponizej.

Tabela 11. Podmioty oferujgce mozliwosci pozaszkolnych form edukacji oséb dorostych

Centra Ksztatcenia CKU sa placowkami zajmujacymi sie ksztatceniem dorostych, funkcjonuja we wszystkich
Ustawicznego wojewodztwach. Dziatalnos¢ tej placéwki obejmuje ksztatcenie dorostych w formach
szkolnych i pozaszkolnych ( w tym prowadzenie kurséw zawodowych). Placéwki te orga-
nizujg réwniez, w ramach wspétpracy z urzedami pracy, szkolenia dla oséb bezrobotnych

Centra Ksztatcenia CKP zajmuja sie praktyczna nauka zawodu (prowadzg zajecia praktyczne dla uczniéw
Praktycznego szkot zawodowych, realizujg szkolenia dla dorostych, przygotowuja materiaty
dydaktyczne z zakresu prowadzonych szkolen, wspoétpracuja z urzedami pracy oraz pra-
codawcami w zakresie ksztatcenia ustawicznego

Ochotnicze Hufce Pracy | Zadania OHP gtéwnie skupiaja sie na mtodziezy. Podmioty te prowadzg dziatalno$¢ edu-
kacyjng mtodziezy - pomagaja zdoby¢ niezbedne kwalifikacje zawodowe lub uzupetni¢
wyksztatcenie, prowadza posrednictwo pracy oraz poradnictwo zawodowe. Ponadto
OHP realizuja takze szkolenia dla dorostych w osrodkach szkolenia zawodowego

izby rzemieslnicze Sa to organizacje samorzadu gospodarczego rzemiosta, zrzeszajace cechy, rzemieslnikow
i spotdzielnie rzemiesinicze. 1zby rzemieslnicze przeprowadzajg egzaminy na czeladnika
oraz mistrza w zawodach rzemieslniczych, zatwierdzaja pytania egzaminacyjne oraz
kryteria oceny, ustalajg rowniez wysokosci optat za egzaminy mistrzowskie, czeladnicze

i sprawdzajace. Osoby doroste uzupetniajace wiedze i kwalifikacje dotyczace danego
zawodu moga réwniez skorzysta¢ z mozliwosci przystapienia do egzaminu i potwierdze-
nia kwalifikacji zawodowych

szkoty wyzsze Publiczne oraz niepubliczne instytucje ksztatcgce nadajace tytuty licencjata, magistra,
i uczelnie inzyniera oraz doktora

inne (o$rodki szko-
leniowe, fundacje,
stowarzyszenia itp.)

Placéwki tego rodzaju organizujg szkolenia, seminaria i kursy, najczesciej odptatne, cza-
sami prowadza szkoty dla dorostych

W wojewodztwie lubelskim, w zwiazku z utrzymujacym sie wysokim poziomem
bezrobocia oraz niedoborami w zakresie wyksztalcenia i kwalifikacji, system
ksztatcenia ustawicznego odgrywa znaczaca role. Jedng z gléwnych zmian, jakie
objely system ksztalcenia ustawicznego w latach 90-tych bylo powstanie wol-
nego rynku ustug edukacyjnych. Od tego czasu w wojewddztwie, podobnie jak
w skali calego kraju, obserwujemy duze zainteresowanie ksztalceniem ustawicz-
nym. Szybkie tempo zmian na rynku pracy, wzrastajagce wymagania pracodawcow,
postep technologiczny, ale takze bezrobocie, wymuszaja na osobach dorostych
posiadajacych juz pewne wyksztalcenie, podejmowanie wysitkow w kierunku
poszerzania swoich kwalifikacji lub nabywania nowych, cenionych na rynku
pracy, umiejetnosci. Z réznego typu szkolen i kurséw zawodowych oraz kompe-
tencyjnych korzystaja wiec nie tylko osoby bezrobotne, dla ktorych zdobywanie
i aktualizacja kwalifikacji jest wrecz niezbedna, zwtaszcza jedli okres bezrobocia sie
przedluza. Ksztalcenie ustawiczne zyskuje popularno$¢ réwniez wérod tych osob, ktore
majg prace, ale chcg poszerzy¢ posiadane kwalifikacje lub wrecz przekwalifikowac sie.
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Podejmujac decyzje o zdobywaniu wiedzy w ramach ksztalcenia ustawicznego
dla dorostych, warto jg jednak dokladnie przemyslec. Istnieje bowiem wiele szkot
dla dorostych, ktdre ksztalca w zawodach, na jakie nie ma obecnie zapotrzebowania
na rynku pracy, a co wiecej, zawody te wrecz generujg bezrobocie. Przykladem moga
by¢ takie zawody, jak: pracownik administracyjny, asystent ekonomiczny, technik
handlowiec, technik mechanik, kucharz matej gastronomii.*®

Potrzeba uzupelniania lub podnoszenia kwalifikacji zawodowych staje sie coraz
popularniejsza. Potwierdzaja to miedzy innymi badania oséb pracujacych
i samozatrudnionych realizowane w ramach ,Wszechstronnej analizy rynku pracy”
realizowane przez Lubelskie Obserwatorium Rynku Pracy w 2012 roku. Wigcej
niz potowa respondentdéw przyznala, iz posiada potrzebe zdobycia nowych badz
uzupelnienia posiadanych kwalifikacji zawodowych. Ponizszy wykres przedstawia
najczesciej podawane powody, dla ktérych ankietowani zamierzali poszerzaé swoje
kwalifikacje zawodowe.

Wykres 12. Powody podnoszenia kwalifikacji zawodowych przez osoby pracujace
oraz samozatrudnione

36,3% 35,1%

TdlT

T

il

samorealizagja utrzymanie obecnego che¢ uzyskania awansu che¢ zmiany miejsca
zatrudnienia pracy

*na podst. ,Wszechstronna analiza rynku pracy - diagnoza i prognoza” LORP 2012

Jak wynika z powyzszych danych, gléwne powody, dla ktorych osoby zatrudnione decy-
duja sie na podnoszenie kwalifikacjizawodowych to wewnetrzna potrzeba samorealizacji
na polu zawodowym, ale takze postrzeganie takich decyzji jako warunku utrzymania
obecnego zatrudnienia. Wynika z tego, ze z jednej strony dla 0séb pracujacych istotna
jest potrzeba rozwijania sie w ramach wykonywanej pracy zawodowej, ale znaczaca cze$é
badanych postrzega podnoszenie kwalifikacji zawodowych jako koniecznos¢, zwigzang
z utrzymaniem zatrudnienia, co potwierdza teze¢ o szybkiej dezaktualizacji kwalifi-
kacji zawodowych na rynku pracy. Dla okoto % ankietowanych osob podnoszenie

30 ,,Rynek pracy - potrzebne zawody na Lubelszczyznie”, Chetm 2010, s. 21
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kwalifikacji zawodowych podyktowane jest checig awansowania w obecnej pracy
lub zmiany miejsca zatrudnienia. Wszystkie te wypowiedzi 0s6b badanych pokazuja
wzrastajacg $wiadomo$¢ spoleczenstwa w temacie podnoszenia kwalifikacji i zdo-
bywania nowych umiejetnosci zawodowych w warunkach dynamicznych zmian
na rynku pracy. Z drugiej strony, warto jednak zwroci¢ uwage, iz stosunkowo duza
grupa osob (48%) przyznala, ze nie zamierza podnosi¢ swoich kwalifikacji zawodo-
wych, najczesciej uznajac je za wystarczajace lub nie majgce wptywu na indywidualna
pozycje na rynku pracy.

Warto réwniez przyjrzec sig blizej zamiarom pracownikow planujacych podniesienie
kwalifikacji zawodowych. Ponizsza tabela przedstawia zakresy, w jakich ankietowani
planowali rozwdj zawodowy.

Tabela 12. Planowane podnoszenie kwalifikacji zawodowych przez osoby pracujace

Z czym bedzie zwigzane planowane podniesienie kwalifikacji przez respondentéw? %
Zdobycie wiedzy specjalistycznej, niezbednej do wykonywania obowiazkéw stuzbowych 65,7
Podniesienie poziomu wyksztatcenia 27,0
Nauka jezyka obcego 12,1
Umiejetnosci interpersonalne i predyspozycje osobowosciowe 11,3
Nauka programéw komputerowych 10,1
Inne 2,8

*na podst. ,Wszechstronna analiza rynku pracy - diagnoza i prognoza” LORP 2012

Plany dotyczgce podnoszenia kwalifikacji zawodowych najczesciej zwigzane byty
ze zdobywaniem wiedzy specjalistycznej z dziedzin, w ktorych respondenci reali-
zowali si¢ zawodowo, a wigc nie wiazaly si¢ z przekwalifikowaniem sig, a jedynie
wzrostem kompetencji w swoich dziedzinach. Tylko okoto 12% badanych planowato
nauke jezykow obcych, a mniej wiecej co dziesigta osoba zamierzata podnosi¢ swoje
kwalifikacje informatyczne. 11,3% ankietowanych planowalo inwestycje w kompe-
tencje ,,miekkie”

Raport ,,Rynek pracy i wykluczenie spoteczne w kontekscie percepcji Polakéw. Dia-
gnoza spoteczna 2011” pokazuje miedzy innymi podnoszenie kwalifikacji zawodowych
w przekroju plci, wyksztalcenia i wieku w latach 2009-2011. Wedtug cytowanego opra-
cowania, kobiety cechuje wigksza skfonnos¢ do podnoszenia kwalifikacji zawodowych.
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Wykres 13. Podnoszenie kwalifikacji zawodowych wedtug ptci

MEZCZYINI | 46% 53% | KOBIETY

*na podst. ,Rynek pracy i wykluczenie spoleczne w kontekscie percepcji Polakéw. Diagnoza spoleczna 20117

(badaniem objete byly zaréwno osoby pracujace, jak i bezrobotne i bierne zawodowo)

Cytowany raport mowi o tym, ze w latach 2009-2011 zaledwie co dziesigta osoba
w wieku 25 lat i wiecej w jakikolwiek sposdb aktywnie podnosita swoje kwalifikacje
zawodowe poprzez uczestnictwo w réznego typu kursach i szkoleniach. W tej grupie
nieznaczng wigkszo$¢ (54%) stanowily kobiety.

Z kolei analizujgc wyksztalcenie 0s6b podnoszacych kwalifikacje zawodowe zauwa-
zamy, ze skfonno$¢ do doszkalania sie ro$nie wraz z wyksztatceniem. Wérdd oséb
z wyksztalceniem wyzszym doksztalcalo si¢ 62,2%, w grupie 0séb z wyksztalce-
niem $rednim i policealnym 24,7%, w kategorii 0s6b z zasadniczym zawodowym
oraz gimnazjalnym wyksztalceniem - 10,6%, a z wyksztalceniem podstawowym
doksztalcato sie zaledwie 2,5% osob.

Roéwniez wiek, wedlug cytowanego raportu z badan, jest istotng zmienng réznicujaca

sklonno$¢ do uczestnictwa w szkoleniach podnoszacych kwalifikacje. Dane na ten
temat przedstawia ponizszy wykres
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Wykres 14. Podnoszenie kwalifikacji zawodowych wedtug wieku
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*na podst. ,,Rynek pracy i wykluczenie spoleczne w kontekscie percepcji Polakéw. Diagnoza spoteczna 20117

(badaniem objete byly zaréwno osoby pracujace, jak i bezrobotne i bierne zawodowo

Na wykresie wyraznie wida¢, ze odsetek 0s6b doksztalcajacych sie maleje wraz
z wiekiem badanych. Najwyzszy wskaznik (ponad %) dotyczy oséb w przedziale
wiekowym 25-29 lat, najnizszy w kategorii wiekowej 50-54 lata (8,0%).

Ciekawie przedstawia si¢ takze zestawienie osOb w wieku powyzej 25 lat, uczestnicza-
cych w jakichkolwiek formach ksztalcenia ustawicznego. Tabela ponizej przedstawia
formy aktywnosci zwigzanej z podnoszeniem kwalifikacji zawodowych respondentdw.

Tabela 13. Osoby w wieku 25 lat i wiecej wedtug form aktywnosci zwigzanej z podnoszeniem
kwalifikacji zawodowych w latach 2009-2011

Formy aktywnosci edukacyjnej Odsetek wskazan

Szkoly i uczelnie wyzsze bez studiéw podyplomowych i doktoranckich 15,3
Studia podyplomowe i doktoranckie 89
Kursy doszkalajace finansowane ze srodkéw wiasnych 133
Kursy doszkalajace finansowane ze srodkéw EFS 7.3
Kursy doszkalajace finansowane ze srodkéw FP 6,5
Kursy doszkalajace finansowane ze srodkéw pracodawcy 40,8
Inne formy (np. prawo jazdy) 79

*na podst. ,,Rynek pracy i wykluczenie spoleczne w kontekscie percepcji Polakéw. Diagnoza spoteczna 2011”
(badaniem objete byly zaréwno osoby pracujace, jak i bezrobotne i bierne zawodowo)
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Z danych zawartych w tabeli wynika, ze najpopularniejsza forma doksztatcania
sie dorostych sg kursy doszkalajace finansowane przez pracodawce. Ponadto duzg
popularnoscia ciesza sie szkoly i uczelnie wyzsze (15,3% wskazan), ale takze kursy
doszkalajace finansowane ze srodkéw wiasnych (13,3%). Studia podyplomowe i dok-
toranckie wybrato 8,9% ankietowanych, szkolenia finansowane z Europejskiego
Funduszu Spotecznego 7,3%. Ze szkolen finansowanych z Funduszu Pracy korzy-
stato 7,3% badanych oséb, a 7,9% wskazywalo na inne formy doszkalania, w tym
prawo jazdy.

Wzrost popularnosci ksztalcenia ustawicznego moze stac si¢ skutecznym sposobem
na poprawe mobilnosci pracownikow, a tym samym tworzenie mozliwosci zmniej-
szania zjawiska niedopasowania strukturalnego na rynku pracy.
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ROLA DORADCY
ZAWODOWEGO
W PROCESIE
PLANOWANIA
KARIERY



Czym jest doradztwo zawodowe?

Sytuacja gospodarcza ostatnich lat i jej bezposredni wptyw na rynek pracy powoduje
wzrost znaczenia szeroko rozumianego poradnictwa zawodowego. Dynamicznie
zmieniajacy si¢ rynek pracy wymusza koniecznos¢ dobrego przygotowania mtodziezy
do dokonywania trafnych wyboréw edukacyjnych i zawodowych. Od trafnosci tych
wyborow zalezy wiele — nie tylko powodzenie na rynku pracy w sensie szybkiego
znalezienia i utrzymania zatrudnienia, ale takze poziom satysfakcji z wykonywanej
pracy i mozliwosci samorealizacji zawodowej.

Aby nadgzy¢ za szybkim tempem zmian otaczajgcej rzeczywisto$ci, w tym rowniez
rynku pracy, trzeba nauczy¢ sie planowac rézne obszary zycia, réwniez kariere zawo-
dowg oraz rozwina¢ w sobie umiejetnos¢ dokonywania trafnych wyboréw. Warto
w tym miejscu zaznaczy¢, ze planowanie kariery zawodowej nie obejmuje wylacznie
okresu aktywnosci na rynku pracy, lecz siega daleko wcze$niej. Planowanie kariery
zawodowej rozpoczyna si¢ w momencie pierwszych wyboréw edukacyjnych. Swia-
dome kierowanie wyborami edukacyjnymi i zawodowymi pozwala efektywniej
dziata¢ i umiejetnie kierowa¢ swoim rozwojem. Nalezy podkresli¢, ze im wczesniej
rozpoczniemy $wiadome planowanie indywidualnego rozwoju edukacyjno-zawodo-
wego, tym wieksze mamy prawdopodobienistwo, ze osiagniemy satysfakcje i sukces
w zyciu zawodowym. Niestety, samodzielne profesjonalne zaplanowanie $ciezki
edukacji i kariery zawodowej napotyka ogromne trudnos$ci. Nieocenione wsparcie
stanowig dla mlodego cztowieka rodzice, jednak bardzo czesto mamy do czynienia
z sytuacja, ze z roznych powodow (brak czasu, brak odpowiedniej wiedzy czy $wia-
domosci problemu, a czesto wlasne, niespelnione ambicje i marzenia przekladane
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na dziecko) rodzice nie s3 w stanie odpowiednio wspomoc dziecko w podejmowa-
niu trafnych wyboréw edukacyjnych. Taka sytuacja rodzi koniecznos¢ skorzystania
z fachowego wsparcia doradcéw zawodowych, posiadajacych odpowiednie kompe-
tencje oraz wiedzg¢ w tym zakresie.

Niewatpliwie, istotng role w procesie podejmowania trafnych wyborow eduka-
cyjnych odgrywa odpowiednio prowadzone doradztwo zawodowe w szkotach.
W naszym kraju poradnictwo zawodowe w szkotach dopiero si¢ rozwija, dlatego
wcigz dotkliwie odczuwany jest deficyt w tym zakresie. Pomimo istnienia pewnych
regulacji prawnych z zakresu poradnictwa zawodowego w placdwkach o$wiatowych,
brak jest kompleksowych rozwigzan w zakresie powszechnego dostepu miodziezy
do tego typu ustug na terenie szkoty. Konsekwencje takiego stanu rzeczy nie sg trudne
do przewidzenia - mlodziez czesto pozostaje bez fachowego wsparcia w zakresie
wyboru $ciezki ksztalcenia oraz zawodu, co skutkuje przypadkowymi wyborami,
nieuwzgledniajacymi w stopniu wystarczajacym uzdolnien, preferencji czy pre-
dyspozycji osobowych. W bardziej odleglej przysztosci taki stan rzeczy prowadzi
do mniej sprawnego funkcjonowania na rynku pracy i zmniejsza szanse na sukces
zawodowy miodego czlowieka.

Doradztwo zawodowe jest dziatalnoscig o charakterze ciaglego procesu. Przez dlugi
czas doradztwo skupiato sie gtdwnie na pomocy osobom poszukujagcym pracy. Obecnie
dostrzega si¢ znaczenie doradztwa zaréwno na etapie edukacji, jak i Zycia zawodowego
czlowieka. Istnieje wyrazna tendencja do traktowania doradztwa w kategoriach pre-
wencyjnych, jako srodka majacego stuzy¢ zmniejszaniu niedopasowania w systemie
edukacji i rynku pracy oraz zapobiega¢ problemom z zatrudnieniem. Poradnictwo
zawodowe towarzyszace cztowiekowi przez cate zycie pozwala budowa¢ indywidualng
kariere zawodowg oparta na osobistym rozwoju. Doradztwo zawodowe jest niezbedne
nie tylko na etapie wyboru szkoly i zawodu, ale w zwigzku z ideg ksztalcenia przez
cale Zycie towarzyszy czlowiekowi w trakcie calej drogi zawodowej. Koniecznos¢
uzupelniania kwalifikacji zawodowych lub przekwalifikowania na réznych etapach
zycia zawodowego stawia zupelnie nowe wyzwania przed poradnictwem zawodowym.

Reasumujgc, wspoélczesne doradztwo zawodowe obejmuje szereg dziatan, w tym:

B szeroko rozumiang informacje o zawodach i kierunkach ksztalcenia

m udzielanie profesjonalnej pomocy w zakresie wyboru zawodu, zmiany kwalifi-
kacji oraz podjecia zatrudnienia z wykorzystaniem standaryzowanych metod,
w tym specjalistycznych testow

B prowadzenie zajec grupowych (tzw. poradnictwo grupowe) dla 0séb bezrobotnych
i poszukujacych pracy
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B pomoc pracodawcom w doborze kandydatéw do pracy lub w zaplanowaniu
rozwoju zawodowego

W Kklasyfikacji zawodow i specjalnosci zawdd doradcy zawodowego odnajdujemy
w grupie ,,Specjalistéw do spraw zarzadzania zasobami ludzkimi”. Wsr6d zawodow
pokrewnych mozna wymieni¢ miedzy innymi: ,analityka pracy”, ,doradce perso-

nalnego’, ,konsultanta do spraw kariery”, , lidera klubu pracy”, ,specjaliste do spraw
zarzadzania talentami”

W Polsce zawod doradcy zawodowego oficjalnie istnieje od 1995 roku, kiedy
to zostal szczegdlowo po raz pierwszy opisany w ,,Klasyfikacji zawoddw i spe-
cjalnoéci”. Podstawowym zadaniem doradcy zawodowego jest udzielanie pomocy
przy wyborze zawodu lub kierunku ksztalcenia mltodziezy, osobom bezrobot-
nym, poszukujacym pracy oraz wszystkim zainteresowanym. Swoje zadania
zawodowe doradca realizuje poprzez poradnictwo indywidualne oraz grupowe.
Kazda porada powinna uwzglednia¢ indywidualna sytuacj¢ osoby zaintereso-
wanej pomoca, a wiec jej cechy i mozliwosci psychofizyczne, sytuacje zyciowa,
ale rowniez aktualne uwarunkowania rynku pracy oraz system edukacji
i dostepne mozliwosci ksztalcenia.

Do zadan doradcy zawodowego nalezy takze informacja zawodowa.
W ramach informacji zawodowej méwimy o przekazywaniu danych na temat
mozliwosci ksztalcenia lub dotyczacych poszukiwania pracy takich jak: sporza-
dzanie dokumentow aplikacyjnych, spis instytucji posrednictwa pracy, wykaz
jednostek szkolacych w danym zawodzie. Réznica pomiedzy informacjg zawo-
dowa a doradztwem zawodowym polega jednak na glebokosci relacji z klientem.
W przypadku informacji zawodowej kontakt jest szybki i powierzchowny, ogra-
nicza si¢ do wymiany informacji Doradztwo zawodowe jest procesem glebszym,
w ktérym mamy do czynienia z problemem konkretnej osoby. Sposoby jego rozwia-
zania bedg uzaleznione od wielu czynnikéw i wymagaja poglebionej analizy. Dlatego
doradztwo zawodowe, w przeciwienstwie do informacji zawodowej, niejednokrotnie
wymaga wigkszej liczby spotkan klienta z doradca.

Dynamicznie zmieniajacy si¢ rynek pracy stawia wysokie wymagania doradcom
zawodowym. Praca doradcy zawodowego wigze si¢ z nieustannym poszerzaniem
wiedzy oraz doksztalcaniem sie z zakresu dostepnosci réznych form edukacji
na poszczegdlnych poziomach, znajomosci sytuacji w poszczegélnych zawodach
(deficyt, nadwyzka) oraz zmieniajacych sie preferencji, oczekiwan i zainteresowan
mlodych ludzi planujacych kariere zawodows. Praca doradcy zawodowego to nie
tylko bezposrednia pomoc udzielana zainteresowanym, ale takze szerzej rozumiane
monitorowanie rynku pracy i edukacji — rozpoznawanie trendéw, definiowanie pro-
gnozowanego zapotrzebowania na okreslone zawody w bliskiej i dalszej przyszlosci,
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poszerzanie wiedzy na temat mozliwosci edukacyjnych (typy szkot, warunki naboru)
oraz skutecznych sposobéw poszukiwania zatrudnienia.

Rolg doradcy w tym procesie jest udzielenie pomocy w zakresie samopoznania, spraw-
dzenia swoich reakeji w sytuacjach stresowych, proby okreslenia swoich mocnych
stron, doswiadczen osobistych, ale takze ambicji i pragnien zwiazanych z przyszloscia
zawodowa z uwzglednieniem sytuacji zewnetrznej, w tym przede wszystkim realiow
rynku pracy i mozliwosci ksztalcenia.

Oczekiwania wobec doradcy zawodowego réznig sie, w zaleznosci od tego, kim jest
klient (osoba poszukujaca porady) i co soba reprezentuje, ale takze od miejsca pracy
doradcy (szkota, urzad pracy).

Praca doradcy zawodowego zatrudnionego w placéwkach oswiatowych polega gléwnie
na wspieraniu mtodych ludzi w podejmowanych decyzjach odnosénie $ciezki eduka-
cyjnozawodowej, przy czym pomoc ta moze przybiera¢ rézne formy, w zaleznosci
od sytuacji i postawy ucznia.

Rysunek 10. Oczekiwania wobec doradcy oséb wybierajacych zawéd

0SOBA BEZRADNA 0SOBA CZESCIOWO ZARADNA 0SOBA ZARADNA
o 1% O O O

zupetnie zupetnie ciagle nie znajaca zdecydowanie
niezdecydowana niedoinformowana poszukujaca siebie (nie)adekwatna

a =
2 =
o S
v D av = = a»r %
= D HF N [ @
§EE - g & g = =
= P = ~
g S = =2 3 N =S D, o =
= C & 2 = 5 = = P =] fo g
N N S = 2 .= N S g = =
IS v D 2 = = =S =
o N = O = [ S — 4
wa =R ) o o ©C v o v 9O .=
2z = c 8 o S N =~ T o o = c
S S o £ ag o g ° o =3 &
© © =2 -z ‘S = .2
= =& 2 o £ =N == = 8=
S © & E S @ g =9 22 g 2=
E T £ s w = =S = 2 s 2 o c = 3
E S E et S X = E @3 = 5L
—_ (=] = 4
S o O T D = N S o 2o =] <
£ S E 3 8 g S 32 €38 >2 5
£ R £ ST o a o E S a a 2c a

*Na podst. B. Wojtasik Doradca zawodu 1994, s. 71
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Analizujac powyzszy schemat, zauwazamy, ze poszczegdlne typy uczniéw mozna podzie-
li¢ na trzy wieksze kategorie: uczniow zaradnych, czesciowo zaradnych oraz bezradnych.
Osoba niezdecydowana oczekuje najczeéciej konkretnych informacji o zawodach oraz

podjecia decyzji przez doradce, inaczej mowiac oczekuje gotowego rozwigzania pro-
blemu. Z kolei osoba okreslona jako ,,niedoinformowana” wymaga z reguty pomocy
doradcy w uzupelnieniu informacji, a takze pomocy w podjeciu i poglebieniu decyzji.
Doktadnie posrodku na powyzszym schemacie odnajdujemy osoby ,,poszukujace” One,
podobnie jak kategoria ,,niedoinformowanych” oczekujg od doradcy ukierunkowania

w decyzjach oraz wskazania mozliwosci wyboru. Kategoria okreslona jako osoby

»hie znajace siebie” to uczniowie, ktérzy wprawdzie majg pewne informacje o zawo-
dach oraz podje¢li pewne decyzje, ale z uwagi na braki w samopoznaniu, wymagaja

profesjonalnej pomocy doradcy w upewnieniu, sie, czy podjeta decyzja jest stuszna.
Na przeciwleglym biegunie w stosunku do uczniéw okreslonych jako ,,bezradni”
znajduja si¢ osoby zdecydowane, ale czesto nieadekwatnie, w zwigzku z tym, iz prze-
ceniajg swoje mozliwosci, natomiast z reguly posiadajg braki w wiedzy o zawodach

oraz na temat samych siebie.

Role doradcy zawodowego:

m ckspert / trener
B analityk (superwizor) / koordynator techniczny / technik lub technik pomocniczy
m konsultant / superwizor

m pomocnik w rozwigzywaniu problemow, ,,czujnik” zmian w otoczeniu, szkole-
niowiec, badacz, katalizator, (przyspieszacz zmian), mediator, krytyk, cztowiek
poszerzajacy pole widzenia.>

Niestety, wcigz obserwujemy brak powszechnej dostepnosci doradztwa w placéwkach
edukacyjnych, a zatem réwniez brak powszechnego korzystania z ustug doradztwa
zawodowego na etapie planowania przez uczniéw kariery zawodowej. Tymczasem,
odpowiednio prowadzone doradztwo zawodowe stanowi fundament §wiadomych
wyboréw uczniéw odnosnie $ciezki ksztalcenia. Aktualnie doradztwo zawodowe
dla mtodziezy swiadczone jest, obok szkdt, przez poradnie psychologicznopedago-
giczne, akademickie biura karier oraz Ochotnicze Hufce Pracy.

Autorzy raportu ,Badanie systemu ksztalcenia zawodowego w Polsce” opracowanego
przez Ministerstwo Edukacji Narodowej na podstawie badan jako$ciowych przepro-
wadzonych wsrod ekspertow z zakresu edukacji i rynku pracy wskazuja na istotna
role prawidtowo i systemowo realizowanego doradztwa dla wzmocnienia zjawiska

31 B. Wojtasik Doradca zawodu 1994
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»Pozytywnego wyboru” szkoly zawodowej przez uczniéw. Doradztwo pelni w tym
obszarze funkcje czynnika promujacego ksztalcenie zawodowe. Aktualnie brak jest
»skutecznego, systemowego funkcjonowania doradztwa zawodowego, wlasciwe;j
diagnostyki predyspozycji zawodowych, a to przyczynia si¢ do negatywnych zjawisk,

takich jak niska §wiadomos¢ zawodowa uczniéw (i rodzicéw), bledne decyzje/wybory

kierunku ksztalcenia, brak umiejetnosci poruszania si¢ mtodziezy po rynku pracy”.*

Cytowany raport definiuje réwniez kilka najistotniejszych barier w obszarze doradz-
twa zawodowego w Polsce.

Rysunek 11. Gléwne bariery doradztwa zawodowego

Lbrak korzystania z doradztwa zawodowego na wszystkich szczeblach nauczania

uiska Swiadomosc wartosci ksztatcenia zawodowego wsrod ucznidw i rodzicow

Lzbyt silny wptyw mentalnosci i ambicji rodzicow na decyzje edukacyjne mtodziezy
uiewystarczajacy dostep do profesjonalnego doradztwa zawodowego

Lbrak dobrych narzedzi (testow diagnostycznych) wérod doradcow

*na podst. ,Badanie systemu ksztalcenia zawodowego w Polsce” MEN W-wa 2011

Autorzy opracowania podkreslaja konieczno$¢ kompleksowego podejscia do pro-
blemu wyboru $ciezki ksztalcenia i zawodu przez uczniéw. Konieczna jest wiec
standaryzacja w zakresie realizowania doradztwa w szkolach, szczegolnie w zakresie
narzedzi diagnostycznych, roli oraz pracy doradcéw zawodowych.

32 MEN ,,Badanie systemu ksztalcenia zawodowego w Polsce. Raport z badania jakoscio-
wego wsréd ekspertow”, W-wa 2011, s. 14
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Doradztwo zawodowe
w wojewodztwie lubelskim

O znaczeniu wlasciwie prowadzonego doradztwa zawodowego w szkolach chyba nie
trzeba przekonywa¢. Tymczasem do$wiadczenie pokazuje, ze rzeczywistos¢ wcigz
znacznie odbiega od idealu. Rdwniez w wojewddztwie lubelskim niewystarczajaca
liczba doradcéw zawodowych w szkotach gimnazjalnych oraz ponadgimnazjalnych
stanowi duzy problem.

Temat poradnictwa zawodowego w wojewodztwie lubelskim wielokrotnie podej-
mowany byl réwniez w opracowaniach i raportach realizowanych przez Lubelskie
Obserwatorium Rynku Pracy. Jednym z elementéw badania zatytutowanego ,,Plany
i losy absolwentéw szkot ponadgimnazjalnych i uczelni wyzszych”, przeprowa-
dzonego przez Lubelskie Obserwatorium Rynku Pracy w roku 2012 na terenie
wojewodztwa lubelskiego, bylo zagadnienie prowadzenia w szkolach zaje¢ doty-
czacych planowania kariery zawodowej i poruszania si¢ po rynku pracy. Na pytanie
»Czy w szkotach respondentéw sg prowadzone dodatkowe zajecia dotyczace rynku
pracy lub przekazywane sa informacje, utatwiajace poszukiwanie pracy?”, wiek-
szo$¢ badanych (62%) odpowiedziala przeczaco. Z cytowanych badan wynika,
ze wyjatkowo niekorzystnie sytuacja przedstawia si¢ w szkotach policealnych oraz
na uczelniach wyzszych (studia stacjonarne) — w tych przypadkach az trzech na czterech
respondentow stwierdza brak takich zajec. Jeszcze gorzej wypadaja studia niestacjonarne —
w tym wypadku az 8 na 10 studentéw udzielito odpowiedzi przeczacych. **

33 Plany i losy zawodowe absolwentow szkot ponadgimnazjalnych i uczelni wyzszych,
Raport z badan, LORP Lublin 2012, s. 35
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Przytoczony powyzej raport z badan LORP wskazuje rowniez, na czym przede
wszystkim polegajg dziatania wspomagajace mtodziez w planowaniu kariery
zawodowej, prowadzone przez placdwki edukacyjne. W przewazajacej czesci
s3 to zajecia dotyczace podstaw przedsiebiorczo$ci. Tylko co dziesigty badany wskazywat
na doradztwo zawodowe. Nieliczna grupa, bo zaledwie 6,9% wspomniata o zajeciach
dotyczacych rynku pracy, a 6,0% wskazato na targi edukacyjne.

Powyzsze dane po raz kolejny potwierdzajg istnienie problemu deficytu w zakresie
ustug profesjonalnego doradztwa i informacji o rynku pracy w placéwkach oswia-
towych wojewodztwa. Ponizszy wykres przedstawia wszystkie wymienione przez
respondentdw rodzaje wsparcia, w zakresie pomocy w poznaniu specyfiki rynku pracy.

Wykres 15. Rodzaje wsparcia udzielanego uczniom/studentom w placéwkach edukacyjnych
z zakresu planowania kariery zawodowej i rynku pracy

56,4%

10,4%

6,9% 6,0% 51% 4,9% 4,4% 4,4%
D s e s e — —
zajeciaz podstaw  doradztwo zajeciaorynku  targipracy zajeciaz ekonomii - marketing prawo lub prawo  pisanie CV i listu
przedsiebiorczosci - zawodwe pracy lub spotkania lub ekonomiki i zarzadzanie pracy motywacyjnego
z pracodawcami lub zarzadzanie
firma

*na podstawie raportu z badan LORP ,,Plany i losy absolwentéw szkot ponadgimnazjalnych i uczelni
wyzszych’ Lublin 2012

Majac na uwadze ogromne znaczenie, jakie dla edukacji i rynku pracy ma sprawnie
funkcjonujacy system doradztwa zawodowego w szkolach, Wojewddzki Urzad Pracy
w Lublinie podjat dzialania majace na celu promocje dobrych praktyk doradztwa
w regionie. Miedzy innymi znalazto to odzwierciedlenie w uczynieniu promocji
doradztwa zawodowego dla mlodziezy jednym z priorytetowych obszaréw w ramach
Regionalnego Planu Dzialan na rzecz zatrudnienia na rok 2013. WUP w nawigzaniu
do wspomnianego dokumentu, zainicjowal ponadto w czerwcu 2013 roku autor-
ski program promujacy doradztwo zawodowe na poziomie szkdt gimnazjalnych.
Inicjatywa opiera si¢ na zawartych porozumieniach pomig¢dzy lokalnymi wladzami
powiatowymi a Wojewoddzkim Urzedem Pracy w Lublinie. Projekt ma charakter
pilotazowy (dotyczy powiatu lubelskiego ziemskiego oraz powiatu ryckiego) i jest
pierwszym waznym krokiem w kierunku skutecznego promowania poradnictwa
zawodowego w szkolnictwie. W ramach projektu pilotazowego zaplanowano wpro-
wadzenie zajec z zakresu doradztwa zawodowego dla uczniéw szkoét gimnazjalnych
wspomnianych powiatow. Pilotazowy charakter projektu zaklada kontynuacje w woje-
wobdztwie na wiekszg skale.
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Doradztwo zawodowe w sektorze
edukaciji i pracy

Proces doradczy uzalezniony jest przede wszystkim od typu klientow, a co za tym idzie,
takze od rodzaju placowki, w jakiej si¢ odbywa. Inny zakres i przebieg doradztwa
zawodowego dotyczy urzedow pracy, inny szkét czy poradni psychologiczno-
pedagogicznych oraz OHP. Inaczej wyglada poradnictwo skierowane do uczniéw,
inaczej do 0séb bezrobotnych lub 0séb z bogatym do$wiadczeniem zawodowym.

W Polsce doradztwo zawodowe realizowane jest przede wszystkim w sektorach: eduka-
cji oraz pracy. Realizacjg doradztwa zawodowego skierowanego do dzieci i mtodziezy
zajmuje si¢ Ministerstwo Edukacji Narodowej. Podstawowym zadaniem Ministerstwa
Edukacji w zakresie doradztwa zawodowego jest zapewnienie dzieciom i mtodziezy ucza-
cej sie profesjonalnej pomocy przy wyborach zwiazanych z wyborem $ciezki ksztalcenia
i przysztego zawodu.

Funkcjonowanie doradztwa zawodowego w szkotach gimnazjalnych i ponad-
gimnazjalnych reguluja nastepujace akty prawne:

Ustawa z dnia 7 wrze$nia 1991 r. o systemie oswiaty (Dz. U. z 2004 r. Nr 256, poz.
2572 z p6zn. zm.)

W mys$l Art. 1 w/w Ustawy ,,System o$wiaty zapewnia w szczegolno$ci:

B przygotowanie uczniéw do wyboru zawodu i kierunku ksztalcenia

m warunki do rozwoju zainteresowan i uzdolnien uczniéw przez organizowanie
zajec¢ pozalekcyjnych i pozaszkolnych oraz ksztaltowanie aktywnosci spotecznej
i umiejetno$ci spedzania czasu wolnego”*

34 Ustawa o systemie edukacji z 7 wrzesnia 1991 r. z.p.z. (Dz. U. Nr 173, poz. 1808)
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Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 17 listopada 2012 r. w sprawie
zasad udzielania i organizacji pomocy psychologiczno-pedagogicznej w publicznych
przedszkolach, szkotach i placéwkach (Dz. U 22010 r., Nr 228, poz. 1487, z pdzn. zm.).

Wspomniane rozporzadzenie okresla dokladnie, na czym ma polega¢ pomoc psy-
chologicznopedagogiczna realizowana w szkole. Dzialania z tego zakresu powinny
zatem pomagaé w rozpoznawaniu potrzeb edukacyjnych i rozwojowych, a takze
zainteresowan, uzdolnien i predyspozycji uczniow.

Dokument ten okresla rowniez szczegdtowe zadania doradcow zawodowych zatrud-
nionych w placéwkach oswiatowych:

m gromadzenie, aktualizacja oraz udost¢pnianie informacji edukacyjnych
i zawodowych

B systematyczne diagnozowanie potrzeb ucznidw w zakresie informacji o zawo-
dach i $ciezkach ksztalcenia

B udzielanie pomocy uczniom w planowaniu kariery zawodowej
B prowadzenie zaj¢¢ dla uczniéw na temat planowania kariery zawodowej

m koordynowanie dziatalnosci informacyjno-doradczej prowadzonej
przez placéwke

B wspolpraca z innymi nauczycielami w zakresie realizacji doradztwa
edukacyjno-zawodowego.

Powyzsze zadania moze realizowa¢é doradca zawodowy (jest to sytuacja optymalna),
jednakze w przypadkach, kiedy w danej szkole nie jest zatrudniony doradca zawo-
dowy, wowczas te obowiazki przejmuje osoba wyznaczona przez dyrektora placowki.
Szkota moze réwniez skorzysta¢ z pomocy specjalistycznej poradni psychologiczno-
pedagogicznej. Wspomniane Rozporzadzenie okresla szczegélowe zasady
takiej wspotpracy.

Obowigzek realizacji zadan z obszaru doradztwa zawodowego przypada przede wszyst-
kim szkotom gimnazjalnym oraz ponadgimnazjalnym. Instytucje wspierajace szkoty
w tym zakresie to specjalistyczne poradnie psychologiczno-pedagogiczne.

Dziedzina doradztwa zawodowego ma szczegdlng role w resorcie edukacji, ponie-
waz w tym miejscu, (czyli w szkole) mamy do czynienia z prawdziwym rozwojem
zasobow ludzkich. Tutaj nie ma miejsca na bledne wybory i przypadkowos¢. Decyzje
dotyczace wyboru drogi ksztalcenia podejmowane na etapie szkoly maja niebagatelny,
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czesto decydujacy wplyw na cale przyszle zycie mtodego czlowieka. Dlatego tak
istotne jest umieszczanie zagadnien z zakresu orientacji zawodowej w programach
nauczania, ale takze upowszechnienie dostepu do informacji edukacyjnej i zawodowej
oraz do profesjonalnej pomocy doradcy zawodowego.

Warto doda¢, ze zaréwno zalecenia Unii Europejskiej, jak i polityka naszego kraju
wskazujg, iz nalezy dazy¢ do tego, aby dostep do profesjonalnego poradnictwa zawo-
dowego zapewni¢ jak najblizej miejsca edukacji i zamieszkania, a wigc na wszystkich
poziomach edukacji.

Rysunek 12. Podmioty realizujagce doradztwo zawodowe w resortach edukacji i pracy

RESORT EDUKACJI RESORT PRACY

Szkoty gimnazjalne i ponadgimnazjalne Centra Informagji i Planowania Kariery Zawodowej
Poradnie psychologiczno—pedagogiczne Powiatowe Urzedy Pracy

Realizacja doradztwa zawodowego oraz informacji zawodowej dla oséb dorostych
oraz mlodziezy zajmuje si¢ Ministerstwo Pracy i Polityki Spolecznej. Zadania z tego
zakresu na poziomie regionalnym realizuja przede wszystkim Centra Informacji
i Planowania Kariery Zawodowej — komorki dzialajagce w ramach wojewddzkich
urzedow pracy, natomiast na poziomie powiatow — powiatowe urzedy pracy.

Ustuge poradnictwa zawodowego w ramach sektora pracy reguluje przede wszystkim
Ustawa o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy z dnia 20 kwietnia 2004

(Dz.U. 2 2013 r. poz. 674 t.j.) oraz akty wykonawcze.

Poradnictwo zawodowe w urzedach pracy realizowane jest w formie indywidualnej
oraz grupowej.
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Rysunek 13. Poradnictwo indywidualne i grupowe

PORADNICTWO INDYWIDUALNE PORADNICTWO GRUPOWE

(N
& o o0 |~ O
q’ A 288
« realizowane w formie rozmowy doradczej « definicja indywidualnych probleméw zawodowych
oraz wypracowanie sposobow ich rozwigzania

« proces aktywnego wspétdziatania doradcy i klienta w celu poprzez wspétdziatanie w grupie

rozwiazania problemu zawodowego

« okreslenie predyspozycji zawodowych, wybor lub
zmiana zawodu , wybor kierunku ksztatcenia lub szkolenia,
planowanie kariery zawodowej, uzupetnienie lub zmiana

kwalifikagji

Gléwnym zadaniem publicznych stuzb zatrudnienia w zakresie poradnictwa zawo-
dowego jest pomoc osobom bezrobotnym oraz poszukujacym pracy. W ramach
tej pomocy zainteresowanym udzielana jest szeroka informacja o rynku pracy, zawo-
dach oraz mozliwosciach podnoszenia lub zmiany kwalifikacji. Ponadto, instytucje
te $wiadcza ustugi posrednictwa pracy, ale takze pomagajg w znalezieniu i organi-
zacji szkolen.

W ramach swoich obowigzkéw pracownicy centréw informacji i planowania kariery
zawodowej oraz powiatowych urzeddéw pracy udzielaja bezrobotnym pomocy
w sporzadzaniu dokumentéw aplikacyjnych, organizuja warsztaty i szkolenia przy-
gotowujace do aktywnego poszukiwania pracy, udzielajg wsparcia merytorycznego
osobom pragnacym zalozy¢ wlasng dzialalno$¢ gospodarcza.

Glowne zasady, w oparciu o ktdre realizowane jest poradnictwo zawodowe
w instytucjach rynku pracy to:

B powszechna dostepnos¢

® bezplatnos¢

® poufno$¢ i ochrona danych osobowych
m dobrowolnos¢

B rownos¢ w dostepie do ustug

B swoboda wyboru zawodu i miejsca zatrudnienia
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Podsumowanie

Kierunek oraz tempo zmian na wspoétczesnym rynku pracy oddziatujg szczegdlnie
intensywnie na ludzi mlodych, planujacych oraz rozpoczynajacych kariere zawo-
dowa. Umiejetno$¢ przystosowania sie¢ do tych zmian okazuje si¢ by¢ o tyle sprawa
kluczowa dla mlodego cztowieka, ze ma bezposredni wptyw na cale jego przyszte
zycie, nie tylko zawodowe. Niewatpliwie jednym z najwazniejszych wyzwan stoja-
cych przed podmiotami zajmujacymi sie rynkiem pracy jest aktualnie bezrobocie
mlodziezy. Z drugiej strony mamy do czynienia z takimi zjawiskami, jak: niedopa-
sowanie oferty ksztalcenia do wymagan pracodawcéw, brak wspdtpracy pomiedzy
sektorem przedsiebiorstw a sektorem edukacji, niewystarczajacy dostep mlodziezy
do profesjonalnego poradnictwa zawodowego oraz niedostateczna $wiadomo$é
na temat znaczenia takiej pomocy dla skutecznego planowania kariery zawodowe;j.
Do tego dodajmy wysoki poziom bezrobocia mtodych ludzi oraz malejace znaczenie
szkolnictwa zawodowego — w konsekwencji powstaje do§¢ pesymistyczny obraz
sytuacji mtodych ludzi na rynku pracy.

Rozwigzywanie wymienionych wyzej problemdéw nie moze si¢ odbywac w izolacji,
gdyz jedynie kompleksowe podejscie pozwoli na realng poprawe obecnego stanu
rzeczy. Z pewnoscia jedng z najwazniejszych kwestii, ktora wymaga gruntownego
przeanalizowania i konkretnych istotnych dzialan jest doradztwo zawodowe. Dzis
chyba juz nikt nie ma watpliwosci, ze sprawnie funkcjonujacy i efektywny system
poradnictwa zawodowego jest wrecz kluczowy dla dokonywania trafnych wyborow
edukacyjnych i zawodowych przez mlodziez. Sprawne funkcjonowanie doradztwa
wymaga przede wszystkim skutecznej promocji wéréd miodziezy (dzi$ niestety
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nie wszyscy uczniowie, ale i rodzice s3 $wiadomi wagi, jaka ma odpowiednio pro-
wadzone doradztwo). Inwestycja w poradnictwo zawodowe musi sie jednak faczy¢
z innymi dziataniami majacymi na celu przede wszystkim niwelowanie zjawiska
niedopasowania strukturalnego na rynku pracy. W tym miejscu nalezy podkre-
sli¢ koniecznos¢ intensyfikacji dzialan promujacych szkolnictwo zawodowe, ktdre
z uwagi na permanentne niedoinwestowanie w ostatnim czasie znacznie utracito
na znaczeniu. Rownolegle mamy do czynienia z nadwyzka miodych ludzi, posiada-
jacych wyksztalcenie nieadekwatne do zapotrzebowania na rynku pracy.

Wyzwania, jakie stojg przed podmiotami zajmujacymi si¢ polityka edukacyjna

i zatrudnieniowa to szeroko zakrojona promocja poradnictwa zawodowego,
ale rowniez wspieranie rozwoju szkolnictwa zawodowego i wszelkie dzialania majace

na celu dostosowanie wyksztalcenia potencjalnych pracownikéw do wymagan pra-
codawcow. Ponadto, wsparcia wymaga idea ksztalcenia ustawicznego jako czynnika

zwigkszajacego szanse i mozliwosci w zakresie utrzymania lub zmiany zatrudnienia.
Konieczny jest wzrost poziomu wiedzy uczniéw na temat znaczenia decyzji doty-
czacych wyboru $ciezki ksztalcenia i zawodu. Mtodziez powinna zna¢ nie tylko

wymagania, ale takze mozliwosci jakie oferuje wspoélczesny rynek pracy (praktyki,
staze, wolontariat), aby méc w pelni z nich korzystac.

Mtodzi ludzie pozostawieni sami sobie w wyborach edukacyjnych i zawodowych maja
bardzo duze trudno$ci ze sprawnym funkcjonowaniem na rynku pracy. Wsparcie insty-
tucjonalne w tym zakresie jest aktualnie niewystarczajace, co skutkuje negatywnymi
zjawiskami, w tym wysokim bezrobociem mtodziezy i niedopasowaniem strukturalnym
w obrebie rynku pracy. Dzialania zmierzajace w kierunku zmiany tego stanu rzeczy
nalezy uzna¢ wigc za zdecydowanie priorytetowe.
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