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Streszczenie

Raport stanowi czes¢ zamdwienia zleconego przez Wojewddzki Urzqd Pracy w Lublinie w 2016 roku, w ra-
mach planu badawczego Wydziatu Badan i Analiz. Problematyka raportu odnosi sie do wynikéw badan
branzy transport i gospodarka magazynowa w wojewddztwie lubelskim. Najwazniejszym zatozeniem
badan byta analiza charakterystyki zatrudnienia w tej branzy w skali regionu.

Do szczegétowych zagadnien poruszanych w pracy nalezq struktura zawodéw branzowych, formy
zatrudnienia, poziom ptac, trwatos¢ miejsc pracy, potencjat zatrudnieniowy przedsiebiorstw branzowych,
prognoza sytuacji w branzy, kwalifikacje i kompetencje pracownikéw branzy, ustalenie fluktuacji zatrudnie-
nia, okreslenie trudnosci w pozyskaniu nowych pracownikéw oraz struktury demograficznej pracownikéw.

Badania bedqce podstawgq przygotowania raportu zostaty przeprowadzone od kwietnia do wrzesnia
2016 r. Byty to analiza danych zastanych, badania ilosciowe oraz jakosciowe i w takiej kolejnosci wy-
niki przedstawiono w niniejszym raporcie. Wykorzystano kolejno techniki desk research, CATI (wywiad
telefoniczny), FGI (zogniskowany wywiad grupowy). Telefoniczne badanie ilosciowe przeprowadzono
z przedstawicielami przedsiebiorstw prowadzqcych dziatalnos¢ w branzy transport i gospodarka maga-
zynowa. Badanie jakosciowe oparto o zogniskowane wywiady grupowe z pracownikami, pracodawcami
oraz ekspertami powigzanymi z branzq. Z kolei w ramach analizy danych zastanych wykorzystano caty
szereg Zrodet (gtéwnie publikacje naukowe, eksperckie oraz raporty i analizy po$wiecone tematyce trans-
portu; waznym Zrédtem danych statystycznych byt Bank Danych Lokalnych Urzedu Statystycznego).
Poszczegélne czesci badan odzwierciedlone zostaty przez podziat raportu na kolejne rozdziaty.

Raport wskazat najwazniejsze problemy zwigzane z funkcjonowaniem branzy transportowej w wo-
jewddztwie lubelskim. Kluczowq role w rozwoju branzy petniq osoby zatrudnione na stanowiskach
kierowcdw, najczesciej na podstawie uméw o prace. W ich zawodzie stwierdzono takze najwiekszq
rotacje, zwigzanqg z charakterem pracy oraz nieodpowiednim przygotowaniem oséb wchodzqcych do
zawodu. Luki pracownikéw na regionalnym rynku wypetniajq cudzoziemcy. Zauwazono nizszy poziom
ptac w branzy, na tle srednich ptac w firmach transportowych w kraju. Prognozowany jest dalszy rozwéj
firm transportowych dziatajqcych na terenie wojewddztwa lubelskiego w warunkach silnej konkurencji
o kadry, przy istotnych barierach dostepu do kluczowych zawododw.



Spis tresci

Streszczenie 2
Wprowadzenie S
Opis zastosowanej metodologii oraz zrédta informacii 7

wykorzystanych w badaniu

I.  Wyniki analizy desk research - charakterystyka branzy transport
i gospodarka magazynowa w wojewddztwie lubelskim na podstawie
danych zastanych 8
1.1. Liczba podmiotéw gospodarki narodowej w wojewddztwie lubelskim
i ich zroznicowanie powiatowe (analiza rozktadu przestrzennego)

oraz ze wzgledu na typ dziatalnosci 8
1.2. Struktura i zréznicowanie branzy transport i gospodarka magazynowa
w wojewddztwie lubelskim 15
1.3. Dziatalnos¢ firm branzy transportowej w wojewddztwie lubelskim - przyktady 17
1.4. Branza w regionie na tle kraju 21
1.5. Wsparcie rozwoju branzy dzieki funduszom UE 25
1.6. Branza transport i gospodarka magazynowa - rynek pracy 27
1.7. Aktualna oferta ksztatcenia formalnego podnoszaca wiedze
i umiejetnosci branzowe 32
1.7.1. Oferta technikéw i szkét zawodowych 32
1.7.2. Szkoty policealne 36
1.7.3. Kursy i szkolenia 36
1.7.4. Szkoty wyzsze 36
1.7.5. Studia podyplomowe 37
1.8. Zawody branzowe w badaniach Lubelskiego Obserwatorium Rynku Pracy 37
II.  Wyniki badania telefonicznego 40
2.1. Charakterystyka badanych podmiotéw 40
2.2. Struktura zawodow 41
2.3. Formy zatrudnienia 42
2.4. Ptace 44
2.5. Struktura demograficzna pracownikéw 45
2.6. Kluczowe kwalifikacje i kompetencje 46
2.7. Trwato$¢ miejsc pracy 49
2.8. Fluktuacja zatrudnienia w badanych firmach 51
2.9. Potencjat zatrudnieniowy 53
2.10. Pozyskiwanie nowych pracownikow 54
2.11. Poszukiwane kompetencje i kwalifikacje wsréd pracownikéw 56
2.12. Problem szarej strefy w branzy 57
2.13. Prognoza dla branzy 57



IlI.  Wyniki badan - wywiady grupowe 60
3.1. Pracodawcy o problemach branzy transport i gospodarka magazynowa 60
3.1.1. Szara strefa w branzy - uwarunkowania i charakterystyka zjawiska 60
3.1.2. Rotacja pracownikéw w firmach w branzy transportowej 62
3.1.3. Trwato$¢ zatrudnienia w firmie 64
3.1.4. Zatrudnianie obcokrajowcéw w branzy 65
3.1.5. Charakterystyka kluczowych kwalifikacji i kompetencji
w zawodach branzowych 67
3.1.6. Potrzeby inwestycyjne przedsiebiorstw branzowych 72
3.1.7. Stymulatory oraz zagrozenia rozwoju przedsiebiorstw branzowych 74
3.1.8. Oczekiwania wobec szkoty branzowej 78
3.2. Branza transport i gospodarka magazynowa w opiniach ekspertéow 80
3.2.1. Szara strefa i trwato$¢ zatrudnienia w branzy 80
3.2.2. Zatrudnianie obcokrajowcéw w branzy 83
3.2.3. Potrzeby inwestycyjne branzy 85
3.2.4. Stymulatory oraz zagrozenia rozwoju przedsiebiorstw branzowych 85
3.2.5. Oczekiwania wobec szkoty branzowe;j 88
3.3. Branza transport i gospodarka magazynowa z perspektywy pracowniczej 89
3.3.1. Szara strefa w branzy - uwarunkowania i charakterystyka zjawiska 90
3.3.2. Trwato$¢ zatrudnienia w firmach 95
3.3.3. Zatrudnianie obcokrajowcow w branzy 97
3.3.4. Charakterystyka kluczowych kwalifikacji i kompetencji
w zawodach branzowych 99
Weryfikacja hipotez badawczych 102
Whioski kor\cowe 104
Zatgczniki: 106
Zatacznik 1. Kwestionariusz CATI 106
Zatacznik 2. Scenariusze zogniskowanych wywiadéw grupowych
(pracodawcy, eksperci, pracownicy) 110



Wprowadzenie

Przedmiotem niniejszego badania byta analiza branzy transport i gospodarka magazynowa'
w wojewoddztwie lubelskim. Za cel gtdwny przedsiewziecia uznano charakterystyke zatrudnienia
w branzy transport i gospodarka magazynowa w wojewddztwie lubelskim. Z kolei cele szczegé-
towe badan to:
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Okreélenie struktury zawoddw w branzy

Okreslenie form zatrudnienia w branzy

Wskazanie poziomu ptac w branzy

Okreslenie trwatosci miejsc pracy w branzy

Wskazanie potencjatu zatrudnieniowego podmiotéw dziatajgcych w branzy

Ustalenie prognozowanej sytuacji w branzy w wojewddztwie lubelskim za 5 lat
Okreslenie kwalifikacji i kompetencji pracownikéw dla podmiotéw dziatajacych w branzy
Ustalenie fluktuacji zatrudnienia w ostatnich 12 miesigcach w branzy

Okreslenie trudnosci w pozyskaniu nowych pracownikow

Okreslenie struktury demograficznej pracownikéw w branzy

W odniesieniu do powyzszych celéw badan sformutowano szereg pytan badawczych:

1.
2.
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10.
11.

12.

13.

14.

Jakie zawody sg kluczowe w branzy transport i gospodarka magazynowa?

W jakich zawodach w branzy transport i gospodarka magazynowa zatrudnia sie najwiecej
0sob?

Jakie rodzaje uméw wystepuja najczesciej?

Czy sa rodzaje uméw charakterystyczne dla poszczegdélnych zawoddw w branzy transport
i gospodarka magazynowa?

Czy znane jest zjawisko szarej strefy w branzy transport i gospodarka magazynowa?

Czy zjawisko szarej strefy charakterystyczne dla jakiego$ konkretnego zawodu/grup zawoddéw?
Jakie s przedziaty wynagrodzen w branzy transport i gospodarka magazynowa?

W jakich zawodach w branzy transport i gospodarka magazynowa zarabia sie najwiecej
a w jakich najmniej?

Czy sg zawody dla ktérych charakterystyczna jest rotacja w zatrudnieniu w branzy transport
i gospodarka magazynowa?

Jakie sa3 to zawody i dlaczego wystepuje w nich rotacja?

Jaki jest srednio okres zatrudnienia w kluczowych zawodach w branzy transport i gospo-
darka magazynowa?

Czy zatrudnienie w branzy transport i gospodarka magazynowa bedzie sie zwiekszaé/
zmniejszac¢/utrzymywac na obecnym poziomie?

Jakie czynniki maja wptyw na zwigkszenie/zmniejszenie/utrzymanie na obecnym poziomie
zatrudnienia w branzy transport i gospodarka magazynowa?

Czy s3 to czynniki zalezne od samej firmy, czy raczej od koniunktury i innych czynnikéw
zewnetrznych?

1 W ramach raportu sformutowanie ,branza transport i gospodarka magazynowa” bedzie uzywane zamiennie
ze zwrotem ,branza transportowa”.



15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

Jaka bedzie prognozowana sytuacja w branzy transport i gospodarka magazynowa w wo-
jewoddztwie lubelskim za 5 lat?

Jakie czynniki beda miaty wptyw na sytuacje w branzy transport i gospodarka magazynowa
w wojewddztwie lubelskim za 5 lat?

Jakie sg najwazniejsze zagrozenia dla rozwoju oraz najwieksze szanse rozwojowe dla branzy
transport i gospodarka magazynowa?

Jakie sg kluczowe kwalifikacje i kompetencje w zawodach uznanych przez respondentéw
za kluczowe w branzy transport i gospodarka magazynowa?

Czy w ciggu ostatnich 12 miesiecy liczba zatrudnionych pracownikéw w badanych podmio-
tach branzy transport i gospodarka magazynowa zmalata lub wzrosta i dlaczego?
Pracownicy o jakich kompetencjach i kwalifikacjach s poszukiwani w branzy transport
i gospodarka magazynowa?

Czy wystepuja trudnosci w pozyskiwaniu nowych pracownikdédw w branzy transport i go-
spodarka magazynowa? Jesli tak to jakie?

Jakie sg Zrédta poszukiwania nowych pracownikéw przez podmioty dziatajace w branzy
transport i gospodarka magazynowa?

Jaka jest struktura demograficzna pracownikéw zatrudnianych w branzy transport i go-
spodarka magazynowa?

Sformutowano takze hipotezy badawcze:

1.

Wiekszos¢ badanych firm z branzy transport i gospodarka magazynowa prowadzi swoja
dziatalno$¢ na obszarze co najmniej regionalnym.

Wiekszos¢ badanych firm jest zdania, ze ich dziatalnos¢ za 5 latach bedzie sie rozwijata.
Wiekszos¢ pracownikéw zatrudnionych w branzy transport i gospodarka magazynowa
stanowig mezczyzni.

Najliczniej zatrudnieni w branzy transport i gospodarka magazynowa s3 pracownicy w wieku
31-40 lat.

W wiekszosci badanych firm dominujg zarobki w wysokosci 2001-2500 zt netto.
Wiekszos¢ badanych deklarujaca, ze liczba oséb pracujgcych w ich firmie bedzie sie zwiek-
szata, uwaza ze firma w przysztosci bedzie sie rozwijac.

Najwiekszym problemem, firm dziatajacych w branzy podczas rekrutacji nowych pracow-
nikéw jest brak kandydatéw z odpowiednimi kwalifikacjami lub uprawnieniami.
Wiekszos¢ firm z branzy transport i gospodarka magazynowa biorgcych udziat w badaniu
planuje w ciggu nastepnego roku zatrudni¢ nowych pracownikéw.

Analiza branzy transportowej zostata oparta na przeprowadzonych od kwietnia do paZdziernika
2016 roku badaniach ilosciowych i jakosciowych, a takze analizie danych zastanych. Badania zo-
staty przeprowadzone na terenie wojewddztwa lubelskiego. Badanie iloSciowe przeprowadzono
poprzez wywiady telefoniczne z przedstawicielami podmiotéw gospodarki narodowej prowadzacymi
dziatalnos$¢ w branzy transport i gospodarka magazynowa w wojewddztwie lubelskim. Badanie
jakosciowe zrealizowano przy pomocy zogniskowanych wywiadéw grupowych z pracownikami,
pracodawcami oraz ekspertami powigzanymi z branzg transportowa.



Opis zastosowanej metodologii oraz zrédta
informacji wykorzystanych w badaniu

W ramach analizy danych zastanych wykorzystano szereg Zrédet. Zaliczaty sie do nich gtéwnie
publikacje eksperckie oraz raporty i analizy poswiecone tematyce transportu (ze szczegdlnym
uwzglednieniem transportu w wojewddztwie lubelskim, a takze regionalnego rynku pracy). Istot-
nym zréodtem danych statystycznych byt takze Bank Danych Lokalnych, dostepny na stronach
internetowych Gtéwnego Urzedu Statystycznego.

Badanie ilosciowe (technika CATI) zostato zrealizowane przed jako$ciowym, na probie 200
podmiotéw gospodarki narodowej. Operatem do losowania byta baza REGON przedsiebiorstw
prowadzacych dziatalnos$¢ w sekcji H Polskiej Klasyfikacji Dziatalnosci (PKD) 2007 w wojewodz-
twie lubelskim. Dobdr préby miat charakter losowy (zastosowano dobdr losowo-warstwowy
proporcjonalny). Badang prébe podzielono ze wzgledu na poszczegdlne podregiony wojewddztwa
lubelskiego uwzgledniajac ilos¢ podmiotéow w sekcji H w populacjach podregionéw. W zwigzku
z powyzszym, dla podregionu bialskiego proba badawcza wynosita 30 podmiotéw, dla podregionu
chetmsko-zamojskiego 51 podmiotéw, dla podregionu lubelskiego 76 podmiotéw oraz dla pod-
regionu putawskiego 43 podmioty. Nalezy podkresli¢, ze realizacja kwot w podregionach zostata
osiaggnieta zgodnie z planem.

Czes¢ jakosciowa badania zostata zrealizowana w oparciu o trzy préby badawcze. W ich
sktad wchodzili:

= pracodawcy (prowadzacy dziatalno$é w sekcji H PKD 2007 w wojewoddztwie lubelskim;
6 0sdb),

= pracownicy zatrudnieni w kluczowych zawodach (w przedsiebiorstwach prowadzacych
dziatalno$¢ w sekcji H PKD 2007 w wojewddztwie lubelskim - kluczowe zawody
wybrane w oparciu o wyniki badania ilo$ciowego; 6 osob),

= eksperci-decydenci (powigzani z dziataniami wobec branzy w skali regionu; 6 oséb).

Rekrutacja uczestnikdéw wywiadéw uwzgledniata konieczno$¢ zréznicowania respondentow
pozwalajgcego na poznanie opinii przedstawicieli instytucji z réznym do$wiadczeniem. Lista
0s0b, ktore wziety udziat w czesci badania z ekspertami zostata sporzadzona po konsultacjach
z Zamawiajacym.

W pierwszej kolejnosci opracowano narzedzie badawcze do badania ilo$ciowego (kwestionariusz
CATI dostepny w zataczniku do raportu). Ankieterzy prowadzacy badanie zostali odpowiednio
przeszkoleni i poinformowani o tematyce badania. Nastepnie przeprowadzono pilotaz ankiety na
prébie N=20. Po niezbednych modyfikacjach ankiety przeprowadzono wtasciwe badanie technika
CATI. PézZniej na podstawie materiatéw zebranych w trakcie badania ilosciowego, przeprowadzo-
no analize statystyczng danych wykorzystujgc w tym celu specjalistyczny program statystyczny
(SPSS for Windows). Réwnolegle do badania ilosciowego prowadzono analize desk research. Po
przeprowadzeniu badania iloSciowego Zamawiajgcemu przekazano wyniki, ktére postuzyty do
sformutowania problematyki badawczej wywiadéw grupowych FGI (scenariusze dla trzech bada-
nych grup w zataczniku do raportu). Nastepnie zrekrutowano uczestnikéw badan jakosciowych
oraz zrealizowano je w trzech grupach fokusowych. Ostatnim etapem prac badawczych byto
opracowanie raportu koncowego.



Wyniki analizy desk research - charakterystyka branzy
transport i gospodarka magazynowa w wojewddztwie
lubelskim na podstawie danych zastanych

Liczba podmiotéw gospodarki narodowej w wojewddztwie lubelskim
i ich zréznicowanie powiatowe (analiza rozktadu przestrzennego)
oraz ze wzgledu na typ dziatalnosci

Na koniec 2015 r. liczba podmiotéw gospodarki narodowej w wojewddztwie lubelskim wynosita
173 1842. Wsrdd zarejestrowanych przedsiebiorstw zdecydowanie najwiekszy odsetek stanowity
firmy nalezace do 0s6b fizycznych prowadzacych dziatalno$¢ gospodarczg (74,8%) - por. wykres 1.

osoby fizyczne prowadzace dziatalnos$c
gospodarcza

spotki handlowe
spotki cywilne

stowarzyszenia i organizacje spoteczne . 3,8

74,8

spotdzielnie on7
fundacje IO,S

przedsiebiorstwa panstwowe* 0,0

Wykres 1. Liczba podmiotéw gospodarki narodowej w wojewddztwie lubelskim zarejestrowanych w bazie REGON
(wybrane formy prawne) - stan na 31.12.2015 (N= 173184, Dane w %)

Zrédto: Opracowanie witasne na podstawie: Miesieczna informacja o podmiotach gospodarki narodowej w rejestrze
REGON Tablice dotyczqce podmiotéw gospodarki narodowej (bez 0soéb fizycznych prowadzqcych wytqcznie indywidualne
gospodarstwa rolne) - 30.06.2016 r. bip.stat.gov.pl (Dostep: 25.07.2016) *Liczba przedsiebiorstw panstwowych - 4.

Wéréd podmiotéw gospodarki narodowej zareje-
strowanych na koniec 2015 r. na terenie wojewddz-
twa lubelskiego zdecydowana wiekszos¢ zajmowata
sie handlem oraz naprawg pojazdéw samochodo-
wych (27,7%). W branzy budowlanej funkcjonowato
12% firm, w przemysle 8,6%, w dziedzinie zwigzanej
z dziatalnoscia profesjonalng, naukows i techniczng
8% - por. wykres 2.

2 Miesieczna informacja o podmiotach gospodarki narodowej w rejestrze REGON Tablice dotyczace podmiotéw
gospodarki narodowej (bez 0séb fizycznych prowadzacych wytgcznie indywidualne gospodarstwa rolne) - wg
stanu na 30.06.2016 r. bip.stat.gov.pl (Dostep: 25.07.2016)




Handel; naprawa pojazdéw samochodowych
Budownictwo

Przemyst

Dziatalnos¢ profesjonalna, naukowa i techniczna
Pozostata dziatalnos¢ ustugowa

Transport i gospodarka magazynowa

Opieka zdrowotna i pomoc spoteczna
Edukacja

Obstuga rynku nieruchomosci

Dziatalnos¢ finansowa i ubezpieczeniowa
Zakwaterowanie i gastronomia

Rolnictwo, lesnictwo, towiectwo i rybactwo
Administrowanie i dziatalno$¢ wspierajaca
Informacja i komunikacja

Dziatalno$¢ zwigzana z kultura rozrywka i rekreacja

Administracja publiczna i obrona narodowa;
obowigzkowe zabezpieczenia spoteczne

2,3

Wykres 2. Poszczegélne podmioty gospodarki narodowej wg sekcji PKD w wojewddztwie lubelskim - stan na

31.12.2015 r. (N= 172812*, Dane w %)

Zrédo: Opracowanie wiasne na podstawie: Miesieczna informacja o podmiotach gospodarki... op.cit., bip.stat.gov.pl (Dostep: 25.07.201¢)
*Wg tabeli liczba przedsiebiorstw wynosita 173 182, a tym samym o 372 wiecej niz wynika to z sumy danych szczegétowych.

We wszystkich czterech podregionach wojewddztwa lubelskiego szczegdlnie wyraZnie zaznacza
sie odsetek podmiotéw w branzy handlowej. Natomiast w przypadku firm z branzy transport i go-
spodarka magazynowa najwiekszy odsetek wystapit w podregionie bialskim (8,1%), a najmniejszy

w lubelskim (6,4%) - por. tabela 1.

Tabela 1. Podmioty gospodarki narodowej zarejestrowane w wojewddztwie lubelskim wedtug podregionéw (dane w %)

, bialski  "eMKO ppeiski  putawski

podregiony -zamojski
N=21483 N=45953 N=70386 N=35362

rolnictwo, lesnictwo, towiectwo i rybactwo 4,1 3,3 1,2 2,6
przemyst 8,0 8,5 8,3 9.8
budownictwo 13,0 12,4 10,9 13,2
handel; naprawa pojazdéw samochodowych 27,0 29,8 25,8 29,0
transport i gospodarka magazynowa 8,1 6,5 6,4 71
dziatalnos¢ profesjonalna, naukowa i techniczna 6,3 6,2 10,4 6,2
pozostata dziatalno$¢ ustugowa 7,5 7,3 7.4 71
inne 26,0 25,9 29,7 251
ogbtem 100,0 100,0 100,0 100,0

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie: Miesieczna informacja o podmiotach gospodarki... op.cit., bip.stat.gov.pl

(Dostep: 25.07.2016)



Na postawie wzglednego wskaznika podobienstwa struktur® mozna zauwazyé, ze pod wzgledem
udziatu poszczegdlnych podmiotéw w gospodarce czterech podregionéw wojewddztwa lubelskiego
najwieksze roznice wykazuja podregiony lubelski i putawski (Z=0,833), przy czym jednoczesnie skala
podobieristwa pomiedzy nimi jest duza. Najbardziej zblizone pod tym wzgledem s3 podregiony
chetmsko-zamojski i putawski (Z=0,949). Ogdlnie rzecz biorgc wszystkie podregiony s do siebie
podobne pod wzgledem udziatu poszczegdlnych podmiotéw gospodarki narodowej - por. tabela 2.

Tabela 2. Podobienstwo pomiedzy strukturami gospodarek poszczegdélnych podregionéw wojewddztwa lubelskiego
(Z - wzgledny wspotczynnik podobienstwa struktur)

z bialski ~ MefMSkOpeiski putawski
-zamojski

bialski X 0,935 0,851 0,924

chetmsko-zamojski 0,935 X 0,852 0,949

lubelski 0,851 0,852 X 0,833

putawski 0,924 0,949 0,833 X

Zrédto: Opracowanie wiasne.

W powiatach podregionu chetmsko-zamojskiego na koniec czerwca 2016 r. najwieksza grupa
firm dziatata w branzy handlowej. Natomiast w przypadku branzy transportowej i magazynowej
najwiekszy odsetek firm byt zarejestrowany w Chetmie (7,8%) - por. tabela 3.

Tabela 3. Podmioty gospodarki narodowej zarejestrowane w wojewddztwie lubelskim w poszczegdlnych powiatach
podregionu chetmsko-zamojskiego (Dane w %)

= § & 5 3 % = %

s s & 8 % g @ &

powiaty podregionu chetmsko-zamojskiego %o S -s g g [\ O I\

= X 2
N

7535 3774 4292 3746 6573 6390 5843 7800
rolnictwo, lesnictwo, towiectwo i rybactwo 3,7 53 5,7 2,9 4,1 52 0,7 0,7
przemyst 12,0 8,9 6,9 7,7 8,1 9,5 7,3 6,6
budownictwo 153 16,4 11,5 122 129 12,7 104 89
handel; naprawa pojazdéw samochodowych 29,3 260 31,7 290 31,9 289 27,7 320
transport i gospodarka magazynowa 5,6 7,3 6,4 6,1 59 7,2 7,8 6,1
dziatalno$c¢ profesjonalna, naukowa i techniczna 52 41 4,7 6,7 6,0 4.9 8,3 8,7
pozostata dziatalnos¢ ustugowa 6,5 7,1 8,3 8,1 7,1 7,0 8,0 7,3
inne 224 250 248 272 239 247 297 298
ogbtem 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie: Miesieczna informacja o podmiotach gospodarki... op.cit., bip.stat.gov.p!
(Dostep: 25.07.2016) *Miasto na prawach powiatu.

3 Wzgledny wskaznik podobienstwa struktur (Z) przyjmuje wartosci od O (poréwnywane struktury sa catkowicie
rézne) do 1 (poréwnywane struktury sa identyczne).
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W podregionie lubelskim we wszystkich uwzglednionych powiatach najwiekszy odsetek sposréd
zarejestrowanych firmy stanowity te dziatajace w branzy handlowej. W powiatach lubartowskim,
lubelskim byto to po 27,6% ogotu firm. W odniesieniu do branzy transportowej najwiekszy udziat
w rynku zanotowano w powiecie lubelskim (8,3%) - por. tabela 4.

Tabela 4. Podmioty gospodarki narodowej zarejestrowane w wojewoddztwie lubelskim w poszczegdlnych powiatach
podregionu lubelskiego (Dane w %)

rolnictwo, lesnictwo, towiectwo i rybactwo 2,9 2,8 3,0 1,2 0,4
przemyst 10,0 9.4 9,6 111 7.4
budownictwo 17,4 13,5 12,7 11,7 9.1
handel; naprawa pojazdéw samochodowych 27,6 27,6 27,0 27,2 24,8
transport i gospodarka magazynowa 4,5 8,3 5,6 5,8 6,2
dziatalnos¢ profesjonalna, naukowa i techniczna 6,6 7,2 6,0 7.8 12,5
pozostata dziatalnos$¢ ustugowa 7,6 7,1 9,0 7,5 7.3
inne 23,5 241 27,2 27,6 32,4
ogbtem 100 100 100 100 100

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie: Miesieczna informacja o podmiotach gospodarki... op.cit., bip.stat.gov.pl
(Dostep: 25.07.2016) *Miasto na prawach powiatu.

W powiatach podregionu putawskiego takze przewazaty firmy z branzy handlowej. Natomiast
najwiekszy odsetek przedsiebiorstw branzy transport i gospodarka magazynowa zarejestrowany
byt w powiecie tukowskim (10,2%), a najmniejszy w ryckim (4,9%) - por. tabela 5.

Tabela 5. Podmioty gospodarki narodowej zarejestrowane w wojewddztwie lubelskim w poszczegdlnych powiatach
podregionu putawskiego (Dane w %)

rolnictwo, lesnictwo, towiectwo i rybactwo 4,8 2,6 2,7 3,0 1,7 2,0
przemyst 10,9 99 10,6 8,4 8,6 11,2
budownictwo 14,6 14,4 15,2 10,6 11,0 14,2
handel; naprawa pojazdéw samochodowych 28,6 274 28,3 32,8 29,6 28,0
transport i gospodarka magazynowa 54 6,5 10,2 7,9 5,8 4,9
dziatalnos¢ profesjonalna, naukowa i techniczna 5,6 6,1 53 53 7,8 59
pozostata dziatalnos¢ ustugowa 6,0 7,3 6,3 7.3 79 7,2
inne 24,0 25,9 21,4 24,8 27,6 26,6
ogdtem 100 100 100 100 100 100

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie: Miesieczna informacja o podmiotach gospodarki... op.cit., bip.stat.gov.pl
(Dostep: 25.07.2016)

|



Pod wzgledem liczby podmiotéw z branzy transport i gospodarka magazynowa zdecydowanym
liderem w wojewddztwie lubelskim byto miasto stoteczne. W Lublinie takich firm byto 2722. Ko-
lejne wyrdzniajace sie pod tym wzgledem powiaty to lubelski (975 firm), tukowski (849 firm) oraz
bialski (636 firm) - por. mapa 1.

parczewski
94
265
lubartowski

184
¥ Legenda
powiaty

230 0-184
krasnostawsli 185 - 256
257 - 294
295 - 362
363 - 437
438 - 495
496 - 663
664 - 2722

Mapa 1. Liczba podmiotéw z branzy transport i gospodarka magazynowa w poszczegdlnych powiatach
wojewddztwa lubelskiego

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie: Miesieczna informacja o podmiotach gospodarki... op.cit., bip.stat.gov.pl
(Dostep: 25.07.2016)

W skali catego kraju do konca czerwca 2016 r. zgtoszono do bazy REGON 31 tysiecy nowych
firm w branzy transport i gospodarka magazynowa. W tym samym czasie zostato wyrejestrowanych
prawie 45 tysiecy tego rodzaju podmiotéw. Oznacza to, ze wyrejestrowan byto o ponad 13 tysiecy
wiecej niz nowych zgtoszen. Wyrejestrowan byto wiec o 1,4 razy wiecej niz nowych rejestracji.
Podobng tendencje mozna tez zaobserwowac w przypadku wojewddztwa lubelskiego, gdzie na
koniec czerwca 2016 r. zarejestrowano 1175 podmiotéw w branzy transport i gospodarka maga-
Zynowa, a wyrejestrowano w tym czasie prawie 1908. R6znica in minus wyniosta 733 podmioty.
Woyrejestrowan byto o 1,6 razy wiecej niz nowych zgtoszen. Najwiecej nowozarejestrowanych
podmiotéw w branzy byto w podregionie lubelskim (488), przy jednoczesnym wyrejestrowaniu
838 firm. Natomiast najmniej w podregionie bialskim. Tam réwniez zanotowano wiekszg liczbe
wyrejestrowan niz zgtoszen do bazy REGON - por. tabela 6.
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Tabela 6. Podmioty gospodarki narodowej w sekcji PKD - H w wojewddztwie lubelskim (bez 0séb fizycznych
prowadzacych wytacznie indywidualne gospodarstwa rolne) w rejestrze REGON wedtug podregiondw i powiatéw
oraz w odniesieniu do Polski nowo zarejestrowane oraz wyrejestrowane

sEninas0usi 2019 zarej'e]:tvrv:wane wy:‘g?‘setro- [eanica za‘:'g;?t?(s:t:a/ne
Polska 31375 44713 -13338 14
wojewoddztwo lubelskie 1175 1908 -733 1,6
podregiony

lubelski 488 838 -350 1,7
chetmsko-zamojski 334 429 -95 1,3
putawski 207 410 -203 2,0
bialski 146 231 -85 1,6
powiaty i miasta na prawach powiatéw

Lublin - miasto na prawach powiatu 290 527 -237 1,8
lubelski 95 144 -49 1,5
zamojski 61 56 5 0,9
Zamos¢ - miasto na prawach powiatu 57 64 -7 1,1
tukowski 57 112 -55 2,0
bitgorajski 54 75 -21 14
radzynski 45 36 9 0,8
tomaszowski 44 58 -14 1,3
Chetm - miasto na prawach powiatu 43 54 -11 1,3
putawski 42 101 -59 2,4
bialski 39 66 -27 1,7
krasnicki 39 75 -36 1,9
lubartowski 38 58 -20 1,5
Swidnicki 36 70 -34 1,9
krasnostawski 34 45 -11 1,3
Biata Podlaska - miasto na prawach powiatu 33 74 -41 2,2
teczyniski 29 39 -10 1,3
opolski 27 41 -14 1,5
rycki 23 52 -29 2,3
chetmski 22 37 -15 1,7
hrubieszowski 19 40 -21 2,1
janowski 19 29 -10 1,5
parczewski 17 28 -11 1,6
wtodawski 12 27 -15 2,3

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie: Miesieczna informacja o podmiotach gospodarki narodowej w rejestrze
REGON Tablice dotyczqgce podmiotéw gospodarki narodowej (bez 0séb fizycznych prowadzqcych wytgcznie indywidualne
gospodarstwa rolne) - wg stanu na 30.06.2016 r. bip.stat.gov.pl (Dostep: 25.07.2016)

Na koniec czerwca 2016 r. najwiecej firm w branzy transport i gospodarka magazynowa byto
zarejestrowanych w podregionie lubelskim (prawie 4,5 tysigca), przy nieznacznym spadku ich
liczby w poréwnaniu z poprzednim rokiem. W pozostatych podregionach zanotowano na koniec
czerwca 2016 r. niewielkie wzrosty liczby podmiotéw w omawianej branzy, przy czym w podregionie
chetmsko-zamojskim dziatato wéwczas 3 tysigce podmiotéw, w putawskim 2,5 tysigca, a w bialskim
1,7 tysigca - por. wykres 3.
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Wykres 3. Liczba podmiotéw gospodarki narodowej - osoby fizyczne prowadzace dziatalno$¢ gospodarcza (bez
0s6b fizycznych prowadzacych wytacznie indywidualne gospodarstwa rolne) w branzy transport i gospodarka
magazynowa w podregionach wojewdédztwa lubelskiego

Zrodito: Opracowanie wiasne na podstawie: Miesieczna informacja o podmiotach gospodarki... op.cit., bip.stat.gov.pl (Dostep:
25.07.2016)

W kontekscie tematyki zwigzanej z podmiotami gospodarki narodowej, dziatajgcymi w woje-
wédztwie lubelskim, nalezy zwréci¢ uwage na specjalne strefy ekonomiczne dziatajgce w regionie.
Na obszarze wojewddztwa lubelskiego zlokalizowane sg obszary inwestycje trzech specjalnych
stref ekonomicznych: mieleckiej, starachowickiej oraz tarnobrzeskiej. Specjalna Strefa Ekono-
miczna EURO-PARK MIELEC powstata jako pierwsza w Polsce w 1995 r. i bedzie dziata¢
do 31.12.2026 r. Oferuje wolne tereny pod inwestycje. Podstrefy w wojewddztwie lubelskim
to: Lublin, Zamos¢, Rejowiec Fabryczny, Lubartéw, Miedzyrzec Podlaski, Chetm, Krasnik, Ra-
dzyn Podlaski. £3czna powierzchnia do zagospodarowania na terenie wymienionych podstref
to obecnie 88,5 ha. Nalezy zaznaczy¢, ze na terenie mieleckiej strefy, nie dziatajg firmy o profilu
zwigzanym bezposrednio z branzg transport i gospodarka magazynowa. W obszarach strefy na
terenie wojewddztwa lubelskiego, najwazniejsze i najwieksze przedsiebiorstwa zwigzane s3 z sze-
roko rozumiang branzg lotnicza. Specjalna Strefa Ekonomiczna ,Starachowice” bedzie dziata¢ do
31.12.2026 r. i zajmuje tagcznie powierzchnie 644,4646 ha. W tym 106 ha znajduje sie na terenie
wojewddztwa lubelskiego, na terenie gminy Putawy. Na terenie SSE ,Starachowce” funkcjonuja
dwie firmy z branzy transport i gospodarka magazynowa. S3 zlokalizowane poza wojewddztwem
lubelskim (w regionie na terenie strefy zlokalizowane s3 firmy z branzy chemicznej). Tarnobrzeska
Specjalna Strefa Ekonomiczna ,EURO-PARK WIStEOSAN” zostata ustanowiona w 1997 r. Obszar
strefy wynosi 1743,30 ha. Strefa jest zlokalizowana w 21 podstrefach, na terenie wojewdédztwa
lubelskiego znajdujg sie podstrefy: Tomaszéw Lubelski, Janéw Lubelski, £tukéw, Krasnik, Horodto,
Ryki. taczna powierzchnia wymienionych podstref to 102,8 ha. Na terenie TSSE dziata kilka firm
z branzy transport i gospodarka magazynowa. Jednoczesnie nie sa one jednak zlokalizowane na
terenie wojewddztwa lubelskiego.



Struktura i zréznicowanie branzy transport i gospodarka 1.2.
magazynowa w wojewddztwie lubelskim

Na przestrzeni lat 2009-15, struktura oraz pozom réznicowania branzy transport i gospodarka
magazynowa, charakteryzowaty sie duzg stabilnoscia. Widac to zaréwno w kontekscie liczebno-
$ci podmiotow z tej branzy na terytorium catego wojewddztwa, jak i w kontekscie liczebnosci
poszczegdlnych grup podmiotéw, wliczanych do branzy. Nalezy podkresli¢, ze w latach 2009-15
ogodlna liczba podmiotéw z branzy transportowej ksztattowata sie na poziomie 11,5 tys. zare-
jestrowanych firm o takim profilu dziatalnosci. Jednoczes$nie miedzy rokiem 2011 (najmniejsza
liczba podmiotow z branzy transportowej) a rokiem 2015 (najwieksza liczba podmiotéw z branzy
transportowej), réznica w liczbie firm z branzy transportowej wynosita 465 podmiotéw, czyli 4%
w skali wszystkich zarejestrowanych przedsiebiorstw tego typu. Potwierdza to stabilno$¢ branzy
w wojewodztwie lubelskim. Dowodem na to jest rdwniez poréwnanie danych z lat 2009 i 2015,
kiedy to réznica miedzy liczbg dziatajgcych podmiotéw wynosi 237, co oznacza wzrost o 2% na
przestrzeni siedmiu lat - por. tabela 7.

Tabela 7. Liczba podmiotéw z branzy transport i gospodarka
magazynowa w wojewodztwie lubelskim (lata 2009-15)

liczba podmiotéw gospodarczych

328 - transport i gospodarka magazynowa
2009 11461
2010 11570
2011 11 233
2012 11387
2013 11 497
2014 11 507
2015 11 698

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie: Bank Danych
Lokalnych, bdl.stat.gov.pl (Dostep: 22.09.2016).

W strukturze branzy transportowej w wojewddztwie lubelskim zdecydowanie dominujg pod-
mioty z sektora transportu ladowego. W latach 2009-15 dziatato od 10 262 do 10 747 podmiotéw
zaliczajacych sie do tej grupy. Nalezy tu zauwazy¢ niewielki spadek na przestrzeni lat, z poziomu
10 691 w roku 2009 do 10 402 podmiotéw w roku 2015. Drugim istotnym sektorem (w roku
2015 prawie 10% wszystkich firm z branzy transportowej) sg przedsiebiorstwa zajmujace sie
magazynowaniem i dziatalnoscig ustugowa wspomagajaca transport. Od 2009 roku notuje sie tu
staty wzrost liczby tego typu podmiotéw, z poziomu 627, do 1 033 w roku 2015. Podobny, pra-
wie dwukrotny wzrost, notuje takze sektor ,Dziatalno$¢ pocztowa i kurierska”. Na tle catej branzy
liczba firm tego typu jest stosunkowo znikoma - w roku 2009 byto to 128 podmiotéw, a w 2015
roku 234. Sektory transport wodny i transport lotniczy nie odgrywajg istotnej roli w strukturze
branzy w wojewoddztwie lubelskim (po kilkanascie podmiotow, z tendencjg do wzrostu ich liczby
na przestrzeni lat 2009-2015). - por. tabela 8.
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Tabela 8. Liczba podmiotéw z branzy transport i gospodarka magazynowa w wojewddztwie lubelskim - podziat
ze wzgledu na sektory (lata 2009-15)

liczba podmiotéw gospodarczych
magazynowanie

il transport ladowy anenor IraReporE i dziatalnos¢ dziatalnos¢
oraz transport . ustugowa pocztowa
. wodny lotniczy . S
rurociagowy wspomagajaca i kurierska
transport
2009 10 691 8 7 627 128
2010 10746 8 8 649 159
2011 10 361 7 7 673 185
2012 10 285 8 10 906 178
2013 10 280 11 14 989 203
2014 10 262 10 16 1002 217
2015 10 402 11 18 1033 234

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie: Bank Danych Lokalnych, bdl.stat.gov.pl (Dostep: 22.09.2016).

W nawigzaniu do problematyki struktury i zréznicowania branzy, nalezy zwrdécic¢ uwage na siedziby
podmiotéw z perspektywy geograficznej. 40% wszystkich przedsiebiorstw z branzy zlokalizowana
jest w podregionie lubelskim. Najmniejsza liczba firm tego typu znajduje sie w podregionie bialskim.
Pod katem struktury branzy ze wzgledu na poszczegdlne dziaty, nalezy zaznaczy¢, ze grupa przed-
siebiorstw zajmujgcych sie magazynowaniem i dziatalnoscig ustugowa wspomagajaca transport jest
szczegdblnie mocno rozwinieta w podregionie bialskim (15% wszystkich podmiotéw, przy poziomie
dla catego wojewddztwa ponizej 10%). Podobnie ksztattuje sie liczba podmiotow z sektora dziatalnos¢
pocztowa i kurierska w podregionie chetmsko-zamojskim. W 2015 r. byto tam zarejestrowanych 78
tego rodzaju podmiotdw, co byto liczbg wieksza niz w regionie lubelskim (mimo, ze znajduje sie tam
50% wiecej podmiotdw z branzy, niz w regionie chetmsko-zamojskim) - por. tabela 9.

Tabela 9. Liczba podmiotéw z branzy transport i gospodarka magazynowa w wojewddztwie lubelskim - podziat
ze wzgledu na regiony (rok 2015).

liczba podmiotéw gospodarczych
magazynowanie

: L idziatalnos¢  dziatalnose . ransPort
podregion ladowy oraz transport transport i gospodarka
A ustugowa pocztowa
transport wodny lotniczy . i kuriersk magazynowa
L wspomagajaca i kurierska o)
transport
bialski 1472 2 2 233 39 1748
chefmsko- 2689 2 0 210 78 2981
-zamojski
lubelski 3946 0 11 444 73 4473
putawski 2295 7 3 146 44 2496

Zroédto: Opracowanie wtasne na podstawie: Bank Danych Lokalnych, bdl.stat.gov.pl (Dostep: 22.09.2016).

Do najwiekszych przedsiebiorstw z branzy transport i gospodarka magazynowa dziatajagcych na
terenie wojewddztwa zaliczaja sie przede wszystkim duze centra logistyczne, bedace oddziatami
ponadnarodowych korporacji. Sg to takze przedsiebiorstwa o najwiekszym poziomie zatrudnienia
sposrdd firm z analizowanej branzy w regionie. Na terenie wojewddztwa s3 zlokalizowane centra
logistyczne firm takich jak DB Schenker oraz Raben. Firmy te majg swoje siedziby poza regionem
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(na terenie wojewddztwa znajdujg sie jedynie oddziaty). Podobnie wyglada sytuacja w przypadku
duzego operatora logistycznego, firmy CEMET S.A., majacej swéj oddziat terenowy w Chetmie.
Nalezy podkresli¢, ze znaczna cze$¢ firm z regionu (w branzy transport i gospodarka magazynowa)
zalicza sie do sektora MSP. Rozwijaja sie one gtéwnie w ramach przechodzacych przez region waz-
nych transkontynentalnych szlakéw komunikacyjnych. Istotne jest tu takze przygraniczne potozenie
sprzyjajace rozwojowi firm zajmujacych sie dziatalnoscig transportowa. Duza role petnia tu podmioty
zwigzane z obstugg handlu zagranicznego (agencje celne, spedytorzy), transportem paliw oraz
gospodarka magazynowa. Przyktadem przedsiebiorstwa zaliczajacego sie do tej grupy jest Miedzy-
narodowy Transport Drogowy i Spedycja ,EUROPTIR”, zatrudniajacy kilkudziesieciu pracownikéw
i posiadajacy tabor kilkudziesieciu ciggnikdw siodtowych i naczep. Innym przyktadem moze byc
firma ,JAKONTRANS” Sp.j., takze zajmujaca sie miedzynarodows spedycja (posiadany tabor to 80
wiasnych zestawdw ciezarowych).

Dziatalno$¢ firm branzy transportowej w wojewéddztwie lubelskim
- przyktady

Informacje dotyczace poszczegdlnych firm pochodzg z ich oficjalnych stron internetowych i reje-
strow firm. W opisach zostaty ujete kwestie takie jak: nazwa firmy, lokalizacja, struktura wtasnosci,
profil dziatalnosci, rok zatozenia, zasieg dziatalnosci, posiadane wyposazenie*.

SN

O

Tabela 10. ADA Ustugi Spedycyjne i Transportowe

Lp. 1.
nazwa firmy ADA Ustugi Spedycyjne i Transportowe Hanna Oczkowska, Witold Oczkowski
lokalizacja Putawy

struktura wtasnosci*  Spétka cywilna

Gtéwna dziatalnos¢ - ustugi posrednictwa celnego, polegajaca na dokonywaniu zgtoszen celnych
do Urzedu Celnego, kompleksowa obstuga celna firm. Specjalizacja sie w odprawach miesa
i jego wyrobdéw na rynek wschodni.

Magazyn Czasowego Sktadowania z czescig chtodzona.

Czasowe sktadowanie towaréw w magazynie wtasnym, lub w magazynie importera w kwocie
do 500 tys. PLN

profil dziatalnosci

rok zatozenia 1995

zasieg dziatalnosci miedzynarodowy

sprzet Wyposazenie przetadunkowe i magazynowe
klasyfikacja pkd 52.29.C dziatalno$¢ pozostatych agencji transportowych

4 http:/www.baza-firm.com.pl/vsk/woj/us%C5%82ugi-transportowe/lubelskie/
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Tabela 11. Alfa Norma

Lp. 2.
nazwa firmy Alfa Norma
lokalizacja Lublin

struktura wtasnosci*  Spétka z o.o.

profil dziatalnosci Ustugi w zakresie przetadunku i transportu materiatéw sypkich
rok zatozenia 2003
zasieg dziatalnosci Krajowy

Tabor samochodéw ciezarowych (wywrotki),
Ustugi kolejowe: weglarki, talboty samowytadowcze, dumpcary, szutréwki i inne - na dowol-

sprzet nych relacjach

Ustugi roztadunkowe: sprzet do roztadunku i sktadowania materiatéw sypkich
klasyfikacja pkd 52.24.C, Przetadunek towaréw w pozostatych punktach przetadunkowych
uwagi Zarejestrowana poza wojewodztwem lubelskim

Tabela 12. FT.U. BIG-TRANS

Lp. 38
nazwa firmy F.T.U. BIG-TRANS Halina i Krzysztof Ztomanczuk s.c.
lokalizacja Zamos¢

struktura wtasnosci*  Spotka cywilna

Kompleksowe ustugi w zakresie transportu piasku, ziemi, gruzu, zuzlu, zwiru;
Transport krajowy i miedzynarodowy

rok zatozenia 2006-01-06
zasieg dziatalnosci Krajowy i miedzynarodowy

profil dziatalnosci

Wyspecjalizowana flota pojazdéw: ciagniki siodtowe z naczepami: burtofirankami i wywrot-
kami oraz naczepy niskopodwoziowe przeznaczona do transportéw ponadgabarytowych
49.41.z transport drogowy towaréw; 43.99.z pozostate specjalistyczne roboty budowlane,
klasyfikacja pkd gdzie indziej niesklasyfikowane; 46.73.z sprzedaz hurtowa drewna, materiatéw budowlanych
i wyposazenia sanitarnego

sprzet

Tabela 13. CTSL Energia Sp. z 0.0.

Lp. 4.

nazwa firmy CTSL Energia Sp. z 0.0.

lokalizacja Hrubieszow

struktura wtasnosci*  Spétka z o.o0.
" Spedycja kolejowa . Sporzadzanie wnioskéw i odwo-
. Spedycja samochodowa tan w sprawach celnych
. Ustugi Celne . Reprezentowanie podmiotéw go-

spodarczych oraz oséb fizycznych
przed organami celnymi w spra-

wach zwigzanych z obrotem
Doradztwo w zakresie obrotu towarowym z zagranica

towarowego

. Dokonywanie zgtoszen celnych
w eksporcie, imporcie i tranzycie
profil dziatalnosci .

] Logistyka

. Zabezpieczenie dtugu celnego . Ustugi przetadunkowe

. Sporzadzanie dodatkowych do-

kumentow: $wiadectwo pocho- - Ustugi magazynowania

dzenia, DWC, EUR 1 . Ustugi konfekcjonowania
rok zatozenia 2012
zasieg dziatalnosci Miedzynarodowy
sprzet Tabor samochodéw ciezarowych; wyposazenie przetadunkowe

52.29c dziatalnos¢ pozostatych agencji transportowych dziatalno$¢ przewazajaca
49.41z transport drogowy towaréw

52.10b gospodarka magazynowa i przechowywanie pozostatych towaréw
52.24c przetadunek towardéw w pozostatych punktach przetadunkowych

klasyfikacja pkd
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Tabela 14. BUS 1 Sp. z o.0.

Lp. 5.
nazwa firmy BUS 1
lokalizacja Tomaszow Lubelski

struktura wtasnosci*  Spétka z o.o.

profil dziatalnosci Przew6z miedzynarodowy oséb

2012 (przeksztatcenie dwdch innych projektéw 1st-class.pl i 19-euro.pl, ktére $wiadczyty
ustugi transportowe od 2008 roku)

rok zatozenia

zasieg dziatalnosci miedzynarodowy

sprzet Flota autokaréw i buséw

klasyfikacja pkd 49.39.Z Pozostaty transport ladowy pasazerski, gdzie indziej niesklasyfikowane
uwagi Firma zarejestrowana w Warszawie

Tabela 15. OCM Logistic Sp. z 0. o.

Lp. 6.
nazwa firmy Firma OCM Logistic Sp. z 0. o.
lokalizacja Wolka Okopska

struktura wtasnosci*  Spoétka z o.o.

. gospodarka magazynowa plac; magazyn spedycyjny; magazyn czasowego skta-
dowania; sktad celny
. spedycja krajowa i miedzynarodowa
profil dziatalnosci ' przewozy kolejowe
. ustugi przetadunkowo - spedycyjne w relacji wagon szerokotorowy - wagon
normalnotorowy.
. ustugi samochodowe (przewozy miedzynarodowe i krajowe, taczenie transportu
kolejowego i samochodowego)

rok zatozenia 2004
zasieg dziatalnosci miedzynarodowy
Flota samochodow ciezarowych, duzy plac manewrowy, waga ciezarowa, sprzet do
sprzet przetadunku zréznicowanych towardéw (takze z uzyciem dzwiga), przyjazne zaplecze dla
kierowcow
klasyfikacja pkd 52.24.C - Przetadunek towaréw w pozostatych punktach przetadunkowych

Tabela 16. Okser Matgorzata Bajor

Lp. 7.
nazwa firmy Okser
lokalizacja Lublin

struktura wtasnosci*  Dziatalno$¢ gospodarcza osoby fizycznej

transport materiatéw budowlanych, drewna, odpaddéw niebezpiecznych i peletu. Ze-

profil dziatalnosci zwolenie na transport odpadéw niebezpiecznych.

rok zatozenia 2004

zasieg dziatalnosci Wojewaddztwo lubelskie

sprzet Dzwigi HDS, samochody wyposazone w naczepy samowytadowcze i ruchomg podtoge
klasyfikacja pkd 49.41.Z Transport drogowy towaréw
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Tabela 17. Seba - Sebastian Furtak

Lp. 8.
nazwa firmy Seba - Sebastian Furtak
lokalizacja Opole Lubelskie

struktura wtasnosci*  Dziatalno$¢ gospodarcza osoby fizycznej

Prace ziemne, prace dzwigowe, wykopy, konserwacja dzwigdw, prace rozbiérkowe,

profil dziatalnosci transportowe (piasek, ziemia, gruz, ttuczen itp.), wywdz $niegu, odsniezanie placow, itp.

rok zatozenia 2009
zasieg dziatalnosci rynek lokalny; swiadczenie ustug zaréwno dla firm jak i klientéw indywidualnych
sprzet sprzet ciezki, m.in. koparka kotowa, dZzwig 40 ton, samochdd ciezarowy, rowniarka
prze drogowa i inne.

77.12.Z Wynajem i dzierzawa pozostatych pojazdéw samochodowych, z wytagczeniem
klasyfikacja pkd motocykli

43.11.Z Rozbidrka i burzenie obiektéw budowlanych
uwagi Duza réznorodnosc ustug, dywersyfikacja profilu dziatalnosci

Tabela 18. Trans Pol sp. z 0.0.

Lp. 9.
nazwa firmy Trans Pol
lokalizacja teczna

struktura wtasnosci*  Spotka z o.o.

profil dziatalno$ci Przewozy miedzynarodowe
rok zatozenia 1995
zasieg dziatalnosci miedzynarodowy

Tabor samochoddw ciezarowych, plandeki jak i cysterny do przewozu materiatéw ptyn-

sprzet nych, czes¢ z nich jest przystosowana do przewozu materiatéw niebezpiecznych

klasyfikacja pkd 49.41.Z, Transport drogowy towaréw

Tabela 19. Trans-Martin s.c. Kornak L&M

Lp. 10.
nazwa firmy Trans-Martin s.c. Kornak L&M
lokalizacja Bitgoraj

struktura wtasnosci*  Jednoosobowa wtasnosé prywatna Firma rodzinna

Firma $wiadczy ustugi w zakresie: ustugi transportowe krajowe, ustugi transportowe
miedzynarodowe, ustugi spedycyjne, ustugi warsztatowe

rok zatozenia od 1990 (obecna nazwa od 2003)
zasieg dziatalnosci Miedzynarodowy (specjalizacja: Polska - Grecja oraz Polska - Butgaria)

profil dziatalnosci

Nowoczesny tabor samochodowy posiadajacy zaswiadczenia "green lorry" (norma
EURO- 1, 2, 3). Kazda naczepa jest dtugosci 13,6 m i nadaje sie pod zatadunek suwni-

sprzet ca. tadownos¢ naczep to 24-26 ton, a kubatura od 82 m/3 do 95 m/3 w zaleznosci od
typu. Wszystkie pojazdy wyposazone sg w zawieszenie pneumatyczne.
klasyfikacja pkd 49.41.Z - Transport drogowy towardw

Odwotujac sie do danych z tabel nalezy zaznaczy¢, ze zaprezentowane przyktadowe firmy
z poszczegdlnych powiatow wojewddztwa oddajg w duzej mierze specyfike catej branzy w re-
gionie, gdyz sa to firmy z sektora MSP. Niektére z nich nie maja swej gtéwnej siedziby na terenie
wojewoddztwa. Ich dziatalnos¢ skupia sie gtéwnie na przewozach miedzynarodowych oraz przewo-
zach materiatéw budowalnych. W tym drugim wypadku dziatalno$¢ dotyczy w wiekszym stopniu
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rynku lokalnego. Nalezy podkresli¢, ze w powiatach przygranicznych, waznym obszarem ustug s
takze ustugi celne oraz magazynowe, co wigze sie z szansami zwigzanymi z tranzytem towaréw
i bezposrednia bliskoscig granicy.

Sposrdd charakteryzowanych firm dwie z dziesieciu mimo prowadzenia faktycznej dziatalnosci
na terenie wojewddztwa lubelskiego, byto zarejestrowanych w innych regionach Polski. Trudno
jednoznacznie ocenic faktyczng skale tego typu dziatan podejmowanych przez firmy transporto-
we dziatajagce w regionie (rejestracja na terenie innego wojewddztwa). Na terenie wojewddztwa
dziata wiele centréw logistycznych duzych firm (wspominane w ramach podrozdziatu 1.2). To jedni
z najwiekszych pracodawcéw w branzy w skali regionu. Zadna z duzych miedzynarodowych firm
z branzy transport i gospodarka magazynowa nie ma swojej siedziby w wojewddztwie lubelskim.
Jednoczesnie w regionie jest zlokalizowanych wiele oddziatéw terenowych firm zaréwno polskich,
jak i zagranicznych. Wynika to miedzy innymi z bliskosci granicy ukrainskiej i biatoruskiej.

Analizujac tematyke zwigzang ze skalg wystepowania oddziatéw podmiotéw z branzy majacych
siedzibe poza regionem, warto wyrézni¢ dwa zjawiska. Pierwsza sytuacja wystepuije, gdy firma dzia-
fa faktycznie na terenie wojewddztwa lubelskiego (zlokalizowana jest tu przewazajaca czesc jego
dziatalnosci), a jest jedynie zarejestrowana poza regionem (najczesciej w Warszawie). Druga sytuacja
wystepuje wtedy, gdy na terenie wojewddztwa dziata jedynie oddziat przedsiebiorstwa, prowadzacego
swa dziatalnos$¢ na obszarze catego kraju badz tez firmy dziatajgcej w skali miedzynarodowej. Takie
sytuacje sg stosunkowo czeste z racji specyfiki branzy (gtéwnie w ramach przewozu miedzynarodo-
wego). Nalezy takze zaznaczy¢, ze opisane wyzej sytuacje dotycza raczej duzych firm (w pierwszym
z omawianych przypadkow, takze Srednich). W efekcie zjawisko to nie moze by¢ powszechne, gdyz
na terenie regionu lubelskiego dziatajg w wiekszosci mikro i mate przedsiebiorstwa z branzy transport
i gospodarka magazynowa. Potwierdza to wyliczenie oparte na liczbie oséb zatrudnionych w branzy
w wojewodztwie w 2014 r. oraz liczbie firm dziatajgcych w tym samym okresie w regionie. Wedtug
tych obliczen na jednego pracodawce przypada 31 pracownikéw. Nalezy wiec uznad, ze przecietna
firma transportowa w regionie, to firma mata (do 50 pracownikéw).

Branza w regionie na tle kraju

W Polsce - jak wynika z danych REGON - w czerwcu 2016 r. byto zarejestrowanych ogdtem
prawie p6t miliona przedsiebiorstw, z czego 6% stanowity takie, ktére na podstawie PKD s3 przy-
porzadkowane do sekcji H, tj. transport i gospodarka magazynowa. W tym czasie w wojewddztwie
lubelskim dziatato prawie 184 tysigce podmiotéw gospodarczych, wérdd ktdrych transportem lub
gospodarka magazynowga zajmowato sie ponad 6%°. Odsetek przedsiebiorstw zaliczanych do sekg;ji
H byt wyZzszy w wojewddztwie lubelskim (6,4%) w poréwnaniu z danymi ogdlnopolskimi (6,1%).
Pod tym wzgledem struktura przedsiebiorstw w wojewddztwie na tle catej Polski wykazuje bardzo
duze podobienstwo (wzgledny wskaznik podobienstwa struktur Z=0,995)

5 Nalezy tu jednakze zauwazyc, ze firm w branzy transportowej i magazynowej byto w 2015 r. 6,8% ogdtu podmiotéw
zarejestrowanych w wojewddztwie lubelskim, a w 2016 r. udziat ten spadt do 6,4%. Przy czym w liczbach bez-
wzglednych nastapit wzrost liczby przedsiebiorstw omawianego typu z 11 698 do 11 750, czyli o 52 podmioty.
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Wsréd wszystkich podmiotow
gospodarki narodowej w branzy
transport i gospodarka magazy-
nowa na koniec czerwca 2016 r.
najwiecej byto zarejestrowanych
w wojewoddztwie mazowieckim
(17,7%). Znaczna liczba firm
w omawianej branzy byta takze
zarejestrowana w wojewddz-
twach, w ktérych znajdujg sie
duze aglomeracje oraz posiadaja-
cych relatywnie dobrze rozwinie-
ta sie¢ drog (Slaskie, matopolskie,
wielkopolskie) - por. mapa 2.

Uwzgledniajgc natomiast
udziat przedsiebiorstw zalicza-
nych w ramach PKD do sekgji H,
tj. transport i gospodarka maga-
zynowa w odniesieniu do ogétu
liczby przedsiebiorstw zarejestro-
wanych w poszczegdlnych woje-
wodztwach mozna stwierdzié, ze
wojewodztwo lubelskie ustepuje
tylko wojewddztwu podlaskie-
mu. W pozostatych wojewddz-
twach udziat przedsiebiorstw
z branzy w ogélnej liczbie firm
jest nieznacznie nizszy (najnizszy
w wojewddztwie opolskim) - por.
mapa 3.
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Mapa 2. Podmioty gospodarki narodowej w sekcji H (PKD) w Pol-
sce (bez oséb fizycznych prowadzacych wytacznie indywidualne go-
spodarstwa rolne) stan na 30.06.2016 r. (N=258378, Dane w %)
Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie: Miesieczna informacja o podmiotach
gospodarki narodowej w rejestrze REGON Tablice dotyczqce podmiotow
gospodarki narodowej (bez 0séb fizycznych prowadzgcych wytqcznie
indywidualne gospodarstwa rolne) - wg stanu na 30.06.2016 . bip.stat.gov.
pl (Dostep: 25.07.2016)
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Mapa 3. Liczba firm branzy transport i gospodarka magazynowa wobec
ogélnej liczby przedsiebiorstw w poszczegdlnych wojewddztwach
Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie: Miesieczna informacja o podmiotach
gospodarki narodowej w rejestrze REGON Tablice dotyczqgce podmiotow
gospodarki narodowej (bez 0séb fizycznych prowadzqcych wytqcznie
indywidualne gospodarstwa rolne) - wg stanu na 30.06.2016 r. bip.stat.gov.
pl (Dostep: 25.07.2016)
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Pod wzgledem liczby przedsiebiorstw na 10 tys. mieszkancow wojewddztwo lubelskie z wynikiem
808 firm odbiega od $redniej ogdlnopolskiej 1088 firm. Natomiast w poréwnaniu z innymi woje-
wodztwami region charakteryzuje sie wiekszg iloscig podmiotéw (w stosunku do liczby mieszkancéw)
jedynie od wojewddztwa podkarpackiego (776 firmy na 10 tys. mieszkancéw) - por. wykres 4.
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Wykres 4. Liczba podmiotéw gospodarki narodowej w przeliczeniu na 10 tys. mieszkaficéw w Polsce i w poszcze-
gélnych wojewddztwach - stan na 31.12.2015
Zroédto: Opracowanie wtasne na podstawie: Miesieczna informacja o podmiotach gospodarki... op.cit., bip.stat.gov.pl

(Dostep: 25.07.2016)

Na podstawie danych zawar-
tych w miesiecznej informacji
o podmiotach gospodarki na-
rodowej w rejestrze REGON
mozna stwierdzi¢, ze w woje-
wodztwie lubelskim wg stanu na
30.06.2016 r. liczba podmiotow
zakwalifikowanych w ramach
PKD do sekcji H, tj. transport
i gospodarka magazynowa wyno-
sita ogétem 11 750. Poréwnanie
wojewddztwa z innymi wykazuije,
ze mniejsza liczba podmiotéw
w sekcji H wystepuje w woje-
waédztwach opolskim, podlaskim,
warminsko-mazurskim, lubuskim,
Swietokrzyskim.

Legenda
powiaty
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Mapa 4. Ogétem liczba podmiotéw w sekeji H PKD w Polsce w poszcze-
g6Inych wojewddztwach

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie: Miesieczna informacja o pod-
miotach gospodarki narodowej w rejestrze REGON Tablice dotyczqce pod-
miotow gospodarki narodowej (bez 0séb fizycznych prowadzqgcych wytqgcznie
indywidualne gospodarstwa rolne) - wg stanu na 30.06.2016 r. bip.stat.gov.
pl (Dostep: 25.07.2016)
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Lublin jako najwieksze miasto w regionie posiada bezposrednie potaczenia kolejowe ze stolicg
i wiekszoscig wiekszych miast w kraju (Krakéw, Katowice, Wroctaw, Poznan, Kielce, Bydgoszcz,
Szczecin, Gdansk i inne) a takze z miastami poza granicami: Berlinem, Kijowem i Odessa.
Najwazniejszg linig kolejowg przebiegajaca przez gtéwne miasto wojewddztwa lubelskiego jest
linia oznaczona w Instrukgji I1d-12 (D29) jako linia nr 7 Warszawa Wschodnia - Otwock - Deblin -
Lublin - Chetm - Dorohusk (granica z Ukraing). Linia uzywana w ruchu pasazerskim i towarowym jest
zelektryfikowana niemal w catosci (wyjatek stanowi okoto dwukilometrowy odcinek od stacji w Doro-
husku do granicy panstwa). Na odcinku Deblin - Lublin - Chetm kursuje najwieksza liczba pociggéw
osobowych natomiast w Lublinie wiekszo$¢ pociagéw pasazerskich dalekobieznych korczy bieg.
Liniami przebiegajacymi przez wojewddztwo sg m.in.é:
=  Linia nr 2 Warszawa Centralna - Siedlce - tukéw - Biata Podlaska-Mataszewicze -
Terespol (granica panstwa z Biatorusig) - czes$¢ transeuropejskiego korytarza Berlin
- Warszawa - Moskwa - Niznyj Nowogréd, w catosci zelektryfikowana i dwutorowa,
uzywana w ruchu pasazerskim i towarowym. W rejonie Mataszewicz zlokalizowane
sg terminale przetadunkowe.

= Linia nr 65 Hrubieszoéw (Granica panstwa z Ukraing) - Zamos¢ Bortatycze - Wola
Baranowska - Sedziszéw - Stawkéw Potudniowy - bardziej znana jako Linia Hutnicza
Szerokotorowa o przeswicie toru 1 520 mm, uzywana tylko w ruchu towarowym,
jednotorowa i niezelektryfikowana.

= Linia nr 26 tukéw - Deblin - Radom - linia dwutorowa, zelektryfikowana, uzywana
w ruchu pasazerskim i towarowym.

= Linia nr 12 Skierniewice - Pilawa - tukéw - linia dwutorowa, zelektryfikowana, na
terenie wojewdédztwa uzywana tylko w ruchu towarowym.

Wojewddztwo lubelskie nie dysponuje dobrze rozbudowang infrastrukturag kolejowa. Podobna
sytuacja wystepuje takze w innych wojewdédztwach wschodniej Polski. Czesto uznaje sie to za po-
ktosie stabego rozwoju kolejnictwa jeszcze w okresie zaboréw, kiedy to w dawnym zaborze pruskim
mozna byto zaobserwowaé dynamiczny rozwéj kolei (w przeciwienstwie do zaboru rosyjskiego
i austriackiego). Rdznice te s3 nadal widoczne na mapie polskich sieci kolejowych. W efekcie na
terenie wojewddztwa znajduje sie tylko jedna istotna pod wzgledem gospodarczym linia kolejowa,
z Warszawy do granicy z Biatorusig w Terespolu.

Aktualnie branza transportowa zmaga sie z catym szeregiem probleméw, ktére majg wptyw
zarowno na funkcjonowanie branzy jako catosci, jak i na osoby w niej zatrudnione. Jednym z nich
jest rosnacy deficyt kierowcdw z uprawnieniami kategorii C+E. Zgodnie z doniesieniami medialnymi,
wiasciciele i osoby zarzadzajace duzymi firmami transportowymi, widza problem w zaprzestaniu
szkolenia przez wojsko poborowych w zawodzie kierowcy-mechanika. W efekcie radykalnie pod-
niost sie sredni wiek kierowcow. Pawet Trebicki, szef Raben Transport, zwraca uwage na statystyki,
mowiace, ze aktualnie 36% kierowcéw jest w wieku 55-64 lata, a az 38% znajduje sie juz w wieku
emerytalnym’. Nalezy tu takze podkreslic, ze odgrywajace wczesniej istotng role szkolenia kierowcéw
w czasie zasadniczej stuzby wojskowej, nie zostaty zastgpione przez inne rozwigzania systemowe.
Problemy tego typu sg widoczne takze z perspektywy wojewddztwa lubelskiego, co potwierdzaja

6 http:/www.kolejowylublin.cal.pl/mapa-kolejowa-regionu-lubelskiego/
7 Branza transportowa ma powazny problem - brak kierowcéw, http:/forsal.pl/ (dostep z dnia 28.09.2016).
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miedzy innymi dane z urzedéw pracy, dotyczace liczby wolnych etatéw na stanowisku kierowcéw
i kierowcoéw zarejestrowanych jako bezrobotni. Chodzi tu gtéwnie o kierowcéw z kategorig C+E.

Innym interesujagcym problemem zwigzanym z funkcjonowaniem branzy transportowej (majacym
takze wptyw na sytuacje branzy w wojewddztwie lubelskim), jest kwestia rosngcej rentownosci
przewozéw drogowych. Wynika to miedzy innymi z spadajgcych cen paliw. Jest to istotne, gdyz
cena paliwa jest jednym z kluczowych czynnikéw decydujgcych o koszcie transportu firm transpor-
towych. Istotny wptyw na zwiekszenie rentownosci ma takze stale polepszajaca sie infrastruktura
drogowa, pozwalajaca kierowcom szybciej dotrze¢ do wyznaczonych celéw. Z perspektywy firm
z wojewddztwa lubelskiego korzysci te wigza sie gtéwnie z przedsiebiorstwami dziatajgcymi w skali
ogolnopolskiej. Wynika to z faktu, ze sie¢ drég szybkiego ruchu i autostrad na terenie wojewddztwa
nie zostata jeszcze dostatecznie rozwinieta. Jednoczesnie nalezy podkreslic, ze dla firm z regionu,
duzym problemem moze by¢ niestabilna sytuacja polityczna na Ukrainie i tlacy sie na wschodzie
tego kraju konflikt zbrojny. Jest to o tyle istotne, ze duza sitg branzy w wojewddztwie lubelskim
jest bliskos¢ do granicy z Ukraing i Biatorusia. Niestabilnos¢ na Wschodzie wptywa negatywnie
handel, co z kolei moze ograniczac¢ liczbe zlecen dla firm transportowych®.

Wspomnianym juz problemem branzy, jest coraz gorsza sytuacja na rynku pracy (brak kierow-
cow, gtéwnie z kategoriami prawa jazdy C+E). W efekcie mozna zaobserwowac rosngca grupe
kierowcéw zza wschodniej granicy, podejmujgcych prace w polskich firmach. Przedsiebiorstwa
z wojewodztwa lubelskiego s3 tu szczegdlnie uprzywilejowane (w kontekscie dostepu do ukra-
inskiego i biatoruskiego rynku pracy) z racji bliskosci geograficznej Biatorusi i Ukrainy. W efekcie
mozna zaobserwowac rosnaca rzesze ukrainskich i biatoruskich kierowcéw pracujacych w firmach
z branzy transportowej w wojewddztwie lubelskim?.

Wsparcie rozwoju branzy dzieki funduszom UE

Jednym z istotnych czynnikéw wptywajacych na rozwdj branzy transport i magazynowanie, sa
fundusze unijne. Nalezy tu wyrézni¢ zaréwno srodki skierowane bezposrednio na rozwéj przed-
siebiorczosci, jak i r6znego rodzaju inwestycje, gtéwnie infrastrukturalne, sprawiajace, ze branza
transport i gospodarka magazynowa moze sie rozwija¢ w szybszym tempie.

Nalezy podkresli¢, ze z perspektyw rozwoju branzy transportowej, jednym z kluczowych czynnikéw
jest poprawa stanu infrastruktury drogowej. W tym kontekscie inwestycje finansowane w duzym
stopniu ze srodkéw unijnych, odegraty niewatpliwie istotng role w rozwoju branzy transporotowe;j
w wojewddztwie. W perspektywie na lata 2007-2013 liczba inwestycji drogowych realizowanych
w regionie nie byta tak znaczna jak w pozostatych czesciach kraju. Kluczowa zrealizowang inwestycja
byta czesc trasy ekspresowej S17 prowadzacej z Warszawy przez Lublin do granicy w Hrebennem
(przejscie graniczne z Ukraing).

Istotnym czynnikiem rozwoju branzy w wojewddztwie lubelskim, jest bliskos$¢ granicy z Ukraing
i Biatorusiag. W zwigzku z tym nalezy podkresli¢ znaczenie rozwoju infrastruktury granicznej (przejscia

8 D. Dobosz, Polski transport ma sie lepiej, http:/wyborcza.biz/(dostep z dnia 28.09.2016).
9 Firmy transportowe z deficytem kierowcow, http:/www.moto.egospodarka.pl/ (dostep z dnia 28.09.2016).
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graniczne uptynniajgce ruch graniczny i zwiekszajagce mozliwosci tranzytowe), jako posredniego
czynnika wspierajgcego rozwoj branzy transportowej. W kontekscie srodkéw europejskich przezna-
czonych na poprawe infrastruktury granicznej, mozna wymienic¢ przede wszystkim dwa programy:

= Program Wspo6tpracy Transgranicznej Polska-Biatorus-Ukraina 2007-2013 - projekt
,Budowa Drogowego Przejscia Granicznego w Dothobyczowie - 4 obiekty” (zakres
rzeczowy obejmuje wykonanie czesci robot budowlano-montazowych i dostaw wy-
posazenia na nowo budowanym drogowym przejsciu granicznym w Dothobyczowie);

= Fundusz Granic Zewnetrznych - na drogowych przejsciach granicznych w Dorohusku
i Hrebennem zrealizowano projekt FGZ-10-3111 ,Dorohusk-Hrebenne - uzupetnienie
wyposazenia stuzb granicznych oraz wprowadzenie elastycznych zasad okreslania
ruchu w przejsciach granicznych”.
Dzieki realizacji wspomnianych projektéw, udato sie usprawni¢ ruch graniczny, co z kolei zwiek-
szyto atrakcyjnos¢ wymiany handlowej z rynkami wschodnimi. W posredni sposéb wptywa to na
zwiekszenie liczby zamowien dla branzy transportowe;.

Analizujac posredni wptyw funduszy europejskich na rozwadj branzy transportowej, nalezy
zwrocic takze uwage na inwestycje w sie¢ kolejowa. Dotychczas inwestycje w tym obszarze na
terenie wojewddztwa lubelskiego byty realizowane w ograniczonym zakresie. Dopiero w aktualnej
perspektywie (2014-2020) przeznaczono wieksze $rodki na rozwdj sieci kolejowej w regionie.
Bedzie to miato wptyw na rozwdj transportu kolejowego, zaréwno osobowego, jak i towarowego
(gtownie w kontekscie tranzytu). Planowane inwestycje - mapa 5.

LEGENDA

= wybrane miasta
linie kolejowe

~~.~ granica panstwa

projekty inwestycyjne
objete WPIK:
-+ projekty realizacyjne
projekty d |

Mapa 5. Inwestycje kolejowe w wojewddztwie lubelskim w perspektywie 2014-2020
Zrédto: http:/www.rynek-kolejowy.pl/ (dostep z dnia 26.09.201¢)
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Branza transport i gospodarka magazynowa
- rynek pracy

Podmioty branzy transportowej maja najwieksze znaczenie dla lokalnych gospodarek takich
powiatow i miast na prawach powiatéw jak: powiat tukowski, bialski i Biata Podlaska. Podmioty
w branzy stanowig okoto 10% wszystkich podmiotéw zarejestrowanych na ich terenie. Natomiast
najmniejszy udziat pod wzgledem liczby podmiotéw w branzy transport i gospodarka magazyno-
wa w odniesieniu do firm ogétem, zanotowano w powiatach parczewskim (3,9%), wtodawskim,
lubartowskim i ryckim (prawie 5%) - por. wykres 5.
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Wykres 5. Udziat podmiotéw branzy transport i gospodarka magazynowa wsrod firm funkcjonujacych w poszcze-
gblnych powiatach wojewddztwa lubelskiego (Dane w %)

Zrodto: *Miasto na prawach powiatu. Opracowanie wiasne na podstawie: Miesieczna informacja o podmiotach gospodarki..
op.cit., bip.stat.gov.pl (Dostep: 25.07.2016)

Struktura branzy transport i gospodarka magazynowa ze wzgledu na forme dziatalnosci, w Polsce
i w wojewddztwie lubelskim jest niemal identyczna. W obu przypadkach odsetek oséb fizycznych
prowadzacych dziatalnos$¢ gospodarcza w branzy transport i gospodarka magazynowa, wynosi nieco
ponad 4%. W stosunku do ogdtu oséb fizycznych prowadzacych dziatalno$¢ gospodarcza, najwiekszy
odsetek takich, ktére zajmowaty sie dziatalnoscig w branzy transport i gospodarka magazynowa
byto w podregionie bialskim (9%). W podregionie putawskim byto to 8% podmiotow w omawianej
branzy. Podobnie w powiatach lubelskim i chetmsko-zamojskim odsetek ten wynosit po 8%.
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Dane dotyczace liczby oséb fizycznych prowa-
dzacych dziatalnos¢ gospodarcza w sekcji PKD H
w wojewoddztwie lubelskim (bez oséb fizycznych
prowadzacych wytacznie indywidualne gospodar-
stwa rolne) wskazuja, ze bezwzglednie na pierw-
szym miejscu byt Lublin (2391 zarejestrowanych
firm tego rodzaju). Wyrdzniaja sie tu takze takie
powiaty jak lubelski (915) i tukowski (757) - por.
mapa 6.
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Mapa 6. Osoby fizyczne prowadzace dziatalnos$¢ gospodarcza w sekcji H PKD w wojewddztwie lubelskim (bez
0s0b fizycznych prowadzacych wytacznie indywidualne gospodarstwa rolne) wedtug powiatéw

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie: Miesieczna informacja o podmiotach gospodarki narodowej w rejestrze
REGON Tablice dotyczqce podmiotéw gospodarki narodowej (bez 0sob fizycznych prowadzqcych wytqcznie indywidualne
gospodarstwa rolne) - wg stanu na 30.06.2016 r. bip.stat.gov.pl (Dostep: 25.07.2016)

W kontekscie konkretnych danych dotyczacych
0s6b fizycznych prowadzacych dziatalnos¢ gospo-
darcza w branzy transport i gospodarka magazynowa,
istotne jest takze zaprezentowanie udziatu przedsie-
biorstw z analizowanej branzy w ogéle przedsiebiorstw
w poszczegolnych powiatach wojewddztwa. Nalezy tu
zwroci¢ uwage przede wszystkim na duzy udziat pod-
miotéw z branzy w pétnocnych powiatach wojewddz-
twa (ponad 10% w powiatach bialskim, radzyrskim
i tukowskim). Najmniej tego typu podmiotow wystepuje
z kolei w powiatach wtodawskim, parczewskim, lubar-
towskim i ryckim (ponizej 5% udziatu) - zob. mapa 7.
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Mapa 7. Udziat oséb fizycznych prowadzacych dziatalno$¢ gospodarcza w sekcji H PKD w wojewddztwie lubelskim
wobec pozostatych form dziatalnosci takich podmiotéw wedtug powiatéw (w proc.)

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie: Miesieczna informacja o podmiotach gospodarki narodowej w rejestrze
REGON Tablice dotyczqce podmiotow gospodarki narodowej (bez 0séb fizycznych prowadzqcych wytqcznie indywidualne
gospodarstwa rolne) - wg stanu na 30.06.2016 r. bip.stat.gov.pl (Dostep: 25.07.2016)
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Odnoszac sie do statystyk dotyczacych branzy, istotne znaczenie majg zarobki w branzy. Na
wstepie wazne jest przedstawienie zarobkdw w branzy transportowej w skali catego kraju. Mediana
w przypadku transportu towaréw wynosita 3450 PLN brutto, a w przypadku transportu osob nieco
wiecej, bo 3550 PLN. Dane za 2013 r. zaprezentowano na wykresie 6.

5400 5400
3450 3550
2300 2600 .
25% zarabia mniej mediana 25% zarabia wiecej
. transport towarow . transport oséb

Wykres 6. Zarobki w transporcie w 2013 r. (brutto w PLN)
Zrédto: Ogdlnopolskie Badanie Wynagrodzen (OBW) przeprowadzone przez Sedlak & Sedlak w 2013 roku

Nalezy zwrdci¢ uwage na stosunkowo duza réznice w zarobkach mezczyzn i kobiet w branzy
transportowej. W przypadku mezczyzn mediana wynosi 4 500 PLN brutto, a w przypadku kobiet
1 200 PLN mniej.
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. mezczyzni ogdtem (N=60851) mezczyzni branza transp. (N=1976) . réznica

Wykres 7. Zarobki kobiet i mezczyzn zatrudnionych w branzy transportowej (brutto w PLN)
Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie Ogolnopolskie Badanie Wynagrodzen (OBW) przeprowadzone przez Sedlak &
Sedlak w 2013 roku

Nawigzujac do tematyki ptacowej, istotne wydaje sie réwniez poréwnanie zarobkéw w branzy
transportowej w wojewddztwie lubelskim, z zarobkami w catym kraju oraz w wojewdédztwach
sasiednich. Srednie zarobki w branzy transport i gospodarka magazynowa w skali kraju wynosity
w 2015 roku 3 640 PLN brutto. W tym samym czasie poziom zarobkéw w branzy w wojewddztwie
lubelskim ksztattowat sie na poziomie nizszym - 3106 PLN (jednoczes$nie byty to zarobki wyzsze
niz w wojewodztwach sasiednich, wytaczajac woj. mazowieckie z Warszawa) - por. tabela 20.
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Tabela 20. Srednie zarobki w branzy transport i gospodarka magazynowa
$rednie zarobki w branzy transport

Rl i gospodarka magazynowa
lubelskie 3106 PLN
mazowieckie 3991 PLN
Swietokrzyskie 2791 PLN
podkarpackie 2 830 PLN
podlaskie 3089 PLN
caty kraj 3 640 PLN

Zrodio: opracowanie wiasne na podstawie: stat.gov.pl (dostep z dnia 22.09.2016)

W branzy transportowej w Polsce najlepiej optacanymi stanowiskami sg kierownicy ds. spe-
dycji oraz ds. logistyki. Stosunkowo dobrze zarabiajg takze dyspozytorzy, spedytorzy i logistycy.
Najnizej optacanymi stanowiskami sg kierowcy (autobusu, samochodu ciezarowego, samochodu
dostawczego) - zob. tabela 21.

Tabela 21. Zarobki w transporcie towaréw i oséb wedtug stanowisk

stanowisko proba = ze_1.ra.b & mediana B zar'al?ia
ponizej powyzej
kierownik ds. spedycji i transportu/kierownik ds. logistyki 53 4450 5700 7 200
dyspozytor 70 3000 3755 4400
specjalista ds. spedycji/spedytor 205 2775 3700 5000
specjalista ds. logistyki 68 3000 3690 5150
kierowca autobusu 165 1900 2820 3 600
kierowca samochodu cigzarowego/TIR 466 1750 2 500 3780
kierowca kat. B 97 1800 2 500 3500
kierowca - dostawca (vanseller) 91 1900 2300 3000

Zrédto: Ogélnopolskie Badanie Wynagrodzeri (OBW) przeprowadzone przez Sedlak & Sedlak w 2013 roku

Istotne dane statystyczne dotyczace branzy transport i gospodarka magazynowa, dotycza takze
liczby oséb w niej zatrudnionych. Nalezy zawrdci¢ uwage na fakt, ze na przestrzeni lat 2005-2014
poziom zatrudnienia w sektorze ulegat duzym zmianom. Od maksymalnego zatrudnienia 21 486
0s6b w roku 2008, do poziomu minimalnego rok pdzniej (14 804 osbb zatrudnionych w branzy).
Trzeba podkresli¢, ze byt to spadek zatrudnienia o prawie 30%. W kolejnych latach zmiany nie byty
juz tak drastyczne - por. wykres 8.
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Wykres 8. Liczba 0sdb zatrudnionych w branzy transport i gospodarka magazynowa w wojewddztwie lubelskim

(lata 2005-2014)
Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie: Bank Danych Lokalnych, bdl.stat.gov.pl (Dostep: 22.09.2016).
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Kolejnym istotnym obszarem analizy rynku pracy branzy transportowej w regionie, jest przeglad
ofert pracy dostepnych w Zrédtach publicznych. W tym kontekscie nalezy rozpocza¢ od préby
przeanalizowania zaréwno liczby bezrobotnych z branzy transportowej, jak i liczby skierowanych
do nich ofert pracy (np. w urzedach pracy).

Wedtug danych Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Lublinie, w 2015 r. liczba zarejestrowanych
bezrobotnych z branzy transport i gospodarka magazynowa to 2335 o0séb?. Jednoczes$nie w tym
samym roku zgtoszono 2829 ofert pracy w tej branzy!!. Liczba ofert pracy przewyzszata liczbe
0s6b zarejestrowanych jako bezrobotne. Przywotane statystyki odnosza sie jedynie do ofert pracy
zgtaszanych w powiatowych urzedach pracy (niektorzy przedsiebiorcy nie decyduja sie na taka
forme ogtaszania checi zatrudnienia pracownika).

Istotne dane odnosz3 sie takze do rynku pracy w poszczegdlnych zawodach z branzy transporto-
wej. W wojewddztwie lubelskim w latach 2014-15 najwiecej ofert dotyczyto stanowiska kierowcy
samochodu ciezarowego (odpowiednio 1551 oraz 1450). Nalezy podkresli¢, ze przewyzszato
to trzykrotnie stan bezrobocia w tym zawodzie (w tych samych latach zarejestrowanych byto
odpowiednio 542 i 479 bezrobotnych kierowcéw samochodu ciezarowego). Takze w zawodach
takich jak kierowca samochodu dostawczego, kierowca autobusu, kierowca operator wézkéw
jezdniowych, w latach 2014-2015 zanotowano wieksza liczbe wolnych miejsc pracy, niz zareje-
strowanych bezrobotnych.

Tabela 22. Liczba bezrobotnych oraz wolne miejsca pracy z uwzglednieniem branzy transport i gospodarka
magazynowa

liczba wolnych

stan bezrobocia miejsc pracy
5 ska:; :?plzwu w zawodzie w dniu i miejsc aktywi-
zawéd a8 31 grudnia zacji zawodowej
zgtoszonych w
2015 2014 2015 2014 2015 2014
kierowca samochodu ciezarowego 672 587 542 479 1551 1450
kierowca samochodu osobowego 362 288 379 338 136 115
meghanlk - operator pojazdéw i maszyn 309 311 327 343 4 3
rolniczych
kierowca samochodu dostawczego 296 254 200 155 315 274
kierowca operator wézkéw jezdniowych 230 215 163 141 342 214
kierowca ciagnika rolniczego 145 128 206 170 24 34
kierowca autobusu 136 116 107 102 179 172

Zrédto: Analiza sytuacji na rynku pracy w wojewédztwie lubelskim 2015 r. Wojewédzki Urzqd Pracy w Lublinie Wydziat
Badan i Analiz Lublin 2016 r.,s. 37

Informacje na temat liczby ofert pracy w poszczegdlnych zawodach z branzy transportowe;j,
pochodzace z danych WUP w Lublinie, potwierdzone zostaty dzieki analizie najwiekszych lubelskich
portali ogtoszeniowych (zawierajacych oferty pracy). Na portalach internetowych olx.pl, praca.
pl, pracuj.pl, pracawlublinie.pl, gazetapraca.pl, zdecydowana wiekszos¢ ogtoszen dotyczacych
branzy transportowej to oferty pracy dla kierowcéw samochodéw ciezarowych. Stosunkowo

10 Dane za: Analiza sytuacji na rynku pracy w wojewddztwie lubelskim 2015 r. Wojewddzki Urzad Pracy w Lublinie,
Woydziat Badan i Analiz Lublin 2016 ., s. 39.
11 Ibidem.
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czesto pojawiaty sie takze ogtoszenia dotyczace pracy dla kierowcéw samochodéw dostawczych.
W poréwnaniu do danych WUP, na wymienionych portalach ogtoszeniowych stosunkowo mato
ofert dotyczyto kierowcéw operatorow wozkéw jezdniowych.

Aktualna sytuacja na rynku pracy w branzy transportowej, wskazuje na duzy i rosnagcy niedobor
kierowcéw (za wyjatkiem kierowcéw samochoddéw osobowych). Moze to by¢ jeden z istotnych
czynnikéw potencjalnego spowolnienia rozwoju branzy w regionie.

Aktualna oferta ksztatcenia formalnego podnoszqca wiedze
i umiejetnosci branzowe

1.7.1. Oferta technikéw i szkdt zawodowych

Wojewddztwo lubelskie charakteryzuje sie szerokg oferta technikéw i szkét zawodowych
ksztatcacych w obszarach zwigzanych z branza transportowa. W grupie szkét zawodowych, w zde-
cydowanej wiekszosci placéwek oferujgcych profile nauczania zwigzane z branza transportowg
kierunkiem ksztatcenia jest mechanik pojazdéw samochodowych. W niewielu przypadkach jest
to takze profil kierowca-mechanik lub specjalizacja mechanik motocyklowy. W tabelach 23 i 24
zaprezentowano profile powiazane z branza oferowane przez poszczegdlne szkoty regionu.

Tabela 23. Oferta szkot zawodowych (profile zwigzane z branza transportowa)

nazwa szkoty

kierunek ksztatcenia

Zasadnicza Szkota Zawodowa Nrg Zespot Szkot
Zawodowych Nr 2 im. Franciszka Zwirki i Stanistawa
Wigury w Biatej Podlaskiej

mechanik pojazdéw samochodowych
mechanik motocyklowy
kierowca mechanik

Rzemieslnicza Zasadnicza Szkota Zawodowa
w Biatej Podlaskiej

mechanik pojazdéw samochodowych
elektromechanik pojazdéw samochodowych
mechanik maszyn i urzadzen drogowych

Zespot Szkoét Technicznych w Chelmie

mechanik pojazdéw samochodowych
elektromechanik pojazdéw samochodowych

Zespot Szkot Zawodowych Nr 5
im. ks. Stanistawa Staszica w Chetmie

elektromechanik pojazdéw samochodowych
kierowca mechanik
mechanik motocyklowy

Zasadnicza Szkota Zawodowa Nr 9
Zespot Szkét Samochodowych
im. Stanistawa Syroczynskiego w Lublinie

mechanik pojazdéw samochodowych
elektromechanik pojazdéw samochodowych

Zasadnicza Szkota Zawodowa nr 11 w Lublinie Zespot
Szkét Rzemiosta i Przedsiebiorczosci
im. Jana Kilinskiego

mechanik pojazdéw samochodowych
elektromechanik pojazdéw samochodowych

Zasadnicza Szkota Zawodowa Nr 2 w Zamosciu
Zespdt Szkét Ponadgimnazjalnych Nr 2
im. T. Kosciuszki w Zamosciu

mechanik pojazdéw samochodowych
elektromechanik pojazdéw samochodowych
mechanik motocyklowy

mechanik maszyn i urzadzen drogowych

Rzemieslnicza Zasadnicza Szkota Zawodowa
w Zamosciu

mechanik pojazdow samochodowych
kierowca - mechanik
elektromechanik pojazdéw samochodowych

Zasadnicza Szkota Zawodowa Rzemiost Réznych
w Zamosciu

mechanik pojazdéw samochodowych

Zasadnicza Szkota Zawodowa Zespot Szkot
Ponadgimnazjalnych im. Unitoéw Podlaskich
w Miedzyrzecu Podlaskim

mechanik samochodowy
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Zasadnicza Szkota Zawodowa Nr 2
w Bitgoraju Regionalne Centrum Edukacji
Zawodowej w Bitgoraju

mechanik pojazdéw samochodowych

elektromechanik pojazdéw samochodowych

RzemiesInicza Szkota Zawodowa w Turobinie
Cech Rzemiost Réznych i Drobnej Przedsiebiorczosci

mechanik pojazdéw samochodowych

elektromechanik pojazdéw samochodowych

Zasadnicza Szkota Zawodowa
w Zespole Szkoét nr 1 w Hrubieszowie

mechanik pojazdow samochodowych

Zasadnicza Szkota Zawodowa
w Zespole Szkét Zawodowych w Janowie Lubelskim

mechanik pojazdéw samochodowych

Zasadnicza Szkota Zawodowa Zespot Szkot
Ponadgimnazjalnych Nr 1 im. Tadeusza Kosciuszki

mechanik pojazdéow samochodowych

Zasadnicza Szkota Zawodowa Zespot Szkot
Ponadgimnazjalnych w Zétkiewce

mechanik pojazdéw samochodowych

Zasadnicza Szkota Zawodowa Nr 2 Zesp6t Szkét
Nr 3 w Krasniku

mechanik pojazdéw samochodowych

elektromechanik pojazdéw samochodowych

Zasadnicza Szkota Wielozawodowa Zaktadu
Doskonalenia Zawodowego w Lublinie Filia
w Krasniku

mechanik pojazdéw samochodowych

Zasadnicza Szkota Zawodowa Zespot Szkot
im. Jana Pawta Il w Annopolu

mechanik pojazdéw samochodowych

Zasadnicza Szkota Zawodowa nr 1 w Lubartowie
Regionalne Centrum Edukacji Zawodowej
w Lubartowie

mechanik pojazdéw samochodowych

elektromechanik pojazdéw samochodowych

Zasadnicza Szkota Zawodowa Nr 1 Zespot Szkot
w Kocku

mechanik pojazdéw samochodowych

Zasadnicza Szkota Zawodowa w Lubartowie

mechanik pojazdéw samochodowych

Zasadnicza Szkota Zawodowa w Ostrowie Lubelskim
Zespot Szkét w Ostrowie Lubelskim

mechanik pojazdéw samochodowych

Zespot Szkot im. Mikotaja Kopernika w Betzycach

mechanik pojazdéw samochodowych

Zasadnicza Szkota Zawodowa Zespot Szkot
Zawodowych Nr 1 im. mjr Henryka Dobrzanskiego
w Bychawie

mechanik pojazdéw samochodowych

Zasadnicza Szkota Zawodowa w Piotrowicach Zespot
Szkét Techniki Rolniczej im. Wincentego Witosa

mechanik pojazdéw samochodowych

elektromechanik pojazdéw samochodowych,

kierowca mechanik

Zasadnicza Szkota Zawodowa w Kijanach Zespot
Szkét Rolniczych w Kijanach

mechanik pojazdéw samochodowych

Zasadnicza Szkota Zawodowa w Milejowie Zespdt
Szkét Nr 2 im. Simona Boliwara w Milejowie

mechanik pojazdow samochodowych
kierowca-mechanik

Zasadnicza Szkota Zawodowa z Oddziatami
Integracyjnymi Nr 2

Zesp6t Szkot Nr 2 im. Aleksandra Swietochowskiego
w tukowie

mechanik pojazdéw samochodowych

RzemiesInicza Szkota Zawodowa w tukowie

mechanik pojazdéw samochodowych

Zasadnicza Szkota Zawodowa Zespot Szkot
w Stoczku tukowskim

mechanik pojazdéw samochodowych
mechanik motocyklowy

Zasadnicza Szkota Zawodowa nr 1 w Opolu Lubelskim
Zespot Szkot Zawodowych
im. Stanistawa Konarskiego w Opolu Lubelskim

mechanik pojazdéw samochodowych

Zasadnicza Szkota Zawodowa w Chodlu
Zespot Szkét w Chodlu

mechanik pojazdéw samochodowych

Zasadnicza Szkota Zawodowa w Karczmiskach
Specjalny Osrodek Szkolno-Wychowawczy
w Karczmiskach

mechanik pojazdéw samochodowych
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Zasadnicza Szkota Zawodowa Nr 2 w Putawach
Zespot Szkoét nr 2 im. Eugeniusza Kwiatkowskiego
w Putawach

mechanik pojazdéw samochodowych
elektromechanik pojazdéw samochodowych
kierowca mechanik

Zasadnicza Szkota Zawodowa Centrum Ksztatcenia
Praktycznego w Putawach

mechanik pojazdéw samochodowych

Zasadnicza Szkota Zawodowa w Kazimierzu Dolnym
Zespot Szkdt im. Jana Koszezyca Witkiewicza

mechanik pojazdéw samochodowych

Zasadnicza Szkota Zawodowa Zesp6t Szkot
Ponadgimnazjalnych im. Jana Pawta Il
w Radzyniu Podlaskim

mechanik pojazdéw samochodowych

Zasadnicza Szkota Zawodowa Zespot Szkot
Samorzadowych w Komaréwce Podlaskiej

mechanik pojazdéw samochodowych

Zasadnicza Szkota Zawodowa Nr 1 w Rykach Zespét
Szkét Zawodowych Nr 1 im. Wtadystawa Korzyka

mechanik pojazdéw samochodowych

Zasadnicza Szkota Zawodowa w Deblinie Zespot
Szkét Zawodowych Nr 2 im. Marii Dabrowskiej

mechanik pojazdéw samochodowych

Zasadnicza Szkota Zawodowa przy Zespole Szkét Nr 4
Zespot Szkot Nr 4 im. Jarostawa Dabrowskiego

mechanik pojazdéw samochodowych

Zasadnicza Szkota Wielozawodowa w Tomaszowie
Lubelskim

mechanik pojazdéw samochodowych

Zasadnicza Szkota Zawodowa
we Witodawie

mechanik pojazdéw samochodowych

Zasadnicza Szkota Zawodowa w Szczebrzeszynie
Zesp6t Szkét Nr 2 im. dr. Zygmunta Klukowskiego
w Szczebrzeszynie

mechanik pojazdéw samochodowych

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych WUP Lublin, http:/wuplublin.praca.gov.pl/ (dostep z dnia 28.09.2016).

W przypadku technikéw, w obszarze kierunkéw powigzanych z branzg transportowa, najczesciej
wystepujacym jest technik pojazdéw samochodowych. Poza tym w niektérych szkotach pojawiaja
sie takze kierunki technik spedytor, technik transportu kolejowego czy tez technik drogownictwa

- por. tabela 24.

Tabela 24. Oferta technikéw (profile zwigzane z branza transportowa)

nazwa szkoty

kierunek ksztatcenia

Technikum Nr 1 Zespot Szkét Zawodowych Nr 1
im. Komisji Edukacji Narodowej w Biatej Podlaskiej

technik spedytor

Technikum Nr 2 Zespot Szkét Zawodowych Nr 2
im. Franciszka Zwirki i Stanistawa Wigury
w Biatej Podlaskiej

technik pojazdéw samochodowych

Technikum im. Krzysztofa Kamila Baczynskiego
Zaktad Doskonalenia Zawodowego w Lublinie
Oddziat Biata Podlaska

technik pojazdéw samochodowych
technik spedytor

Zespot Szkét Budowlanych i Geodezyjnych
im. 24 Putku Artylerii Pancernej w Chelmi

technik drogownictwa

Zespot Szkét Technicznych w Chetmie

technik pojazdéw samochodowych

Zespot Szkét Zawodowych Nr 5
im. ks. Stanistawa Staszica w Chetmie

technik spedytor

Technikum Budowlano-Geodezyjne w Lublinie

technik drogownictwa

Technikum Samochodowe w Lublinie

technik pojazdéw samochodowych

Technikum Transportowo-Komunikacyjne
w Lublinie

technik spedytor
technik elektroenergetyk transportu szynowego
technik transportu kolejowego
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Technikum Nr 2 w Zamosciu
Zespot Szkot Ponadgimnazjalnych Nr 2
im. T. Kosciuszki w Zamosciu

technik pojazdéw samochodowych

Technikum dla Mtodziezy KURSOR
Osrodek Szkoleniowy KURSOR w Zamosciu

technik transportu kolejowego

Technikum Zespét Szkét im. Wiadystawa Stanistawa
Reymonta w Mataszewiczach

technik transportu kolejowego
technik pojazdéw samochodowych

Technikum Zesp6t Szkét Ponadgimnazjalnych
im. Unitéw Podlaskich w Miedzyrzecu Podlaskim

technik drogownictwa

Technikum Mechaniczno-Elektryczne w Bitgoraju
Regionalne Centrum Edukacji Zawodowej w Bitgoraju

technik pojazdéw samochodowych

Technikum w Zespole Szkét nr 1 w Hrubieszowie

technik pojazdéw samochodowych

Technikum Samochodowe w Janowie Lubelskim

technik pojazdéw samochodowych

Technikum nr 1 w Krasnymstawie Zespot Szkot
Ponadgimnazjalnych Nr 1 im. Tadeusza Kosciuszki

technik pojazdéw samochodowych

Technikum nr 3 Zespd6t Szkét Nr 3 w Krasniku

technik pojazdéw samochodowych

Technikum Mechaniczne w Szkole Umiejetnosci
w Lubartowie

technik mechanik samochodowy

Technikum Mechaniczne w Betzycach

technik pojazdéw samochodowych

Technikum w Zespole Szkét nr 1 w Bychawie

technik pojazdéw samochodowych

Technikum w Zespole Szkot im. ks. A. Kwiatkowskiego
w Bychawie

technik drogownictwa

Zespot Szkot Techniki Rolniczej im. Wincentego
Witosa

technik pojazdéw samochodowych

Technikum Samochodowe w Piotrowicach

technik pojazdéw samochodowych

Technikum Gornicze i Politechniczne
w Zespole Szkoét Gérniczych w kecznej

technik drogownictwa
technik spedytor

Technikum Nr 1 Zespot Szkét Nr 1
im. Henryka Sienkiewicza w tukowie

technik pojazdéw samochodowych

Technikum Zespét Szkét w Stoczku tukowskim

technik pojazdéw samochodowych

Technikum w Chodlu

technik pojazdéw samochodowych

Technikum Zespot Szkét Ponadgimnazjalnych
im. Stanistawa Staszica w Parczewie

technik pojazdéw samochodowych

Technikum Nr 2 w Putawach

technik pojazdéw samochodowych

Technikum w Kazimierzu Dolnym

technik spedytor

Technikum Zespot Szkét Ponadgimnazjalnych
im. Jana Pawta Il w Radzyniu Podlaskim

technik pojazdéw samochodowych

Technikum w Zespole Szkét Zawodowych Nr 1
w Rykach

technik pojazdéw samochodowych

Technikum Nr 1 w Swidniku Powiatowe Centrum
Edgkacji Zawodowej im. Zygmunta Putawskiego
w Swidniku

technik eksploatacji portéw i terminali
technik lotniskowych stuzb operacyjnych
technik elektroenergetyk transportu szynowego

Technikum w Piaskach

technik pojazdéw samochodowych

Technikum w Trawnikach

technik transportu kolejowego

Technikum przy Zespole Szkét Nr 4 im. Jarostawa
Dabrowskiego w Tomaszowie Lubelskim

technik pojazdéw samochodowych

Zespot Szkot Zawodowych Nr 1
i Il Liceum Ogdlnoksztatcacego we Wtodawie

technik pojazdéw samochodowych

Zespot Szkét Nr 2 im. dr. Zygmunta Klukowskiego
w Szczebrzeszynie Technikum

technik spedytor

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych WUP Lublin, http:/wuplublin.praca.gov.pl/ (dostep z dnia 28.09.2016).
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Oferta szkét zawodowych i technikdw w obszarze branzy skupia sie na ksztatceniu mechanikow.
W przypadku szkét zawodowych ktadzie sie maty nacisk na kierowcéw. Stosunkowo rzadkim
kierunkiem jest takze spedycja.

1.7.2. Szkoty policealne

Szkoty policealne dziatajgce na terenie wojewddztwa lubelskiego takze oferujg ksztatcenie w kie-
runkach powigzanych z branza transportowa. Sg to gtéwnie kierunki zwigzane z logistyka i spedycja.

Logistyka - Cosinus (Lublin) - technik logistyk, okres nauki: 2 lata.

Technik eksploatacji portéw i terminali - Centrum Nauki i Biznesu Zak Biata Podlaska
- Czas trwania: 2 lata, ksztatcenie bezptatne.

Technik drogownictwa - Centrum Nauki i Biznesu Zak Zamo$¢

Technik transportu drogowego, Specjalista d/s transportu samochodowego, Centrum
Ksztatcenia Ustawicznego nr 1 w Lublinie, Szkota Policealna dla Dorostych nr 1

1.7.3. Kursy i szkolenia

Kursy i szkolenia powigzane z branza transportowa:

Kurs kwalifikacji wstepnej przyspieszonej do przewozu rzeczy (140 h + egzamin
panstwowy), kurs kwalifikacji wstepnej przyspieszonej do przewozu oséb (140 h +
egzamin panstwowy), kurs kwalifikacji wstepnej do przewozu rzeczy (280 h + egzamin
panstwowy), kurs kwalifikacji wstepnej do przewozu oséb (280 h + egzamin panstwo-
wy), obstuga tachograféw cyfrowych, rozliczanie czasu pracy kierowcy - OSK Kulka

Kurs magazynierski z obstugg kas fiskalnych - Szkolpol s.c.

Kurs na wézki widtowe, badania LPG oraz UE - Szkolpol s.c.

Technik logistyk - AP Edukacja

Technik pojazdéw samochodowych - AP Edukacja

Technik spedytor - Kwalifikacyjne Kursy Zawodowe, Zespot Szkét Gérniczych w kecznej.

1.7.4. Szkoty wyzsze

Logistyka - Uniwersytet Marii Curie-Sktodowskiej w Lublinie (Wydziat Ekonomiczny)

Studia z zakresu logistyki (stanowigcej zasadniczy element dziedziny okreslanej czesto
jako TSL - transport, spedycja, logistyka) maja charakter interdyscyplinarny. W ramach
studiéw studenci zapoznajg sie z zagadnieniami ekonomicznymi, informatycznymi,
transportowymi i prawnymi, odwotujgcymi sie do gospodarki towarowej oraz funkcjo-
nowania rynkéw dostawcow i odbiorcéw doébr oraz ustug. Specjalnosci oferowanych
studentom logistyki to zarzadzanie przedsiebiorstwem logistycznym oraz logistyka
miedzynarodowa??.

Logistyka - Wyzsza Szkota Ekonomii i Innowacji w Lublinie

12 http://szukaj.edulandia.pl/kursy/studia-Logistyka, Wydzial-Ekonomiczny, 20731831
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Studia | stopnia (inzynierskie) trwajg 7 semestréw. Studia zorganizowane sg w syste-
mie stacjonarnym i niestacjonarnym. Po Il i IV semestrze studenci odbywaja praktyki
zawodowe w wymiarze 12 tygodni. Po ukoriczeniu 3,5-letnich studiow | st. absolwent
uzyskuje tytut inzyniera logistyka.

= Logistyka - Panstwowa Wyzsza Szkota Zawodowa im. Szymona Szymonowica w Za-
mosciu
Studia maja na celu wyposazenie studenta w ogdlng wiedze i umiejetnosci niezbedne
do operacyjnego zarzadzania logistycznego i rozwigzywania problemoéw logistycznych
za pomoca metod i technik inzynierskich?®.

1.7.5. Studia podyplomowe

=  Logistyka - Akademia Menedzera Logistyki - Polskie Towarzystwo Ekonomiczne Zaktad
Szkolenia i Doradztwa Ekonomicznego Sp. z 0.0. w Lublinie

Studia przeznaczone s3 dla menedzeréw zarzadzajgcych procesami logistycznymi
w przedsiebiorstwie, w szczegdlnosci dla pracownikéw pionu sprzedazy i dystrybuciji,
zaopatrzenia i zakupu oraz dla pracownikéw przedsiebiorstw transportowych i spe-
dycyjnych. Studia majg uswiadomic stuchaczom, iz zarzadzanie logistyczne wspiera
ogolne cele przedsiebiorstwa i jego podstawowe strategiel4.

= Logistyka Przedsiebiorstw i Gospodarka magazynowa - Wyzsza Szkota Biznesu | Ad-
ministracji W tukowie

Celem studiéw jest zapoznanie studentéw z teorig i praktyka logistyki i magazynowania,
przyczynami dynamicznego rozwoju logistyki, z zarzadzaniem taricuchem dostaw oraz
ich rolg we wspoétczesnym biznesie. Stuchaczami mogg by¢ absolwenci szkot wyzszych
z tytutem magistra, inzyniera lub licencjata. Studia adresowane sg do pracownikéw
przedsiebiorstw branzy logistyki i magazynowania, ktérzy chca pogtebié swoja wie-
dze i umiejetnosci zawodowe oraz do oséb, ktére chcg zostaé specjalistami z zakresu
logistyki, magazynowania i spedycji°.

Zawody branzowe w badaniach Lubelskiego Obserwatorium
Rynku Pracy

Skale zapotrzebowania na pracownikdéw w branzy transportowej obrazujg wyniki badania Mo-
nitoring ofert pracy w wojewddztwie lubelskim. Zgodnie z danymi z raportu podsumowujacego
18-miesieczne badanie ofert pracy (X1 2013 - IV 2015), w catym tym okresie zgromadzono 42 678
unikalnych ofert dotyczacych pracy na terenie wojewddztwa. Tabela 25 prezentuje dane dotyczace
zapotrzebowania na dziesie¢ wybranych zawodéw, ktére sg charakterystyczne dla przedsiebiorstw
funkcjonujgcych w omawianej branzy. Warto jednoczesnie zaznaczyc, ze trzy sposréod wymienio-

13 http://szukaj.edulandia.pl/kursy/studia-Logistyka,Panstwowa-Wyzsza-Szkola-Zawodowa-im-Szymona-
Szymonowica-w-Zamosciu-,20746501

14 http://szukaj.edulandia.pl/kursy/AKADEMIA-MENEDZERA-LOGISTYKI,Polskie-Towarzystwo-Ekonomiczne-
Zaklad-Szkolenia-i-Doradztwa-Ekonomicznego-Sp-z-0-o-w-Lublinie-,20721466

15 http:/www.wsbia.edu.pl/_pliki/podyplomowe/blok_A/17.%20Logistyka%20i%20Gospodarka magazynowa.pdf

37
S



nych zawoddéw znalazty sie w pierwszej dziesigtce catego zestawienia najczesciej poszukiwanych
zawoddw w wojewddztwie - kierowca samochodu ciezarowego (7. miejsce), kierowca ciggnika
siodtowego (8. miejsce) i magazynier (10. miejsce).

Tabela 25. Zapotrzebowanie na wybrane zawody branzowe
(transport i gospodarka magazynowa) w okresie XI 2013 - IV
2015, w ofertach pracy

nazwa zawodu branzowego liczba wskazan
kierowca samochodu ciezarowego 990
kierowca ciagnika siodtowego 797
magazynier 531
mechanik pojazdéw samochodowych 251
kierowca samochodu dostawczego 247
spedytor 224
kierowca autobusu 134
kierowca operator wozkéw jezdniowych 114
kierowca samochodu osobowego 93
logistyk 52

Prognozowanie zapotrzebowania na pracownikéw w poszczegdlnych zawodach stanowito
takze gtéwny cel badania Barometr zawoddw. Byto to przedsiewziecie realizowane we wszyst-
kich wojewddztwach naszego kraju przez poszczegélne wojewddzkie urzedy pracy. Ocena
dokonywana byta na poziomie powiatu i byta uzyskiwana w czasie panelu eksperckiego, w kté-
rym uczestniczyli pracownicy powiatowego urzedu pracy obejmujacego swoim zasiegiem dany
powiat (do badania w stolicy wojewddztwa wtaczeni zostali takze pracownicy niepublicznych
agencji posrednictwa pracy). Zasadnicza cze$¢ panelu skupiata sie na ocenie relacji miedzy
dostepnymi zasobami a zapotrzebowaniem na site robocza. Dzieki temu poszczegdlne zawody
zakategoryzowano do jednej z grup:

a) zawodow deficytowych - takich, w ktérych w najblizszym roku nie powinno by¢ trudnosci ze
znalezieniem pracy, gdyz zapotrzebowanie pracodawcéw bedzie w ich przypadku duze, a podaz
pracownikéw chetnych do podijecia zatrudnienia i majgcych odpowiednie kwalifikacje - niewielka.

b) zawoddéw zrownowazonych - takich, w ktorych liczba ofert pracy bedzie zblizona do liczby
0s6b zdolnych i chetnych do podjecia zatrudnienia w danym zawodzie.

c) zawoddw nadwyzkowych, w ktérych znalezienie pracy moze by¢ trudniejsze ze wzgledu
na mate zapotrzebowanie oraz wielu kandydatéw chetnych do podjecia pracy i spetniajgcych
wymagania pracodawcoéw.

Sposréd wszystkich zawodéw ocenionych w badaniu Barometr zawodéw mozliwe byto wyod-
rebnienie trzynastu, ktére sg charakterystyczne przede wszystkim dla branzy Transport i gospo-
darka magazynowa. Petne zestawienie dotyczace oceny relacji popytu i podazy w tych zawodach
prezentuje tabela 26%. Zawodami deficytowymi w najwiekszej liczbie powiatéw byli: Kierowcy

16 Nalezy zaznaczyc¢, ze ocena nie zawsze dotyczyta wszystkich powiatéw wojewddztwa, gdyz w przypadku, gdy
zawod nie wystepowat na powiatowym rynku pracy lub istniaty trudnosci w ocenie zapotrzebowania na
pracownikéw, respondenci mogli pozostawi¢ okreslony zawdd bez oceny. Z tego powodu liczby powiatéw
w tabeli 26 nie zawsze sumujg sie do 24, bedacej liczba wszystkich powiatéw w wojewddztwie.
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autobuséw oraz Kierowcy ciggnika siodtowego. Do grupy zawoddéw w rownowadze najczesciej kwa-
likowano Zaopatrzeniowcéw i dostawcéw oraz Magazynieréw. Mechanicy pojazdéw samochodowych
oraz Kierowcy samochoddw osobowych zostali natomiast uznani w najwiekszej liczbie powiatow za

zawody nadwyzkowe.

Tabela 26. Zawody z branzy transport w wynikach badania Barometr zawodéw

nazwa zawodu

liczba powiatow,
w ktérych zawaéd

liczba powiatow,
w ktérych zawaod

liczba powiatow,
w ktérych zawod

jest nadwyzkowy jest zrownowazony  jest deficytowy
pracownicy obstugi ruchu lotniczego 3 0 0
pracownicy obstugi ruchu szynowego 2 1 2
spedytorzy i logistycy 3 10 9
zaopatrzeniowcy i dostawcy 1 18 1
magazynierzy 3 18 3
listonosze i kurierzy 5 3 0
mechanicy pojazdéw samochodowych _ 4
operatorzy wozkéw jezdniowych 8 14 2
kierowcy samochodéw osobowych _ 8 0
kierowcy samochodéw dostawczych 7 14 2
kierowcy autobusow 1 9 14
kierowcy ciggnika siodtowego 0 7 17
kierowcy samochodu ciezarowego 2 13 9

Dodatkowo w trakcie badania respondenci oceniali czy w perspektywie roku zapotrzebowanie
na pracownikéw utrzyma sie na tym samym poziomie lub czy mozliwa jest zmiana zapotrzebo-
wania (wzrost lub spadek). Zawdd, w ktorym najczesciej deklarowano wzrost zapotrzebowania to
Kierowcy ciggnika siodtowego - wzrost zapotrzebowania w 9 powiatach wojewddztwa lubelskiego.
W 4 powiatach prognozowano wzrost zapotrzebowania w zawodach Spedytorzy i logistycy oraz
Magazynierzy. Wzrost zapotrzebowania na Kierowcéw autobuséw przewidywano w 3 powiatach,
aw 2 powiatach na Kierowcéw samochodu ciezarowego. Pojedyncze wskazania dotyczace wzrostu
zapotrzebowania dotyczyty zawoddw: Listonosze i kurierzy, Operatorzy wézkéw jezdniowych, Kie-
rowcy samochoddéw dostawczych. Informacje o spadku zapotrzebowania pojawiaty sie w mniejszej

liczbie powiatow:

=  spadek zapotrzebowania w 2 powiatach - Pracownicy obstugi ruchu szynowego oraz
Kierowcy samochoddéw osobowych;

=  spadek zapotrzebowania w 1 powiecie - Listonosze i kurierzy, Mechanicy pojazdéw
samochodowych oraz Kierowcy samochodu ciezarowego.
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Wyniki badania telefonicznego

Charakterystyka badanych podmiotéw

Wérod badanych podmiotéw zdecydowana wiekszosc to mate firmy z branzy transportowe;j
zatrudniajace od 1 do 9 osdb (63%). Przedsiebiorstwa, w ktérych byto zatrudnionych od 10 do 49
0s6b byty reprezentowane w badaniach przez 27,5% respondentéw. Osoby z wiekszych podmio-
téw, tj. zatrudniajacych powyzej 50 osdb stanowity tacznie 9,5% badanych.

63
55 3,5 0,5
| — I

1do9 10 do 49 50-99 100-249 powyzej 250
oséb oséb osob 0sob o0séb

Wykres 9. Liczba 0sdb zatrudnionych w firmach respondentéw (Dane w %, N=200)

miasto Lublin | e 18 5
lubelski | T 10 5
zamojski | I— 7
bialski | T 5
rycki | N 5 5
tukowski | N S
bitgorajski | NI 5
miasto Biata Podlaska | ams S
putawski | I
miasto Chetm | DI /4
miasto Zamos$¢ | I3 5
Swidnicki | EE——— 3
radzynski | IE— ) 5
teczynski | nE—— 2 5
kradnicki | n—— 2 5
chetmski | n— 2 5
opolski | m— 2
janowski | m—— 2
lubartowski | mmm 1,5 Najwiecej przebadanych respondentéw

krasnostawski | s 1 5 t to fi t t j
tomaszowski | mmm 1 A Akt

hrubieszowski | mmm 1 swoja siedzibe w Lublinie (18,5%).
wtodawski (m 0,5
parczewski (m 0,5

Wykres 10. Powiaty bedace siedzibg firm respondentéw (Dane w %, N=200)

Zdecydowana wiekszos$¢ badanych firm miata swoje siedziby w podregionie lubelskim (38%).
Co czwarty respondent reprezentowat przedsiebiorstwo zarejestrowane w podregionie chetmsko-
-zamojskim (25%), a co piaty w podregionie putawskim (22%). Najmniej licznie w badaniach byt
reprezentowany podregion bialski (15%).

WSsréd badanych firm z branzy transportowej przewazaty takie, ktére na rynku funkcjonowaty
dtuzej niz 10 lat (71%). Okres dziatalnosci co czwartego przedsiebiorstwa miescit sie w przedziale
od 5 do 10 lat (25%). Pozostali badani reprezentowali podmioty funkcjonujace na rynku od 2 do
5 lat (3%), od 1 roku do 2 lat (1%) oraz krécej niz rok (takze 1%).
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Dziatalno$¢ znacznej wiekszosci firm miata zasieg miedzynarodowy (60,5%). Na rynku ogdlnokrajowym
dziatato 23% badanych przedsiebiorstw. Wytacznie do obszaru wojewddztwa lub kilku wojewddztw
ograniczato swoja dziatalnos$¢ 6,5% podmiotéw. Natomiast 10% firm to podmioty dziatajgce jedynie
w ramach powiatu lub kilku powiatéw. Zdecydowana wiekszo$¢ badanych firm to przedsiebiorstwa
prywatne (93%). Podmioty bedace wtasnoscia publiczng stanowity 6% badanych, a pozostate 2%.

WSéréd badanych firm wiekszo$é w ostatnim roku zanotowata zysk (68%). Straty natomiast po-
niosto 11% badanych przedsiebiorstw. Niektérzy z respondentéw nie dysponowali informacjami
na temat finanséw firmy (5%), a pozostali nie chcieli sie na ten temat wypowiadac (17%).

Struktura zawoddéw

Na pytanie odnoszace sie do kluczowych zawodéw w miejscu pracy respondentow (pytanie
18 kwestionariusza CATI), odpowiedzi roztozyty sie w sposéb nastepujacy: do kluczowych zawo-
déw w branzy transportowej naleza kierowca ciggnika siodtowego (31,5%), kierowca samochodu
ciezarowego (17,5%), kierowca samochodu dostawczego (14%) oraz kierowca autobusu (12,5%).
W pojedynczych wypowiedziach pojawiaty sie takie zawody jak: dekorator wnetrz, diagnosta, dréznik
obchodowy, dyspozytor, grafik komputerowy, inspektor nadzoru, inzynier budowy, konserwator,
logistyk, magazynier, maszynista, monter instalacji sanitarnych, nastawniczy, ochrona, operator
maszyn drogowych, operator suwnicy, operator wézka widtowego, technik administracji, portier,
operator myjni samochodowej, przedsiebiorca, specjalista do spraw zamoéwien publicznych, technik
transportu drogowego, sprzataczka biurowa, sprzedawca, stolarz oraz zwrotniczy!” - por. wykres 11.

kierowca ciagnika siodtowego | I 31 5
kierowca samochodu ciezarowego | 17,5
kierowca samochodu dostawczego | mu— 14 0

kierowca autobusu | m——— 12 5
kierowca mechanik | mm— 6 5
spedytor | mmmmm 6,0
mechanik | mmmm 50
takséwkarz | mmm 4.0
technik biurowy | mm 2 5
operator maszyn budowlanych | mm 20
agentcelny | m 10

handlowiec | m 10
ksiegowy | m 1,0

kurier | m 1,0

tadowacz | m 1,0
operator koparki | B 1,0
robotnik drogowy | g 1,0

Wykres 11. Kluczowe zawody w branzy transportowej w firmach badanych oséb (Dane w %, N=200)
Dane nie sumuja sie do 100% poniewaz respondenci mieli mozliwos$¢ wskazania wiecej niz 1 odpowiedzi. Pozostate
odpowiedzi uzyskaty 0,5% wskazan.

17 Nie byto mozliwe osiagniecie petnej zgodnosci nazw zawodéw z nazwami w Klasyfikacji Zawodéw i Specjalnosci,
ze wzgledu na fakt, Zze respondenci podawali potoczne nazwy zawodéw badZz obowiagzki wykonywane na
danym stanowisku
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W badanych przedsiebiorstwach najliczniej reprezentowanymi zawodami byty natomiast
(pytanie 22 kwestionariusza CATI): kierowca ciggnika siodtowego (29,5%), kierowca samochodu
dostawczego (17,5%), kierowca samochodu ciezarowego (14,5%) oraz kierowca autobusu (11,5%)

- por. wykres 12.

kierowca ciaggnika siodtowego
kierowca samochodu dostawczego
kierwca samochodu ciezarowego
kierowca autobusu

kierowca mechanik

kierowca taksowki

spedytor

oparator koparki

robotnik drogowy

technik biurowy

agent celny

handlowiec

ksiegowosc

kurier

mechanik

pracownik wykonujacy prace proste
sprzedawca

I——— ) 9 5
I 17,5
I 14,5

I 11,5

I 6,5

I 3,5

I 3,5

. 2,5

. 2,0

mm 2,0

m10

m 10
m 10
m 10
m10
m10
m 10

Wykres 12. Najliczniej reprezentowane zawody w badanych firmach (Dane w%, N=200)
Dane nie sumuja sie do 100% poniewaz respondenci mieli mozliwos$¢ wskazania wiecej niz 1 odpowiedzi. Pozostate

odpowiedzi uzyskaty 0,5% wskazan.

Formy zatrudnienia

Pracownicy w badanych firmach najczesciej zatrudniani byli na podstawie umowy na czas nie-
okreslony (82%). W przypadku 5% pracownikow bytfa to umowa na czas okreslony dtuzszy niz rok.
Na umowie zlecenie najczesciej pracowano w 3% badanych firm. Sytuacja w ktérej pracownicy
byli zatrudniani na umowe na czas okreslony krétszy niz rok wystapita tylko w 1% przypadkéw.

Umowy na czas nieokreslony dotyczyty najczesciej kierowcdw ciggnika siodtowego, samochodu
ciezarowego oraz autobusu, a takze pracownikéw zawodéw takich jak: agent celny, inspektor nad-
zoru, kierowca samochodu dostawczego, kierownik biura, a takze pomocniczy robotnik drogowy

oraz sprzedawca - por. tabela 27.




Tabela 27. Zawody z branzy transport w wynikach badania Barometr zawodow

forma rodzaj zawodu n rodzaj zawodu n rodzaj zawodu n
zatrudnienia (1 wskazanie) (2 wskazanie) (2 wskazanie)
k. ciagnika siodtowego 28 spedytor 4 ksiegowy 2
.. mechanik pojazdow ..
k. samoch. ciezarowego 12 samochodowych 2 k. samoch. ciezarowego 1
k. autobusu 9 operator koparki 2 tadowacz 1
z k. mechanik 4 technik administracji 2 operatortadowarek 1
% k. samoch. dostawczego 4 k.samoch. ciezarowego 1 technik administracji 1
k> operator koparki,
.8 tadowarek 2 k.samoch. dostawczego 1
; technik administracji 2 ksiegowy 1
N pomocniczy robotnik
§ spedytor 2 drogowy 1
g agent celny 1 operatortadowarki 1
2 inspektor nadzoru 1
> k. samoch. dostawczego 1
kierownik biura 1
pomocniczy robotnik 1
drogowy
sprzedawca 1
o ¥ k. samoch. ciezarowego 4 k. autobusu 1 technik administracji 1
N . . ciagnika siodtowego monter mebli
S ~ k. ciagnika siodt 2 bli 1
© ’;l k. samoch. dostawczego 2 operator koparki 1
[ . ik do spraw
. pracowni p
§ _5_ diagnosta 1 ubezpieczen 1
QT
o = k. autobusu 1
2 E k. kurier 1
o ‘$ ;
g g k. mechanik 1
°© stolarz 1
umowa o prace k. samoch. ciezarowego 2
Ir(1a glzas
okKreslony,
krétszy niz 1 rok k. samoch. dostawczego 2
k. samoch. ciezarowego 4 prac. magazynu 1
sgd > P
g E £ 5 k. ciagnika siodtowego 2
ES E ©  ksamoch. dostawczego 2
k. autobusu 1
k. samoch. dostawczego 5 technik administracji 1
k. ciagnika siodtowego 4 informatyk 1
.. mechanik pojazdow
k. samoch. ciezarowego 3 samochodowych 1
dozorca 1
% dyspozytor 1
9 tadowacz 1
5 mechanik pojazdéw 1
% samochodowych
g technik prac biurowych 1
pomocniczy robotnik 1
budowlany
psycholog 1
sprzataczka biurowa 1
wagowy 1
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specjalista do spraw

umowa pozyskiwania funduszy
o dzieto
sortowacz 1
umowa brak wskazan
agencyjna  respondentéw
. i brakwskazan
inne, jakie?

respondentéw

W Zawodzie 4 wymieniono jedynie: specjalista do spraw zaméwien publicznych. Dane nie sumuja sie do liczby
200 uczestnikéw badan poniewaz respondenci mieli mozliwo$¢ wskazania wiecej niz jednego zawodu.

Ptace

Respondenci poproszeni o wskazanie zawoddéw w branzy transportowej, w ktérych osigga sie
najwyzsze zarobki (pytanie 17 kwestionariusza CATI), wymienili przede wszystkim takie jak: inzynier
budowy (kwota 10000 zt), kierowca autobusu, kierowca samochodu dostawczego, przedstawiciel
handlowy oraz mechanik pojazdéw samochodowych (kwota rzedu 4000 zt) - petna lista na wykresie 13.

inzynier budownictwa

kierowca autobusu

kierowca samochodu dostawczego
przedstawiciel handlowy

mechanik pojazdéw samochodowych
kierowca ciaggnika siodtowego
diagnosta

kierownik dziatu transportowego
kierowca mechanik

agent celny

kurier

ksiegowy

technik prac biurowych

kierowca samochodu cigzarowego
spedytor

takséwkarz

sprzedawca

technik administracji

kierowca samochodu dostawczego

portier

L________________________________________________Eu[e[e[ofe]
I 4057
—— 4000
I 3833
I 3750
I 3512
I 3500
I 3383
I 3092
I 3000
I 2845
I 2750
I ? 647
I 0612
I 2440
I 0417
2000

I 7000

— 1882

— 1800

Wykres 13. Szacunkowe najwyzsze zarobki w poszczegdlnych zawodach w branzy transportowej (dane w zt)

W opinii badanych najnizsze zarobki w branzy transportowej dotyczg takich zawodow jak (pytanie
17 kwestionariusza CATI): robotnik placowy, operator wozka widtowego oraz tadowacz. Stosunko-
wo najlepiej zarabiajg z kolei operatorzy ciezkiego sprzetu, w przypadku ktérych najnizsze zarobki
ksztattujg sie na poziomie 3000 zt. Doktadne dane przedstawiono na wykresie 14.
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operator ciezkiego sprzetu
kierowca ciggnika siodtowego
kierowca autobusu

dyspozytor

ksiegowy

monter mebli

operator koparko-tadowarki
technik administracji

kierowca mechanik

pomocniczy robotnik drogowy
spedytor

kierowca samochodu dostawczego
kierowca samochodu ciezarowego
inspektor nadzoru

tadowacz

robotnik magazynowy

magazynier

mechanik pojazdéw samochodowych
takséwkarz

technik prac biurowych

kurier

monter instalacji sanitarnej
dozorca

tadowacze

operator wézka widtowego
robotnik placowy

e 3000
— 0011
I 0 103
2000
2000
2000
2000
2000
1982
I 1900
I | 900
e 1 885
I 1858
—— | 800
I | 800
I {787

1745

1735

1727

1726
. 1 485

Wykres 14. Szacunkowe najnizsze zarobki w poszczegdlnych zawodach w branzy transportowej (dane w zt)

W badanych firmach - jak wynika z wypowiedzi respondentéw - najczesciej Srednie zarobki

pracownikéw nie przekraczaty kwoty 2500 zt netto. Ponizej 1680 zt netto zarabiato 24% badanych
podmiotach, w przedziale 1680-1800 zt brutto byto to 18% badanych przedsiebiorstw, a od 2001 zt
do 2500 zt netto 25%. W przedziale 2500-3000 zt netto zarabiac miato sie najczesciej w 9% badanych
firmach. W przedziale 3001-3500 zt netto 4%, a powyzej 5%. Znaczna cze$¢ badanych odméwita
odpowiedzi na pytanie o szacunkowa kwote zarobkdw wsréd pracownikéw w ich firmach (16%).

Struktura demograficzna pracownikow

W badanych przedsiebiorstwach branzy transportowej w wojewddztwie lubelskim zdecydo-
wana wiekszo$¢ zatrudnionych to mezczyzni (91%). W przypadku ponad potowy badanych firm,
zatrudnieni byli wytacznie mezczyzni (54%).

W przypadku ponad potowy sposrdd badanych firm, zatrudnieni byli wytacznie mezczyzni (54%).
W co czwartym podmiocie pracowato od 1 do 10 kobiet (24%). W 8% badanych przedsiebiorstw
byto od 11 do 20 pracownic. W takim samym odsetku firm pracowato od 21 do 30 kobiet. W po-
zostatych przypadkach kobiety byty zatrudniane sporadycznie. Natomiast wyjatkiem byty takie
podmioty, w ktérych nie byto zatrudnionych mezczyzn.
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Z odpowiedzi uzyskanych w toku badan wynika, ze w prawie potowie firm branzy transportowej
(reprezentowanych przez respondentdw), nie zatrudniano oséb w wieku od 18 do 30 lat (46%).
W co dziesigtym przedsiebiorstwie zatrudniano po jednej lub dwie osoby w tym wieku (odpowied-
nio 13% i 12%). Natomiast w prawie co czwartej firmie nie zatrudniano oséb w wieku 31-40 lat.
W badanych przedsiebiorstwach najczesciej zatrudniana byta jedna osoba w tym wieku (15%).
Dwie osoby w tym przedziale wiekowym byty zatrudniane w 13% badanych przedsiebiorstw,
a pie¢ w 12%. Prawie co trzecia badana firma w branzy transportowej nie zatrudniata oséb w wieku
41-50 lat. Najczesciej zatrudniano jednego lub dwdch pracownikéw w tym przedziale wiekowym
(odpowiednio 16% i 13%). Co druga firma nie zatrudniata osob w wieku powyzej 50 lat (51%).
W tej kategorii wiekowej najczesciej w badanych firmach pracowata jedna osoba (15%)

Biorgc pod uwage kwestie zatrudnienia w badanych firmach branzy transportowej z uwagi
na wiek mozna zauwazy¢, ze najtrudniej znalez¢ zatrudnienie osobom w wieku powyzej 50 lat,
najprawdopodobniej z uwagi na wzgledy zdrowotne oraz w wieku ponizej 30 lat, przy czym moze
to wynikac z braku odpowiedniego doswiadczenia. Ogélnie rzecz ujmujac mozna stwierdzié, ze
wraz z wiekiem coraz trudniej znalez¢ prace w firmach z branzy transportowej, a zalezno$c ta jest
istotna statystycznie (p.<0,001), o wyraznej, choc¢ niezbyt duzej sile (Ckor=0,290) - por. tabela 28.

Tabela 28. Szacowane zatrudnienie w badanych firmach w poszczegdlnych przedziatach wiekowych (dane w %)

wiek
zatrudnienie w firmach 18-30 31-40 41-50 pow. 50 lat
n=200 n=200 n=200 n=200
odsetek firm zatrudniajacych pracownikéw 54.5% 76.5% 71% 49%

w poszczegdlnych przedziatach wiekowych

Chi-kwadrat=44,001; 0% komdrek ma liczebnos$¢ oczekiwang mniejsza niz 1; najmniejsza liczebnos$¢ oczekiwana
=74,5; p.<0,001; Ckor=0,290

2.6. Kluczowe kwalifikacje i kompetencje

Do najbardziej kluczowych kwalifikacji (pytanie 19 kwestionariusza CATI) w opinii respondentéw
nalezg takie jak: posiadanie prawa jazdy kat. C (84%), prawa jazdy kat. E (59%), doswiadczenie, staz
pracy (53%), prawo jazdy kat. B (38%). Wazne jest takze ukonczenie kurséw (23%), prawa jazdy kat. D
(22%), posiadanie réznego rodzaju uprawnien (20%). Wyrdzniono takze uprawnienia do przewozu to-
warow (18%) oraz zwrdcono uwage na badania psychologiczne (13%) oraz uprawnienia ADR - przewdz
drogowy materiatéw niebezpiecznych (13%). Ponadto respondenci zwracali uwage na kwestie takie
jak: uprawnienia do przewozu 0s6b (10%), badania lekarskie (8%), certyfikaty (7%), a takze znajomos¢
jezyka angielskiego, $wiadectwa kwalifikacyjne, uprawnienia na wozki widtowe (odpowiednio po 5%)
oraz zdany egzamin panstwowy. Rzadziej wymieniano natomiast takie kwalifikacje jak: che¢ do pracy,
uprawnienia mechanika, posiadanie uprawnien w kategoriach innych niz kat. C, D, E., odpowiednie
szkolenia, wyksztatcenie (po 3%), uprawnienia agenta celnego, aktualne badania psychotechniczne,
certyfikaty jezykowe (poza angielskim) , kurs kwalifikacyjny, licencja taksdéwkarska, niekaralnos¢, od-
powiednie studia, uprawnienia budowlane, uprawnienia do sterowanie maszynami (po 2%).

Istotne kwalifikacje wymieniane przez respondentéw to rowniez: kierunkowe wyksztatcenie,
chec do ustawicznego podnoszenia swoich kwalifikacji, studia techniczne, szkolenia okresowe.
Wazne sg rowniez $wiadectwa i uprawnienia takie jak: Swiadectwo kierowcy, kwalifikacje zawodo-
we, uprawnienia do kierowania wywrotka, uprawnienia do obstugi dZwigéw, koparko-tadowarek,

walcow, uprawnienia do obstugi pity, przecinarki, rowniarki, skapiarki, ubijarki, zageszczarki.
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Do najwazniejszych kurséw zawodowych zaliczono: kurs kwalifikacyjny kierowcéw, kurs na
przewdz materiatéw ponadnormatywnych, kursy przewoznikéw oraz kursy specjalistyczne. Licencje
jakie wymieniano to: licencja na bus, licencja na przewdz materiatow niebezpiecznych.

Atutem jest takze posiadanie konkretnego zawodu, np.: elektromechanik, elektryk, grafik kom-
puterowy, diagnosta, mechanik pojazdéw samochodowych. Doceniane jest réwniez doswiadczenie
w obszarze ekonomii. Znaczenie ma tez znajomosc jezykéw obcych (wiecej niz jeden jezyk, poza
angielskim wymieniano gtéwnie niemiecki i rosyjski). Wskazywano takze na umiejetnosci inter-
personalne wpisujace sie raczej w zakres kompetencji), takie jak cechy osobowosciowe oraz wiek
(dobry kontakt z ludzmi, mtody wiek, odpowiedzialno$é, uczciwosé, ukoriczone min. 21 lat). W opinii

13% badanych branza transportowa nie wymaga specyficznych kwalifikacji - por. wykres 15.

prawo jazdy kat. c

prawo jazdy kat. e
doswiadczenie, staz pracy
prawo jazdy kat. b

kursy

prawo jazdy kat. d

uprawnienia

uprawnienia do przewozu towaréw
uprawnienia ADR

nie ma

badania psychologiczne
uprawnienia do przewozu oséb
inne odpowiedzi

e 84
e 59
e 53
e 38
eeeess—— 23

essss—— 22

e 20

messmm 18

e 13

s 13

e 13
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Wykres 15. Kluczowe kwalifikacje w branzy transportowej w opinii respondentéw (dane w %, N=200)
Dane nie sumuja sie do 100% poniewaz respondenci mogli wskazac wiecej niz 1 odpowiedz. Pozostate kwalifikacje
uzyskaty wskazania na poziomie ponizej 10% i zaliczono je do kategorii inne odpowiedzi.

Do szczegdlnie waznych kompetencji w opinii badanych przedstawicieli firm z branzy trans-

portowej (pytanie 20 kwestionariusza CATI) nalezg punktualnosé¢ (85,5%), sumiennos¢ (75%) oraz
zaangazowanie (70,5%). Istotne s3 takze komunikatywnos$é (32,5%), wytrwatos¢ (30%), umiejetnosé
samodzielnego rozwigzywania problemdw (23,5%), kreatywnosc (22,5%), elastyczno$é w dziataniu

(20,5%) oraz uczciwosé (18%).
punktualnos¢

sumiennos$¢
zaangazowanie
komunikatywnosc

wytrwatosc

umiejetnos¢ samodzielnego rozwigzywania
problemoéow

kreatywnosc

elastycznos$c w dziataniu
uczciwosé

zdolnosci interpersonalne
zdolnosci analityczne

zdolnos¢ do kierowania innymi

I 85,5
I 75,0
I 70,5
I 32,5

30,0

I 23,5

I 22,5

I 20,5

. 18,0

. 16,0

Il 10,0

80

Wykres 16. Istotne kompetencje w opinii badanych (Dane w %, N=200)
Dane nie sumuja sie do 100% poniewaz respondenci mogli wskazac wiecej niz 1 odpowiedz.
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Nawiazujac do pytania dotyczacego najwazniejszych kompetencji odnoszacych sie do konkret-
nych zawoddw, nalezy skupic sie przede wszystkim na kilku najwazniejszych dla funkcjonowania
catej branzy (kierowcy) - pyt. 20 kwestionariusza CATI. W opinii badanych kierowca ciggnika
siodtowego (oraz inni kierowcy) przede wszystkim powinien cechowa¢ sie odpowiedzialnoscia,
punktualnoscia, sumiennoscia i zaangazowaniem - por. tabela 29.

Tabela 29. Kluczowe kompetencje wedtug zawodéw (dane w %)

3 =2 £ o
35 § £ o §
3 3 33 8 § § ¢
zawod 2 w = g . §§ 3 g = 2
- - g Q Q ‘Q
£ 5 E 5§ 5 ¢ 8§ EF R 3oz ozf
6 a2 = N X = 5 52 @ N N N.E
k. ciagnika siodtowego 26,0 21,5 20,5 180 70 70 50 40 35 35 20 05 10
k. sam. ciezarowego 14,0 12,0 11,5 70 40 40 40 70 20 25 10 05 05
k. sam. dostawczego 11,5 11,5 9,5 100 30 35 25 35 25 10 25 05 05
k. autobusu 10,0 90 80 45 40 25 15 05 10 25 05 05
k. mechanik 55 45 35 35 0,5 1,5 05
spedytor 45 45 35 40 45 40 30 20 15 20 10 15 0,0
mechanik poj. samochodowych 45 35 40 20 05 1,0 1,5 1,0 0,5 0,5
takséwkarz 35 35 20 20 10 15 O5 0O5 O5 10 05 05
operator sprzetu ciezkiego 20 20 10 15 1,0
kurier 10 10 05 05 0,0 0,55
technik prac biurowych 10 10 10 10 15 05 05 00 10 15 10 10 05
agent celny 1,0 05 05 10 0,5 0,5 05 00 05 05 00
ksiegowy 10 00 05 10 05 05 00 05 05 00 00 00 00
przedstawiciel handlowy 05 10 05 10 10 05 1,0 05 05 05 05 05
dréznik obchodowy 0,5 05 0,5 0,5
dyspozytor 0,5 0,5
inspektor nadzoru 05 05 05 05 05 05 05 0,5 0,5 0,5
tadowacz 05 05 05 0,5
magazynier 05 05 05 05 0,5 0,5 05
maszynisci 0,5 05 0,5 0,0 0,5
nastawniczy 05 05 05 0,5
pracownik ochrony 05 05 05 05 0,5
operator koparki 05 05 05 05 05 05 0,5 0,5
operator maszyn drogowych 05 05 05 05
operator suwnicy 0,5 0,5 0,5
portier 05 05 05 05
technik utrzymania ruchu 05 05 05 05 0,5
operator myjni samochodowej 0,5 0,5 0,5
tadowacz 05 05 05 05 05 05 05
przedsiebiorca 05 05 05 05 05 05 05 05 05 05 05 05
pomocniczy robotnik drogowy 0,5 0,5 0,5 1,0 0,0 0,0
sprzataczka biurowa 0,5 0,5
sprzedawca 05 05 05 05 05 05 05 05 05 05 05 05
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zwrotniczy 05 05 05 0,5

technik administracji 0,5 0,5 0,5 0,5

dekoracje wnetrz 0,5 0,0 0,5 0,5

diagnosta 0,5 0,5

graficy komputerowi 0,5 0,5 0,5

inzynier budowlany 0,5 0,5 0,5 0,5 0,5 0,5
konserwator 0,5 0,5 0,5

operator wozka widtowego 0,5 0,5

technik drogownictwa 0,5 05 05 05 0,5 05 05 05 05 05
specjalista ds. zam. publ. 0,5 0,5 05 05 05 05

pracownik dziatu logistyki 0,5 0,5

Dane nie sumuja sie do 100% poniewaz respondenci mogli wskazac wiecej niz 1 odpowiedz.

WSrdd innych cech, kompetencji i umiejetnosci, ktére powinny charakteryzowac pracownikow
firm branzy transportowej wymieniano ponadto takie jak: abstynencja, asertywnos¢, brak natogow,
brak uzaleznien, che¢ do pracy, dobra komunikatywno$¢, doktadno$é, dyscyplina, dyspozycyj-
nos$¢, dobry kontakt z klientem, kultura osobista, lojalnos$¢, odpornos$é na stres, operatywnosc,
umiejetnosci organizacji czasu, pokora, pomystowosc, pracowitosc, rzetelnosé, samodzielnosé,
skupienie na pracy, spryt, systematycznos¢, szczerosé, terminowosé, umiejetnos$c radzenia sobie
z problemami, wyglad.

Trwato$¢ miejsc pracy

Na pytanie o to, czy w branzy transportowej s3 takie zawody, ktérych szczegélnie dotyczy kwestia
rotacji pracownikéw, 18% badanych odpowiedziato twierdzaco. Pozostali stwierdzili, Ze wedtug nich
nie mozna mowic tu o jakis szczegdlnych zawodach, w ktérych rotacja jest wieksza niz w innych (83%).

Respondenci, ktérzy stwierdzili, ze w branzy transportowej sg zawody, w ktérych ma miejsce rela-
tywnie duza rotacja pracownikow, zostali poproszeni o wskazanie jakie konkretnie stanowiska pracy
maja na mysli, a takze wymienienie przyczyn fluktuacji pracownikéw. Najwieksza rotacja wystepuje
w zawodach kierowca samochodéw ciezarowych i kierowca samochodéw dostawczych. Jako gtéwna
przyczyne stosunkowo czestych zmian miejsc pracy badani wskazali niesatysfakcjonujgce zarobki,
ktdre sg gtdéwnym problemem w przypadku takich zawodéw jak: kierowca samochodu dostawczego
oraz ciezarowego (odpowiednio 22,9% i 17,1%). Na rotacje wsrdd kierowcdéw samochoddw do-
stawczych - w opinii badanych - majg wptyw takze organizacja czasu pracy, w tym np. dtugie trasy,
nocne zmiany (11,4%). Waznym czynnikiem wptywajacym na decyzje o zmianie zawodu s3 oferty
pracy ze strony konkurenciji. Jest to widoczne szczegdlnie w odniesieniu do kierowcéw samochodéw
dostawczych (17,1%) oraz ciezarowych i ciggnikow siodtowych (po 8,6%). Niewielkie perspektywy
awansu zawodowego moga by¢ przyczyna zmiany miejsca pracy, szczegdlnie w przypadku kierowcéw
ciggnikow siodtowych (8,6%). Z danych wyraznie wynika, ze w opinii badanych decyzja o zmianie
miejsca zatrudnienia jest podejmowana najczesciej przez pracownikéw. Wskazuje to na stosunkowo
silng pozycje oséb zatrudnionych w branzy transportowej wobec pracodawcéw. Z kolei jako gtéwne
przyczyny trudnosci w obsadzeniu stanowisk kierowcéw autobuséw wymieniono konkurencyjne
oferty pracy oraz niesatysfakcjonujacy poziom zarobkéw - por. tabela 30.
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Tabela 30. Przyczyny rotacji pracownikow w poszczegdlnych zawodach w branzy transportowej (dane w %)

kierowca sam. dostawczego 229 171 114 8,6

kierowca sam. ciezarowego 171 8,6 57 2,9 2,9 2,9
kierowca ciagnika siodtow. 57 86 86 2,9 2,9 2,9
kierowca autobusu 29 29 2,9

kierowca mechanik 2,9 2,9 2,9

prace dorazne 2,9 2,9

brukarz 2,9 2,9

kurier 2,9 2,9
tadowacz 2,9

pracownik stacji 2,9 2,9 2,9

takséwkarz 2,9

technik administracji 2,9 2,9
technik prac biurowych 2,9

Uwzgledniono tylko odpowiedzi tych respondentéw, w ktérych firmach ma miejsce rotacja. Dane nie sumuja sie
do 100% poniewaz badani mieli mozliwo$¢ wskazania wiecej niz 1 odpowiedzi.

WSsrdd pracownikéw firm branzy transportowej, ktorych przedstawiciele wzieli udziat w ba-
daniu, najdtuzszym stazem legitymuja sie specjalisci drogowi (40 lat) oraz inspektorzy nadzoru
i nastawniczy (po 30 lat). Cwier¢ wieku w zawodzie funkcjonuja dréznicy obchodowi, maszynisci,
zwrotniczy oraz dyspozytorzy (tj. osoby gtdéwnie zwigzane z kolejnictwem). Poza tym dtugim sta-
zem pracy charakteryzuja sie takze osoby prowadzace wtasng dziatalnos$c. Najkrétszy staz mieli
kurierzy, pracownicy ochrony, operatorzy koparki, pracownicy utrzymania ruchu - por. wykres 17.
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Wykres 17. Szacowany $redni czas zatrudnienia w poszczegdlnych zawodach w badanych firmach (w latach)

Fluktuacja zatrudnienia w badanych firmach 2.8.

W roku poprzedzajgcym niniejsze badania w prawie co trzeciej badanej firmie w branzy
transportowej miaty miejsce zwolnienia pracownikéw (31%). W przypadku tych badanych przed-
siebiorstw, w ktérych w ostatnim roku miaty miejsce odejscia pracownikéw szczegdlnie waznym
powodem byta kwestia niskiej dyscypliny pracy (27,7%). Powodem rozstania z pracownikiem byto
takze jego przejscie na emeryture lub rente (9,2%). Waznym czynnikiem wptywajacym na redukcje
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zatrudnienia byt spadek popytu na ustugi (9,2%) oraz pogorszenie sytuacji finansowej firmy (3,1%).
W tym kontekscie badani wskazywali takze na problem wzrostu kosztéw prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej (1,5%) - por. wykres 18.
niska dyscyplina pracy I 27.7
przejscie na emerytury/renty | NS, 2
spadek popytu na ustugi | INEN9,2
pogorszenie sie sytuacji finansowej firmy | Hl3,1
wzrost kosztow dziatalnosci gospodarczej | M1,5

inna | I 49,2

Woykres 18. Powody redukcji zatrudnienia (Dane w %, N=65%)
* Dotyczy respondentow, w ktérych firmach miaty miejsce zwolnienia.

WSsrédd pozostatych przyczyn rozstawania sie z pracownikami w badanych firmach, wymie-
niano: brak kultury osobistej, brak kompetencji, brak zdyscyplinowania u pracownika, likwidacja
stanowiska, niskie zarobki, niewykonywanie obowigzkéw przez pracownikéw, niechec do pracy,
niesumiennos$¢ pracownika, samozwolnienie, spadek zapotrzebowania na pracownikéw na dane
stanowisko, wygasniecie umowy, wyjazdy za granice pracownikéw, wypowiedzenie umowy ze
strony pracownika.

W wiekszosci firm, ktére reprezentowali respondenci, w roku ubiegtym miaty miejsce zatrudnienia
(56%). Podstawowym powodem zatrudniania byto w tych przypadkach nieobsadzone stanowisko
pracy (66%). Istotny byt takze wzrost popytu na ustugi (17%). W jednostkowych przypadkach
o zatrudnieniu pracownika decydowata mozliwo$¢ skorzystania z subsydiéw oraz uruchomienie
nowego rodzaju dziatalnosci (po 2%). W tym kontekscie, w kategorii inne przyczyny padaty takie
odpowiedzi jak: che¢ podjecia pracy przez pracownika, dodatkowe miejsce pracy, nowe samochody,
odejscie pracownika na emeryture, nowy samochéd dokupiony, roboty publiczne, rozwéj firmy,
urlop zatrudnionych pracownikéw, wyjazd za granice dotychczasowego pracownika, wymiana
pracownikéw, zastepstwo.

kierowca samochodu dostawczego | E— 31 4
kierowca samochodu ciezarowego | S ) 5 7
kierowca ciaggnika siodfowego | N D) O
kierowca mechanik | E———— 57
kierowca autobusu | HE———— 57
kurier | m—— 57

tadowacz | mmmm 29

technik administracji | . 29
pracownik stacji | = 29
takséwkarz | mmmm 29

brukarz | e 29

tecnik prac biurowych | mmm 29

Wykres 19. Rodzaj zawodow, w ktérych wystepuje rotacja w badanych firmach (Dane w %, N=200)
Dane nie sumuja sie do 100% poniewaz respondenci mogli wskazac wiecej niz 1 odpowiedz.
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Z uzyskanych odpowiedzi wynika, ze w firmach branzy transportowej, w ktérych pracuja re-
spondenci najwieksza rotacja wystepuje w przypadku takich zawodow jak: kierowcy samochoddw
ciezarowych (31,4%), dostawczych (25,7%) oraz ciggnikow siodtowych (22,9%). Znacznie rzadziej
zmieniaja prace kierowcy mechanicy, kierowcy autobuséw i kurierzy (5,7%). Zmiany zatrudnienia
dotycza takze brukarzy, kierowcow takséwek, tadowaczy, oséb wykonujacych prace dorazne,
pracownikéw administracyjnych, pracownikéw stacji oraz technikéw biurowych (po 2,9%) - por.
wykres 19.

Tabela odejs¢ pracownikéw z informacja o przyjmowaniu nowych wyraznie pokazuije, ze w firmach,
w ktérych w ostatnim roku nie rozstano sie z nikim sposrod zatrudnionych oséb nieco czesciej nie byto
takze miejsca dla nowych (54,7%) w poréwnaniu z tymi, w ktorych zwiekszyta sie liczba pracujgcych
(45,3%). Natomiast w tych podmiotach, w ktérych w ostatnim roku zanotowano odejscia pracownikow
w zdecydowanej wiekszosci zastapiono ich nowymi (80,3%). Wida¢ wiec, ze nowe zatrudnienia sg
bardziej prawdopodobne tam, gdzie zwalniano pracownikéw albo tez z réznych przyczyn odchodzili
oni sami, niz w tych, gdzie takich odejs¢ nie byto. Zwigzek ten jest istotny statystycznie (p.<0,001)
o wyraznej sile (Phi=0,325). Wskazuje to na fakt, ze odejscia z pracy pracownikéw nie byty spowo-
dowane zwolnieniami prowadzacymi do ograniczenia poziomu zatrudnienia. W wiekszosci firm
odchodzacy pracownicy byli zastepowani nowozatrudnionymi - por. tabela 31.

Tabela 31. Odejscia i zatrudnienia pracownikéw w badanych firmach z branzy transportowej (Dane w %)

odejscia pracownikéw w poprzednim roku

zatrudnienie pracownikow 3 ogoétem
. nie tak
w ostatnim roku
N=139 N=61 n=200
tak 45,3 80,3 56,0
nie 54,7 19,7 44,0
ogbtem 100,0 100,0 100,0

Chi-kwadrat Pearsona=21,082; df=1; p.<0,001; 0,0% komarek (0) ma liczebnos$¢ oczekiwang mniejsza niz 5;
minimalna liczebnos¢ oczekiwana wynosi 26,84; Phi=0,325.

Powyzsza konstatacje potwierdzajg takze odpowiedzi na pytanie o zmiany dotyczace liczby
pracownikéw w firmach reprezentowanych przez respondentéw w ostatnim roku. W zdecydowanej
wiekszosci z tych podmiotow liczba pracownikéw nie zmienita sie (61%). Natomiast w przypadku
pozostatych czesciej zwiekszata sie liczba zatrudnionych oséb (24%), niz zmniejszata (16%).

Potencjat zatrudnieniowy

Wiekszos¢ badanych przewiduje, ze w najblizszym czasie liczba zatrudnionych pracownikéw
w firmach, ktére reprezentuja pozostanie bez zmian (56%). Natomiast w co trzecim przedsiebior-
stwie planowane s3 zatrudnienia i tym samym zwiekszenie liczby pracownikéw (33%). Zmniejszenie
liczby zatrudnionych oséb bedzie miato miejsce w 12% podmiotéw.

W przedsiebiorstwach branzy transportowej, w ktérych respondenci przewidujg zwiekszenie
liczby pracownikéw najwazniejszym powodem zmian jest rozwdj firmy (15%). W tym kontekscie
istotne s3 tez inwestycje i wieksza liczba zlecen (3%). Znaczenie ma réwniez sytuacja na rynku
(koniunktura, nowe zlecenia, rozwoj nowych rynkéw, popyt na ustugi, rozwdj gospodarczy regionu,
rosnaca liczba przedsiebiorstw, sezonowos¢), plany rozwoju firmy, poprawa sytuacji finansowe;j
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(pozyskanie srodkéw z funduszy europejskich, nowe inwestycje), sytuacja na rynku pracy (brak
odpowiednich ludzi do pracy, dostepnos¢ pracownikow, coraz wieksza liczba pracownikow w wie-
ku emerytalnym), posiadana infrastruktura techniczna (flota samochodéw), stan infrastruktury
edukacyjnej (szkoty zawodowe, technika - nastawione na ksztatcenie kierowcow), rozwigzania
prawne (przepisy, standardy, biurokracja), sytuacja geopolityczna (problemy na rynkach wschodnich,
niepewnosc¢ co do przysztosci UE). Zwiekszenie zatrudnienia moze byc¢ tez efektem skupienia sie
firmy na wyspecjalizowanych ustugach (transport niszowy). Niektorzy nie potrafili okresli¢ z jakich
powoddw zwiekszy sie zatrudnienie w ich przedsiebiorstwach (trudno powiedziec).

Zmniejszenie zatrudnienia w opinii badanych w przedsiebiorstwach, w ktérych pracuja moze
wynikac natomiast gtéwnie z powodu zmniejszenia taboru, a takze z przyczyn takich jak: zta koniunk-
tura, sezonowos¢, brak zlecen, brak inwestycji, brak kierowcéw, konkurencja, niskie wynagrodzenie,
trudna sytuacja geopolityczna na wschodzie Europy, sytuacja polityczna w kraju, rosnagce podatki.

Brak planowanych zmian w stanie zatrudnienia w firmie wynika najczesciej z prowadzenia
dziatalnosci opartej na statych zleceniach. Poza tym wyrézniono tu takze czynniki takie jak: gospo-
darka i koniunktura (czynniki ekonomiczne kraju, sytuacja ekonomiczna), finanse (wysokie koszty
pracy, brak srodkéw finansowych na rozwdéj firmy), sytuacja polityczna (w kraju i za granica), brak
mozliwosci rozwojowych, stabilizacja dziatalnosci firmy, brak motywacji (brak checi zatrudnienia),
kwestie demograficzne, konkurencja, lokalne problemy infrastrukturalne, uwarunkowanie lokalne.

W badanych przedsiebiorstwach w branzy transportowej, w ktérych w ubiegtym roku nie zmniejszyta
sie liczba pracownikéw, takze w najblizszym czasie przewaznie nie sg przewidywane zatrudnienia (71,6%).

43,3 . Liczba pracujacych bedzie sie
zwiekszac

71,6 . Liczba pracujacych zostanie
na takim samym poziomie

Liczba pracujacych bedzie sie

446 zmniejszac

17,0

Nie (N=88) Tak (N=112)

Wykres 20. Zatrudnianie pracownikéw w ubiegtym roku wobec przewidywanej dynamiki zatrudnienia pracow-
nikéw w najblizszym czasie (dane w %)

Chi-kwadrat Pearsona=18,372; df=2; p.<0,001; 0,0% komorek (0) ma liczebnos$¢ oczekiwang mniejsza niz 5;
minimalna liczebnos$¢ oczekiwana wynosi 10,12; Ckor=0,381

2.10. Pozyskiwanie nowych pracownikow

W opinii zdecydowanej wiekszosci przedstawicieli badanych przedsiebiorstw poszukiwanie
pracownikéw byto utrudnione (63%). Wsrod zawoddw, w przypadku ktérych wystapity trudnosci
z zatrudnieniem nowych pracownikéw, najczesciej wymieniano kierowcéw ciggnika siodtowego,
samochodéw ciezarowych oraz dostawczych (odpowiednio 28,4%, 27% oraz 25,7%). Trudnosci
zasygnalizowano takze w odniesieniu do pozyskania do pracy kierowcdw autobuséw (14,9%) oraz
kierowcow taksowek (4,1%) - por. wykres 21.
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kierowca ciaggnika siodtowego
kierwca samochodu ciezarowego
kierowca samochodu dostawczego
kierowca autobusu

taksowkarz

agent celny

asystent dyrektora

kierowca - diagnosta

kierowca mechanik

mechanik pojazdéw samochodowych
operator sprzetu ciezkiego
operator koparki, tadowarki
pracownik ochrony

kierowca - kurier

spedytor

sprzedawca

technik prac biurowych

28,4
27,0
257

— | /| O
—— 4 1
14
-4
-4

-1 4

-1 4
=4
=4
-4
=14
=14
=14
=14

Wykres 21. Rodzaj zawodéw, w ktérych wystapit problem ze znalezieniem pracownikéw (Dane w %, N=74%)
* Dotyczy respondentow, w ktorych firmach poszukiwano nowych pracownikéw. Uwaga! Dane nie sumuija sie do
100% poniewaz respondenci mogli wskazac wiecej niz 1 odpowiedz.

W przypadku kierowcéw ciggnika siodtowego, najwieksze problemy zwigzane byty z niewta-
$ciwym stosunkiem do pracy, tj. matym zainteresowaniem, niskg motywacjg (15%), trudnosciami
w znalezieniu osoby z odpowiednim doswiadczeniem, wygdérowanymi zgdaniami pracownikéw,
brakiem odpowiednich kwalifikacji/kompetencji kandydatéw do pracy (po 8%). Problemy z zatrud-
nieniem kierowcéw samochoddéw dostawczych oraz samochodow ciezarowych, w opinii respon-
dentéw, wynikaty przewaznie z niewtasciwego stosunku do pracy, tj. matym zainteresowaniem,
niska motywacja itp. (14%) oraz brakiem odpowiednich kwalifikacji/kompetencji kandydatéw do
pracy (11%). Podobne problemy dotyczyty takze kierowcow autobuséw.

WSsrdd innych zrédet probleméw ze znalezieniem odpowiedniego pracownika wymieniono
gtownie kwestie takie jak: emigracja (w tym starszych, doswiadczonych pracownikéw, drenaz
rynku) oraz brak odpowiednio przygotowanych kierowcéw. W tym kontekscie wskazywano takze
na problem specyfiki zawodu (dtugich wyjazddw, zmiany nocne, czeste przebywanie z dala od ro-
dziny). Ponadto trudnosci w rekrutowaniu oséb do pracy w branzy wynikaty z braku odpowiednich
kwalifikacji mtodych ludzi (brak kurséw ADR, brak odpowiedniego wyksztatcenia, brak uprawnien,
nieznajomos$¢ map). Mtodych kandydatéw oceniano raczej krytycznie (ludzie mato ambitni, niski
poziom odpowiedzialnosci). Zwrdcono takze uwage na wygoérowane zadania w stosunku do za-
robkéw oraz zatrudnianie sie pracownikéw do prac sezonowych.

Dzieki poleceniom, referencjom innych
pracodawcow, znajomych

Poprzez ogtoszenia w Internecie

Za posrednictwem urzedu pracy
Poprzez ogtoszenia w prasie

Wybér sposréd CV ztozonych w firmie
W inny sposéb

Za posrednictwem agencji pracy

I 57,5
— 31,5

I 215

195

115

s 05

| 05

Wykres 22. Sposoby szukania nowych pracownikéw (Dane w %, N=200)
Dane nie sumuja sie do 100% poniewaz respondenci mogli wskazac wiecej niz 1 odpowiedz.
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Podstawowym sposobem poszukiwania nowego pracownika jest polecenie, referencje innych
pracodawcow lub znajomych (57,5%). Waznym kanatem pozyskiwania nowej osoby do pracy s3
tez ogtoszenia w internecie (31,5%). Stosunkowo czesto wykorzystuje sie réwniez posrednictwo
urzedu pracy (21,5%). Pomocne s3 tu takze ogtoszenia w prasie (19,5%).

W kategorii inne pojawiaty sie natomiast takie odpowiedzi jak: konkurs, wywiad osobisty, wtasna
baza kandydatéw do pracy.

Poszukiwane kompetencje i kwalifikacje wéréd pracownikow

W opinii respondentéw do najbardziej pozadanych kwalifikacji w odniesieniu do kandydatéw
do pracy w firmach w branzy transportowej (pytanie 37 kwestionariusza CATI) jest prawo jazdy
kat. C (40%) - por. wykres 23.

prawo jazdy kat. C | NN 40

prawo jazdy kat. E | ININEGEGEEEN 31
doswiadczenie, praktyka | NGB 24

prawo jazdy kat. B | INNINENEGEGEGEGEN 23

uprawnienia | NG 13
staz pracy | I 9

kwalifikacje, umiejetnosci | I 6

prawo jazdy kat. D | I 6

uprawnienia ADR |l 5
uprawnienia do przewozu towaréw |l 4
uprawnienia do przewozu oséb | lll 4
certyfikaty |l 3

Wykres 23. Kwalifikacje poszukiwane przez pracodawcéw w opinii pracownikéw (Dane w %, N=200)
Dane nie sumuja sie do 100% poniewaz respondenci mogli wskaza¢ wiecej niz 1 odpowiedz.

Poza odpowiedziami zawartymi na wykresie 23, respondenci wymienili takze szereg innych kwa-
lifikacji istotnych przy przyjmowaniu nowych pracownikéw. Byto to jednak odpowiedzi pojedyncze.
Najciekawsze z nich to: odpowiednie wyksztatcenie (inzynier, specjalistyczne wyksztatcenie zalezne od
zawodu, szkota zawodowa), dokumenty (Swiadectwo kwalifikacji, egzamin panstwowy, karta kierowcy,
ksigzeczka do posiadania broni, licencja taxi, Swiadectwo kierowcy, wpis do spisu agentéw celnych
Ministerstwa Finansow), badania (badania lekarskie, badania psychotechniczne), odpowiednie cechy
(dyspozycyjnosé, niekaralnos¢, sumiennosé, uczciwoscé, bezwypadkowosc, dobra opinia, dobry kontakt
Z ludzmi, komunikatywnos¢, kultura osobista, odpowiedzialno$¢, punktualnosc, rzetelnosé, umiejetnosé
odnalezienia sie w pracy, zaangazowanie), znajomos¢ jezykow (angielski, niemiecki, rosyjski).

Odnoszac sie do pytania o najwazniejsze kompetencje istotne przy przyjmowaniu nowego pracow-
nika (pytanie 38 kwestionariusza CATI), respondenci zwrdcili uwage przede wszystkim na: sumienno$é
(61,5%), zaangazowanie (53,5%), punktualnos¢ (52,5%) oraz uczciwosc (49%) - por. wykres 24,
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sumiennos$¢ | NN 61,5
zaangazowanie | NN 53,5
punktualnos¢ | NG 52,5
uczciwos¢ | NG 49,0
inne | A 18,0
komunikatywnos$¢ | Il 17,0
wytrwatos¢ | Il 15,0
umiejetnos¢ samodzielnego rozwigzywania probleméw | [l 11,0
kreatywnos¢ | lll 8,0
elastyczno$¢ w dziataniu | [l 6,0
zdolnosci interpersonalne | Il 6,0
zdolnosci analityczne | @ 3,5

zdolnosci do kierowania innymi | I 2,0

Wykres 24. Szczegdlnie istotne kompetencje zatrudnianych oséb w opinii respondentéw (Dane w %, N=200)
Dane nie sumuja sie do 100% poniewaz respondenci mogli wskaza¢ wiecej niz 1 odpowiedz.

W kategorii odpowiedzi inne pojawity sie: asertywnosc, brak natogéw, dyspozycyjnosc, checi
do pracy, doktadno$¢ w wywigzywaniu sie z obowigzkdw, dyscyplina, kultura osobista, lojalnosé,
uczciwosé, zaangazowanie, odpowiedzialno$é, uprzejmosé, pracowitosé, punktualnosé, dobra
orientacja w terenie, pamie¢ do miejsc.

Problem szarej strefy w branzy

Zdecydowana wiekszo$¢ sposréd badanych przedstawicieli firm w branzy transportowej odpo-
wiedziata, ze w swojej dotychczasowej dziatalnosci nie zetkneta sie zjawiskiem zatrudniania w tzw.
szarej strefie (65%). Jednak co czwarty badany przyznat, Zze wie o tym, iz takie zjawisko wystepuje
w branzy transportowej (24%). Do problemu zatrudniania w tzw. szarej strefie nie potrafit lub nie
zechciat sie odnies¢ co dziesigty badany (11%).

Na pytanie o to, czy mozna wskazac jakie$ konkretne zawody w branzy transportowej, w ktérych
zatrudnianie w tzw. szarej strefie jest szczegdlnie czeste, zdecydowana wiekszo$¢ respondentéw
nie miata zdania na ten temat (76%). W opinii 16% badanych mozna wskaza¢ profesje, narazone
na proceder zatrudniania pracownikéw bez umowy. Do zawoddéw, w ktérych wystepuje problem
szarej strefy zaliczono profesje: kierowca (gtéwnie w przedsiebiorstwach prywatnych), magazynier,
mechanik pojazdéw samochodowych, portier, spedytor.

Prognoza dla branzy

WSsrdd badanych przedstawicieli firm transportowych zdecydowanie dominowat optymizm co
do przysztosci ich przedsiebiorstw za piec lat. Zdecydowana wiekszos¢ respondentéw uwazata,
ze ich podmioty bed3 sie rozwijaty, przy czym 33,5% byto przekonanych, ze rozwdj ten bedzie
znaczny, a 32,5%, ze umiarkowany.
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8,5
. . . [ L2

Bedzie sie znacznie Bedzie sie rozwijato Utrzyma sie na tym Moze ulec likwidacji Na pewno ulegnie
rozwijato umiarkowanie samym poziomie likwidacji

Wykres 25. Sytuacja przedsiebiorstwa za 5 lat w opinii badanych (Dane w %, N=200)

W opinii badanych na kondycje ich firmy za piec lat w znacznej mierze wptynie ogdlna sytuacja
krajowa, w tym gospodarcza. Mocno podkre$lano uwarunkowania koniunkturalne, od ktérych
zalezy funkcjonowanie firm w branzy transportowej. Istotne beda kierunki ksztattowania sie cen
produktéw i paliw. Koniunktura w branzy moze tez zaleze¢ od czynnikéw pogodowych.

Branze transportowsa charakteryzuje duza konkurencyjnos¢, a szczegdlnie ta z innych krajéw oraz
ta nieuczciwa, co zdaniem respondentéw ma kluczowe znaczenie dla pozyciji ich firmy w przysztosci.
Rozwigzaniem problemu nadmiernej konkurencji moze by¢ skupienie dziatalnosci przedsiebiorstwa
na transporcie niszowym.

W wypowiedziach czesci oséb pojawito sie przekonanie, ze ich firmy skorzystajg na pojawia-
jacych sie inwestycjach i rosnacym popycie na ustugi. Warunkiem sukcesu jest jednakze dobrze
przygotowana kadra pracownicza. Wyraznie jednak wspominano o ryzyku braku odpowiedniej
kadry. Respondenci zgodzili sie, ze aktualna dziatalnosc firmy i jej przysztos¢ zalezy takze od umie-
jetnosci zarzadzania i wspotpracy. W tym kontekscie wazna jest rowniez struktura organizacyjna
firmy. Badani liczyli na pomoc instytucji, a w tym urzedéw pracy. Alternatywnym scenariuszem,
ktoérego obawiali sie uczestnicy badan jest problem matego popytu na ustugi i co sie z tym wigze
braku bodzcéw prorozwojowych. Wyzwaniem dla dziatalnosci firm moga byc¢ przepisy prawa
krajowego i miedzynarodowego. Wazne beda tu takze czynniki fiskalne.

Przyszta sytuacja firm bedzie ksztattowana takze przez czynniki polityczne. Wazna jest sytuacja
geopolityczna, szczegdlnie na w kierunku na wschéd od granicy. Dotkliwym moze by¢ sygnalizo-
wany przez badanych brak wsparcia odpowiednich instytucji - wyraznie wskazali, ze specyfika
branzy wymaga rozwigzan mogacych zapewnic¢ Zzrédta finansowania. Niskie stawki i brak wspar-
cia finansowego grozi zdaniem badanych nieoptacalnoscia dziatalnosci w branzy transportowej.
Znaczenie dla firm majg czynniki demograficzne (starzenie sie kadry, przechodzenie na emeryture
pracownikéw i wtascicieli).

WSérdd zagrozen rozwoju branzy transportowej w wojewddztwie na pierwszy plan wysuwa sie
problem silnej konkurencji ze strony polskich i zagranicznych firm. Badani zwracali takze uwage
na kwestie nieuczciwej konkurencji. Istotnym czynnikiem zagrazajgcym efektywnej dziatalnosci
w branzy transportowe;j jest sytuacja geopolityczna. Szczegdlnie dotkliwe w tym kontekscie s
embarga. Respondenci mocno akcentowali problemy z dostepnoscia rynku wschodniego i ogélny
kryzys swiatowy. Niekorzystny czynnik zewnetrzny to takze ptaca minimalna w UE. Badani pod-
kreslali wysokie koszty prowadzenia dziatalnosci, podatki, ceny paliw i energii.

W kontekscie zagrozen dla branzy transportowej uczestnicy badan wymieniali problem z prze-
pisami i administracja, zaréwno polskimi, jak i unijnymi. Wymieniali trudnosci wynikajace z braku
odpowiednich zezwolen i nadmiernego kontrolowania, przy jednoczesnym braku wsparcia ze
strony instytucji panstwowych.

58



Waznym zagadnieniem byto mate uprzemystowienie regionu. Problem ten pogtebia brak in-
westycji, braki w infrastrukturze.

Kolejnym czynnikiem mogacym miec negatywne skutki dla branzy jest brak pracownikéw
odpowiednio zmotywowanych i przygotowanych, co moze mie¢ zwigzek ze specyfika pracy.
W pojedynczych wypowiedziach pojawiata sie tu tez kwestia niskiej kultury pracy oraz probleméw
z zarzadzaniem i kadrg kierownicza.

Zagrozenia dla branzy transportowej zdaniem uczestnikéw badan wynikaja takze z braku klien-
téw oraz niskich stawek i zarobkéw.

Szanse rozwoju dla branzy transportowej w regionie upatrywane sa w odpowiedniej konfiguracji
czynnikéw zewnetrznych, w tym uregulowaniu kwestii politycznych, a szczegdlnie dotyczacych
wspotpracy miedzynarodowej. Takie dziatania dajg szanse na polepszenie relacji z zagranicznymi
klientami. W takiej sytuacji bedg mogty powstawac nowe potaczenia, dojdzie do ekspansji na
nowe rynki i powstang nowe firmy. Duzym atutem w tym wzgledzie jak podkreslajg badani jest
potozenie geograficzne - Lubelskie jest kanatem tranzytowym na wschad.

Czesc badanych przewidywata poprawe koniunktury dla branzy transportowej, czemu sprzyjac
bedzie odpowiednie ksztattowanie sie cen paliw i obnizenie kosztodw oraz wzrost stawek. Szansg
dla branzy jest takze spodziewany wzrost zasobnosci mieszkancéw.

Uczestnicy badan szczegdlnie liczyli na rozwéj przemystu, inwestycje w regionie, co przetozy
sie na wzrost popytu na ustugi. W opinii badanych reprezentowanym przez nich firmom transpor-
towym sprzyjatby takze rozwdj rolnictwa.

Waznym czynnikiem, od ktérego zalezy pomysInos$c dziatari podejmowanych przez firmy trans-
portowe jest rozbudowa infrastruktury drogowej. Moze to wptynaé na duza dynamike wzrostowa
w branzy i zwiekszenie zatrudnienia. Zdaniem badanych jest szansa, ze nowi pracownicy bedg dys-
ponowali lepszym przygotowaniem zawodowym, z jednej strony dzieki nabytemu doswiadczeniu,
a z drugiej w zwigzku z ukoriczeniem odpowiednich szkét.

Badani przedstawiciele przedsiebiorstw transportowych oczekiwali utatwier w funkcjonowaniu
firm w branzy. Pomoc mogtaby przejawiac sie w zmianie przepiséw. Istotne bytoby konkretne
wsparcie finansowe oraz obnizenie obcigzen podatkowych. Szanse dla rozwoju branzy transpor-
towej wigza sie takze z polepszeniem zaplecza sprzetowego oraz nowymi sposobami pozyskiwania
taboru i formami dziatalnosci, takimi jak leasing samochodéw i handel internetowy.

Respondenci wyrazili opinie, ze dla rozwoju branzy wazne jest ksztattowanie sie etosu pracy,
a w tym uczciwos$é kontrahentéw, przy czym w tym kontekscie nie mozna polegac tylko na wytwa-
rzaniu sie obyczaju, ale takze nalezy dazy¢ do zmniejszenie przestepczosci zwiazanej z przemytem.
Ponadto w toku badan udzielono réwniez takich odpowiedzi, ktére wyrazaty przekonanie, ze
lepsze czasy dla branzy transportowej nadejda w konsekwencji upadku niektérych firm, ktére nie
przetrwaja obecnego kryzysu. Przetrwajg wiec najsilniejsi i nastgpi eliminacja konkurencji.
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Wyniki badar - wywiady grupowe

Pracodawcy o problemach branzy transport
i gospodarka magazynowa

Zogniskowany wywiad grupowy z grupa pracodawcow zostat przeprowadzony w lipcu 2016 r.
W badaniu wzieto udziat 6 pracodawcéw z branzy transport i gospodarka magazynowa. Trzech byto
wiascicielami firm taksowkarskich, a trzech kierowato przedsiebiorstwami przewozowymi (przewéz
rzeczy przy wykorzystaniu samochodéw dostawczych, ciezarowych oraz ciggnikow siodtowych).

3.1.1. Szara strefa w branzy — uwarunkowania
i charakterystyka zjawiska

Pierwszym watkiem jaki poruszono w wywiadzie byto zjawisko szarej strefy, ktéra byta zdefi-
niowana jako ukrywanie przez przedsiebiorcéw dochodéw w catosci albo w czesci lub tez niele-
galny obrét legalnych towardw lub niezewidencjonowane $wiadczenie ustug. Uczestnicy wywiadu
zaznaczali przy tym, Zze uwolnienie zawodu takséwkarza, a tym samym brak wymogu ukonczenia
odpowiednich kurséw i uzyskania licencji nie zwalnia od ptacenia podatkow.

Opinie badanych pracodawcéw z branzy transportowej na temat wystepowania szarej strefy
byty podzielone. Czes$¢ badanych reprezentujgcych duze firmy przewozowe zawracata uwage, ze
w ich przypadku nielegalne funkcjonowanie jest wrecz niemozliwe z uwagi na szereg koniecznych
pozwolen, znaczna liczbe dokumentdéw i dziatan, ktére pozostawityby $lad. Poruszana byta kwestia
odstraszajacej wysokosci kar.

99 Osobiscie nie spotkatem sie z czyms takim, poniewaz przy duzym transporcie, ciezkim jest to wrecz niemozliwe.
Ktos, kto robit by cos w tym celu po prostu ,ukrecitby bata” na siebie.
U nas raczej nie. Raczej wszystko jest zalegalizowane z uwagi na wielkosc tych kontraktéw. Obydwie strony dbajq
o to, zeby obieg dokumentéw byt prawidtowy, bo jest ich przede wszystkim duza liczba.
Przede wszystkim tak, kiedy dochodzi do zawarcia transakcji pomiedzy firmg, a osobq prywatngq, ale jej nie zalezy
na odprowadzeniu podatkow, bo ich nie odprowadza. Tak jak w przypadku takséwki, wsiada prywatny cztowiek,
jemu nie zalezy, on nie jest w stanie sobie odpisac niczego od podatku, wiec nie zalezy mu na doptacaniu do
tych podatkéw. W duzych przewozach, gdzie wspotpracujq miedzy sobq przedsiebiorcy jest odwrotnie. Tutaj
wszystkim zalezy na tym, zeby byto jak najbardziej transparentnie.

Czes¢ badanych stwierdzita, iz branza transportowa nie wyrdznia sie od innych pod wzgledem
kwestii wystepowania szarej strefy.
39 Chyba wszedzie, w kazdej branzy jest tak samo.

A w pdzniejszej czesci rozmowy pojawito sie istotne stwierdzenie:
99 Krystalicznie czystych firm i ludzi nie ma.

Pewne dziatania okreslane jako szara strefa sg natomiast dostrzegane przez kierowcéw takséowek
(przewdz oséb poza korporacjami przez osoby prywatne).

99 Moze poza korporacjami, bez jakichs oznaczer takséwkowych sq tacy, ktérzy po prostu majg samochdd i jezdzq.
Bez ptacenia podatkéw, bez zadnych innych rzeczy.

W zwiagzku z powyzszym na o to, jakie sa konkretnie przejawy tego zjawiska, i czy w szczegél-
nosci dotyczy ono jaki$s zawoddéw, odpowiedzieli wytacznie badani, ktdrzy spotkali sie z proble-
mem szarej strefy. W przypadku przewozéw na krétkich dystansach pojedynczych osdéb lub ich
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niewielkiej liczby podano przyktad niezarejestrowanych kierowcow, ktérzy bez opodatkowania
Swiadczyli takie ustugi. Szczegdlnie praktyka taka ma miejsce w weekendy, kiedy organizowane
sg roznego rodzaju imprezy.

39 Mate firmy. Im wieksza skala firmy, tym wieksza liczba ludzi. Jest wieksze prawdopodobieristwo donoséw i tak
dalej. Tam gdzie firma jest duza, zatrudnia pracownikow, zatrudnia kierowcow, ktérzy najchetniej by doniesli na
wszystko, to nie ma co na takie rzeczy pozwalac, bo konczy sie to kontrolami, a kontrole, wiadomo, wykazq wszystko.

Badani pracodawcy, ktérzy wczesdniej stwierdzili, ze w swojej dziatalnosci nie spotykaja sie
z problemem szarej strefy nie potrafili odpowiedzie¢ na pytanie o specyfike tego zjawiska.

99 Ja sie z tym nie spotkatem, poniewaz w tym srodowisku, w ktérym Ja znam ludzi, gdzie w 90% wykonujq ustugi
miedzynarodowe, po prostu nie wystepuje.

Respondenci zapytani o to, jaka jest w ich opinii skala szarej strefy w branzy transportowej
przede wszystkim wskazywali na niewielkie mozliwosci wejscia w posiadanie takich informacji,
w tym braku jakichkolwiek mozliwosci kontrolnych. W przypadku przewozéw nielegalnie konku-
rujgcych z takséwkami nie jest to prawie mozliwe z uwagi na to, Zze do tego procederu wystarczy
posiada¢ samochdd. Pomimo tego, ze, jak podkreslano, kierowcy taksdéwek znajg sie, nie jest
mozliwe okreslenie skali zjawiska. Natomiast w przypadku oséb, ktére wczesniej stwierdzity, ze
ogolnie nic nie wiedza na temat szarej strefy, z oczywistych wzgledéw takze pytanie o jej skale
nie znalazto odpowiedzi.

Pracodawcy wskazywali, ze podstawowa korzyscia takich dziatan sg oszczednosci. Szczegdlnie
w przypadku paliw, ktére generuja najwiecej kosztéw, m.in. z uwagi na to, ze sg obcigzone relatyw-
nie wysokimi podatkami. Dlatego tez zdarza sie, ze takie dziatania podejmuja legalne firmy. Badani
prébowali uzasadniaé takie postepowanie wskazujac na powszechnos¢ tego rodzaju dziatan, takze
w przypadku firm zagranicznych.

99 Legalnie dziatajgcy przedsiebiorcy z branzy korzystajq z nielegalnych ustug np. benzyna jest wydawana bez akcyzy.
A najlepsze przyktady za naszq zachodniq granicq, gdzie Niemcy chcq tez super korekt, solidnie i tak dalej, jednak
trzeba oszukac na badaniach to tez zrobigq.

Jesli mozna zaoszczedzic, to sie zaoszczedzi. Po prostu trzeba byto sie dostosowac do przepiséw, ktore byty
trudne do osiggniecia, to zrobili tak, Zeby sie dostosowac w pewnym wybiegu, ale zrobili to.

Jako negatywne aspekty funkcjonowania w szarej strefy wskazano z jednej strony na indywidu-
alng obawe przed konsekwencjami takiego dziatania. Z drugiej strony wymieniane byty negatywne
skutki dla branzy jako takiej, a w tym szczegdlnie dla podmiotéw dziatajgcych legalnie i zmuszonych
konkurowac z takimi firmami, ktére w nieuczciwy sposéb zanizajg swoje koszty i tym samym moga
sobie pozwoli¢ na $wiadczenie ustug w cenach korzystniejszych dla klientéw.

99 Szara strefa, w przypadku, tych uczciwych przedsiebiorcéw, ktérzy prowadzq ten transport, na pewno ma nega-
tywny skutek, bo ktos kto nie zatrudnia legalnie ma duzo nizsze koszty. | oszczedza, powiedzmy na tym ZUSie.

Badani poproszeni o odniesienie sie do kwestii dziatarh majacych na celu zapobieganie szarej
strefie w branzy oraz o ocene ich skutecznosci zgodnie stwierdzili, Ze do$wiadczajg nadmiaru
kontroli ze strony zbyt wielu instytucji. Przy czym nadmieniali, Ze w istocie nie chodzi o poprawe
bezpieczenstwa, ktdéry to cel powinien gtéwnie przyswiecac wszelkiego rodzaju postepowaniom
kontrolnym, ale w ich odczuciu podstawowa motywacjg kontroleréw jest doprowadzenie do nato-
zenia kar na przedsiebiorcéw. Zdaniem respondentéw w przypadku kontroli chodzi o przysporzenie
budzetowi dochodéw i tym samym wykazanie efektywnosci i przydatnosci pracownikéw instytucji
kontrolnych. Skutecznos¢ dziatan instytucji kontrolnych w opinii badanych nie odnosi sie wiec do
zwiekszenia bezpieczenstwa pracy oraz przestrzegania przepiséw, ale do uzasadnienia racji swojego
istnienia dzieki wymiernym korzysciom finansowym dla budzetu.
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99 Wszyscy kontrolujg. Kazdy prébuje zarobic na tym, tqcznie z instytucjami panstwowymi. My mamy na przyktad
roczng kontrole ITD w biurze, ktéra polega na tym, ze przychodzi Pan, scigga jakies dane z komputera, dotyczqce
czasu pracy i my ptacimy 15 tysiecy rocznie, za to, Ze kierowca gdzies tam pauzy nie dokrecit do konca i tak
dalej. To jest w ogdle bez sensu.

Oni przychodzq po pienigdze, nie ma to na celu Zadnego zwiekszenia bezpieczenstwa, poprawienia warunkéw
pracy kogokolwiek. Nie ma to zadnego znaczenia, sq tylko pienigdze.

Wiadomo, zZe z firm, ktére sq bogate potencjalnie, najtatwiej Sciggngc pienigdze. Panstwo oczywiscie chetnie
z tego korzysta na rézne sposoby.

Najgorsze jest to, Ze w Zaden sposob, czy w niewielki sposéb poprawia to funkcjonowanie tego rynku. Nie pilnuje
sie konkurencyjnosci, nie pilnuje sie praktycznie, elementéw istotnych, tylko zarabia sie na tym pienigdze.

Respondenci zwrdcili uwage, ze cho¢ kontrole poszczegdlnych instytucji mogg odbywac sie
raz w roku, to ze wzgledu na wielo$¢ podmiotéw kontrolnych majg wrazenie, ze sg permanentnie
sprawdzani.

’ Tak, wszystkie. Poczqwszy od urzedu, od Inspekcji Pracy, ktéra tez zawsze przyjdzie. Generalnie, praktycznie
w dobrych firmach nie ma specjalnych naduzyé, natomiast zawsze symbolicznie za przyjscie sobie jakis man-
dacik wlepig.

Powyzsze dziatania w opinii badanych przedsiebiorcéw sa kontrproduktywne poniewaz uszczu-
plaja srodki finansowe firm, ktére to pienigdze duzo chetniej przeznaczyliby oni na zachety ptacowe
dla swoich pracownikéw. Uwazajg oni bowiem, ze byliby w stanie duzo efektywniej spozytkowac
te fundusze, niz jest to w stanie uczyni¢ administracja panstwowa.

Y Zawsze motywacja pracownika jest istotnym elementem, takze lepiej bytoby te pienigdze rozsqdnie dysponowac,
niz marnotrawi¢. W moim przekonaniu, jest to marnotrawienie tych pieniedzy.

Respondenci zapytani o to, czy widzg konieczno$¢ przeciwdziatania szarej strefie odpowiedzieli
twierdzaco.

99 Poprawia to po prostu zdrowq konkurencje tak zwang. Jezeli wszyscy majq funkcjonowac na tych samych
zasadach to powinno by¢ to ukrdécone.

Pojawity sie postulaty dotyczace form takiej prewencji, przy czym wyrézni¢ tu mozna dwa
przeciwstawne poglady. W pierwszym przypadku wyrazono opinie, ze tylko bardzo restrykcyjne
dziatania mogtyby dac realne efekty. Wspomniano o konfiskacie samochodéw. Natomiast druga
koncepcja dotyczaca przeciwdziatania szarej strefie opierata sie nie na drastycznych karach, ale
raczej niewielkich, nieuniknionych i czestych. Takie dziatanie miatoby uwzglednic¢ kwestie popet-
niania sporadycznych i niezamierzonych btedéw przez przedsiebiorcéw lub kierowcéw. Jednocze-
$nie w razie ponawiajacych sie przewinierh wobec prawa takie postepowanie stuzb kontrolnych
bytoby na tyle uciagzliwe, Ze mogtoby ostatecznie przynies¢ oczekiwane efekty. Proponowano tu
wzorowanie sie na rozwigzaniach stosowanych w Niemczech.

99 Najlepszqg metode opracowali Niemcy. Nie bez powodu sq najbogatszym krajem w Europie. Nie jest wazna wyso-
kosc tej kary, tylko nieuchronnosc tej kary. My, jak jezdzimy za granice rézne i czasami kierowcy sq kontrolowani
i zawsze jest tak, ze w pracy popetnia sie jakies btedy i kierowcy tez nie sq wytqczeni spod tej zasady. W réznych
krajach sq tapani i w réznych krajach sq karani za to samo i im biedniejszy kraj, tym drozsze sq mandaty.

3.1.2. Rotacja pracownikéw w firmach w branzy transportowej

Badani pracodawcy stwierdzili, ze w warunkach w jakich funkcjonuja przedsiebiorstwa w bran-
zy, wymiana kadr jest dosy¢ duza i siega 40% zatrudnionych w perspektywie roku. Jako gtéwng
przyczyne tego zjawiska wskazywano brak odpowiednich szkét przygotowujgcych profesjonalnych
pracownikéw.

99 W ciggu roku ze wszystkich pracownikéw 40% sie wymienia. | wynika to z tego, Ze jest baza takich ludzi, ktérzy
sq dobrymi pracownikami i dobrze realizujq swoje zadania, sq dobrze wynagradzani. Ta bazowa grupa opiera
sie na Polakach.
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Tak, na 10 kierowcdw, ktérzy do nas sie zgtaszajq, potencjalnie taki, ktory bedzie pracowat przez dtuzszy okres
to jest jeden, a wiekszosc to jest takich, ktorych musimy przemienic i przecedzic, zanim uzbieramy sobie jakqs
takq ekipe podstawowq. To jest problem dotyczqcy wszystkim firm transportowych, a wynika to z tego, ze nie
ma szkét zawodowych o kierunku, jest niz demograficzny etc.

Ponadto podkreslono wptyw rozwoju branzy transportowej na wzrost popytu na pracownikéw.
Zasygnalizowano problem emigracji oséb potencjalnie zainteresowanych praca, w tym szczegdlnie
ludzi mtodych. Cho¢ zauwazono, ze cze$¢ emigrantéw powraca, to jednak bilans wyjazdéw jest
ujemny. Taka sytuacja sprawia, ze zaburzona zostata naturalna wymiana pokolen w branzy. Z za-
wodu odchodzg osoby w wieku emerytalnym, a na ich miejsce nie pojawiajg sie mtodzi pracownicy.
9 . .

Mtodzi do Anglii jadq.

Mamy tez takich, ktorzy do Anglii jezdzili i powracali.

Srednia wieku kierowcéw technicznych, 52 lata w Polsce, wiec krétko méwigc, sq to juz ludzie, ktorzy byli wy-
szkoleni kiedys, jest ich coraz mniej, odchodzq, a w ich miejsce nie pojawiajq sie mtodzi.

Wyrazono poglad, ze pracownicy pomimo poréwnywalnych zarobkéw wybierajg prace w fir-
mach zagranicznych, co ttumaczono specyficznymi postawami mtodych Polakéw, ktérzy prace
w rodzimych firmach czesto poczytuja jako pewnego rodzaju dyshonor.

99 To jest tez mentalnosé, taka, ze na przyktad jezdzq w firmach zagranicznych, za te same pienigdze, ktére mogliby
dostawac w Polsce, ale im sie nie chce. Oni nie bedq zarabiac u swojego sgsiada, tylko u jakiegos tam Holendra.
Warunki pracy sq takie same i opierajq sie na pensji podstawowej plus tych dietach. Stynnych dietach minimal-
nych w Niemczech, teraz we Francji. Ale, te stawki sq identyczne juz teraz w Polskich firmach, wszedzie nawet
w Europie odbywa sie to na tej samej zasadzie.

Wspomniana rotacja pracownikéw wynika w gtdéwnej mierze z dgzenia pracownikéw do uzy-
skania jak najlepszych warunkéw pracy. Jest to jedna z przestanek $wiadczacych o tym, Zze obecnie
w branzy transportowej mamy do czynienia z tzw. rynkiem pracownika, ktéry moze sobie pozwoli¢
na wybor sposrdd wielu ofert. Respondenci zwracali uwage na to, ze w zwiazku z checia zatrzymania
pracownika w firmie pojawia sie problem motywowania do pozostania nawet takich ludzi, ktérzy
nie posiadaja odpowiednich kwalifikaciji.

99 Firmy sobie moze nie tyle podkupujg, co pracownicy majq takq tendencje do wyszukiwania, wyszukiwania, coraz
to lepszych, tak, coraz to lepszych warunkéw dla siebie, co oczywiscie jest naturalne, natomiast nie zawsze tqczy
sie to z ich checiq do pracy i wtedy sie pojawiajg problemy, bo ogdlnie, jezeli pracownik, przynajmniej w naszej
branzy, jest dobry, dobrze sie wywiqgzuje ze swoich zadan to on jest w stanie zarobic¢ wyzszq pensje.

Przyczyna wymiany pracownikéw jest takze specyfika branzy. Nie wszyscy potrafig wytrzymac
nieraz trudne warunki w tej pracy. Dlatego zdarzajg sie przypadki zmiany form wykonywania
zawodu z takich, ktére wigza sie z dtugotrwatymi wyjazdami w dalekie trasy, na te, ktére mozna
wykonywac w poblizu miejsca zamieszkania. Dzieje sie tak nawet kosztem nizszych zarobkéw
w firmach dziatajgcych lokalnie.

99 Czesto konkurujemy o pracownikéw z firmami, wtasnie podobnymi. Oni sobie po prostu wybierajq sezony pracy,
jak chcg wyjeZdzic¢ wiecej to jezdzg, pozniej na przyktad nie chce im sie tyle pracowac, to idg na firme wywrot-
kowa, bo tam jest pracy mniej, zarobki sq duzo mniejsze, ale jest sie lokalnie, w domu, codziennie sie zjezdza.

Uczestnicy badania zasygnalizowali, ze w zwigzku z duzym popytem na pracownikéw w branzy
transportowej niejednokrotnie pojawia sie problem braku dyscypliny tychze w obecnych miejscach
pracy. Niektorzy pracownicy swiadomi tego, ze w kazdej chwili mogg zmienic¢ miejsce zatrudnienia,
nawet bez dobrych referencji, nie przyktadaja sie do wykonywania swoich obowigzkéw w nalezyty
sposob. Co wiecej, narazajg oni swoich dotychczasowych pracodawcéw na ponoszenie kar za
swoje przewinienia.

99 Kierowcy potrafig wysigsc z kabiny, on sie zwalnia, on bedzie konczyt prace, bo on sobie tak wymyslit. | pézniej jest
sitq rzeczy dyscyplinarne zwolnienie, pézniej przychodzi do nas inspekcja pracy, 1000 ztotych mandatu i dziekuje.
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To jest wtasnie problem. Styszy sie w radiu caty czas, ze ,pracowniku, popros od razu pierwszego dnia umowe,
popros to, popros tamto”, a praktycznie w drugq strone nie dziata to w zaden sposéb, bo my nie mamy zadnego
wptywu na to jak ktos sie zachowuje. Jedyne co mozemy zrobic to dyscyplinarka i ewentualnie nie zaptaci¢
pensji w ramach ukarania. Natomiast niestety narzedzia pracodawcy wobec nieuczciwego pracownika sq
zadne praktycznie.

Tego typu zachowania dotyczg przede wszystkim pracownikéw o mniejszych kwalifikacjach.
Osoby wykwalifikowane dbajg jednoczesnie o ciggtos¢ swojego zatrudnienia.

99 Cito pracujg, majq sie dobrze, zarabiajq, zarabiajq w przeliczeniu duzo wiecej niz tacy, ja ich nazywam ,skoczki’,
bo dobry pracownik zarabia dobrze i przede wszystkim ma ciggtosc tej pracy.

3.1.3. Trwatoéé zatrudnienia w firmie

Na rynku istnieja tez takie firmy, w ktérych rotacja pracownikéw nie jest duza. Warunkiem
osiggniecia takiego stanu jest zapewnienie osobom zatrudnionym dobrych warunkéw zatrudnie-
nia, a w tym przede wszystkim godziwej ptacy, odpowiednich ubezpieczen, a takze szacunek dla
podwtadnych, wyrazajacy sie w ich sprawiedliwym traktowaniu w problematycznych sytuacjach.
Mowa tu réowniez o zapewnieniu pracownikom odpowiednich narzedzi pracy, w tym nowoczesnego
i sprawnego taboru.

99 W naszej firmie jest mata rotacja, z tego wzgledu, bo jezeli uczciwie sie podchodzi do pracownikéw, uczciwie
musze zaptaci¢ za wykonang prace, ptaci sie terminowo, cztowiek ma ubezpieczenie, jest jakis tam ogdlnie
szacunek wzajemny, to ci ludzie nie zmieniajq, ale styszy sie, ze réznie to bywa w réznych firmach. A to kierowca
cos uszkodzi, zostaje, moze zostac obcigzony, czy zostanie obcigzony, zaraz sq jakies$ niesnaski. To zalezy od
sprzetu, czasy sie zmieniajq, ludzie sie zmieniajq, kazdy chce jezdzi¢ jak najnowszym taborem, przynajmniej
z pracownikoéw, po prostu trzeba zaréwno dbac i o pracownikéw i o ten tabor, Zeby go stopniowo wymieniac,
zeby go po prostu podciggac pod wymogi europejskie, bo wymogi sq coraz wyzsze.

Pracodawcy podkreslili dziatania, ktére stawiaja pracownikéw w sytuacji uprzywilejowanej,
a ktore s3 wymuszone koniecznoscig ich zatrzymania w firmie. Zdarza sie wiec, ze w przypadku
braku zamdwien optacana jest tylko gotowos¢ pracownikéw do pracy, a nie wykonywanie przez
nich obowiazkoéw. Jest to kolejny dowdd na to, ze w omawianej branzy mamy obecnie do czynienia
z tzw. rynkiem pracownika.
99 Niestety, na rozne sposoby sie staramy ich zatrzymywac. Proponujemy state pensje, niezalezne od tego czy oni

jezdzq, czy nie jezdzq.

W tym momencie jest rynek pracownika, jak najbardziej. Wykwalifikowanych ludzi jest mato i trzeba ich docenic.

Badani zwrdcili ponadto uwage, ze szczegdlnie duza rotacja pracownikéw dotyczy raczej oséb
mtodszych. Starsi pracownicy nie tylko sa lepiej wyszkoleni i lepiej pracuja, ale tez lepiej znaja
koniunkturalne realia rynku i bardziej potrafig docenié starania pracodawcy o ich zatrzymanie
w firmie, i tym samym sg bardziej lojalni. Jednakze pracownikéw z do$wiadczeniem i dobrze przy-
gotowanych jest juz coraz mniej. Mtodzi pracownicy tatwiej ulegaja namowom na zmiane pracy
ustawicznie, ale zdaniem badanych nieco krétkowzrocznie, dazac do uzyskania coraz lepszych
warunkéw zatrudnienia. Mtodym ludziom w opinii pracodawcéw brak tez pewnego etosu pracy,
do ktérego przyzwyczajeni sa starsi.

99 Starszych jest mato i ci co sq dobrzy potrafig pracowac w jednej firmie latami, oni nie bedq szuka¢ nowych
stanowisk pracy.
Niekoniecznie widzq jak te prace wykonywac. To pézZniej rozczarowanie, roszczeniowi, to jest taka w ogdle tendencja.

Pracodawcy w branzy transportowej stosujg takze do$¢ wymierne formy motywacji do lepszej
pracy. Moze to polegac na wytworzeniu w pracownikach poczucia konkurencji dotyczacej np.
oszczednej jazdy (racjonalnego i jak najmniejszego gospodarowania paliwami) za co dla oséb naj-
lepszych pod tym wzgledem przewidywane sa nagrody.
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99 U nas jest jeszcze taki challenge, Ze sprawdzamy jakie jest spalanie, ile jest paliwa, te osoby, ktéra zajmq pierwsze
trzy miejsca sq nagradzane.

Ogodlnie rzecz ujmujac pracodawcy preferujg trwatos¢ zatrudnienia, z uwagi na wzgledy orga-
nizacyjne, ale takze w kontekscie relacji miedzyludzkich.

99 Nie jestem zwolennikiem czestej zmiany pracownikéw. To po prostu sie spokojniej pracuje. Poza tym jak mozna
przekonac pracownika - kwestie finansowe. W dzisiejszych czasach, zawsze jakas podwyzka... Chociaz u nas
nie byto takiego przypadku, ze ktos chciat odejs¢, zapewniamy warunki finansowe, sprzetowe, po prostu na tym
poziomie, zeby ten cztowiek byt zadowolony.

3.1.4. Zatrudnianie obcokrajowcéw w branzy

Uczestnicy badania przyznali, Ze skala zatrudniania obcokrajowcéw jest duza.

39 Zatrudniamy Ukraincéw.
Probujemy, bo to sq nasze poczqgtki i probujemy. Jest mato chetnych, konkretnych ludzi z Polski, wiec staramy
sie positkowac tymi zagranicznymi.
Wiem, ze sq takie przypadki, sq zwtaszcza wzdtuz granicy, Chetm, Zamosc, Tomaszdéw, tam jest duzo zatrudnia-
nych kierowcéw z Ukrainy, z Biatorusi.

Wyjatkiem jest zawdd taksdwkarza. W tym przypadku badani uznali, ze bariera jezykowa i kwe-
stia kontaktu z klientem obecnie wyklucza mozliwosc¢ pracy obcokrajowcom.

99 U nas by pogineli, to... swoi, Polacy nie dajg nawet rady, réznie z nimi, a obcokrajowiec to nie dosc, ze jezyk,
kontakt, tak, z pasazerem i miasto, przeciez troche trzeba znac, chociaz troche.
Jedna z najstarszych firm transportowych w Polsce ZTE Radom, ktéra w tym momencie ma tabor na 200 sa-
mochodéw, w tym momencie ma zatrudnionych 50 Ukraincéw.

Najczesciej zatrudnianymi obcokrajowcami sg Ukraincy, ale w polskich firmach transportowych sg
tez pracownicy z Biatorusi, Butgarii, Rumunii. Dla tych pracownikéw szczegdlnie atrakcyjne sg dobre
warunki finansowe. Badani podkreslali przy tym, ze starajg sie nie réznicowac pod wzgledem ptacy
polskich i zagranicznych pracownikéw. Jesli jednak w firmie zaistnieje konieczno$¢ redukcji kosztéow, to
proponowanie nizszych stawek pracownikom zagranicznym jest jednym ze sposobéw oszczedzania.

99 My na razie Ukrairicami, znam firmy, ktére Sciggajq kierowcéw z Butgarii, z Rumunii, z réznych zakqgtkow.
No, teraz [stawki] w ogdle sq bardzo atrakcyjne. Cztowiek, generalnie, z wyksztatceniem podstawowym, czy
zawodowym, zarabiajqgcy 6 tys. na reke to jest bardzo wysoka. To jest pensja dla dyrektora banku, dla cztowieka,
ktdry pracuje fizycznie, wiec to jest bardzo wysoka pensja.

Pracownicy najczesciej pochodza z Ukrainy z uwagi na jej bliskos¢, ale tez ze wzgledu na to, ze
Ukraincom stosunkowo tatwo uzyskac w Polsce odpowiednie dokumenty umozliwiajgce podjecie
legalnej pracy. Mozna moéwic o pewnej tendencji, ktéra pojawita sie w branzy i polega na zatrud-
nianiu obywateli panstw o stabszym statusie ekonomicznym. W Europie szczegdlnie cenieni sg
pracownicy z Butgarii i Rumunii, ktérzy majg lepsza opinie niz Polacy.

99 Kwestia tez dokumentaciji, bo tatwiej jest zatatwic dokumenty, to sie taczy z wizq i tak dalej, tatwiej jest zatatwic
Ukrairicowi niz tam jeszcze bardziej egzotycznym ludziom.
O Butgarach i Rumunach to wiem od firm niepolskich, czyli firm, ktére dziatajqg w Holandii, w Niemczech, w Hisz-

panii mam takq znajomq firme, ktéra ma 500 samochoddw i bardzo duzo kierowcéw z Butgarii, z Rumunii, nie
wiadomo dlaczego majq bardzo stabqg opinie o polskich.

Badani zwrdcili uwage na to, ze wraz z rozwojem rynku transportowego, ktéry jest konsekwencjg
dobrze prosperujacej gospodarki, bedzie takze rosto zapotrzebowanie na pracownikéw, a w tym
obcokrajowcéw. Badani zgodzili sie z konstatacja, ze obcokrajowcy nie stanowia aktualnie konku-
rencji dla polskich pracownikéw w tym znaczeniu, ze nie odbierajg oni Polakom pracy.

99 Rynek rosnie.
Gospodarka sie rozwija, a wszystkie towary trzeba przewozic.
Liczni oni sq, natomiast jeszcze brakuje tak w tej branzy pracownikéw mimo wszystko.
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Problem ze znalezieniem pracownikéw jest na tyle znaczacy, ze poszukiwane sg nowe sposoby
zwiekszenia efektywnosci przewozéw. Mowa tu o nowych konstrukcjach przyczep i wiekszych
mozliwosciach transportowych nowoczesnych aut.

99 Natomiast jeszcze nie ma rozwigzania, ale bedzie, dotyczqcego jakiegos zwiekszenia wydajnosci transportu
i przewozow. Pracuje sie teraz nad zwiekszeniem objetosci samochoddw, czyli, zeby wydtuzyc sktady typu TIR,
z tych 16,5 metra jakie sq teraz na 25,5.

Badani uwazali, Ze takie nowe rozwigzania nie beda wymagaty przekwalifikowania sie kierowcéw,
pod warunkiem, ze aktualnie sg oni dobrze wyszkoleni.

99 Sprawny kierowca sobie spokojnie z tym poradzi. Gtéwne szlaki Europy sq na tyle proste i tak dobrze dostosowane,
Ze nie ma teraz ograniczen w ruchu, ktore by uniemozliwiaty tego typu przejazdy.

Z wypowiedzi uczestnikéw wynika, ze obcokrajowcy najczesciej sg zatrudniani jako kierowcy,
w tym szczegdlnie samochodéw ciezarowych. Zdarzajg sie takze przypadki zatrudniania pracow-
nikéw z innych krajéw w zawodach zwigzanych z obstugg taboru transportowego, jednakze tego
typu praktyki moga mie¢ zaskakujgce konsekwencje wynikajace najprawdopodobniej z pewnych
réznic kulturowych.

99 Kierowcy, kierowcy samochoddw ciezarowych.
Mysmy mieli mechanika z Czeczenii. A péZniej powiedziat, Ze poobcina wszystkim gtowy i odszedt.

Pracodawcy przyznaja, ze w relacjach z pracownikami musza by¢ gotowi na rézne rodzaje za-
chowan i powinni starac sie reagowac jak najbardziej racjonalnie i bez emociji.

99 Generalnie, prowadzenie biznesu w tym kraju przypomina chodzenie po polu minowym, wiec jestesmy przy-
zwyczajeni do réznych sytuacji.

Jednym z podstawowych powodéw zatrudniania obcokrajowcow w branzy transportowej
w Polsce jest brak mozliwosci znalezienia polskiego pracownika. Respondenci wskazuja tu na kilka
przyczyn takiego stanu rzeczy, do ktérych nalezy brak odpowiedniej motywacji Polakéw, w tym
demotywujacy efekt programu 500+. To takze kwestia specyfiki pracy, ktéra wymaga odpornosci
na stres, roztgke z bliskimi i duzg doze odpowiedzialnosci.

99 Jest to kwestia motywacji. W biedniejszych krajach dalej tak jest, na Ukrainie pensja wynosi 150 dolaréw,
srednio, miesieczna, brutto.
Brak kierowcow krajowych, brak Polakéw. 10-15% ludzi, ktérzy naprawde umiejq jezdzic, dobrze liczq i jezdzq
samemu u siebie. Poszto na to, Ze kierowcy po prostu kupili swoje samochody, ma jeden samochadd i on nim jezdzi.
| automatycznie juz odszedt od tego pracodawcy, bo on jezdzi dla siebie, a sie robi dziura. A tych wykwalifiko-
wanych kierowcow jednak brakuje, czes¢ uciekta do Wielkiej Brytanii, gdzies tam Norwegia, Skandynawia cata.

Natomiast pracownicy zza wschodniej granicy sa bardziej zmotywowani do pracy niz Polacy.
Sa bardziej niz polscy pracownicy zorientowani na zarobek.

99 On przyjezdza do Polski, zeby zarobic.
Przyjezdza zarobic pienigdze. | on jest na to skoncentrowany. Ma pensje dziesie¢ razy wyzszq, niz miatby na
Ukrainie i on po to tu przyjechat, zna swoje miejsce w szeregu.

Jesli chodzi o rotacje pracownikéw pracodawcy zauwazyli pewng tendencje polegajaca na tym, ze
im lepiej obcokrajowiec zna jezyk polski, im swobodniej porusza sie w Polsce, tym czesciej zmienia
prace upodabniajac sie pod tym wzgledem do polskich pracownikéw, a szczegdlnie tych mtodszych.

99 To zalezy od konkretnego pracownika. Czy on przede wszystkim zna komunikatywnie jezyk polski. Jezeli nie zna,
to ma ograniczenia w zmienianiu tej pracy. Przede wszystkim wymaga pomocy przy zatatwianiu dokumentéw,
jest skazany na pracodawce, ktéry mu to umozliwi.

Badani uwazali, ze aktualnie zatrudnianie obcokrajowcéw ma przede wszystkim pozytywne
skutki. Jest to uwarunkowane dobra koniunkturg w branzy, rosngcym rynkiem i tym samym duzym
popytem na pracownikéw. Zatrudnianie obcokrajowcow pozwala unikng¢ potencjalnych przestojéw
w $wiadczeniu ustug, ktére mogtyby grozi¢ firmom brakiem ptynnosci finansowej, niewyptacalno-
$cia, a w konsekwencji upadkiem. Podkreslono, ze przyjmowanie do pracy obcokrajowcéw wigze
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sie z utrudnieniami organizacyjnymi - konieczne jest zapewnienie takim osobom odpowiedniej
obstugi administracyjnej. Tym samym w opinii badanych na takie dziatania moga sobie pozwoli¢
przewaznie duze firmy.

99 Generalnie tendencja jest taka, Ze obcokrajowcéw zatrudniajqg firmy duze, takie, ktére sq w stanie sobie zorganizo-
wac tego typu prace i przede wszystkim zatrudnic ludzi w obcojezycznym biurze do obstugi takich pracownikéw.
To jest koniecznos¢ wyzsza, powodowana tym, ze brakuje kierowcow zwtaszcza samochodoéw ciezarowych
w ruchu miedzynarodowym. Przedsiebiorcy, ktérzy majq leasing i ktérzy majq kredyty na te pojazdy, bo to nie
sq tanie rzeczy nie mogq sobie pozwoli¢, Zeby te pojazdy staty i zatrudniajq ludzi spoza Polski.

Choc jak wspomniano nie jest tak, ze w branzy transportowej obcokrajowcy wypieraja polskich
pracownikéw, to jak zauwazono maja pewng przewage nad Polakami. Polacy to przede wszyst-
kim osoby mtodsze, bez odpowiedniego doswiadczenia, a co wiecej, bez specjalistycznej wiedzy
technicznej. Tymczasem pracownicy ze Wschodu to raczej osoby w wieku dojrzatym, ktére maja
nieraz wieloletnie doswiadczenie, dysponuja lepsza orientacjg w terenie, s bardzo samodzielne,
a co wazne majace duzg wiedze w zakresie obstugi technicznej maszyn. Juz samo poszukiwanie
zatrudnienia poza granicami swojego kraju selekcjonuje tych ludzi pod wzgledem operatywnosci
i zaradnosci zyciowe;j.

99 Konkurencja jest w tym sensie, ze to jest pracownik nie ma co ukrywac, o duzo wyzszych kwalifikacjach, bo jednak
ze Wschodu kierowcy sq bardziej doswiadczeni, bardziej samodzielni, od tych, ktérzy po prostu z funduszéw
unijnych sq w tej chwili ksztatceni, wtasnie czy przez urzqd pracy, czy przez kogos. Czesc jest ludzi, ktérzy na
prawde nie majq pojecia o jezdzeniu ciezaréwkami, pomimo ze majq uprawnienia, bo kurs nie nauczy niczego.
Wedtug mojego doswiadczenia, juz dtugoletniego, po prostu tamci ludzie ze Wschodu, przynajmniej Ukraincy,
majq bardzo duzq wiedze techniczng, bo same uprawnienia to jest nic.

3.1.5. Charakterystyka kluczowych kwalifikacji i kompetencji
w zawodach branzowych

Do pracy w przedsiebiorstwach pracodawcéw z branzy transportowej z oczywistych wzgledow
przyjmowani sg gtéwnie kierowcy z réznego rodzaju kategoriami prawa jazdy oraz uprawnieniami
dodatkowymi. W wiekszych przedsiebiorstwach zatrudnia sie takze mechanikéw oraz operatoréow
réznego rodzaju maszyn (budowlanych, koparek, spychaczy, walcéw, tadowarek) oraz obstuge ad-
ministracyjna. Istotnymi pracownikami w badanych podmiotach s3 tez spedytorzy i logistycy (cho¢
w tym przypadku niektorzy badani stwierdzili, ze korzystaja raczej z systemu GPS) oraz w niekto-
rych firmach obstuga ksiegowa i prawna, przy czym tego rodzaju ustugi sa tez zlecane podmiotom
zewnetrznym. Badani zwrdcili uwage na kierunkowe wyksztatcenie zaréwno w przypadku kierow-
cow, jak i pracownikow zaplecza (spedytordw, logistykow, ksiegowych, magazynieréw). Podkresli¢
nalezy wskazane przez uczestnika badan wsparcie ze strony urzedu pracy z Lublina w kontekscie
utworzenia miejsca zatrudnienia.

99 Kierowcy sqg oczywiscie kierowcami z zasady po szkotach, jakis tam mechanicznych lub samochodowych.
Jednak, jednak cztowiek musi miec jakgs wiedze, zeby ta wspdtpraca sie uktadata. Generalnie Ja preferuje ludzi
z wyksztatceniem mechanicznym lub technicznym w zawodzie kierowcy
My mamy dosyc¢ duzq firme mamy operatoréw réznych maszyn budowlanych, maszyny, ktére jezdzq po bu-
dowach, budujemy bardzo duzo na przyktad obwodnice plus szereg jeszcze innych rzeczy. Wiec operatorzy,
operator koparki, spychacza, walca. Oprécz tego na pewno wtasnie mechanicy, oprécz tego administracja bazy
sprzetowej, trzeba na pewno tez zatrudnic.

To spedytorki, wiadomo. Przewaznie na tym sie konczy.

To jest spedycja i logistyka, to sq takie powigzane 2 tematy i oczywiscie réwniez pracuje osoba z wyksztatceniem
takim. Zresztq stworzone miejsce pracy przez Lubelski Urzqd Pracy.

Magazynier, ktéry ma ukonczonq szkote lub jakis tam kurs magazynowy.

Obstuga taka kadrowo-ptacowo-ksiegowa plus jeszcze tez dobry prawnik, kancelaria.
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Ponadto niektdre firmy zajmujace sie nie tylko transportem, ale Swiadczace kompleksowy zakres
ustug zatrudniajg osoby o kwalifikacjach wymaganych w zwigzku z profilem dziatalnosci.

W zwiazku z powyzszym respondenci zostali poproszeni o wskazanie jakich optymalnych
kwalifikacji (tj. dokumentéw majacych wymiar formalny w postaci dyploméw ukonczenia szkoty,
zdobywania zawodu, certyfikatow, uprawnien, stazu pracy itp.) oczekiwaliby od kandydatéw do
pracy w swoich firmach.

Badani podkreslali, ze dla branzy transportowej charakterystyczne jest wystepowanie takich
zawodow, ktérych nie mozna wykonywac bez spetnienia odpowiednich wymogéw formalnych.
Bardzo czesto zaznaczano, ze sam fakt posiadania dyplomu, certyfikatu, zaswiadczenia jest warun-
kiem koniecznym, ale niewystarczajacym w pracy w omawianej branzy. Sg tez dodatkowe wymogi
lub oczekiwania, jak np. stuzba wojskowa odbyta przez kandydata do pracy.

99 Na pewno u has najwazniejszymi uprawnieniami to sq C i C+E, kategorie prawa jazdy.
Niektére z tych zawoddéw oczywiscie wymagajq pewnych certyfikatéw, pewnych zaswiadczen (...)
Jakies certyfikaty kompetencji tez kierowcéw obowiqzujqg. ADR tez sq bardzo wazne.
Umiejetnosci [sq wazniejsze], ale formalne tez jest istotne. Jezeli kto§ ma przygotowanie po prostu ze szkoty i tak
zwany warsztat, bo to tez jest tak, Ze mozna kazdego nauczyc, ale warsztat i takie, takie podstawy dobrze jest
wyniesc, najlepiej ze szkoty zawodowej.

My na to zwracamy uwage. Jezeli ktos jest, byt w wojsku to jest nauczony sumiennego podchodzenia do obowigzkéw.

Optymalne kwalifikacje w zawodach logistyk i spedytor to najczesciej kwestia posiadania dyplomu
uczelni. Dodatkowym atutem jest tez posiadanie dodatkowych kwalifikacji, a w tym szczegdlnie
zwigzanych z obstuga oprogramowania komputerowego.

99 Najmilej widziana osoba z wyksztatceniem wyzszym, z dyplomem.
Staz pracy (przynajmniej 2 lata) i doswiadczenie jak najbardziej mile widziane. Certyfikaty ukonczenia jakichs
kurséw obstugi programéw typowo logistyczno-transportowych.
Transport, spedycja, logistyka jest ciezkim zawodem, dosyc stresujgcym i generalnie bardzo szerokim zeby poznac,
przynajmniej 2 lata trzeba pracowac, zeby miec orientacje.
Takze w przypadku magazyniera - w opinii badanych - im wyzsze sg kwalifikacje tym wieksze
sg szanse na zatrudnienie kandydata do pracy.

99 Im wyzsze wyksztatcenie tym milej widziane, ale nie mozna tez zarzuci¢ nic ludziom ze srednim wyksztatce-
niem, czy z wyksztatceniem zawodowym, a réwniez jakies uprawnienia na wézki widtowe, obstuga komputera
oczywiscie, jakies certyfikaty na obstuge programéw magazynowych, zeby po prostu znali ten temat od sSrodka.

W przypadku zawodéw kluczowych w branzy transportowej, tj. kierowcy ciggnika siodtowego,
samochodu ciezarowego, samochodu dostawczego, busa nie tyle wazne jest wyksztatcenie kie-
runkowe, co indywidualne predyspozycje do pracy w tych profesjach.

99 Z kierowcami to jest réznie. Przede wszystkim wyksztatcenie jakies w kierunku mechanicznym lub technicznym
tu nie ma znaczenia, bo to z réznymi ludzmi sie spotykam, ktorzy majq i zawodowe i srednie i nawet znam
przypadek kierowcy, ktéry miat wyksztatcenie podstawowe, ale byt na tyle samoukiem, po prostu on lubit to co
robit i byt Swietnym kierowcgq.

Czy kierowca busa, czy kierowca samochodu ciezarowego, czy ciggnika siodtowego, kierowca samochodu

dostawczego tu mozemy pod to pojecie podciggngc, pod te trzy pojecia podciggnqc te wszystkie wymagania.

Respondenci zapytani o to jakie s faktyczne kwalifikacje kandydatéw do pracy (lub pracownikow
firmy - jesli nie prowadzita ostatnio rekrutacji) stwierdzili, Ze jest z tym bardzo rdznie.

99 Ludzie sie zgtaszajq przerdzni, bo czesc jest takich, ktorzy nie majg w ogole zielonego pojecia o branzy transpor-
towej, a przyktadowo pracujg w jakiejs innej branzy i wydaje im sie, Ze tutaj pracujqgc zatézmy jako spedytor za
biurkiem, nie opracuije sie fizycznie jak gdzies tam na budowie, a w rzeczywistosci on nie ma o tym zielonego
pojecia. Czes¢ firm wymaga kierowcow z petnymi kwalifikacjami, z doswiadczeniem, ale sq réwniez firmy na
Lubelszczyznie, gdzie biorq ludzi swiezych, po kursach, a pézniej jezdzq za nimi, bo a to sie przewrdcita naczepa,
a to tadunku nie zabezpieczyt, sie przewrdcit.
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W przypadku takich zawodéw jak logistyk i spedytor do rekrutacji stawiaja sie przewaznie oso-
by bez doswiadczenia. S3 tez takie osoby - cho¢ w zdecydowanej mniejszosci - ktére legitymujg
sie krétszym lub dtuzszym doswiadczeniem i poszukuja zatrudnienia na warunkach lepszych niz
dotychczasowa.

99 Jest nabor na takiego kandydata i przychodzq, przychodzi tam, no, kilka oséb. 70-80% przychodzi ludzi bez
doswiadczenia.
Duzo ludzi swiezych, ktorzy sq nie znani w branzy, 10 % przychodzi ludzi ze stazem do 2 lat, 5 % przyjdzie ludzi,
ktorzy majq stazu 10 czy 15 lat, tylko szukajqg po prostu lepszych warunkéw, czy finansowych, czy kadrowych,
po prostu lepszych warunkéw.

Podobnie jest w przypadku kandydatéw do pracy na stanowisku magazyniera. Tutaj réwniez
najczesciej kandydaci nie maja zadnego doswiadczenia zawodowego. Przewaznie wiec sg to mto-
de osoby, ktére ukonczyty szkoty. Waznym atutem s3 tu dodatkowe uprawnienia np. operatora
wézka widtowego.

99 Na magazyniera zatézmy 50-60% przychodzi ludzi zaraz po szkole, mtodych, ktérzy nigdzie nie pracowali, bez
zadnego stazu, zatézmy 20% to bedzie procent takich ludzi, ktorzy juz gdzies pracujq, réowniez chcqg zmienic¢
warunki pracy na lepsze, bo magazyn w jednej firmie moze by¢ ogrzewany, w drugiej nieogrzewany.

Tutaj jest rozbieznos¢ pod wzgledem wyksztatcenia jest bardzo duza. Wiekszosc ludzi, ktorzy przychodzg na
magazyniera, w momencie kiedy jest podany wymaog na zatézmy magazynier, a za razem operator wozka widto-
wego, to majq te certyfikaty i kursy ukoriczenia i wszelkie uprawnienia na woézki widtowe.

Réwniez w przypadku kandydatéw na kierowcéw ciggnikow siodtowych, samochodéw ciezaro-
wych i transportowych, pojawiajacy sie kandydaci do pracy to przewaznie osoby bez doswiadczenia,
ktére jednakze posiadajg prawo jazdy odpowiedniej kategorii.

99 90% to sq kierowcy, ktorzy sq bez doswiadczenia, majqg uprawnienia z jakichs tam kurséw, z funduszy unijnych,
zero doswiadczenia. 8-7% to sq ludzie, ktérzy chcq zmienic firme po prostu, bo szukajq lepszych warunkéw,
a zatézmy te 3 % pozostate to sq typowo zawodowi kierowcy, z jakgs tam praktyka, ktorzy, on przyktadowo jezdzi
w kierunku na Rosje, a chce przejs¢ na kierunek zachodni, czyli chce sobie zmienic kierunek, poprawic warunki.
To sie odnosi réwniez do kierowcéw samochoddéw ciezarowych, bo to ciezaréwka, powiem Panu, to jest jedno
praktycznie.
Tak jest, ciezarowy i ciggnik siodtowy, bo w przypadku buséw tych dostawczych, to bardzo jest duzo, zatézmy
90% to sq ludzie mtodzi po szkole, ktérzy, no, nie majq jeszcze tych uprawnien, na wyzsze, na ciezsze pojazdy..
Ale méwie, wiekszosc to sq mtodzi ludzie bez zadnego doswiadczenia, bez Zzadnych uprawnien takich wyzszych,

jedynie kategoria B.

Natomiast kandydat na kierowce samochodu dostawczego to najczesciej osoba, ktéra ukonczyta
18 rok zycia i ma prawo jazdy kategorii B.

99 Tak, czyli to sq ludzie powiedzmy, ktérzy tak jak zatézmy 90% spoteczenstwa konczy 18 lat, czy tam 19, robi
prawo jazdy, najprostsza kategoria na samochdd osobowy i to go uprawnia do jazdy busem do 3,5 ton. DMT.

Szczegélnie istotna jest krytyczna opinia uczestnikéw badan dotyczaca poziomu ksztatcenia
kandydatéw do pracy w branzy transportowej. Podkreslany byt ograniczony zakres umiejetno-
$ci jakie sg efektem ukonczenia réznego rodzaju szkét, ktére w opinii niektérych badanych nie
przygotowuja do realnych wymagan w branzy. W efekcie braku odpowiednich szkét w branzy
transportowej pojawit sie problem luki pokoleniowe;j.

99 Uwazam, ze te kursy, ktére sq w tej chwili na prawo jazdy, one nie uczq kierowcéw zawodowych niczego, kom-
pletnie. One nawet nie uczq sposobu zatadunku, rozmieszczenia tadunku, bo tego w Polsce wtasnie nie ma.
W srodowisku transportowym to zjawisko nazywa sie kierowca unijny, czyli uprawnienia zrobione z jakichs kurséw,
za fundusze unijne i cztowiek nie ma pojecia, nie ma wyobrazenia, ze on jedzie pojazdem, ktéry wazy 40 ton
i przyktadowo trzeba 80 metréw, Zeby go zatrzymac z pewnej predkosci, gdzie osobéwka staje po 20, prawda?
No, bardzo czesto, bo szkét nie byto z kierunkiem kierowcy-mechanika. Tak to sie kiedys nazywato i znowu sie
bedzie tak nazywac, bo ten przedmiot i ten kierunek wrdcit do szkét zawodowych.

W opinii pracodawcéw uczestniczacych w badaniach szczegdélnie wazne jest to, aby formalne
kwalifikacje miaty pokrycie w faktycznych umiejetnosciach.
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99 We wszystkich tych zawodach w branzy osobiscie preferuje ludzi z doswiadczeniem, z jak najwiekszq iloscig
ukonczonych certyfikatéw, ktore podnoszq kwalifikacje pracownikéw, ale na tej zasadzie, ze one podnoszq je
w rzeczywistosci, nie tylko na papierze, Ze ktos pojdzie, posiedzi 6 godzin na jakims kursie, czy pogadance, do-
stanie certyfikat, tylko, Zeby po prostu ten cztowiek miat tq wiedze i zeby umiat jq zastosowac w rzeczywistosci.

Zdarza sie jednakze, ze w niektdrych firmach w branzy transportowej pracujg osoby bez odpo-
wiednich formalnych kalifikacji. Zaznaczano przy tym, ze muszg one mie¢ za to odpowiednie umie-
jetnosci. Oczywiscie nie dotyczy to tych zawoddw, w ktérych formalne potwierdzenie umiejetnosci
jest niezbedne. Wskazywano na mozliwosci uzyskania formalnych dokumentéw potwierdzajacych
posiadanie kompetencje szczegdélnie w kontekscie réznego rodzaju projektéw unijnych.

99 Wiekszos¢ ludzi pracuje bez uprawnien, tak jak na przyktad u nas realizowatem projekty z funduszu szkolenio-

wego i tak naprawde brukarze dopiero dostali uprawnienia te wszystkie, bo przez iles tam lat pracowali w ogdle
bez uprawnien.
Czasem sq pracownicy, ktérzy bardzo dobrze, jakby, wywiqzujq sie ze swoich obowiqgzkow i jestesmy super
zadowoleni z nich. Sami sobie organizujqg, sami sobie potrafig zorganizowac czas pracy i tak dalej, ale nie majq
tych uprawnien. Z tego funduszu szkoleniowego im te uprawnienia robimy, tak, i oni juz majq te uprawnienia
na cate zycie tak naprawde.

Respondenci zapytani o to jak najtatwiej dostosowac posiadane kwalifikacje do ich wymagan
jako pracodawcéw w branzy transportowej odpowiedzieli, Ze duze nadzieje wigzg z reaktywacja

i upowszechnieniem szkolnictwa zawodowego.

99 Na razie zobaczymy, co przyniesie wprowadzenie szkolhictwa zawodowego na szerszq skale. Ja licze na to, ze
to pomoze. Na pewno to pomoze.

Poza tym pojawity sie tez wypowiedzi wyrazajgce brak pomystu na systemowe dostosowanie
kwalifikacji kandydatéw do pracy w branzy transportowej do oczekiwan pracodawcow.

99 To jest indywidualna kwestia, chyba w przypadku kazdego cztowieka, to jest zalezne od charakteru, od tych
rzeczywistych umiejetnosci i takiego troche powotania do danego zawodu, bo czy transport, czy logistyka, czy
spedycja, to sq tak ciezkie i stresujgce zawody, poza tym pomimo, Ze oficjalnie sie przyjmuje, ze zatézmy cztowiek
pracuje od godziny 8 do 16, no, ktos kto zyje transportem i pracuje w transporcie, a zatézmy jest spedytorem,
to on wie, Ze jezeli zadzwoni kierowca o godzinie 1 czy 2 w nocy, bo ma problem, bo nie dojedzie z tadunkiem
to trzeba ten telefon odebrac i trzeba klienta poinformowac.

Badani pracodawcy na pytanie to, jakich optymalnych kompetencji oczekiwaliby od przedsta-
wicieli poszczegélnych zawoddéw w swoich firmach odpowiedzieli, ze podstawowa sprawg jest
doswiadczenie, ogdlna zaradnosc.

99 To jest chyba bezcenne doswiadczenie. To jest cos, co sie nabiera z praktykq.

Uczciwos¢ w podejsciu do pracy, czyli che¢ stworzenia takiej uczciwej relacji z pracodawcg, ze ja wykonuje
przyzwoicie swojq prace, pracodawca przyzwoicie za to wynagradza, to jest idealne rozwigzanie, do ktérego,
no, wszyscy zmierzamy.

To, Ze ktos ma papier, nie oznacza, Ze bedzie wiedziat co robi. Oczekuje sie tego rozgarniecia, myslenia ludzi
i przede wszystkim, tego, zeby wiedzieli co w danej sytuacji majq robic.

Wazna jest takze gospodarno$¢ pracownika i szanowanie pieniedzy pracodawcéw zainwesto-
wanych w dziatalno$¢ firmy. Podkreslano odpowiedzialno$¢ za powierzone mienie. W zawodach
w branzy transportowej istotna jest znajomos¢ topografii.

99 Jakos miesci sie w normach spalania i tak dalej, nie probuje krasc paliwa, kombinowac to tak naprawde wystarczy
mu to co potrzebuje i tego, co wymaga prawo.

Odpowiedzialnos¢, samo udostepnienie réZznego rodzaju maszyn osobom nieuprawnionym moze miec skutki.
Na przyktad w Szwecji, mielismy tam w ofercie Volvo, bo mamy bardzo duzo Volvo nowych i czasem tam zapraszamy
do fabryki, to wtasnie on ma przy stacyjce mechanizm, w ktéry trzeba dmuchngc i inaczej sie nie zapali samochdd.

Znajomosc topografii, albo Lublina, miasta, albo Europy, tak jak w naszym przypadku. Znajomosc tras, w ktére

sie jezdzi, umiejetnosc¢ podstawowej obstugi pojazdu, czy osobowego, czy ciezarowego.

Zwrdécono uwage na zasadniczag sprawe posiadania praktyki i doswiadczenia, przy czym aktu-
alna sytuacja kadrowa w branzy wymaga uwzglednienia tego, ze wspomniana praktyka bedzie
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przez nowozatrudnione osoby dopiero zdobywana w ich firmach. Tym samym przyjecie nowego
pracownika to dla obecnych pracodawcéw pewnego rodzaju inwestycja wymagajaca konkretnych
naktaddw, jak np. zapewnienie opieki bardziej doswiadczonego pracownika. Czas trwania takich
wewnetrznych szkolen jest natomiast uzalezniony od zdolnosci indywidualnych nowego pracownika.
Jest to tez wstepny proces selekcji nowych oséb. Ponadto - jak podkreslono - trudy zawodéw
w branzy transportowej lepiej znosza mezczyzni niz kobiety, cho¢ zdarzajg sie tez takie ktére sa
w stanie podotfac¢ tym wyzwaniom.

99 Z praktykq. JesteSmy zmuszani sie zgodzic, bo nowy pracownik zawsze przechodzi szkolenie, jezdzi z drugim,
doswiadczonym kierowcgq.
Czas trwania szkolenia zalezy od tego jak szybko tq wiedze przyswaja. Jezeli jest w stanie po jednej trasie, ktéra
trwa tydzien, czy dwa, wszystko wiedziec... A czasami po prostu sie nie nadaje.
Natomiast sq przypadki, ze dziewczyny jezdzq.

Badani zapytani o oczekiwane konkretne kompetencje odnosnie poszczegdlnych zawodoéw

w przypadku logistyka i spedytora wskazali na takie jak komunikatywnos¢, biegta obstuge kom-

putera, znajomosc¢ rynku i topografii oraz przynajmniej znajomos¢ jezyka angielskiego. Wazna

jest odpowiednia motywacja do pracy. Ponadto dobrze widziana jest sie¢ kontaktéw posiadanych
przez kandydata.

99 Komunikatywnosc z ludzmi przede wszystkim, bo osoba niekomunikatywna jest, nie ma szans. 90% pracy odby-
wa sie przez telefon lub przez jakies tam komunikatory lub przez gietdy transportowe, ktére tez funkcjonujg na
zasadzie komunikatoréw. Biegta obstuga komputera, bo praktycznie wszystkie polecenia, wszystko jest, wszystko
sie robi na komputerze. Znajomosc rynku i topografii przede wszystkim, zatézmy czy kraju, czy Europy, bo jesli
ktos tego nie bedzie umiat, czy nie znat, to po prostu nie nadaje sie kompletnie. Przynajmniej jezyk angielski.

Pracownik na stanowisku magazyniera powinien przejawiac checi do pracy oraz wykazywac
zaangazowanie. Wazne jest, aby byta to osoba dbajgca o porzadek i towar, a takze dobrze zor-
ganizowana. Konieczna jest tez umiejetnos$¢ postugiwania sie komputerem oraz uprawnienia do
obstugi maszyn takich jak wézki widtowe itp.

99 Magazynier - na pewno chec, zaangazowanie do pracy. Musi potrafi¢ trzymac sobie porzqgdek na tym magazynie,
czy to pod wzgledem czystosci, czy pod wzgledem towaru, ktéry tam ma do roztadowania, zatadowania i obstuga
komputera. Komputer to w tej chwili juz w kazdej branzy zawodzie wystepuje.

Pracodawcy twierdzili, ze wymagania dotyczace kierowcow réznego rodzaju maszyn (ciggnika
siodtowego, ciezarowki, busa i samochodu dostawczego) s3 bardzo podobne. Mowa tu o odpo-
wiedzialnosci, sumiennosci, dyspozycyjnosci, umiejetnosci obstugi komputera, znajomosci jezyka
obcego (przynajmniej w stopniu podstawowym). Z punktu widzenia wizerunku firmy wazna okazuje
sie prezencja kierowcy, ktéry ma bezposredni kontakt z klientami.

99 Przede wszystkim odpowiedzialnos¢, bo odpowiedzialnosé, jak odpowiedzialnos¢ kazdego kierowcy na drodze.
Sumiennosc, dyspozycyjnosc, znajomos¢ obstugi komputera w jakis tam stopniu, bo czes¢ kontaktéw kierowcy
ze spedytorem odbywa sie przez komunikatory. U niektorych tylko przez komunikatory, jak gdzies jezdzq na
zachdd, oprdcz telefonu oczywiscie. Jakas tam znajomos¢ przynajmniej tego jezyka obcego, zeby sobie dat rade,
schludnos¢, przede wszystkim. Zeby wyglgd zewnetrzny nie zrazat tych potencjalnych klientéw, do ktérych
zajezdza z towarem, czy odbiera towar. Zeby w jakis sposéb reprezentowat te firme.

Respondenci zapytani o to, jakie sg faktyczne kompetencje kandydatéw do pracy lub pracow-
nikow firmy (jesli ich firma nie prowadzita ostatnio rekrutacji) przewaznie zgadzali sie z tym, ze
pozyskanie pracownika o optymalnych kompetencjach, a przy tym sumiennego, pracowitego
i uczciwego zdarza sie, ale jest to raczej rzadkosc.

99 Mamy réznych pracownikéw i w biurze niektérzy majq podstawy tez wyniesione ze szkét, niektorzy nie majq,
a tez swietnie sobie radzq. Natomiast zgromacdzenie takiej ekipy, ktéra posiadataby te wszystkie kwalifikacje,
zajmuje dtugie lata i niestety opiera sie na przesiewaniu tych pracownikéw, po prostu trzeba ich testowac,
testowac, testowac...
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Jednakze w omawianym wzgledzie jeden z badanych pracodawcéw wyrazit odrebne zdanie
stwierdzajac, ze znalezienie odpowiedniego pracownika jest mozliwe, przy czym gtéwnie jest to
kwestia wynagrodzenia oraz warunkéw socjalnych.

99 Wynagrodzenie dla pracownika jest najwazniejszq rzeczq, a na drugim miejscu to chyba te kwestie socjalne, typu,
zeby byta ta umowa o prace, zeby nie pracowat na czarno. Na to ludzie w tej chwili najbardziej zwracajq uwage.

Dobranie sobie odpowiedniej kadry pracowniczej, co zaznaczali badani, nie jest fatwe i moze
trwac latami. Z tym problemem wigze sie wspomniana wyzej duza rotacja pracownikéw w firmach
w branzy transportowej, a szczegdlnie dotyczy to kierowcéw. Respondenci wykazali zdziwienie
wobec zachowan niektérych praktykantéw w ich firmach, ktérzy czesto nie wykazywali checi
zdobycia nowych kompetencji i motywacji do zdobycia zatrudnienia.

99 Jak najbardziej, wsrdéd kierowcow jest to najbardziej widoczne, acz u nas w biurze tez mielismy takich sytuacji
mnoéstwo, tqcznie z praktykantami, ktorzy przychodzili, nic im sie nie chciato robic, po prostu albo im sie chciato
troche albo srednio byli zainteresowani albo tylko, zeby im podbic kwitek, tylko, ze my nigdy nie bierzemy na
praktyki ludzi, ktérym zalezy tylko na pieczqtce.

No i mysmy tych praktykantéw, nie wiem, moze z 10 os6b przeszkolili, przetestowali przez ostatnie 2-3 lata
i jeden gosc sie okazat tylko taki, ktéry po prostu nie przyszedt po pienigdze, nie przyszedt po kwit, tylko byt
ciekawy, zainteresowany tq pracq, pomagat i tak dalej. Zatrudnilismy go, takze, jak sie trafi taki to jest super.

Uczestnicy badan na pytanie o to jaka jest aktualnie szansa na zatrudnienie pracownika o opty-
malnych kwalifikacjach, w kontekscie uwarunkowan rynku pracy w wojewddztwie lubelskim,
zdecydowanie odpowiedzieli, ze jest ona dosc¢ iluzoryczna. Niektdrzy oszacowali takie prawdopo-
dobienstwo na jedynie 10%, inni przyznali, ze jest to traf losu, a pozostali w ogdéle mieli problem
z wypowiedzig na ten temat. Badani podkreslali przy tym problem zderzania z rzeczywistoscia
pewnych mglistych wyobrazen kandydatéw do pracy na temat zatrudnienia w branzy transportowej.

99 To rozne sq sytuacje, u nas na przyktad czesto jest tak, Ze wtasnie tacy pasjonaci, najczesciej mtodzi ludzie przy-
chodzg, oni cate zycie marzyli o tej pracy, chcieli to robic i tak dalej. Najczesciej od takich, po okoto 2 tygodniach
dostajemy smsa, ze przypomniat sobie, Ze za 2 dni ma operacje rzepki i musi juz wraca¢ do domu.

Czesto trudnosci wynikaja réwniez z braku uczciwosci pracownikéw, a takze z braku odpowied-
nich predyspozycji psychicznych do wykonywania zawodu.

99 Brak uczciwosci po prostu.
Jedzie gdzies, umawia sie na pewne zadania, wykonanie, idzie do domu.
Psychika niektérym po prostu wysiada.
W wojsku jeszcze troche potrafili ten charakter uksztattowac, a teraz wojska nie ma i sq tacy spod bloku wzieci
ludzie, tego charakteru po prostu nie majq.

3.1.6. Potrzeby inwestycyjne przedsiebiorstw branzowych

Respondenci przyznali, ze podejmuja dziatania o charakterze inwestycyjnym. Zgodzili sie co
do tego, ze takie inwestycje s niezbedne dla przetrwania na rynku. Z uwagi na specyfike branzy
gtéwnie inwestuje sie w tabor samochodowy. Jest to réwniez wazne z tego wzgledu, ze kazde
nowoczesniejsze rozwigzanie umozliwia zmniejszanie biezacych kosztéw funkcjonowania firmy.
To takze kwestia zapewnienia pracownikom jak najlepszych warunkéw zatrudnienia.

99 Wymiana taboru na mtodszy, bo takie sq wymogi na samochdd. Im te samochody ciezarowe sq nowsze, tym sq
tansze w utrzymaniu. Poczqwszy od ubezpieczen, przez podatki drogowe, przez optaty drogowe, zuzycie paliwa
i koszt eksploatacji generalnie.
Nowy samochad, ktory jest po prostu duzo przyjemniejszy w obstudze i tatwiejszy w prowadzeniu.
U nas jest specyficzny rynek, bo w Warszawie rynek takséwkarski zawsze opiera sie na nowych samochodach,
a u nas jest za biednie.
Badani przyznali, ze zaczynajg zwracac¢ uwage na innowacyjnos$¢ srodkéw transportu, w tym

wyrazajg zainteresowanie autami hybrydowymi, cho¢ ma to miejsce raczej w przypadku ustug na
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krotszych trasach i pod warunkiem odpowiednich zachet finansowych ze strony panstwa. Podkre-
$lone zostato tu, ze takie wsparcie jest w interesie wszystkich i ma wymiar nie tylko ekonomiczny,
ale takze sprzyja Srodowisku. Mowa tu o inwestowaniu technologie informacyjne zwiekszajace
efektywno$¢ dziatania w branzy.

Jednakze stwierdzono tez, ze takie inwestycje, szczegdlnie w drogi tabor tacza sie z ryzykiem.
Wspomniano o kredycie zaciggnietym we franku szwajcarskim na zakup samochoddéw w czasie, gdy ta
waluta byta relatywnie tania. Po pewnym czasie wobec duzego wzrostu ceny franka zadtuzenie firmy
wzrosto drastycznie i nieproporcjonalnie do profitéw, ktére mozna byto uzyskaé dzieki mozliwosci
wykorzystania wspomnianych samochodéw. Sytuacja ta doprowadzita firme na krawedz upadku.

99 Na przyktad mielismy w 2008 roku tam powiedzmy ze cztery samochody we franku. W 2008 roku kurs franka
byt tylko ztoty osiemdziesigt, 2012 - 13 to byto trzy szescdziesigt. Wiec jakby to byto milionowe straty na tych
frankach, wiec jak juz sq te inwestycje to jest ryzyko troche.

W tym kontekscie doceniono pomoc ze strony budzetu i uzyskane dotacje w jakie$ mierze
zrbwnowazyty poniesione straty i zapewnity niezbedna w tej branzy ptynnosc finansowa.

99 Tak, tak. Sto tysiecy euro pomocy publicznej dali, w roku biezgcym i dwéch poprzednich.
One sq na wszelkie jak gdyby wykorzystywane, poczqwszy od tego KSSu przez sprawy ubezpieczen i kredytéw
obrotowych, gdzie idzie okoto 40 tysiecy litrow paliwa miesiecznie, wiec trzeba mie¢ finansowanie obrotowe
tez w miare.

Ponadto ryzyko dziatalnosci w branzy wiaze sie z brakiem ptynnosci kooperujacych firm lub
upadkiem niektérych, bez wczesniejszego uregulowania naleznosci. Brak wyptaty zobowigzan
przez jedna z nich powoduje problemy tego samego rodzaju u drugiego podmiotu, i tym samym
powstajg tzw. zatory ptatnicze. To tez ryzyko zwigzane ze zmienng sytuacja geopolityczng i da-
zeniem poszczegdlnych firm do dostosowywania sie do nowych warunkéw. To uzaleznienie od
koniunktury sprawia duzy problem z planowaniem dziatan.

99 W transporcie gtdwnq bolgczkq jest to, Ze jest czesc firm, ktére nie ptacq. Po prostu sq bardzo duze zatory ptat-
nicze, czy to pod wzgledem terminu, czy pod wzgledem takiego, ze w branzy transportowej bardzo duzo firm
upada od jakies pottora roku. Moze to jest od dwdch. Moze to embargo Ros;ji sie przyczynito, zZe tych aut iles tam
przestato jeZdzi¢ w tamtym kierunku i te auta weszty, my to tak nazywamy w slangu transportowym, weszty
na teren Unii? | zatézmy zamiast 10 000 aut przyktadowo zrobito sie 20 000 aut na kierunku Polska-Stowacja.

Wérdd aspektéw dziatalnosci firm wymagajacych szczegdlnie pilnych inwestycji w celu zapew-
nienia ich efektywnego funkcjonowania na rynku wymieniono takie, ktére odnosity sie ogélnie do
otoczenia gospodarczego, srodkéw transportu oraz dziatah promocyjnych. Badani wskazywali, ze
powodzenie ich przedsiebiorstw zalezy od lokalnej gospodarki, ilo$ci podmiotéw gospodarczych
i ich kondyciji. Pojawity sie wypowiedzi zwracajgce uwage na atrakcyjnosci nowych form pozyski-
wania taboru jakim jest leasing samochodéw. Taka oferta nie zmusza przedsiebiorcy do zamra-
zania Srodkéw w zwigzku z zakupem auta na wtasno$¢, pozwala unikng¢ przestojéw zwigzanych
z usterkami maszyn oraz zdejmuje z niego koniecznos$¢ samodzielnego serwisowania sprzetu. Tym
samym przedsiebiorca oszczedza $rodki i czas na pozyskiwanie zlecen i kontrahentéw. Posiadanie
na wtasnos¢ taboru staje sie sprawa drugorzedna.

99 U nas to gtéwnie tabor samochodowy. Po prostu trzeba inwestowac i modernizowac ten tabor, bo to sie po
prostu optaca.

Do biezacych potrzeb, w opinii badanych, nalezy dziatalno$¢ promocyjna, ponadto uznano, ze
warto inwestowac w kwalifikacje i kompetencje wtasne i pracownikéw.

Oczekiwania pracodawcéw zwigzane z infrastrukturg warunkujaca funkcjonowanie branzy trans-
portowej w wojewddztwie lubelskim sg dos$¢ oczywiste. Chodzi o gestsza sie¢ drég o coraz lepszej
jakosci. Wspominano tu o obwodnicach miast, ale takze o trasach tranzytowych jak trasa S 19.
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99 Przede wszystkim te obwodnice skonczyc to juz by byto ile IZej.
Ciezki ten sprzet, wszystko by tam juz przejechato, a tak rozgrzebane cate miasto.
Via Carpatia.
Pétnoc-potudnie rowniez, wszelkie wysokiej jakosci szlaki komunikacyjne sq mile widziane.

Uczestnicy badan wyrazili natomiast sceptycyzm odnosnie koncepcji tzw. tiry na tory. Uznali,
ze to rozwigzanie sie nie sprawdza poniewaz jest zbyt mato elastyczne i precyzyjne.

99 Praktyka pokazuje, ze to po prostu sie nie sprawdza. Tabor kolejowy jest mato ruchliwy, jest wolny, jest mato
precyzyijny. Ciezko jest dostarczyc teraz cokolwiek w miejsce przeznaczenia, tylko kolejq i wcale nie jest taki tani
w tym momencie, w poréwnaniu z transportem kotowym...

W opinii respondentow atrakcyjna i przysztosciowa jest kwestia wspotpracy z lotniskami. Badani
dos$¢ dobrze oceniajg aktualny stan drég oraz pozytywnie wypowiadaja sie na temat rozbudowy
sieci komunikacyjnych.

99 Przewozimy sprzet na lotniskach.
Na razie Cargo tu nie ma, nie ma czego wozic. Jedyna firma, ktéra dostarcza na lotnisko i z lotniska wywozi rzeczy
to sq, to jest fabryka helikopteréw ze Swidnika.
Bytaby to przysztos¢, w zasadzie od tego powinno sie zaczqc, od terminala Cargo. A przeciez nasz terminal
osobowy jest zupetnie deficytowy. Ale najlepiej by byto zrobic od razu dwa.
Lubelszczyzna jest rozwinieta naprawde w wysokim stopniu, te fundusze unijne w ostatnim czasie, wiele to sie
robi, chociazby ta S17, ktéra jest czesciowo zrobiona, czesc bedzie gdzies tam na ten Garwolin, robi sie. Tu nie
ma co narzekac, bo caty czas sie robi, nawet drogi takie, Ja to méwie podrzedne, gminne, na prawde sq fajne.

Pozytywne oceny dotyczyty rozbudowywanego zaplecza magazynowego w regionie, przy czym
zauwazalny wzrost zainteresowania strefami ekonomicznymi powinien wedtug respondentéw znalez¢
odzwierciedlenie w dziataniach wtadz samorzadowych - pozyskanie nowych terenéw pod strefy.

3.1.7. Stymulatory oraz zagrozenia rozwoju przedsiebiorstw
branzowych

Istotnymi zagadnieniami w dyskusji grupowej byty stymulatory oraz zagrozenia rozwoju przed-
siebiorstw w branzy transport i gospodarka magazynowa. Mowa tu o stymulatorach takich jak
propozycje programu doszkalania obecnych pracownikéw, preferowane skuteczne formy pomocy
ze $rodkéw UE (inwestycyjne lub szkoleniowe), zmiany w uwarunkowaniach prawnych wraz ze
wskazaniem rekomendacji, wptyw potozenia przygranicznego regionu na dziatalnos¢ firm. Zagro-
zenia natomiast to bariery dostepu do kluczowych zawodéw, nieuczciwa konkurencja, konkurencja
ze strony firm z UE i spoza UE.

W kontekscie propozycji szkoleniowych w wypowiedziach badanych pracodawcéw pojawit sie
watek tzw. eco drivingu (oszczednej jazdy). Jak wspominali uczestnicy badan w pewnym czasie tego
typu oferta szkoleniowa byta proponowana przez niektére osrodki nauki jazdy, ktére chciaty wyréznic
sie na rynku nowatorskim programem szkolen. Jednakze wobec duzej rotacji oséb w firmach trans-
portowych wysytanie pracownikéw na tego typu szkolenia stato sie dla pracodawcéw nieoptacalne.
W zwiazku z tym szkoty nauki jazdy przewaznie zaniechaty takich szkolen. Jak podkreslili respondenci
oszczednosci wigza sie z nowoczesnym taborem i dobrg jakoscig infrastruktury drogowe;.

99 To juz byto proponowane na rynku komercyjnym, czyli dostawcy, dostawcy sprzetu transportowego oferowali
szkolenia dla pracownikéw, tak zwanego eco drivingu, czyli tak jakby klucza, klucz do osiggniecia lepszych zyskéw
w transporcie i to sie nie sprawdzito.
Wszyscy mieli prawo jazdy w pewnym momencie, natomiast wszyscy juz z tego zrezygnowali, bo rotacja wsréd
kierowcow jest tak duza, Ze nikt juz nie chce inwestowac¢ w pracownika, ktdry jest niepewnym pracownikiem,
wiec jakby temat umart.
Infrastruktura i nowoczesny sprzet. Infrastruktura i odpowiedni sprzet. To jest klucz do zmniejszenia spalania.
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Szkolenia eco driving, jak wynika z obserwacji badanych, s3 jeszcze proponowane, ale przewaznie
przez sprzedawcéw samochodéw jako ustuga zwigzana z zakupem aut. Poza tym wspomniano
o kursach zbyt drogich, i tym samym niedostepnych dla znacznej czesci przedsiebiorcéw i kierowcow.

99 Zwtaszcza dla kierowcdéw powinno byc wiecej takich kursow, ktére sq osiggalne, ale one sq osiggalne tylko jako
kursy odptatne, najczesciej u dealeréw nowych aut. Jezeli ktos, powiedzmy kupuje te nowe ciezaréwki, to ma
mozliwosc za nieduzq odptatnoscig, bo nawet tam zatézmy w jakims stopniu promocyjnie potqczona z zakupem
ciezarowki, ze kierowca idzie na szkote czy bezpiecznej, czy ekonomicznej jazdy, czy zabezpieczania tadunkéw
na tym pojeZdzie ciezarowym, czy naczepie. Ja osobiscie nie styszatem, Zeby byta taka chociaz jedna firma na
Lubelszczyznie, ktora by robita tego typu kursy.

Preferowanga forma pomocy bytyby dotacje do zakupu nowych samochodéw, w tym aut elek-
trycznych. Badani zgtaszali potrzebe zmiany obostrzen dotyczacych wsparcia finansowego ze
strony m.in. urzedu pracy. Pozadana bytaby pomoc finansowa, ktérg mozna bytoby przeznaczy¢
na budowe lub przebudowe infrastruktury firm, w tym zaplecza parkingowego.

Teraz biorac dotacje z urzedu pracy, mozna wzigé na sprzet, na to, na tamto, ale na przyktad nie
mozna tych pieniedzy wykorzystac¢ na lepszy samochad.

99 To znaczy, i to i to, bo to nie da sie tego rozdzielic. Szkolenia, podnoszenie kwalifikacji pracownikéw jest bardzo
wazna rzeczq, bo to podnosi jakos¢ obstugi klientow i poprawia wizerunek firmy, ale réwniez wizerunek firmy
to jest jakas tam baza sprzetowa, czy magazynowa, a nie, Ze ciezarowki... Firma transportowa, ktéra nie ma
parkingu i on gdzies tam stoi na ulicy, po zatoczkach parkujg samochody na miescie i blokujg miejsca. Takie cos
na pewno by sie przydato, bo z tego co sie orientuje chyba nie ma takiego programu, zeby firma transportowa
dostata dotacje unijng na budowe wtasnej filii.

WSéréd koniecznych zmian jakie dostrzegli uczestnicy wywiadu, w zakresie rozwigzan prawnych
regulujgcych dziatalnosc¢ ich firm, a ktére utatwityby efektywne zarzadzanie przedsiebiorstwem
bytoby zwiekszenie zaufania ze strony panstwa. Przejawem tego bytby wymadg sktadania o$wiadczen
przez przedsiebiorcéw, a nie zaswiadczen. Postulowane byto zmniejszenie liczby, czestotliwosci
i sposobu przeprowadzania kontroli. Obecnie dziatania ze strony instytucji kontrolnych wyraznie
wskazuja na brak zaufania do wtascicieli firm, dezorganizuja prace, a ponadto narazaja ich na
ponoszenie kosztow obstugi ksiegowej, prawnej itp. oséb kontrolujgcych ich przedsiebiorstwa.
Niektdérzy badani mieli poczucie, ze permanentne i dtugotrwate kontrole nie tylko nie powinny
mie¢ miejsca, ale w ich opinii nie s3 tez zgodne z prawem. Zauwazyli demoralizujgcy aspekt tych
dziatan ze strony panstwa, ktérego przedstawiciele, w ich odczuciu, nie przestrzegaja prawa usta-
nawianego przez wtadze.

99 Wiecej oswiadczen, mniej zaswiadczen, to jest podstawa.
| mniej kontroli. Moim zdaniem szersze respektowanie prawa, ktére funkcjonuje czyli, a ktérego panstwo znowu
nie respektuje, bo Ja znam mnéstwo firm w ktérych kontrola skarbowa na rézne na prawde sposoby i z réznych
dziatéw trwa caty rok nieprzerwanie. Jedna kontrola sie koriczyta, nastepna sie zaczynata. Nie mam nic przeciwko
kontrolom, natomiast wiem jak to wyglgda i wiem...

A nekanie przedsiebiorcéw tymi kontrolami jest straszne, jest nielegalne przede wszystkim, roczne kontrole nie
powinny chyba dwéch miesiecy przekraczac, a niektére firmy majq rok czasu non stop kontrole za kontrolg.

Zgtoszono postulat zmiany zasad kontraktowania prac w branzy transportowej tak, aby zostato

uwzglednione ryzyko wynikajgce z wahan koniunkturalnych szczegdlnie w zakresie cen paliw.

Podkreslana byta potrzeba ochrony polskich przedsiebiorcéw ze strony panstwa w relacjach z za-

granicznymi firmami i konkurentami. A szczegdlnie stworzenie takich regulacji prawnych, ktére

sprzyjatyby rodzimym firmom.

99 Te kontakty, przetargi powinny byc lepiej rozpisywane. Bardziej preferencyjnie dla polskich firm, bo na razie
tez gtéwne, kluczowe kontrakty sq organizowane przez zachodnie firmy. Powinno by¢ zabezpieczenie... Firmy
podpisujq sobie takie kontrakty, powinny dysponowac swoim taborem.

Wygrywajq przetarg i zatrudniajq nas, a pdzniej jeszcze najczesciej oszukujq.
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Potozenie geograficzne wojewddztwa lubelskiego w opinii badanych ma wptyw na dziatalnos$¢ ich
firm, przy czym widza oni tu negatywne i pozytywne aspekty dziatania w tym regionie. Po pierwsze
wskazywali oni na stosunkowo stabo rozwiniety rynek lokalny. Kondycja branzy transportowe;j jest
uwarunkowana efektywnoscig lokalnych firm. Respondenci wskazywali tez na kwestie kulturowe
wynikajace ich zdaniem z historii regionu. Szczegdlnie zwracali tu uwage na niska kulture pracy.

99 Mato firm jest po prostu.
Negatywne, tylko to, Ze jest mato tych zaktadéw produkujgcych, to dla firm transportowych jest minusem, no,
bo nie ma co wozi¢ po prostu.
Ubozszy klient.
Bylismy nie pod tym zaborem co trzeba i nie byto u nas kultury pracy. Ludzie na Wschodzie, im sie nie chce ro-
bi¢, a widze, Ze na Zachodzie bardziej sie ludzie do pracy garng, gdzies we Wroctawiu czy w Katowicach. U nas
jest taka tendencja, ze pracuije sie, region typowo rolniczy i jakby system pracy ludzi tez troche sie opiera tak,
na takim rolniczym, na takiej rolniczej zasadzie, ze tam, zerwac sie, porobic, porobic, porobié, a pézniej lezec.
Lato do roboty jest, jesien, zima do odpoczynku.

Do pozytywnych aspektéw zwigzanych z potozeniem naleza takie kwestie jak nieco stabsza
konkurencja niz w regionach bardziej uprzemystowionych i rozwinietych, a takze blisko$¢ rynkéw
wschodnich. W przypadku przewozéw za wschodnig granice takie potozenie pozwala oszczedzaé
czas i pienigdze. Ponadto badani zwracali uwage na duzg dynamike firm dziatajgcych w regionie
lubelskim, ktéra pozwala nadrabia¢ réznice rozwojowe w stosunku do pozostatych czesci kraju.
99 Jest tutaj mniejsza konkurencja, to jest plus, Ze regiony bardziej rozwiniete majq tez wiecej wysoko wykwalifiko-

wanych przedsiebiorstw i konkurencja u nich jest od naszej wieksza, u nas jest na razie mniejsza. Poza tym caty
czas korzystamy z sgsiedztwa krajow wschodnich, ktére tez sq duzym odbiorcq wszelkiego rodzaju towaréw,
ktére trzeba im dostarczac. I’nam jest to bardziej wygodne dla nas, jezeli lgdujemy, powrocie z Ukrainy 100 km
od granicy, niz, niz firmie ze Slgska, ktéra musiata by wracac¢ tam wiecej po prostu duzo.

Sq plusy, bo jestesmy blisko wschodniej. Co prawda troszke ten handel ze Wschodem, to wszystko staneto, bo jest
zamieszanie czy na Ukrainie, na Biatorusi, tam tez jakies obostrzenia, Rosja staneta, ale wedtug mnie to potozenie
jest o wiele lepsze, anizeli jakichs tam zachodnich wojewddztw, ktére majq blisko zatézmy do Europy Zachodniej.

WSréd pozostatych czynnikéw, ktére moga pozytywnie wptywac na rozwdj przedsiebiorstw
w branzy wymieniano takie kwestie jak spadki cen paliwa i nizsze koszty pracy. Gdyby te oczekiwania
nie mogty sie jednak spetni¢ dobrze postrzegana bytaby przynajmniej stabilizacja obecnych cen
i kosztow zatrudnienia. Przede wszystkim chodzi tu o przewidywalnos¢ tego rodzaju czynnikéw,
co utatwitoby przedsiebiorcom planowanie i gospodarowanie.

99 Koszty pracy. Zeby nie drozato.
Zeby paliwo staniato, to juz jest plus.
To juz taniej nie musi, zeby drozsze nie byto.

Podstawowa barierg w dostepie do zawodéw w branzy transportowej, jakg dostrzegli pra-
codawcy, byty koszty uzyskiwania prawa jazdy na poszczegdlne kategorie oraz réznego rodzaju
certyfikaty, Swiadectwa i badania. To kwoty czesto nieosiagalne dla niektérych kandydatéw do
zawodow w tej branzy.

99 Prawo jazdy jest drogie. Zdobycie uprawnien na kierowce C+ kosztuje tyle co piecioletnie studia. To jest dos¢
drogo, zaocznie. To kilkanascie tysiecy.
Wiecej. 10-15 tysiecy.

W opinii badanych w branzy, w ktérej aktualnie nie ma problemu ze znalezieniem zatrudnienia,
najtrudniejsze jest rozpoczecie dziatalnosci, ktére wigze sie ze znaczng inwestycjg w uzyskaniem
wspomnianego prawa jazdy.

99 Z pracq problemdéw nie ma raczej. Natomiast mimo wszystko uwazam to jest drogie.
Bo jak ktos ma pienigdze to ma pieniqdze, jak nie ma, a szuka pracy to skqd ma jeszcze wzigc te 15 tysiecy?
To sq dla niektorych ludzi w ogdle pienigdze nieosiggalne i czes¢ ludzi sobie jakos tam daje rade z tych funduszy
unijnych, czy z jakichs tam kurséw regionalnych, robiq te uprawnienia. Ale duzo ludzi jest, ktoérzy by naprawde
byli moze i dobrymi pracownikami, ale te ceny sq za wysokie. Wedtug mnie sq na prawde za wysokie.
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Doceniono takze dziatania urzedéw pracy, ktére oferujg szkolenia tego typu, przy czym stwier-
dzono, ze ich liczba mogtaby by¢ wieksza. Ponadto dodatkowym problemem s3 koszty dziatalnosci,
przy czym oprécz cen paliw byty tu wymieniane optaty zwigzane z ubezpieczeniami.

99 Teraz urzqd pracy chyba robi jakies takie szkolenia, prawda?
Czasami cos tam robig.
Na koparke, na samochéd, na autobus.

Przypomniano tu pozytywna role jaka dawniej spetniata stuzba w wojsku, ktéra m.in. umozliwiata
nabycie uprawnien do kierowania pojazdami réznego rodzaju. Najlepszym rozwigzaniem wedtug
badanych bytoby natomiast zapewnienie bezptatnych szkolen dla kierowcéw, ktorych pdzniej
weryfikowatby rynek, tj. praktyka pracy w firmach transportowych.

99 Mogto byc za darmo. Kiedys wychodzit 3os¢ z wojska, miat C zrobione. Kazdy sie nauczyt troche rano wstawac
i pracowac. | pojezdzit troche. Tak, troche pojeZdzit, jak cos zniszczyt to zostat odpowiednio potraktowany w wojsku,
juz moze nastepnym razem bardziej byt ostrozny i miat uprawnienia, ktére juz gwarantowaty mu rozpoczecie pracy.

Na pytanie o do$wiadczanie nieuczciwej konkurencji ze strony innych firm w branzy transporto-
wej niektdérzy badani odpowiedzieli, ze w zwigzku z pozyskanymi przez nich funduszami unijnymi
sami niekiedy czuja sie jakby stanowili takg konkurencje wobec innych firm.

99 Zeby byto smiesznie, to UE tez powoduje nieuczciwg konkurencje w duzej czesci i te dotacje. Ja na przyktad
jestem, kiedys jak zaczynalismy biznes, bo Ja zaczynatem biznes z bratem 9 lat temu, to tez chcielisSmy dotacje,
akurat ten transport, nie udato sie. Dzisiaj juz nie chciatbym dotacji, bo nie chciatbym, zeby ktos wchodzit w rynek.
Jest mnéstwo takich przyktadow. To sq zawody, w ktérych pojawito sie mnéstwo przypadkowych ludzi, ktérzy
wzieli 15 tys. dotacji, wchodzq w biznes, psujq rynek, najczesciej pozniej odchodzg, bo nie sq w stanie sie utrzy-
mac na normalnych warunkach. To jest dla rynku zte. W transporcie kiedys byta taka sytuacja, ze byty dotacje
dla rolnikéw, na przekwalifikowanie sie na takiej zasadzie, ze on jest operatorem, czyli kupuje ciezaréwke, nie
jest juz rolnikiem, sam jezdzi. Bardzo zepsuto to rynek, Zle sie to skoriczyto i m.in. z tego powodu dotacje na
transport zostaty wycofane.

W poréwnaniu z zagranicznym firmami transportowymi, a szczegélnie tymi z Europy Zachod-
niej badani przedsiebiorcy przyznali, ze s bardziej elastyczni i zdeterminowani niz ich zagraniczni
konkurenci. Uwypuklany byt duzy profesjonalizm polskich kierowcow, przy czym szczegélnie tych
starszych i doswiadczonych. Pojawita sie obawa o przysztos$¢ firm transportowych w zwigzku ze
stabym poziomem umiejetnosci mtodszych kierowcéw. Ponadto, szczegdlnie w poréwnaniu do
konkurencji zza wschodniej granicy, polskie firmy dysponujag lepszym sprzetem.

99 JesteSmy odwazniejsi. Dlatego, dlatego na razie radzimy sobie dobrze, a oni sq z kolei dtuzej na rynku.
Z tych starych doswiadczonych kierowcow jak to sie méwi, mamy na prawde nieztych kierowcéw, ktérzy majq
pojecie, doswiadczenie, ale to méwie, ta stara kadra. Nie moéwie, ze z tych mtodych, nowych wszyscy sq na nic,
ale jednak jacys tam... Jest réznica w poziomie pomiedzy tymi kierowcami starszymi, ktérzy tam powiedzmy
zdobyli uprawnienia 10 lat temu i wczesniej i z tymi, ktorzy tam w ciqgu ostatnich 5 lat zdobyli i prébujq byc
w slangu transportowym driverami.
Z kolei polscy przewoznicy majg naprawde w miare mtody tabor i sq jednymi z najmocniejszych w Europie.

Z drugiej strony przewaga zachodnich firm polega na tym, Ze czesto sg one duze, z dtugoletnim
doswiadczeniem i majg kapitat gromadzony przez pokolenia.
99 Najczesciej, tam jest, na Zachodzie jest bardzo duzo firm z kilkudziesiecioletnim doswiadczeniem.

Wskazano na znacznie wiekszg skale dziatania firm zza wschodniej granicy. Ponadto firmy ze
wschodu moga konkurowac z polskimi nizszymi kosztami dziatalnosci.

99 Magnit, to Rosjanie, majg 10 000 samochoddw.
To sq po prostu giganty. Co do Rosji, to jest jeszcze inny klimat, czesto sq to po prostu jakies tam pienigdze nie
wiadomo skgd. Natomiast, patrzqc na firmy, ktére sq na normalnym rynku funkcjonujq, czyli na Zachodzie, to
tez sq duzo, duzo od nas wieksze na razie.
Wschodni przewoZnicy na pewno majq nizsze koszty generalnie utrzymania firmy, samochodéw, bo majq nizsze
ubezpieczenia, podatki jakies, tego typu rzeczy. Kierowcy ze Wschodu sq tanszymi pracownikami i podejrzewam,
ze te socjalne rzeczy sq tansze, choc do konca nie wiem jak to procentowo wyglgda.
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Badani podzielili sie quasi socjologiczng obserwacja, wskazujaca na brak w rodzinach polskich
przedsiebiorcow kontynuacji dziatarh majacych na celu kumulacje dorobku.

99 Jest tak, ze w Polsce najwieksze firmy dysponujq taborem 500 samochoddéw, a w Anglii sq firmy, ktére majq po
3000, po 4000 samochoddéw. My jak na firmy, ktére funkcjonujq 20 lat na rynku to jestesmy nieZli, ale w po-
réwnaniu z tymi, ktore funkcjonujg po 80 lat na przyktad, a sq tez takie, to jesteSmy jeszcze mali.

Waznym aspektem w zwigzku z pojawiajaca sie konkurencja jest czujna obserwacja rynku przez
przedsiebiorcéw i umiejetnos$é szybkiej i adekwatnej reakcji na zachodzace zmiany. Brak takiej
postawy i takich kompetencji moze skutkowac¢ utrata rynkowej pozyciji.

99 Swietne nastroje mieli busiarze, wozili tymi rzechami, az przyszedt Polski Bus, pokupili luksusowe autokary
i wykosili konkurencje.
W kazdej branzy sie tak konczy, jak sie tak mowi wtashie, ze e, jakos to bedzie”, to wpada Polski Bus i rozgania
towarzystwo. To juz byto mnéstwo takich sytuacji.

Do pozostatych czynnikéw, ktére moga zagrazac¢ rozwojowi przedsiebiorstw w branzy trans-
portowej zaliczono nieprzewidywalne uwarunkowania geopolityczne, w a w tym szczegdlnie tzw.
Brexit i ogdlnie przysztos¢ Unii Europejskiej.

99 Zobaczymy jeszcze co to bedzie z tq Uniq. Bo jak juz Wielka Brytania wyjdzie z Unii to dla nas jest to juz utrud-
nienie. Bedzie sie trudniej jezdzito po prostu do Anglii, gdzie jeZdzimy duzo.
Jak u nas gorzej sie zrobi w Polsce, to wiadomo, ze i w Lublinie.
Tak i teraz wszyscy, duzo kierowcow wyjechato do Anglii, jezdzq, jak juz w Unii nie bedzie, to oni zaraz tu powra-
cajq, dla nas moze bedzie lepiej, kto wie, moze czesc wtasnie tez pojdzie na jakies swoje biznesy, moze taksowki,
moze busy, takie sytuacje majq duzy wptyw zawsze.

Wazna kwestig wptywajaca na optacalnos¢ dziatalnosci w branzy s optaty za przejazd autostra-
dami. Uczestnicy wywiadu wyrazZnie oczekiwali tu rozwigzan bardziej efektywnych i przyjaznych
ich dziatalnos$ci, szczegdlnie jesli chodzi o wysokos¢ optat oraz o sposéb ich pobierania. Ponadto
oprécz rosngcych kosztéw dziatalnosci respondenci dostrzegli problemy jakie stwarzajg wchodzace
w zycie coraz to nowe przepisy. Niektdre z tych regulacji w ich odczuciu nie sg uzasadnione.

99 Koszty state rosng, typu podatek od srodkéw transportowych wtasnie, wymagania coraz wyzsze, niektdre sq
wrecz absurdalne. Przyktadowo firma transportowa musi przedstawiac jakis tam dokument na utylizacje oleju,
gdzie samochdd jest naprawiany w serwisie i to jest w gestii serwisu juz, ze on ma ten olej zutylizowac zuzyty,
a nie przewoznik.

3.1.8. Oczekiwania wobec szkoty branzowej
Zgodnie z zatozeniami MEN nowa struktura szkolnictwa zawodowego ma opierac sie

na dwustopniowej szkole branzowej. Po ukonczeniu | stopnia i po zdaniu egzaminu z jednej
kwalifikacji absolwent uzyska dyplom potwierdzajacy kwalifikacje zawodowe. Przewiduje sie tu
ograniczenie liczby kwalifikacji do jednej. Uczen bedzie przygotowany do podjecia zatrudnienia
lub kontynuowania ksztatcenia w szkole Il stopnia. Na tym poziomie ksztatcenie zawodowe moze
odbywac sie w zawodach, ktére sa kontynuacja ksztatcenia w | stopniu. Przy czym przewiduje sie
tu ograniczeni liczby kwalifikacji do dwdch. Po ukonczeniu szkoty branzowej |l stopnia i po zdaniu
egzaminu z drugiej kwalifikacji absolwent uzyska wyksztatcenie srednie zawodowe i dyplom tech-
nika. Co najmniej 50% zaje¢ w branzowej szkole bedzie przeznaczone na ksztatcenie zawodowe?.

1 Zrédto: opracowanie na podstawie Ministerstwo Edukacji Narodowej, https:/men.gov.pl/ministerstwo/infor
macje/podsumowanie-ogolnopolskiej-debaty-o-edukacji.html (dostep: 13.07.2016) por. Krajowa Sekcja Oswiaty
i Wychowania, dane z 29.06.2016, http:/www.solidarnosc.org.pl/oswiata/attachments/2601_men_prezentacja.
pdf (dostep: 13.07.2016)
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W zwigzku z tymi planami badanych pracodawcéw zapytano o to, czy majg jakie$ oczekiwania
wobec szkét branzowych przygotowujacych przysztych pracownikéw w zawodach kluczowych
w branzy transportowe]. Respondenci zgodnie przyznali, ze powstanie takiej szkoty jest bardzo
dobrym przedsiewzieciem. Uwazaja oni, ze takie szkoty sg wrecz niezbedne dla funkcjonowania
firm w omawianej branzy. Jednoczes$nie sg oni gotowi do podjecia wspétpracy z takimi placowkami
polegajacej na udostepnieniu miejsc odbywania praktyk zawodowych przez uczniéw tych szkét.

99 To jest pomyst, ktérego dawno nie byto i musi to byc.
Gotowos¢ wspdtpracy powinna by¢, powinny byc jakies praktyki, ale mysle, ze warto bytoby zastanowic sie nad
dawaniem ludziom uprawnieri w ramach tych szkét. Zeby taki absolwent szkoty kierunku kierowca-mechanik
miat uprawnienia do kierowaniem pojazdami.

Uczestnicy badan wyrazili takze opinie, ze dotychczasowe zmiany w szkolnictwie, ktére wigzaty
sie z likwidacjg szkét zawodowych przyczynity sie do powstania luki pokoleniowej wérdéd pracow-
nikéw. Dlatego powstanie szkét branzowych mogtoby pomdc pracodawcom uporac sie z tym
problemem. Badanym podoba sie takze koncepcja waskiej specjalizacji ucznidow takich szkét, ktéra
umozliwitaby ksztatcenie specjalistow w najbardziej poszukiwanych zawodach.

99 Uwazam, ze bardzo Zle sie stato, ze w Polsce zostaty zlikwidowane tak zwane zawoddwki, bo stary tok naucza-
nia, zawodowka, pézniej technikum jesli ktos chciat po zawoddéwce, bo byto technikum bez zawoddwki, to byto
bardzo dobre. W tej chwili w Polsce brakuje wykwalifikowanych fachowcéw. | ten tok nauczania gdyby wrécit.
Jestem jak najbardziej za tym i za catkowitym tak jakby ukierunkowaniu danego cztowieka w wqgskim zakresie
wiedzy, ale zeby on byt w 100% nauczony tego, z czego ma papier, a nie, ze on moéwi wszystko, a on po prostu
hie umie nic.

Bardzo pozytywne reakcje na pomyst powstania szkét branzowych przetozyty sie na ogdlng
zgode co do zasadnosci wspotpracy pomiedzy takimi placéwkami i pracodawcami. Sami badani
zadeklarowali gotowos$¢ do podjecia takiej kooperacji. Warunkiem sg jednak jej przejrzyste i rozsadne
zasady. W gre wchodzg tu kwestie odpowiedniej selekcji uczniow w tych szkotach, gwarantujaca
praktykantéw zmotywowanych i powaznie podchodzacych do Zycia. To takze regulacje dotyczace
ubezpieczenia uczniéw, mozliwos¢ zlecania im okre$lonych obowigzkéw i prerogatywy pracodaw-
cow do egzekwowania wywigzywania sie z nich prze praktykantéw.

99 Zobaczymy jak ta wspétpraca bedzie wyglgdac. Bedzie trudno oceniac, znaczy, zasadnosc jest oczywiscie stuszna,
czyli powinno, powinna ta wspétpraca byc, ale czy ona, musimy poczekac, czy ona bedzie udana, bo tak samo
zasadna jest wspotpraca miedzy firmami, a urzedem pracy. Zasadna jest tylko, Ze generalnie tej wspotpracy nie ma.
Mysle, ze jest, z tego wzgledu, ze chociazby na pewno bedq jakies zajecia praktyczne w takiej szkole zawodowej
i chociazby wysytanie na czesciowe praktyki do zaktaddw pracy, do prywatnych przedsiebiorcéw, czy do firm jest
jak najbardziej wskazane, bo ten cztowiek uczy sie takiego realnego podejscia do tematu i realnych problemdéw,
na ktére moze napotkac w firmie, a nie tylko przyktadéw ksigzkowych.

Przede wszystkim mozliwos¢ wykorzystania takich kandydatéw do pracy w sposéb efektywny, czyli taki, zebysmy
my nie organizowali tutaj grupy belfrow, ktérzy bedq uczyé kierowcow obstugi ciezardwki, czy mechaniki, tylko,
zebysmy mogli dysponowac tymi ludzmi w taki sposéb, zeby oni byli po prostu przydatni.

Oni muszq po prostu przychodzic¢ do pracy. To hie moze by¢ zabawa, taka jak jest w szkole, ze tam, sprébujmy
to czy tam to, tylko taki cztowiek w zaleznosci co tam umie, jak nic nie umie, to powinien by¢ pomocnikiem, ale
pomocnikiem petnowartosciowym, czyli nie takim, ze Ja jestem za darmo, ze szkoty, to Ja nic nie robie, tylko
przychodzisz, jestes pomocnikiem i mamy nad nim wtadze... Uczysz sie.

Niektérzy z uczestnikdéw badan podejmowali dotychczas wspétprace ze szkotami, przy czym
wigze sie ona raczej z dostarczaniem danych do powstajacych réznego rodzaju prac dyplomowych.
99 Z kierunkow logistycznych do nas przychodzq praktykanci, piszq o nas prace dyplomowe absolwenci Politechniki.

Czeé¢ z badanych nie wspotpracowata jeszcze z zadnymi szkotami, przy czym jako powdd zo-
stat tu wymieniony brak jakiegokolwiek kontaktu w tej sprawie ze strony placéwek oswiatowych.

99 Nikt nie ztozyt takiej propozyciji, a z tego co Ja sie orientuje, powiedzmy w innej branzy typu mechanika samo-
chodowa, warsztaty samochodowe, osoba, ktdra bierze takq osobe musi mie¢ chyba ukonczony jakis tam kurs
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opiekuna. | ludzie tez nie do konca chcg, poniewaz to jest bardzo duza odpowiedzialnosc, bo jezeli taki przyktadowo
praktykant przyjdzie i cos mu sie stanie, to pomimo ze jest ubezpieczony to pracodawca ma potezne problemy.

W opinii uczestnikéw badania warto bytoby zadba¢ o odpowiednio wysoki poziom ksztatcenia
w omawianych szkotach. Szczegélnie dlatego, ze dotychczasowe doswiadczenia wskazuja, ze nie
zawsze formalne wyksztatcenie wigze sie z faktycznymi umiejetno$ciami kandydatéw do pracy.

99 Duze szkoty w biurze poniekqd przeszkadzajq. Ci, ktérzy do nas przychodzq to sq najczesciej absolwenci szkét,
czy kierunkéw logistycznych. Fakt, ze oni sq stabo, czesto wyszkoleni, bo nie znajg podstawowych dokumentdw,
ktére funkcjonujq w obiegu transportowym, przyktad bardzo jaskrawy - cztowiek po studiach logistycznych nie wie
co to jest CMR, czyli podstawowy dokument przewozowy. To ja nie wiem czego sie tam uczyli na tych studiach.

3.2. Branza transport i gospodarka magazynowa w opiniach ekspertéw

Spotkanie z grupg ekspertéow odbyto sie we wrzesniu 2016 r. W badaniu wzieto udziat 6
ekspertéw, ktérych praca na co dzien powigzana jest z podmiotami funkcjonujacymi w branzy
(pracownicy dwdch réznych agencji zatrudnienia, pracownik urzedu pracy, osoby reprezentujace
dwa rézne stowarzyszenia przewoznikow, przedstawiciel podmiotu oferujgcego szkolenia i kursy
w branzy transportowej).

3.2.1. Szara strefa i trwatoéé zatrudnienia w branzy

Pierwsza kwestig poruszong w ramach wywiadu pogtebionego byta skala zjawiska szarej strefy
w branzy. Eksperci zwrécili uwage na stosunkowo niewielkg skale wystepowania szarej strefy.
Wskazano, ze dotyczy ona w zdecydowanie wiekszym stopniu matych firm. Jednoczesnie dotyczy
to gtéwnie oséb pracujgcych w magazynach (magazynieréw), a nie kierowcdw. Eksperci zauwazyli,
ze duze firmy majg niewielkie mozliwosci zatrudniania pracownikéw bez umowy. Jednoczesnie
zwrdcono uwage na specyfike dziatalnosci i zastepowanie szarej strefy tzw. umowami $mieciowymi.
W przypadku szarej strefy wsrdd kierowcdw, znaczenie ma takze rodzaj przewozéw. W opinii eks-
pertéw szara strefa wtasciwie nie istnieje przy przewozach miedzynarodowych i reglamentowanych.
Poza tym ich zdaniem dotyczy gtéwnie kierowcéw takséwek i samochodéw dostawczych o masie
do 3,5 tony (czyli takich, do prowadzenia ktorych wystarczy prawo jazdy kat. B). Tu tez najczesciej
wystepuja umowy $mieciowe (gtéwnie w firmach kurierskich). Zwrécono uwage na wieksza skale
zjawiska szarej strefy przy zatrudnianiu cudzoziemcéw.

99 W stosunku do lat 90-tych szara strefa jest zdecydowania mniejsza.
Moim zdaniem skala szarej strefy jest niewielka, kierowcy sq jednak caty czas kontrolowani. Inaczej wyglgda to
w przypadku magazynieréw.
Tam gdzie kontrola urzedowa jest duza (np. szkoty jazdy), mozliwos¢ zatrudniania w szarej strefie jest zadna.
Szara strefa nie wtasciwie nie wystepuje w przewozach miedzynarodowych i w przewozach reglamentowanych.
Jezeli chodzi o kierowcow szara strefa funkcjonuje poczqwszy od takséwkarzy, a konczqc na przewozach gdzie
dopuszczalna masa samochodu waha sie miedzy 2,7-3,5 tony
Nie ma duzej szarej strefy, sq za to ,umowy sSmieciowe” gtéwnie w przypadku kierowcéw samochodéw dostaw-
czych do 3,5 tony i w firmach kurierskich.
Potwierdzam zasade ze zatrudnienie przewozoéw szczegdlnie w przewozach miedzynarodowych, to szara strefa
jest minimalna. Wszystkie przepisy, ktorych trzeba przestrzegac na to nie pozwalajq. Wiecej tego zdarzen jest
przy zatrudnianiu cudzoziemcéw.

Kolejnym tematem zwigzanym z szarg strefg byty konkretne jej przejawy, gtéwnie w kontekscie
mozliwosci omijania przepiséw oraz branz, w ktérych dochodzi to tego procederu najczesciej.
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Zwrdécono tu uwage, ze szara strefa wystepuje czesciej w przewozie krajowym, miedzy innymi
zwigzanym z branza budowlang (budowa drog). Przy przewozie miedzynarodowym nie ma mozli-
wosci zatrudniania kierowcow bez umowy. Wieksza skala zjawiska wystepuje zdaniem badanych
ekspertow np. w branzy takséwkarskiej. Szara strefa dotyczy takze przewozéw sezonowych, np.
zwigzanych z gospodarka rolna, Zniwami, czy tez sezonowymi zbiorami. Istotnym obszarem szarej
strefy jest zdaniem ekspertéw takze przewdéz oséb na trasach miedzynarodowych. Dotyczy to
jednak gtéwnie niewielkich buséw, do 9 pasazeréw, gdyz nie wymaga to specjalnej kategorii prawa
jazdy. Eksperci wskazali na mozliwosc istnienia niewielkiej szarej strefy w przypadku mechanikéw
samochodowych oraz pracownikéw obstugi administracyjnej. Jednak w ich opinii poziom wystepo-
wania szarej strefy jest tu podobny jak w innych branzach gospodarki. Zwrécono uwage na historie
powstawania firm. Zauwazono, ze w firmach majacych swoje korzenie w okresie transformacji,
zatrudnianie bez umowy wystepuje czesciej, z racji doswiadczen w prowadzenie dziatalnosci. Poza
tym jako przyczyne wystepowania szarej strefy, wymieniono nieznajomos¢ przepisow, gtéwnie
w przypadku najmniejszych firm.

99 Drugi podziat to przewozy miedzynarodowe i przewozy krajowe, a w przewozach krajowych rézne branze. Uwa-
zam, Ze w przewozie krajowym, w réznych branzach, budowy drég, przewozéw specjalistycznych, mogq kryc sie
elementy szarej strefy. Przy przekraczaniu granic, przy odprawach granicznych, celnych, nie ma takiej mozliwosci.
Inaczej wyglgda sytuacja w przewozie krajowym, szczegdlne w przypadku taksowkarzy. Osobiscie znam takie
przyktady, to sq pojazdy nie oznaczone jako takséwka, ale przewozqgce osoby.

Mozna tez méwic o szarej strefie w przewozach sezonowych, teraz jest przewdz buraka cukrowego na LubelszczyzZnie.
Przewdz 0séb za granice, gdzie wozi sie turystow na narty lub na zwiedzanie, i to jest przewoz 8 osob. Dzieje sie
tak dlatego, Ze jest to samochdd osobowy, nie potrzeba zadnych pozwolen, normalne prawo jazdy na samochéd
osobowy. Wiec przewdz 0sob do 9 osob za granice to jest szara strefa.

Zostato nam jeszcze dwie grupy - monterzy samochodowi, mechanicy oraz pracownicy obstugi - mysle o pra-
cownikach biurowych, administracji. Tu sq takie same zjawiska, jak i w innych branzach. Tam pewnie jakas
niewielka szara strefa moze istniec.

Grupa firm powstatych w okresie transformacji, z przyzwyczajenia niejako dziatata w szarej strefie, wiele z tych
0s6b zdobyto srodki nieuczciwie. Jednak obecnie wiele z tych firm dziata jak najbardziej legalnie.

W czesci przypadkdw, wejscie w szarq strefe wynika takze z nieznajomosci przepiséw.

Kolejny aspekt poruszony w trakcie badania dotyczyt skutkéw funkcjonowania szarej strefy
w branzy transportowej. Wszyscy eksperci zgodzili sie, ze brak faktycznych pozytywnych stron
wystepowania szarej strefy. Niektorzy zaznaczali, ze w krétkiej perspektywie czasowej, zatrud-
nianie pracownikéw bez umowy, moze by¢ korzystne dla pracodawcy ze wzgledu na ograniczenie
kosztéw. Jednoczesnie podkreslano negatywny wptyw rozwoju szarej strefy na pracownikéw.
Przyczyng zgody pracownika na zatrudnienie bez umowy moze by¢ jego zta sytuacja materialna.

99 Mozna méwic tylko o negatywnych skutkach, nie ma pozytywéw dla pracownika, dla pracodawcy zyski sq
pozorne, bo zysk jest przeznaczany na nieuczciwg konkurencje.
Trudno méwic o pozytywnych skutkach, ewentualnie dla pracodawcy, ktéry mysli, ze oszczedza.
Cztowieka, ktory bardzo potrzebuje pracy, on czesto moze podjqc takq prace, wiedzqc nawet, Ze jest to niezgodne
Z przepisami.
Szara strefa, to jest wynik regulacji transportowych, ktére obowiqzujq. Nie mozna obarczac wing za szarq strefe
tylko przedsiebiorcéw zatrudniajgcych na czarno, po prostu przepisy sq tak skonstruowane.
Ci ktorzy sq w wieku lat 45 i wzwyz, majq zupetnie inne oczekiwania wobec pracodawcy, niz osoby mtode. One
majq znacznie wieksze aspiracje, wiekszq swiadomosc i wiekszq potrzebe zapewnienia sobie umowy o prace.
Nastepng poruszang kwestig byta skutecznos¢ instytucji majgcych za zadanie ograniczy¢ skale
wystepowania szarej strefy. Eksperci zwrdcili uwage na nieadekwatnos¢ wysokosci ewentualnych
kar w przypadku tamania zasad zatrudniania pracownikéw. W opinii badanych, kary nie s3 tu czyn-
nikiem odstraszajacym, nie zniechecajg przed podejmowaniem tego rodzaju dziatan w przysztosci.

Jako skuteczniejsza metode wskazuje sie tu premiowanie pracodawcow zatrudniajagcych zgodnie
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Z przepisami. Jednoczesnie zwrécono uwage na fakt, ze kontrole nie sg podejmowane przez od-
powiednie instytucje z wtasnej inicjatywy, lecz opierajg sie gtéwnie na donosach ze strony konku-
rencji. badani zaznaczali jednak, Ze instytucje zwalczajace szarg strefe (gtéwnie inspekcja pracy),
dziataja na tyle skutecznie, na ile pozwalaja na to obowigzujace przepisy. Podejmujg one faktycznie
dziatania w ramach posiadanych uprawnien, ktére jednak w wielu obszarach sg niewystarczajace.

99 Jesli chodzi o jakies kontrole firm, nawet jezeli firma otrzyma kare finansowg, nie wiem czy kwota kary jest na
tyle wysoka, Zeby firma zaniechata takich dziatan w przysztosci.
Spojrzat bym od innej strony, nie od strony sankcji, tylko premiowania pracodawcy zatrudniajgcego na umowe
o prace. Chodzi o zwigzane z tym znizki podatkowe czy innego rodzaju utatwienia. Lepiej pozytywnie motywowac.
Dlaczego bada inspekcja? Bo ktos jej podpowie, sgsiad, konkurencja. Jeszcze nie styszatem, zeby instytucje tego
typu zrobity cos same z siebie.
Instytucje powotane do walki z szarq strefq dziatajq w granicach prawa. Nie sq to dziatania pozorowane. Majqc
takie uprawnienia, po prostu na tyle ich stac. Oni sq skuteczni na tyle na ile mogq by¢ skuteczni w ramach obo-
wigzujqcych przepisow. Jesli zmieniq sie przepisy, to oni bedq wchodzi¢ drzwiami i oknami.

Inng kwestig dotyczaca szarej strefy poruszong w ramach badania, byty najskuteczniejsze
sposoby przeciwdziatania temu problemowi w branzy. Zwrécono uwage miedzy innymi na zin-
tensyfikowanie kontroli, ktére jednak jest mniej wazne niz wieksza precyzja dziatann kontrolnych.
Jednoczes$nie wskazano na koniecznos¢ brania przyktadu z regulacji i dziatan stuzb kontrolnych
w krajach zachodniej Europy. Z tego powodu skala szarej strefy w przewozach miedzynarodowych
jest minimalna (zunifikowane przepisy). Istotng kwestig jest takze nieuchronno$c kary za ztamanie
przepisdw dotyczacych zatrudnienia. Poza tym za czynnik utatwiajgcy walke z szarg strefg uznano
nowoczesne rozwigzania teleinformatyczne pozwalajace na ciggta kontrole danego przewoznika.

99 Zintensyfikowanie kontroli, albo doktadniej, bardziej precyzyjne dziatania kontrolujgcych.
Trzeba sie positkowac przyktadami z Europy Zachodniej, tam nie ma przepros, albo cos ma swoje uzasadnienia
w dokumentacji, albo nie.
Przewozy miedzynarodowe sq zunifikowane, przewoznik polski podlega takim samym przepisom jak kierow-
ca portugalski.
Skutecznosc dziatan musi by¢ potwierdzone nieuchronnosciq kary, tu i teraz.
Swietnym rozwigzaniem ograniczajqcym szarq strefe jest wprowadzanie rozwiqgzari teleinformatycznych. Jezeli
kontrola odbywa sie w czasie rzeczywistym, blokuje to che¢ kombinacji i omijania przepiséw.

W pierwszej czesci wywiadu poruszono takze problem rotacji pracownikéw w firmach z branzy
transportowej. Zdaniem wszystkich ekspertéow, duza rotacja dotyczy gtéwnie oséb pracujacych
na stanowiskach kierowcow. Jeden z ekspertéw zwrécit uwage na ten problem w firmach spedy-
cyjnych (lub w dziatach spedycyjnych duzych firm). Nietrwato$¢ zatrudnienia wynika z aktualnej
sytuacji na rynku pracy, gdzie wielu kierowcéw jest zainteresowanych praca za granica, gtéwnie
w Niemczech, Danii, Norwegii i Wielkiej Brytanii. Dotyczy to gtéwnie kierowcéw przewozu mie-
dzynarodowego. Eksperci za przyczyne duzej rotacji wskazali brak przywiazania do pracodawcy,
zwigzany z szacunkiem dla pracownika, godng wyptatg. Zwrdcono réwniez uwage, ze na rynku
wewnetrznym, do zmiany pracy dochodzi gtéwnie w skali lokalnej (czyli kierowcy nie przenoszg sie
do firm z innych regionéw kraju, nie chcac wyjezdzac za granice, szukajg innego zatrudnienia w po-
blizu miejsca zamieszkania). Eksperci zauwazyli takze negatywne skutki nadmiernej rotacji, zaréwno
dla pracodawcy, jak i pracownika. Jednoczesnie pojawity sie opinie o zaakceptowaniu tej specyfiki
rynku pracy i niepodejmowaniu przez pracodawcéw dziatan, ktére mogtyby te sytuacje zmienic.

99 Dotyczy to grupy kierowcéw. Jest po prostu rynek kierowcow, mogq podjqgc prace gdzie im jest najlepiej i moze
to by¢ nasz kraj, albo zagranica. Wybér zalezy od nich. Wyjazd za granice jest jednym z wyjs¢ i czesto z tego
kierowcy korzystajq.

Skala rotacji jest znaczna, duza. Jest to widoczne w przewozach miedzynarodowych. Jest tu grupa ktoéra sys-
tematycznie kieruje sie w kierunku Niemiec, Danii, Norwegii, tez Anglii, ale tam do przewozu oséb, nie rzeczy.
Rotacja bywa tez duza w firmach spedycyjnych, ale to nie zawsze, to juz zalezy od firmy.
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Pojawia sie zjawisko nieprzywigzywania sie emocjonalnie do firmy. Tu nie ma wypracowanych dobrych wzoréw, ze
cztowiek pracowat w jednej firmie bo mu byto dobrze, byt szanowany, zarabiat dobrze i moze utrzymac rodzinne.
Gdyby zdotano to poprawic, element rotacji bytby mniejszy.

Ludzie szukajg miejsca pracy w miare blisko miejsca zamieszkania.

Rotacja pracownikéw jest czyms niedobrym z punktu widzenia pracodawcy i pracownika. Problemem jest, ze
pracodawcy zaakceptowali sytuacje rotacji i nie szukajg mozliwosci, zeby zatrzymac tego pracownika u siebie.
Pracodawcy wkalkulowujg, ze on u nich sie nauczy zawodu, pojezdzi, zdobedzie doswiadczanie i ma swiadomos¢
Ze odejdzie, bo otrzyma lepsze warunki pracy. Czesc transportu miejskiego umozliwia zrobienie prawa jazdy za
podpisanie umowy lojalnosciowej na 2 lata i majq takiego pracownika na 2 lata uwigzanego.

Ostatnim zagadnieniem w tej czesci wywiadu byta kwestia najskuteczniejszych dziatarn zmie-
rzajacych do przeciwdziatania utracie pracownikéw. Wskazywano na koniecznos¢ zacie$niania
wiezéw spotecznych w ramach firmy, miedzy innymi przez réznego rodzaju imprezy integracyjne.
Czes¢ ekspertow wykazywata kluczowe znaczenie czynnikdw zwigzanych z atmosferg w firmie,
podkreslajac jednoczesnie role wynagrodzen. Wyrézniono réwniez odpowiednig postawe praco-
dawcy wobec pracownikéw, darzenie ich szacunkiem, umiejetnos¢ rozmowy.

99 Organizowanie jakichs imprez integrujgcych, to by pomagato w zawigzaniu wiezi. Ale zalezy to od wielkosci firmy,
nie kazda firma moze sobie na to pozwolic.
Przede wszystkim kwestie uczciwszego traktowania. Polski biznes jest jeszcze rézny, sq firmy gdzie niestety nie
traktuje sie dobrze pracownikéw. Czyli przestrzeganie nie tylko przepisow ogolnych, ale tez tego co jest ustalone
miedzy pracodawcq a pracownikiem. Konflikt najczesciej dotyczy tu czasu pracy. Jesli chodzi o tabor, nie jest
to raczej problemem.
Na pierwszym miejscu nalezy postawi¢ wynagrodzenie. Jezeli jest dla pracownika nieakceptowalne, on bedzie
poszukiwat innej pracy. Jest tez szereg niefinansowych czynnikéw. Sama atmosfera w pracy jest czasami waz-
niejsza niz aspekt finansowy.
Pierwsze to etyka zawodowa. Jesli witasciciel firmy transportowe;j jest cztowiekiem przyzwoitym, potrafi pracownika
docenic i przywozicie z nim rozmawia, to ma wieksze szanse, ze ten pracownik bedzie u niego dobrze pracowat.

3.2.2. Zatrudnianie obcokrajowcéw w branzy

Eksperci zwrdcili uwage na duzy wzrost liczby pracownikéw z zagranicy w branzy transporto-
wej. Wskazano tu zaréwno kierowcéw w przewozie miedzynarodowym jak i krajowym, a takze
pracownikéw logistyki i firm kurierskich. Jako bariery w zatrudnianiu pracownikéw zagranicznych
wskazywano gtéwnie szeroki zakres wymaganych czynnosci administracyjnych. Dynamika za-
trudniania obcokrajowcéw w branzy ksztattuje sie w opinii ekspertéw na podobnym poziomie
w catym kraju, jak i w wojewddztwie. Jednoczesnie w niektérych firmach matych i Srednich zdarza
sie, ze zatrudnieni s3 sami obcokrajowcy. Gtéwnie sg to pracownicy z Ukrainy i Biatorusi. Wynika
to zaréwno z bliskosci geograficznej, jak i braku bariery jezykowej. Poza nimi, jeden z ekspertéw
zwrdcit uwage na kierowcéw z Rosji.

99 Coraz szersza skala zatrudnienia obcokrajowcow, np. w firmach logistycznych, kurierskich. Ale ,papierologia”
czesto przerasta, za duzo oswiadczen ktére trzeba ztozy¢, czego sie pracodawcy bojq. Przepisy tez czesto sie
zmieniajq. Pomimo tego skala rosnie. Nie méwie o kierowcach, tylko o logistyce i kurierach.

Dynamika wzrostu zatrudniania kierowcdéw w transporcie miedzynarodowym, w wojewédztwie lubelskim nie
odbiega od dynach z catego kraju. Sq duze firmy, gdzie zatrudnienie pracownikéw zagranicznych to jest okoto
50%, ale sq tez firmy mate, gdzie zatrudnienie pracownikéw zagranicznych to jest nawet 100%.

Ja widze jednoznacznie, ze sq dwa kierunki, Ukraincéw i Biatorusindw. To sq pojedyncze przypadki innych krajow.
Kwestia jezykowa tu wchodzi, czyli brak bariery w przypadku Ukraincéw i Biatorusinéw.

Najwiecej Ukraina, Biatorus, ale sq rowniez z Rosji kierowcy. To sq oficjalne dane.

Kolejna poruszana w wypowiedziach ekspertéw kwestia odnosita sie do przyczyn zatrudniania
obcokrajowcéw w branzy transportowej. Wyrézniono tu jeden gtéwny czynnik, czyli brak kierowcow
na rynku pracy. Braki te majg kilka zrédet. Istotne sg kwestie demograficzne (niz demograficzny
i przechodzenie coraz wiekszej liczby kierowcow na emeryture), duzy exodus polskich kierowcéw
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do krajéw zachodnioeuropejskich oraz zatamanie sie systemu szkolenia kierowcéw, opartego
wczesniej na szkotach przyzaktadowych, szkoleniu wojskowym oraz kursach komercyjnych.
Eksperci wskazali, Ze obecnie dziata tylko ostatni z wymienionych elementéw systemu szkolenia
kierowcow. Jednoczesnie zaznaczono takze, ze w tym obszarze doszto w 2015 r. do pewnych
zmian, zwigzanych z wpisaniem na ministerialna liste zawodéw zawodu kierowca-mechanik
(wczesniej jedynie mechanik pojazdéw samochodowych), co umozliwia powstawanie nowych klas
w szkotach zawodowych. Jednoczes$nie w opinii ekspertéw, dziatania te moga przynies¢ pierwsze
skutki dopiero w okresie 4-5 lat.

99 Brak kadr z powodu sytuacji demograficznej, wyjazd polskich kierowcéw na zachéd Europy, brak formalnego

szkolenia w szkotach kierowcow zawodowych a do 1986 roku byty takie praktyki, szkoty przyzaktadowe, wojsko
oraz kursy komercyjne, ktore teraz sq podstawgq.
Ja powiedziatem, Ze nie ma szkét. W tamtym roku zostat wpisany do wszystkich zawoddw kierowca-mechanik,
a wczesniej nie byto takiego zawodu w spisie MEN. W tamtym roku wpisano ten zawdd, ale to nie oznacza,
Ze pojawiajq sie szkoty. Byto to ogromnym staraniem srodowiska, Zeby to sie stato. Mozna powiedziec, Zze od
strony formalnej jest przepis, ktory pozwala na reaktywacje szkolenia w tym zawodzie. 22 klasy w Polsce zostaty
uruchomione. Liczmy, Ze w nastepnym roku bedzie wiecej tych klas uruchomionych w szkotach. Jednak w wielu
srodowiskach brakuje kandydatéw do tego rodzaju klas. Trzeba liczy<, ze tego efekty pierwsze pojawiq sie za 4
do 5 lat, czyli perspektywa dos¢ odlegta.

Kolejne poruszane zagadnienie dotyczyto skutkéw zatrudniania oséb z zagranicy w branzy trans-
portowej. Eksperci nie zauwazyli tu zadnych negatywnych efektéw. Wrecz przeciwnie, wskazano,
ze nie zatrudniajac pracownikéw zagranicznych wiele firm musiatoby upasc ze wzgledu na brak rgk
do pracy. Jednoczesnie obcokrajowcy charakteryzujg sie podobnymi do Polakéw kwalifikacjami.
Jako gtowny skutek zatrudniania obcokrajowcéw wskazano wiec mozliwos$é dalszego rozwoju
branzy. Jeden z ekspertéw zwrdcit takze uwage na stosunkowo lepsza sytuacje lubelskiej branzy
transportowej w odniesieniu do dostepnosci kierowcow, niz ma to miejsce w wojewddztwach za-
chodniej Polski. Wynika to w jego opinii z jednej strony z wiekszego drenazu kierowcéw z tamtych
regiondw (ich wyjazdy do pracy na zachodzie Europy) oraz z mniejszym dostepem do pracownikéw
ze wschodu Europy.

99 Skutki mogq byc tylko pozytywne, bo gdyby tych obcokrajowcéw nie byto, wiele firm w ogéle by nie dziatato.
Skoro mamy ciggty wzrost zatrudnienia, to znaczy, ze oni sie sprawdzajq. Ich umiejetnosci, odpowiedzialnosc,
sq odpowiednie.

Jezeli pracodawca nie jest w stanie obsadzic¢ stanowisk Polakami, musi korzystac z tego co jest.

Nasz deficyt jest mniejszy niz w zachodnich wojewddztwach. Tam jest duzy odptyw kierowcéw do parstw
zachodhnich, u nas jest jeszcze sytuacja troszeczke lepsza. Ale kryzys nadcigga. Jedynym dobrym rozwigzaniem
bedzie zatrudnianie kierowcéw z panstw osciennych, to jest jedyne rozwigzanie narastajgcego kryzysu.

Inna kwestig zwigzang z zatrudnianiem obcokrajowcéw, sg skutki tego zjawiska dla Polakéw.
Chodzito tu gtéwnie o potencjalng konkurencje ze strony pracownikéw zagranicznych dla pra-
cownikow polskich. W opinii ekspertéw taka konkurencja nie wystepuje, gdyz obcokrajowcy sg
dla Polakéw uzupetnieniem.

99 Nie sqg konkurencjg, sq uzupetnieniem.
Wiele 0séb zyto w przekonaniu, ze konkurencja jest zarobkowa. Nie wykluczam, Ze niektdrzy przedsiebiorcy
tak mysleli, ale przyszedt czas, ze tak nie myslg. Ptace Polaka i zagranicznego kierowcy ksztattujq sie na tym
samym poziomie.
Co do zasady nalezy przyjq¢, ze wynagrodzenia Polakéw i obcokrajowcdw sie zblizajq. Znam przypadku, ze pol-
scy kierowcy sq utrzymywani, zeby pokazac kierowcom zagranicznym specyfike pracy, wprowadzic ich. Wtedy
zarabiajq wiecej, ale ze wzgledu na zakres obowigzkéw, doswiadczenie.
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3.2.3. Potrzeby inwestycyjne branzy

Istotnym elementem badania fokusowego ekspertéw z branzy transportowej byty potrzeby
inwestycyjne przedsiebiorstw, a takze mozliwe inwestycje infrastrukturalne. Zwrécono uwage
na potrzebe polepszenia stanu infrastruktury drogowej. Jednoczesnie eksperci zauwazyli tu
bardzo duzy progres na przestrzeni ostatnich kilku lat. Poza tym szczegdlnie istotnym obszarem
inwestycji jest kapitat ludzki. Chodzi tu gtéwnie o kierowcow, ktérych w coraz wiekszym stopniu
brakuje. Respondenci widzieli potrzebe nie tylko samego szkolenia nowych kierowcéw, lecz takze
pozZniejszego wprowadzania ich do zawodu, na zasadzie stazy. Jednocze$nie zauwazono, ze nie sg
potrzebne duze inwestycje w tabor, gdyz aktualnie polskie firmy transportowe dysponuja na ogét
bardzo nowoczesnym sprzetem. Interesujaca uwaga byto dostrzezenie stabego rozwoju centréw
logistycznych na terenie wojewddztwa oraz konieczno$¢ budowy tego rodzaju infrastruktury,
zwtaszcza w kontekscie rosngcej wymiany z Chinami.

99 Istotna jest rozbudowa gtéwnych ciggéw komunikacyjnych. Inwestycje drogowe sq niezbedne, chociaz bez-
wzglednie poprawia sie ich stan.
Inwestycje w tabor wymusza rynek, konkurencja i sposob przewozu. Jesli chodzi o tabor przewoznikéw w handlu
miedzynarodowym, to jest sie czym chwalic.
Wiekszosc taboru jest z leasingu. Tabor jest bardzo dobrej jakosci, wiekszos¢ ma silniki spetniajgce normy EURO
5, a nawet EURO 6.
Inwestycje jesli chodzi o potencjat ludzki, to nie ma dwdch zdan. Konieczny jest kapitat ludzki, jesli chodzi o osoby
zarzqdzajqce i kierowcow.
Nalezy myslec o inwestycjach w ludzi i tu mozna skorzysta¢ z pomocy unijnej.
Nie ma elementu strazowego dla kierowcow, ktérzy juz majq uprawnienia.
Istotne sq inwestycje w logistyke. W przypadku poteznej konkurencji ze wschodu i zachodu, moze to byc¢ pro-
blemem. W wojewddztwie lubelskim wtasciwie nie ma duzych centréw logistycznych.

Kolejnym tematem dotyczacym potrzeb inwestycyjnych byty najbardziej potrzebne inwestycje
drogowe w regionie. Wskazano tu na dwie gtéwne kwestie. Pierwsza to poprawa stanu miedzy-
narodowego ciggu drogowego E2, prowadzacego z Francji do Moskwy i dalej na wschéd. Eksperci
wskazywali, ze na wschdéd od Warszawy, droga ta znajduje sie w bardzo ztym stanie. Zwrécono
takze uwage na niezbedne inwestycje na drodze S19 (Via Carpathia) oraz dostosowanie jej do
nacisku 11,5 tony na 0$. Wynika to z faktu, Ze korzysta z niej bardzo wielu przewoznikéw z krajéw
batkanskich, battyckich, bliskowschodnich (Turcja, Iran).

99 Droge E2, gtéwnq droge z Francji przez Polske do Moskwy jestesmy na takim etapie, Ze od Warszawy na Zachéd
jest to ,,droga wolnosci’, a na wschéd od Warszawy to jest ,droga udreki’.
Nie tylko E2. Mysle tez o odprawach celnych w Choroszczynie. U nas na Lubelszczyznie jest druga alternatywna
droga koriczqca sie na granicy z Biatorusig. Jest to droga 63. To na pewno jest droga alternatywna do drogi tej gtownej
i utrzymanie przejscia w Stawatyczach jest istotne. Bardzo poprawiono przejscie w Dorohusku i w Hrebennem.
Via Carpathia to jest nieporozumienie. Ona jak najszybciej powinna by¢ w catosci dostosowana do nacisku
11,5 tony na os. To jest droga z ktorej korzystajq przewoznicy krajow nadbattyckich, ale tez Wegrzy, Stowacy,
Turcy, Rumunii, Butgarzy.

3.2.4. Stymulatory oraz zagrozenia rozwoju przedsigbiorstw
branzowych

Najistotniejsze informacje dotyczace perspektyw szkolenia pracownikéw branzy pochodzity od eks-
pertow ze stowarzyszen zrzeszajacych firmy transportowe. Wynika to z faktu, ze jednym z kluczowych
obszaréw ich dziatalnosci jest wtasnie prowadzenie szkolen. W ich opinii aktualny program szkoler jest
dobrze dostosowany do wymagan rynkowych, gdyz powstaje w odpowiedzi na bezposrednie zapotrze-
bowanie ze strony przedsiebiorcow. Jednoczes$nie wskazano réwniez na potrzebe wiekszego wspierania
roznego rodzaju szkolen i kurséw przez panstwo (albo partycypacji w kosztach tego rodzaju szkolen).
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Odnoszac sie do kwestii zwigzanej z najbardziej skutecznymi formami pomocy dla branzy ze
srodkéw UE, eksperci zwrdcili uwage na fakt, ze sSrodkéw dedykowanych branzy jest bardzo mato.

99 W Urzedzie Marszatkowskim powiedzieli: Na transport niestety nie mamy pieniedzy.
Nie ma Zzadnej pomocy przewidzianej na dzien dzisiejszy na firmy transportowe. TezZ nie trafiajg na szkolenia.
W niektorych osrodkach bardziej przychylnie patrzy sie na organizowanie kurséw na prawa jazdy okreslonej
kategorii i kwalifikacji wstepnej, czyli przygotowania do zawodu, potem ewentualnie kurs na przewozenie ma-
teriatéw niebezpiecznych. Niektorzy uzyskali, Srodki unijne w ramach takiego podejscia.
Dobrze by byto, zeby wykorzystac¢ kwalifikacyjne kursy zawodowe.
75% wszystkich indywidualnych szkolen w UP to jest kat. C i kat. E.

Kolejnym zagadnieniem byta kwestia konieczno$ci zmian w zakresie rozwigzarn prawnych regu-
lujacych dziatalnosc¢ firmy transportowej. Eksperci wyartykutowali potrzebe zmian i dostosowan,
wskazujac jednoczesénie na bardzo szeroki zakres problemdéw, od regulacji dotyczacych réznego
rodzaju przewozdéw (niebezpiecznych, wielkogabarytowych, osobowych itp.), do przepiséw dotycza-
cych stanu drég i ich wykorzystania (a takze odpowiedniego dostosowania). Podkreslano kluczowe
znaczenie uregulowan na poziomie unijnym. Jednoczes$nie zauwazono, ze bardzo wazne sg dziatania
legislacyjne zwigzane z implementowaniem regulacji wspélnotowych do prawa krajowego. Chodzi
tu przede wszystkim o probe uwzglednienia realiéw polskiego rynku.

99 Tyle zgtaszamy réznych spraw, przewdéz materiatéw wielkogabarytowych.
Dostosowanie drdg odpowiednie.
Zeby tak uogdinic, nie jestesmy sami w tej polityce transportowej. Ogélne unijne zasady determinujg zachowanie
polskich przewoznikéw. Wspdlnotowe przepisy dotykajq jednak wszystkich tak samo.
Kazda legislacja wspdlnotowa wymaga implementacji do naszych przepiséw krajowych. | tu jest pole do popisu,
zeby uwzglednic polskie realia rynkowe.

Innym tematem poruszonym przez ekspertéw byty efekty wynikajace z potozenia geogra-
ficznego wojewddztwa lubelskiego. Jest to pozytywny wptyw zwtaszcza w aspekcie transportu
miedzynarodowego. Chodzito gtéwnie o korzystne potozenie blisko granicy z Ukraing i Biatorusia.
Jednoczes$nie w kontekscie przewozu krajowego, wskazano na negatywny wptyw peryferyjnego
potozenia regionu oraz stabo rozwiniets sie¢ drogowa na tle innych regionéw kraju. Eksperci
zwrécili uwage na niewystepowanie na terenie wojewddztwa duzych centréw logistycznych. Jako
potencjalng szanse wskazano plany stworzenia tranzytu z Chin do Europy.

99 W ruchu miedzynarodowym same pozytywne aspekty, poza Via Carpathig mamy kilka waznych drég miedzy-
narodowych , wiec potozenie wojewddztwa ma bardzo wazny wptyw.
W przypadku firm dziatajqcych w rynku krajowym, nie mamy sie czym pochwali¢, nie mamy Zadnej drogi szybkiego
ruchu, poza obwodnicq Lublina. Jestesmy daleko z tytu, nie mamy Zadnej autostrady, Zadnej drogi szybkiego ruchu.
Firmy transportowe ulokowane sq w pétnocnej czesci wojewddztwa.
Nie sq tu zlokalizowane zadne centra logistyczne, sq one potoZone raczej w centrum kraju. W okolicach Terespola
sq, ale to wszystko jest za mate.
Te przejscia sq na tyle zmodernizowane, zZe spetniajq potrzeby przewozu miedzynarodowego.
JezZeli rozpocznie sie faktycznie budowa tzw. ,jedwabnego szlaku” z Chin do Europy, centra logistyczne faktycznie
mogq powstac.
Negatyw to taki - potencjat gospodarczy na naszym terenie jest jednak niewielki. Transport jest wypadkowq tego.

Odnosnie innych czynnikdéw mogacych wptywac na rozwdj branzy, zaznaczano kwestie zwigzane
z wsparciem politycznym, od najwyzszych szczebli, po wtadze lokalne. Poza tym istotne jest sko-
ordynowanie dziatan, takze na szczeblu miedzynarodowym. Zauwazono przyktad rozbudowanego
przejscia granicznego, ktére jednak nie dziata z powodu braku drogi po stronie biatoruskiej. Podano
to jako przyktad nietrafionych inwestycji. W zwigzku z tym czynnikiem wptywajacym na rozwdj
branzy moga by¢ lepiej przygotowane pod wzgledem koncepcyjnym inwestycje.

99 Przychylnosé wszystkich od géry do najnizszych szczebli decyzyjnych.
Znajdujq sie pienigdze na przebudowe przejscia granicznego, a okazuije sie, Ze po stronie biatoruskiej nie ma tej
drogi. Ale przejscie powstato.
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Czesé¢ wywiadu grupowego odnosita sie do tematyki barier w dostepie do zawodoéw, kluczowych
ze wzgledu na dziatalnosc¢ firm transporotowych. Skupiono sie tu zawodzie kierowcy, z jednej strony
ze wzgledu na jego kluczowe znaczenie, a z drugiej, z powodu braku kierowcéw na rynku pracy. Na
wstepie eksperci zwrdcili uwage na fakt, ze bariery wiaza sie nie tyko z brakiem mozliwosci zdoby-
cia odpowiednich uprawnien, co takze z ogdélnym postrzeganiem zawodu kierowcy. Zauwazono,
ze wiekszos$¢ spoteczenstwa ma negatywne skojarzenia z zawodem kierowcy, uznaje ten rodzaj
pracy za bardzo wymagajacy. W tym kontekscie problemem jest nie tyle jakas konkretna bariera
(finansowa, czy tez administracyjna), lecz raczej percepcja branzy w spoteczenstwie.

99 Problem, ktdry jest z kierowcami powstat nie wczoraj, tylko duzo wczesniej. Ja sie ciesze, ze urzedy pracy w koncu
dostrzegty ten problem. Trzeba dostrzec problem szerzej, trzeba zrobi¢ ogélnopolskq kampanie promowania
nowego zawodu kierowca-mechanik. Trzeba pokazac, ze mozna czegos sprobowac w tym transporcie, w tym
zawodezie, gdyz na teraz zawdd kierowcy kojarzy sie pejoratywnie.

Powinien byc¢ zastosowany filtr, bo jesli ktos robi kurs, bo jest dofinansowanie do tego, to nigdy nie bedzie kie-
rowcq. Musi byc¢ instytucja, ktéra przeprowadzi selekcje kandydatéw. Wtedy taki program bedzie miat racje bytu.
Wielu mtodych ludzi ma uprawnienia, otrzymujq oferte i méwig, Ze to nie to, ze to jest ciezki zawod.

Eksperci zwrdcili uwage, ze w praktyce bariery stojace przed potencjalnymi kierowcami nie
sg duze. Problemem moze by¢ dosy¢ trudny egzamin panstwowy dla kierowcéw miedzynarodo-
wych. Istotna barierag moga by¢ jednoczesnie kwestie finansowe, czyli koszt zdobycia wszystkich
niezbednych uprawnien (koszty dochodzace nawet do 10 tysiecy ztotych). Zauwazono, ze bariera
ta moze by¢ dosy¢ istotna w kontekscie problemoéw z funkcjonowaniem systemu szkolenia (m.in.
brak powszechnego kiedys szkolenia w Polsce).

99 Bariery w zakresie organizacji firmy poza wymogiem posiadania dodatkowego certyfikatu unijnego umozliwia-
jgcego rozpoczecie dziatalnosci w Polsce i w kazdym panstwie UE, jest takze egzamin panstwowy, trudny. Poza
tym nie ma batrier.

Natomiast barierq dla wielu oséb moze by¢ okoto 10 tysiecy ztotych kursu kwalifikacyjnego i odpowiedniej
kategorii prawa jazdy. Proces dochodzenia do tego jest zbyt dtugi i to moze by¢ barierq dla oséb, ktére nie majg
dobrego statusu materialnego.

Jest bariera finansowa dla mtodych ludzi, jesli chodzi o kierowcéw TIR-6w. Kiedys duzo kierowcéw ksztatcita
armia. Teraz nie stworzono jakiegos systemu szkolenia zastepujgcego wojsko.

Respondenci nie zauwazyli przejawdw nieuczciwej konkurencji w przewozie miedzynarodowym.
Jednoczes$nie zwrécono uwage na trudnosci w wykryciu ewentualnego dumpingu cenowego. Jako
istotny przejaw nieuczciwej konkurencji uznano sytuacje, w ktérych firma posiadajaca upraw-
nienia do przewozu na potrzeby wtasne, wykonuje przewozy zarobkowe, nie posiadajac do tego
odpowiednich licencji i uprawnien (ich zdobycie wigze sie z kosztami). Eksperci zauwazyli takze,
ze nieuczciwg konkurencja sa czesto rolnicy, ktérzy przewoza odptatnie cudze tadunki, twierdzac,
ze przewozg wtasne ptody rolne. Podkreslono, ze w tym obszarze przepisy sg bardzo niejasne
i niejednoznaczne.

99 Przewozy miedzynarodowe rzqdzq sie swoimi prawami, tutaj raczej nie ma mowy o nieuczciwej konkurencji.
Nieuczciwa konkurencja jest karalna, to pierwsza sprawa. Udowodnienie dumpingu jest jednak bardzo trudne.
Ja zauwazytem, ze taka rywalizacja cenowa, miedzy firmami polskimi wystepujq takze miedzy polskimi firmami
za granicq . Ale czy to jest nieuczciwe, to juz ciezko powiedziec.
Nieuczciwg konkurencjq jest posiadanie uprawnien do przewozu na potrzeby wtasne, a wykonywanie przewozéw
zarobkowych.
Rolnicy jako przejaw nieuczciwej konkurencji. Moze on przewozi¢ nowym ciggnikiem siodtowym tadunek, twier-
dzqc ze przewozi swéj tadunek.
Kolejna poruszana kwestia odnosita sie do pytania o ewentualng przewage konkurencyjna firm
z wojewddztwa lubelskiego nad przedsiebiorstwami z innych krajéw. Eksperci wykazali, ze jednym
z elementow przewagi s nizsze koszty pracy. Jednoczesnie zwrdécono uwage na nowoczesny tabor,

przygotowanych kierowcéw i duza skale dziatalnosci polskich firm transportowych. Zauwazono
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stosunkowo tatwy dostep do rynkéw wschodniej Europy (ze wzgledu na blisko$¢ geograficz-
na). Jest to szczegdlnie widoczne w przypadku firm z wojewddztwa lubelskiego. Dowodem na
konkurencyjnos$¢ polskich firm sg zdaniem ekspertéw dziatania administracyjne rzadéw obcych
panstw, zmierzajgce do utrudnienia dziatalnosci na wtasnych rynkach polskim przedsiebiorstwom
branzy transportowej.

99 W Niemczech taki dobry kierowca moze zarobic jakies 2000 euro powiedzmy. U nas w Polsce jakies 6000-7000
tysiecy ztotych, czyli troszke mniej. | to jest jakas réznica.
Trzeba rozgraniczyc¢ przewdz rzeczy od przewozu oséb. Konkurencje stanowimy i to nie byle jakq. Jakby tego nie
byto, nie byto by tych dziatan ze strony Niemiec i Francji.
Biorgc pod uwage liczbe zarejestrowanych samochoddw i liczbe wykonywanych przewozow, jestesmy znaczgcq
sitq w UE. Z wojewddztwa lubelskiego, tutaj z pétnocy wojewddztwa gtéwnie.
Takich firm z wojewddztwa, ktére mogg wykonywac kursy tez na wschad, jest 800. Firm, ktére jezdzq tylko do
UE jest grupo ponad 1000.
Jesli inne kraje stosujg administracyjne metody, zeby nas wyrzucic ze swoich rynkdw, to znaczy, ze jesteSmy kon-
kurencyijni.

Uczestnicy badania wskazali takze na inne czynniki mogace zagrazac rozwojowi przedsigbiorstw
branzy transportowej. S3 to gtéwnie problemy kadrowe (brak dostepu do kierowcdw), stabo rozwi-
nieta infrastruktura oraz wymagania srodowiskowe. Istotne sg kwestie polityczne, czego przyktadem
byt negatywny wptyw na branze embarga rosyjskiego na polskie towary. Ryzyko wigze sie takze
z poziomem rentownosci przedsiebiorstw, ktory znajduje sie obecnie na granicy optacalnosci.

99 Kadra, infrastruktura, Srodowisko.
Bardzo ucierpielismy na transporcie na Wschéd z powodu embarga.
Rentownosc przedsiebiorstw jest gdzies tam na granicy.

3.2.5. Oczekiwania wobec szkoty branzowej

Kolejnym poruszanym w badaniu fokusowym tematem, byta kwestia oceny dziatalnosci szkét
przygotowujacych do wykonywania najwazniejszych zawodéw w branzy transportowej. Odpowiedzi
ekspertow skupity sie na przygotowaniu do zawodu kierowcy. Zwrécono uwage na powstawanie
klas ze specjalizacja kierowca-mechanik, jednak zauwazono matg popularnosé tego typu kierunkéw.
Jednoczesnie eksperci zauwazyli, ze z powodu ktopotéw z dostepem do pracownikéw, pracodaw-
cy byliby w stanie zainwestowad wtasne $rodki we wsparcie tego rodzaju kierunkéw ksztatcenia.
Istotnym wnioskiem pojawiajacym sie w wypowiedziach ekspertéw, byta takze koniecznos$c zwiek-
szenia nacisku na praktyczne aspekty nauki zawodu. Poza tym jeden z badanych zwrécit uwage
na btedne podejscie, zwigzane z ksztatceniem technikéw spedycji. Jego zdaniem osoby po szkole
$redniej, w wieku 19-20 lat, nie nadajg sie do petnienia tak odpowiedzialnych funkgji, jak praca
w spedycji. Jednoczesnie brakuje mozliwosci doksztatcenia i przekwalifikowania w tym kierunku
0s0b z wyzszym wyksztatceniem.

99 W Lublinie jest szkota przygotowania do transportu drogowego. Szkota w Piotrowicach pod Lublinem wystar-
towata z kierunkiem kierowca-mechanik, zgtosito sie dwie osoby.
Szkota powinna sie opierac o jakies profity dla pracodawcy. Ale to jest absolutnie niezbedne. Z jednej strony
teoretyczne przygotowanie w szkole, a z drugiej czes¢ praktyczna w firmie, dobrej, doswiadczonej, dtugo dzia-
tajgcej na rynku. | chodzi tez o to, zeby ten uczen przyszedt do firmy i faktycznie cos sie dowiedziat, a nie tylko
dostat podpisany papierek, ze zaliczyt praktyki.
Polski przewoznik jest w stanie wytozyc konkretne pienigdze, zeby dostac pracownika, przygotowanego do pracy.
Wierzcie mi panistwo , Ze pracodawca jest w stanie zaptacic kazde pienigdze. On ma miec przeszkolenie praktyczne.
Istotne jest, Zeby to nie byto tylko szkolenie na komputerze tylko szkolenie praktyczne.
Taki 19-letni spedytor, nie bedzie powaznie traktowany za zadnego przedsiebiorce. W spedycji nie zatrudnia sie
idiotéw, nie zatrudnia sie dzieciakéw. To jest miejsce gdzie sie bardzo duzo wie o wymianie handlowej. Nie ma
dobrego systemu szybkiego przekwalifikowania bezrobotnych magistréw, do branzy spedyciji.
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Uczestnicy badania zauwazyli nieodpowiednie lokowanie srodkéw przeznaczonych na szkolenia
dla kierowcow. Obecnie czesto dzieje sie to w ramach programéw aktywizowania oséb w wieku
ponad 40 i 50 lat. Zdaniem ekspertéw jest to nie dobry kierunek z perspektywy branzy. Wynika to
z faktu, ze juz dzisiaj problemem jest wysoka srednia wieku kierowcéw, brak mtodych pracownikéw
wchodzacych do zawodu, negatywny obraz zawodu kierowcy.

Odnoszac sie do skali wspotpracy przedsiebiorcéw ze szkotami eksperci uznali jg za niewielka.
Zwrdcono uwage, ze dopiero planuje sie dziatania majace zwiekszy¢ zakres wspoétpracy przedsie-
biorstw transportowych ze szkotami ksztatcagcymi potencjalnych pracownikéw branzy. Zauwazono
kluczowe znaczenie zaangazowania przedsiebiorcéw w proces ksztatcenia, zwtaszcza w kontekscie
mozliwosci pokazania specyfiki zawodu (gtéwnie odnosi sie to do stanowiska kierowcy) i najwaz-
niejszych praktycznych aspektéw zwigzanych z wykonywana praca. Obecnie wspétpraca polega
jedynie na tym, Ze uczniowie moga przyjs¢ do firmy i zapoznac sie z jej funkcjonowaniem. Nie
dzieje sie to jednak na zasadach formalnej wspotpracy. Niektorzy badani widzieli jednak problemy
z potencjalng wspotpracg miedzy szkotami a pracodawcami, w kontekscie kwalifikacji nauczycieli,
ktdrzy czesto nie sg w stanie odpowiednio przygotowac pracownikow.

Y) Skala wspétpracy jest niewielka. Program dopiero jest robiony w tej sprawie, Zeby ona byta. Wszystko jest na
etapie dyskusji, nie ma zadnych przyktaddw, ani zadnych zalecen.
Bez udziatu firm transportowych nie zostanie to zrobione.
Odrebny temat jak wspétpracowad. Na tym etapie poza tym, Ze uczniowie lub kandydaci mogq przyjsc do firmy,
zapoznac sie, formalnej wspdtpracy nie ma.
Ja znam takgq sytuacje, ze pracodawca chciatby wpuscic uczniow do swojej firmy, ale bez nauczycieli, sam zapewniajgc
szkolenie przez swoja kadre. Nie ma on po prostu wysokiego mniemania o umiejetnosciach tych nauczycieli zawodowych.

Nawiazujac do tematyki funkcjonowania ksztatcenia zawodowego, eksperci zwrécili uwage na klu-
czowe znaczenie szk6t zawodowych oraz majacych powstac szkét branzowych. Powstanie klas o profilu
kierowca-mechanik jest uznawane za duzy sukces branzy, ktory w perspektywie czasu moze zaowocowac
Znaczna poprawa na rynku pracy. Zauwazono, ze w kazdym powiecie powinna by¢ przynajmniej jedna
klasa o profilu kierowca. Jednoczesnie jako istotny element ksztatcenia wskazano przekazanie prawdzi-
wego obrazu zawodu oraz zdjecie z niego negatywnych stereotypéw. Poza tym podkreslono, Zze programy
szkét branzowych musza powstawac w Scistej wspotpracy z pracodawcami, co w praktyce nie ma miejsca.

Najpierw jest szkota zasadnicza, specjalistyczna. Drugi etap czyli dojscie do sredniego wyksztatcenia. Dla nas

pierwszy etap to jest to o co walczylismy i co nareszcie jest.

Niechby jedna taka klasa byta w powiecie, to bytoby 600 mtodych ludzi za jakis czas z uprawnieniami. Zdobycie
99 uprawnienia kierowcy jest bardziej kosztowne niz zdobycie uprawnien do innych zawodéw. Ale lepiej to wydac,

niz mie¢ cztowieka po liceum, ale bez zawodu.

Nasza branza liczy, ze szkoty branzowe bedq efektywne.

Trzeba przekazac i odwrdcic pejoratywny obraz tego zawodu.

Ja bytem na takim ministerialnym spotkaniu i rozmawiatem z urzedniczkami o programie, i sie ich pytam, czy

pracodawcy brali udziat w tworzeniu zatozen programowych do szkoty, a one méwig, Ze nie, bo oni to by dopiero

nawymyslali. To jest chyba dobre podsumowanie.

Branza transport i gospodarka magazynowa z perspektywy

pracowniczej

Badanie jakosciowe z grupa pracownikéw branzy transportowej zostato przeprowadzone
w sierpniu 2016 r. Wzieto w nim udziat 6 pracownikéw firm branzowych. Byli to spedytor, pra-
cownik firmy zajmujacej sie przewozem o0séb, przedstawiciel firmy przewozacej towary i osoby,
pracownik firmy zajmujacej sie przewozem mebli, wtasciciel szkoty nauki jazdy (i jednoczesnie
kierowca) oraz kierowca zawodowy.
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3.3.1. Szara strefa w branzy - uwarunkowania i charakterystyka
zjawiska
Pierwszym zagadnieniem jakie zostato poruszone w zogniskowanym wywiadzie grupowym z pra-
cownikami zatrudnionymi w firmach branzy transport i gospodarka magazynowa byta kwestia tzw.
szarej strefy, czyli problemu ukrywania przez przedsiebiorcow dochodoéw, w catosci albo w czesci,
nielegalnym obrotem legalnych towaréw lub nieewidencjonowanym swiadczeniem ustug. Uczest-
nicy badania zgodzili sie co do tego, ze w branzy, ktdrg reprezentujg jest to zjawisko powszechne.

Ponadto na podstawie ich odpowiedzi mozna stwierdzié, ze omawiany proceder ma wiele
ptaszczyzn. W gre wchodzi tu z jednej strony dziatalno$¢ przedsiebiorcéw, wtascicieli firm w kon-
tekscie ich zobowiazan fiskalnych. Z drugiej strony mowa tu takze zachowania poszczegdlnych
pracownikoéw, ktorych konsekwencjg sg nieewidencjonowane i nieopodatkowane dochody,
a o ktérych nie wiedzg nawet pracodawcy.

Wérdd przejawodw zjawiska tzw. szarej strefy badani pracownicy wymieniali nieewidencjonowane
transporty, o ktérych nie wie nawet pracodawca oraz brak ewidencjonowania przesytek, co wigzato
sie takze z naruszaniem przepiséw obowiazujacych w branzy. To réwniez zatrudnianie osob bez
jakichkolwiek uméw, szczegdlnie w przypadku takich ustug jak przeprowadzki. Co wiecej kary za
tego rodzaju postepowanie pracownikéw obciazaty pracodawcoéw.

99 Jako spedytor, ale mam wglqd tez, Zze tak powiem w zlecenia, z firmami nie, natomiast prywatnie czasami z kierow-
cami robimy, ze tak powiem, lewe transporty. O czym pracodawca nie wie i tyle.
Powiedzmy w przewozie oséb, w momencie kiedy ktos tam nadaje paczke i ta paczka jest ponadgabarytowa, waga
sie rézni od tego co zostaje podane, to nie raz proponowali, Ze ja tu doptace Panu 50 zt, zeby Pan nie brat 150 zt.
U nas tez tak byto, Ze czesto kierowca brat paczki, ktorych nie powinien, bo to transport pasazerski. A tu chowat jakies
rzeczy dla ludzi, zatrzymywat sie w miejscach niedozwolonych, wszyscy mielismy kary, nawet raz 3000 zt, 3200 zt
chyba, takze... (...) wiec od kogos tam brat czyjes rzeczy i za to brat oczywiscie pienigdze, nawet tego nie zgtaszat.
Czesto przy przeprowadzkach po prostu, osoby sq wynajmowane bez zadnej umowy na przyktad. Taka osoba
zazwyczaj nie podpisuje zadnego dokumentu.

Ponadto respondenci zakwalifikowali do dziatart wchodzacych w zakres tzw. szarej strefy pro-
ponowanie pracownikom innych form zatrudnienia niz umowa o prace, w celu unikniecia dodat-
kowych kosztéw pracy obcigzajacych pracodawce. W takim przypadku zdarza sie proponowanie
pracownikom doptate w formie nieopodatkowanych pieniedzy.

99 A Ja bytem w poniedziatek na rozmowie o prace, od razu miatem propozycje 150 zt dniéwki, ale umowa byta na
najnizszq krajowgq, takze chyba tutaj kazdy kombinuje na swéj sposéb.
Najczesciej jest tak, ze po prostu zatrudnia sie pracownika na najnizszq krajowq, a reszte pieniedzy...
To tez chyba nie wiedziat co pracodawca méwi, bo jesli wprowadzili teraz tak, jakgs tam najnizszq, to znaczy nie
tak... W Niemczech wiadomo, jest to 8,50, Francuzi tez i Wtosi tez sie do tego przymierzajq, to za chwile bedq
chcieli od kierowcéw na samozatrudnienie, niestety, bo juz widze, co sie tez u nas w firmie...

Zdarzaja sie takze takie sytuacje, iz pracownicy sami proponuja pracodawcom powyzsze roz-
wigzania, po to aby z réznych wzgledéw ukry¢ wtasne realne dochody.

99 U mnie w firmie na przyktad z wyboru sq osoby nawet nie na samozatrudnieni, bo nie chcg, tylko na zasadzie
umowy zlecenie. Nie chcq statej. Powiedzmy majq cos tam za uszami, zeby pan komornik nie przyszedt na to,
czy na tamto.

Badani pracownicy firm transportowych podkreslajg przy tym, ze dziatania w ramach tzw. szarej
strefy podejmowane s3 nie tylko przez pracownikéw, ale takze przez pracodawcéw. Szczegdlnie
jest to dostrzegalne w kontekscie zuzycia paliwa i kosztéw ponoszonych w zwigzku z tym.

99 Z tego co wiem to pracodawcy tez kombinujg na fakturach za paliwo. To tak samo jak i kierowca moze kombi-
nowac dobgq spalania tak zwang, ktérej w rzeczywistosci nie ma.
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Wypowiedzi badanych wyraznie wskazuja, ze szara strefa, ktéra wigze sie z niewypetnianiem
obowigzkéw podatkowych wobec panstwa to czesto po prostu dziatania o znamionach przestep-
stwa, tj. oszustw i kradziezy w stosunku do pracodawcow, a takze klientow.

99 Albo tez kradli paliwo. Dostawali naprawde dosyc przyjemne pienigdze, bo nie powiem, Ze byty to mate pieniqgdze,
ale paliwo, czesci od busa, bilety, mysle Ze, co drugi kierowca cos robit dodatkowego.
Ja sie spotkatem z czyms takim, ze wsréd znajomych, przy transporcie mebli na przyktad, to jak jest lekko uszko-
dzona sztuka, to po prostu w towarze jest to chowane czesciowo, ale to jest bardzo rzadko.

W opinii badanych jednym z powodéw niewykazywania dodatkowych i nielegalnych dochodow
przez pracownikéw jest poczucie pokrzywdzenia. Jest to traktowane jako forma zadoscuczynienia
sobie za oczekiwane, a niewyptacane wynagrodzenie za prace.

99 Ale to jest gratyfikacja tak naprawde za poniesione straty moralne, bqdz brak premii.

W szerszym ujeciu waznym czynnikiem jaki wptywa na pojawienie sie i funkcjonowanie tzw.
szarej strefy zdaniem uczestnikéw badan jest brak przychylnosci panstwa dla dziatalnosci przed-
siebiorcéw oraz nadmierne obcigzenia podatkowe. Wieksze zaufanie do wtascicieli firm oraz
mniejsze podatki nie wyeliminowatyby catkowicie omawianego problemu, ale jak uwazajg badani
W znacznym stopniu ograniczytoby jego skale. Aktualnie w odczuciu respondentéw uwarunkowa-
nia prowadzenia dziatalnosci gospodarczej w znacznym stopniu ,wymuszaja” na przedsiebiorcach
nielegalne funkcjonowanie.

99 Zeby transport funkcjonowat na tych swoich zasadach i te podatki byty troche mniejsze albo jakies udogodnienia.
Wtedy by pracodawcy nie musieli, ze tak powiem, kombinowac, tak samo kombinowac z kierowcami.

Zdaniem uczestnikdéw badan problem szarej strefy dotyczy wszystkich zawodéw w branzy
transport i gospodarka magazynowa, bo podejmowanie dziatan, ktére sktadaja sie na opisywane
zjawisko zalezg od nadarzajacych sie okazji.

99 Ja mysle, Ze to jest wszedzie i to zalezy od okazji. Jezeli jest, nadarza sie okazja, praktycznie kazdy cztowiek
chciatby dorobic sobie na lewo, na boku czy cos, ze jest okazja na to, zal z niej nie skorzystac.

Biorac powyzsze pod uwage, mozna jednakze stwierdzi¢, ze pracownicy wykonujacy niektore
zawody w omawianej branzy maja wieksze mozliwosci dziatan w tzw. szarej strefie niz inni. Osoby
zatrudnione w administracji, logistyce lub spedycji maja mniejsze mozliwosci w tym zakresie, niz
pracownicy, ktorzy s3 nie s bezposrednio obarczeni sporzadzaniem réznego rodzaju dokumentacji
oraz tacy, ktdérzy nie sg pod statym nadzorem pracodawcy, a mowa tu szczegdlnie o kierowcach. Jak
wczesniej wspomniano zdarza sie takze, ze proceder, o ktérym tu mowa jest wynikiem wspétpracy
pomiedzy spedytorem i kierowca.

99 Kierowca ma wieksze mozliwosci, anizeli spedytor.
Kierowca wyjezdza i pracodawca nie patrzy mu na rece, nie wie co jest, co sie dzieje i tak dalej. To on moze
w czasie swojej pracy robi¢ co tam chce mnie wiecej. Znaczy, zgodnie tam z przepisami i tak dalej. Co tam ma
do zrobienia to zrobi.
Ja jako spedytor nie mam takich samych mozliwosci, bo w wiekszosci wspotpracujemy z agencjami celnymi,
ktére muszqg wiedziec, ja jak dostaje dokumenty to nawet waga sie do 10 dag zgadza. Co idzie na Wschdéd, co
idzie na Zachéd, tak samo. Kazda, ze tak powiem, kontrola na zachodzie DAG, albo tutaj nasza. Zieloni [Inspekcja

Transportu Drogowego] tak potrafig przewazyc i ja musze wiedziec. lle moge zatadowac samochdd i na tych
wszystkich przepisac tez sie znac.

Zjawisko szarej strefy jest takze dostrzegane przez badane osoby w przypadku zawodu taksow-
karza, przy czym wspomniano tu o niezarejestrowanej i nieewidencjonowanej dziatalnosci oséb
prywatnych zajmujacych sie odptatnym przewozem pasazeréw. Taka praktyka stanowi nieuczciwa
konkurencje wobec legalnie dziatajgcych takséwkarzy, ktérzy muszg posiadac kasy fiskalne.

99 Ja sie spotkatam ostatnio z cztowiekiem, ktory bez koguta jeZdzi, Swiadczy ustugi, pracowat na takséwce i juz
wie, ile ewentualnie moze wzigc od-do. Jest na telefon, nie jest nigdzie zgtoszony i tak, nawet nie pracuje, nawet
nie jest zarejestrowany jako bezrobotny.
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Oprécz opinii na temat powszechnosci problemu szarej strefy badani wyrazili takze przekonanie,
ze oczywiscie istnieja firmy, ktére dziatajg wytacznie legalnie, co w znacznej mierze wynika z profilu
ich dziatalnosci. Im wieksza sie¢ kontaktéw formalnych pomiedzy réznymi kontrahentami, tym
trudniej bytoby prowadzi¢ nielegalng ksiegowos¢.

99 Nie ma takiej moZliwosci, bo to wszystko jest ewidencjonowane, kazdy jeden wyjazd, ksiegowa, Ze tak powiem,

potrzebuje dokument potwierdzajqgcy. Tak samo, czy jak przychodzi, za sktadowanie, klient oczekuje tez faktury
za sktadowanie towaru. | tutaj nie ma na czym oszukac.

Jednakze badani pracownicy firm transportowych wyrazili przekonanie, ze skala zjawiska szarej
strefy jest duza, przy czym w opinii niektérych badanych wiekszo$¢ przedsiebiorstw w omawianej
branzy dziata legalnie, a niektdrzy stwierdzili, ze jest wrecz przeciwnie. Stwierdzono tu, ze w branzy
transportowej nie ma firm dziatajgcych catkowicie zgodnie z przepisami prawa.

9% Duza skala zjawiska szarej strefy.
Zdecydowanie jest wiekszos¢ legalnie dziatajgcych firm.

Respondenci zaznaczali, ze mozliwosci dziatan sktadajgcych sie na szarg strefe sg w przypadku
polskich firm wieksze w poréwnaniu z zachodnimi. Wynika to z tego, ze polskie firmy majg czeste
kontakty biznesowe z przedsiebiorcami zza wschodniej granicy, ktorzy nie przywiazuja takiej wagi
do prawidtowo i legalnie prowadzonej dokumentacji jak przedstawiciele kooperantéw z Europy
Zachodniej. W ten sposdb dziatajg juz jednakze nie poszczegdlni pracownicy polskich firm trans-
portowych, ale bezposrednio wtasciciele przedsiebiorstw.

99 Wieksze mozliwosé mamy [w poréwnaniu z Zachodem] poniewaz tutaj, na Wschéd czasami za transporty ptacq,
nie chcq faktury i tyle. Na zachodzie troszke inacze;...
Tam jest wiecej papierkowej roboty.
To znaczy, nie tak. My eksportujemy bardziej tutaj na Wschéd, i Wschdd nie potrzebuje od nas faktur, bo bez
faktury wiadomo, ze zaptaci mniej tego podatku.

Jak sie okazuje sam fakt dziatalnosci w branzy transportowej w bliskiej odlegtosci od wschod-
nich granic i kooperacji z przedsiebiorcami ze Wschodu nie tylko zwieksza prawdopodobierstwo
funkcjonowania szarej strefy w poréwnaniu z firmami z Europy zachodniej, ale nawet w odniesieniu
do przedsiebiorstw mieszczacych sie na zachodzie Polski.

99 Nie wiem czy w dobrym kierunku zmierzam, ale jestesmy na Wschodzie, nie wiemy jak w innych czesciach
kraju, ale tu, temat poruszony, do korica nie da sie by¢ uczciwym, prowadzqc firme i nie wiem, odprowadzajqc
wszystkie podatki i tak dalej, przestrzegajqc przepiséw, szanujqc i doceniajqc kierowcow i vice versa, bo ta firma
po miesiqgcu po prostu, czy po pét roku padnie.

Uczestnicy badan zostali takze zapytani o skutki funkcjonowania szarej strefy w branzy. Wy-
brzmiata opinia, ze ewentualne pozytywne skutki dziatalnosci w szarej strefie majg raczej wymiar
jednostkowy (poszczegdlni pracodawcy lub pracownicy) oraz sg chwilowe.

Do negatywnych konsekwencji tzw. szarej strefy zaliczone zostaty takie kwestie jak narazanie
sie na kary za nielegalng dziatalno$¢, nieodprowadzanie naleznych podatkéw do budzetu (lokalnego
lub panstwowego) oraz tworzenie nieuczciwej konkurencji w stosunku do firm prosperujacych
zgodnie z przepisami.

99 Dia ludzi, ktérzy pracujq legalnie. A tez nie oszukujmy sie, szara strefa bierze sie skqds. Po prostu pracujgcy
w szarej strefie na przyktad swiadczq tansze ustugi, niz firmy. Po prostu mogq sobie czasami na to pozwolic.
No i nie odprowadzajq podatkéw.
Nie odprowadzajq podatkéw przez co mogq sobie pozwoli¢ na tanszq ustuge, co zabija firmy dziatajqce legalnie.

Respondenci przyznali, ze spotykali sie z dziataniami majgcymi na celu zapobieganie szarej
strefie w branzy transportowej. Ocenili oni, w perspektywie kilkunastu lat zaszty duze zmiany
w odniesieniu do czestotliwosci i skutecznosci kontroli, ktére jak podkreslajg badani sg obecnie
bardzo liczne i efektywne. Pomimo tego pracodawcy i tak znajduja sposoby na obejscie przepiséw.
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99 Caty czas cos sie dzieje. Z obserwaciji przez te kilkanascie lat duzo sie zmienia, pod wzgledem kontroli, egze-
kwowania tego.
Zwieksza sie czestotliwos¢, wzrasta skutecznosc. Wiecej urzedow sie za to wzieto, za kontrolowanie, przynajmniej
tak jak ja w transporcie siedze od paru lat, to sie zmienia, a i tak to pracodawcy obchodzq.

Uczestnicy badan przyznali, ze z perspektywy pracownika pomimo duzej czestotliwosci kontroli
podejmowanych przez szereg instytucji nie sa zbyt uciazliwe. Co wiecej wymuszaja one na praco-
dawcach podejmowanie dziatan, a w tym szkolen i kurséw majacych na celu zwigkszenie kompetenc;ji
i kwalifikacji pracownikéw. Waznym aspektem jest podkreslenie swiadomosci istniejgcej wsrdd
pracownikéw odnosnie wspétodpowiedzialnosci z pracodawcami za losy firm. Zaznaczono przy
tym, ze wspomniane kontrole dotycza raczej kwestii zwigzanych z kompetencjami i kwalifikacjami
pracownikéw, a nie form uméw i sposobéw wynagradzania za prace.

99 Znaczy, z mojej perspektywy jako pracownika to nie. Dla mnie jest ucigzliwa kontrola ITD. Bo ja musze mie¢
wszystko pouktadane tam, a to tez zalezy ode mnie, jak to sie pézniej odbija na pracodawcy i tak dla pracodawcy,
ktory ma powiedzmy kilkadziesigt samochoddw w firmie. To sie zmienito, Ze sq szkolenia, czy sie zmienia, Ze sq
kierowcy szkoleni, kwalifikacje podnoszone i tu jest ten plus, a nie jakies takie... Nie ma tej niewiedzy takiej...
Zaczyna pracodawcom zaleze¢ na tym, Zeby wszystko byto w firmie. Pod wzgledem, znaczy, kierowca miat u sie-
bie w porzqdku. Wzgledem ptacy to sie za bardzo nie zmienito. Czyli tej szarej strefy, tutaj to byto wspominane,
umowa jedno, a w rzeczywistosci...

W kontekscie podejmowanych kontroli podkreslona zostata rola Inspekcji Transportu Drogo-
wego oraz kwestia dostosowywania sie do norm unijnych. Dostrzezono istotng funkcje kontrolng
sprawowang przez urzedy skarbowe.

99 Ale tez, jesli 400 kg byto za duzo, [ITD] ztapali kierowce i trzeba byto organizowaé w nocy przetadunek, koniec,
kropka. U nas w Polsce coraz wieksze, ze tak powiem wymagania, dostosowywanie do unijnych, tak dyrektyw
i firmy, ktore chcq pracowad, staramy sie o znaki I1SO, o cokolwiek. Wiecej na rynek wschodhni tutaj mozna...

Badani zwrdcili uwage na dziatania kontrolne podejmowane przez wtascicieli firm, ktérzy w tym
celu wykorzystuja najnowsze technologie, w tym gtéwnie GPS. Jednakze nawet tak nowoczesny
system kontroli nie daje petnych gwarancji skutecznosci. Utrudnia on podejmowanie nielegalnych
dziatan przez pracownikéw, ale nie jest w stanie zupetnie ich wyeliminowac.

99 GPSy do samochodéw zaktadane [przez pracodawcéw].

Doktadnie. Pracodawca ma wglqd, wiec teraz nawet, zeby gdzies cos na lewo, trzeba kombinowac, ty tu pod-
jedz, cos tam zatatwimy. Te nowe GPSy pokazujg nawet ile tam spalamy, ile ma paliwa, ile ma po jakims tam,
po przejechaniu ilus kilometréw.

Zapobieganie zjawisku szarej strefy powinno wigza¢ sie ze wsparciem ze strony panstwa
skierowanym do firm dziatajacych legalnie. Bez takiej pomocy konkurencja ze strony podmiotéw
dziatajacych nielegalnie moze doprowadzi¢ do upadku uczciwie funkcjonujacego przedsiebiorstwa.
Oczekiwana bytaby tu szczegdlnie pomoc finansowa na rozwdj firmy, a w szczegélnosci na zakup
nowoczesnego taboru dostosowanego do wymogoéw najwyzszych norm.

99 Jak nawet bardzo bysmy chcieli legalnie dziatac, to i tak nie potrafilismy tego zrobic i nie utrzymalismy sie.
Stracilismy ponad 400 tys. zt. Nawet mdj brat akurat jezdzit jako kierowca, wiec inne firmy potrafity... Kierowcy
z innych firm potrafili zajezdzac¢ nam droge, zebysmy praktycznie do rowu gdzies tam wpadli z ludZmi, bo chcieli
miec kilka stéw wiecej na trasie. Takze mysle, ze tutaj sami sobie robimy krzywde, ale tak jak Pan powiedziat, ze
gdybysmy choc troche zaczeli wspdtpracowac, to byto by o wiele lepie;.

My nie dostalismy chyba ani grosza na rozwdj firmy, czy jakgkolwiek pomoc. Takze zawsze, pamietam, tylko
ptacilismy i nic z tego nie wynikato. Ponad 400 tys. zt w firme poszto, a nie dostalismy z tego nic.

Ale nawet nie byto dofinansowan do firm, ze tak powiem, transportowych, ktére zaczynaty. Na szkolenia pracow-

nicze, na wyposazenie, tak, na doposazenie, natomiast nigdy nie byto zadnego programu, ktéry na przyktad by
w jakis sposob dofinansowat zakup nowego samochodu, powiedzmy, spetniajgcy normy euro 4, euro 5, czy euro 6.

Badani pracownicy zgodzili sie z tym, Ze istnieje konieczno$¢ przeciwdziatania tzw. szarej strefie

w branzy transportowej, cho¢ wskazali, ze taki poglad jest uzalezniony od sposobu prowadzonej
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dziatalnosci. Walka z omawianym zjawiskiem i jego ograniczenie (w tym czestotliwos¢ i zakres

kontroli) leza w interesie firm legalnie funkcjonujacych, i osoby reprezentujace takie podmioty

zdecydowanie bede optowac za wspomniang prewencja. Inaczej bedzie w przypadku tych przed-
siebiorstw, ktére wtasnie tworza tzw. szarg strefe. Przedstawiciele takich podmiotéw beds juz
inaczej oceniali przeciwdziatanie temu zjawisku.

99 To zalezy od tego, jak prowadzimy tq dziatalnosc, czy legalnie, czy nie legalnie. JeZeli legalnie prowadzimy, no, to
chcemy, zeby byto jak najwiecej tych kontroli, jezeli nie legalnie...

Zgadzajac sie z koniecznoscig przeciwdziatania szarej strefie uczestnicy badan skarzyli sie na
aktualnie zbyt rygorystyczne podejscie do tego zagadnienia ze strony instytucji panstwowych.
W przypadku nader drastycznych (a przy tym niezbyt uzasadnionych) przepiséw stosunkowo tatwo
popetnic btad, ktéry wigze sie z bardzo duzymi karami.

99 Powstata ta policja skarbowa i dajq na przyktad VAT. Jezeli, ktos odprowadza 100% VAT, jak to tam byto...
W kazdym bqdz razie jestem wtascicielem firmy, mam pod sobqg 3 przedstawicieli, biore samochéd w leasing,
odprowadzam od tego 100% VAT i on juz prywatnie nie moze tym samochodem nigdzie pojechac, tak? | to jest
egzekwowane w tym momencie. Bo kolega mi powiedziat kiedys, ze byt wtasnie takim firmowym samochodem,
pojechat do sklepu na zakupy i nie miat faktury na te zakupy. 3000 zt dostat kary za to, ze podjechat firmowym
samochodem nie jego.

Pracodawca [dostat kare], jako, ze pracownik jest tylko zatrudniony. Wiec tu jakos egzekwujqg te konsekwencje
tego wszystkiego. Ale czy wytapiq wszystkich? Nie wytapiq, nie kazdy ma samochéd firmowy, nie kazdy samochod
firmowy jest oklejony, oznakowany, takze tez ciezko ztapac.

W tym kontekscie pomocne bytoby takze ograniczenie obcigzen pracy. Jeszcze raz podkresliono,
ze panstwo powinno pomagac firmom w ktopotach, szczegdlnie w okresach dekoniunktury, a nie
doprowadzac¢ swoimi dziataniami do ostatecznej ich likwidacji. Mowa tu m.in. o przepisach doty-
czacych terminowego regulowania ptatnosci i sytuacji braku ptynnosci finansowej firm, ktérym
zalegaja z regulacja faktur inne podmioty gospodarcze. Innymi stowy konieczna bytaby tu pewna
elastycznos¢ systemu podatkowego, w ramach ktérej mozliwe bytoby uwzglednienie przez organy
skarbowe przyczyn zwtoki w ptatnosciach, a w tym szczegdlnie sytuacji ktére nie sg zawinione
przez przedsiebiorce.

99 Przede wszystkim koszty musiaty by sie zmniejszyc, zwigzane z pracg, bo to jest taki, nie oszukujmy sie, my z tego
nic nie mamy, to jest danina, ktorq ptacimy i nic z tego nie dostajemy.
Firm nie stac na przyktad na optacenie podatkéw, albo nie chcq ptacic¢ tych podatkéw, bo one sq po prostu
zbyt wysokie.
Ale na przyktad sq sytuacje, gdzie firmy jednak nie zachowujq terminu ptatnosci i wtedy tu sie robi... Mamy do
zaptacenia podatki. Tu ktoras firma nam, ze tak powiem, zalega i juz mamy problem. Zaczyna sie robic¢ problem
z ptynnosciq. Panstwo tez w jakis sposob powinno, moze jakis odroczony termin, a nie powiedzmy bat. 25 bo juz
30 masz u siebie upomnienie. Nie oszukujmy sie, bo czesc firm, ktdre chcq legalnie dziatac, tez w zwiqgzku z tym,
ze ktdres ogniwo gdzies tam péjdzie, w sensie, ze padnie, juz ptynnosci nie ma i pézniej cos trzeba zrobic z tym.
Bardzo czesto sq, firmy krzaki powstajq, ktore chcq... Powstajq tylko dlatego, zeby naciggngc innych, uczciwych.

Wsrdd dziatan zmierzajacych do ograniczenia zjawiska szarej strefy, zdaniem badanych, konieczna
jest ochrona panstwa przed nieuczciwg konkurencja, szczegdlnie ze strony firm zza wschodniej
granicy. Powinno to sie przejawia¢ m.in. jako uwazne stanowienie prawa, ktére nie bedzie dawato
pola do naduzy¢. Przyktadem jest tu dziatalnosc¢ rosyjskich firm przewozowych, ktére w ramach
obowiagzujacych przepiséw majacych w zatozeniu na celu ochrone polskich przedsiebiorcéw, zna-
lazty sposéb na obejscie tychze regulacji prawnych i tym samym stworzenie warunkéw trudnej
konkurencji dla polskich przewoznikéw.

99 Ale to wiekszosc juz teraz, bo nikt nie ma takiej specjalizacji, zeby jezdzi¢ na Wschéd, bo Wschéd juz sie wycwanit.
C6z z tego, Ze nasz rzqd podpisat z Rosjqg umowe o ilosci tam samochoddw, jak Rosjanie juz i tak to obeszli? My
im dowozimy do sktadéw celnych, oni ptacq za sktadowanie, ,zatowarujq” sobie jeden samochdd, czy dwa i juz
schodzi im z licznika mniej. My im jak baranki przywozimy.
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3.3.2. Trwatoéé zatrudnienia w firmach

Kolejnym obszarem zagadnien poruszonych w zogniskowanym wywiadzie pogtebionym z pra-
cownikami zatrudnionymi w firmach branzowych byta kwestia trwatosci zatrudnienia w przed-
siebiorstwie. W tym kontekscie poruszana problematyka wigzata sie z rotacjg pracownikéw (jej
zakres, przyczyny), a takze dziataniami majacymi sktoni¢ cennych pracownikéw do pozostania
w przedsiebiorstwie.

W pierwszym pytaniu odnoszacym sie do wspomnianego wyzej obszaru zagadnien, poruszono
kwestie zwigzane z rotacjg pracownikéw w zawodach kluczowych z punktu widzenia branzy trans-
portowej. Odpowiedzi dotyczyty gtéwnie kierowcédw. Pracownicy zwrécili uwage na stosunkowo
duza rotacje zatrudnienia w firmach, gtéwnie w odniesieniu do kierowcéw. Rotacja wynika gtéwnie
z faktu, ze pracownicy nie radza sobie na danym stanowisku i sami podejmuja decyzje o odejsciu.
Poziom rotacji moze wynosi¢ wedtug obserwacji badanych pracownikéw nawet do 10% zatogi
w skali miesigca. Jednoczesnie na przestrzeni 2 lat, stali pracownicy to réwniez jedynie okoto 10%
zatogi. Jako przyczyne tego zjawiska nie wskazano kwestii finansowych, tylko specyfike pracy
(osoby odchodzace, zazwyczaj nie szukajg pracy na podobnym stanowisku, lecz decyduja sie na
zmiane specjalizacji - nie chca pracowac jako kierowcy).

99 U mnie duzo, bo kierowcy. W firmie 50 osobowe;j to jest 5 kierowcéw na miesigc.
Ja za duzo nie moge powiedziec, bo jestem swiezo, znaczy swiezo, pét roku jeszcze zatrudniony, tez pracujemy
tak i nie zauwazytem, Zeby ta rotacja straszna byta, wielka. Pare oséb w ciggu roku odeszto i przyjeto sie. Tez
mniej wiecej ze wzgledu na to, Ze oni po prostu nie dawali rady i chcieli odejsc i szukac sie w czyms innym.
Tak, jest duza. Mozna powiedziec, ze srednio co 2 lata zostaje 5 statych pracownikéw, srednio co 2 lata, a caty
czas, ze tak powiem, kierowcy zmieniajq.

Kolejny poruszony w wywiadzie temat odnosit sie do problematyki zmian branz zatrudnienia
przez badanych. Zwrécili uwage na niewielkg mozliwos¢ zmiany zawodu czy tez rodzaju zatrud-
nienia w ramach branzy. Jednak jedng ze wskazanych mozliwosci rozwoju kariery byto przejscie
ze stanowiska kierowcy na stanowisko logistyka. Jednoczesnie nie jest to standardowa $ciezka
awansu czy rozwoju zawodowego, lecz raczej jedna z mozliwosci optymalizowania dziatania firmy
(przesuniecie na inne stanowisko, z powodu zmian w specyfice dziatalno$ci przedsiebiorstwa,
czesto okresowych).

99 W tej samej firmie z kierowcy przeskoczytem na logistyka i tylko tyle. Ale to byta taka potrzeba. Po prostu zdarzyto
sie, zeby trzy miesigce nie siedzie¢ w domu nic nie robigc, to po rozmowie z kierownictwem zaproponowatem,
Ze przeniose sie z jednego stanowiska na drugie.

Pracownicy omawiajac najwazniejsze ich zdaniem powody duzej rotacji wérdd pracownikéw
branzy (gtéwnie wsrdd kierowcdw), wymienili problemy z organizacja pracy, zwrdcili uwage
gtéwnie na zbyt duzg liczbe godzin pracy, trudnosci z zaplanowaniem czasu wolnego (z powodu
koniecznosci dostosowania planéw urlopowych do pojawiajacych sie zlecen). Kwestia zarobkéw
nie jest stawiana jako gtéwny powdd odchodzenia pracownikéw, gtéwnym problemem jest tu
raczej brak mozliwosci wygospodarowania odpowiedniej iloéci wolnego czasu na zycie prywatne.

99 Gtdéwnie ktos cos, powiedzmy, ma przeciwko, bo a to za duzo pracy, a to chce wolne, a nie mozna, bo nie ma
kiedy i takiego réznego rodzaju zawitosci.
Co do zarobkow to tutaj w firmie jest naprawde bardzo fajnie, tylko po prostu czasu, czasu prywatnego mamy...
Jedni szukajq czegos lepszego, drudzy nie dajq rady. Ja sam zresztq teraz bytem na zwolnieniu, ale ze wzgledu
na to, Ze nie ma kierowcéw, spodziewatem sie, to zostatem. To nie do korica fair jest. Co innego jest méwione,
W rzeczywistosci...
Tak [odnosnie propozycji ze strony pracodawcéw], warunkéw pracy, nie chodzi tu o finanse. Chodzi wtasnie o te
kwestie prawne. Ze co innego jest na papierze, co innego jest w rzeczywistosci.
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Jako gtéwna przyczyne rotacji w zatrudnieniu, pracownicy przedsiebiorstw transportowych
wymieniali kwestie zwigzane z organizacja pracy. Poza tym zwracajg takze uwage na réznice miedzy
faktycznymi warunkami pracy, a tym co wynika z umowy. Kierowcy wyrdzniajg tu dwa gtéwne
problemy. Pierwszy to powszechnos$¢ szarej strefy. Duza czes$¢ pensji jest wyptacana kierowcom
poza umowa, w zaleznosci od indywidualnych rozliczen z pracodawca. Kierowcy zwracajg uwage
na niepewnos$¢ zwigzang z takim rozwigzaniem. Jednoczes$nie wykazujg zrozumienie dla pracodaw-
cow wskazujac na duza konkurencje wsrdd firm o podobnym profilu. Powyzszy problem wigze sie
takze z druga kwestig wskazywang przez pracownikéw, czyli koniecznoscig ustepstw w kierunku
pracodawcéw w zakresie czasu pracy. Pracownicy wskazali na proceder przekraczania czasu pracy
(cho¢ jednoczesnie wskazuja, ze obecnie jest to juz mniej powszechne). Wedtug respondentow
wiasnie wspomniane wyzej ptatnosci poza oficjalng umowa sg jednym z czynnikdw sprzyjajacych
presji ze strony pracodawcow, do przekraczania norm czasu pracy.

99 Nie byto ich stac, zeby zaptacic to wszystko na legalu, bo by musieli zamkngc¢ firme. | kombinujg, to dla mnie
jest moze nienormalnosciq, ale gdzies z tym sie na dzisiaj godze, bo 15 firm w okolicy to jest to samo. | nie tylko
w tych firmach, nie tylko w tej branzy, a na razie jestem tu, a tak naprawde szukam pracy, w ktérej bym maogt
zarobic te pienigdze faktycznie, ktére zarabiam i miec to na papierze.
| w ten sposéb i nie musiec¢ chodzic¢ na takie ustepstwa czy dogadania, a tez i pod wzgledem czasu pracy. Tutaj
co kolega wspomniat i to jest to. Moze nie dzieje sie to juz tak nagminnie, ale bardzo czesto przekraczamy.

Podczas wywiadu poruszono kwestie zwigzane z dziataniami pracodawcéw, majacymi na celu
zatrzymanie w firmach szczegdlnie cennych pracownikéw. Jednym z takich dziatan jest dbanie
o ich rozwdj i oferowanie mozliwosci awansu. Chodzi tu nie tylko o sam awans w obrebie jednej
specjalizacji, ale takze wsparcie w dziataniach zmierzajgcych do zdobycia nowych kwalifikacji za-
wodowych. Badani wskazali jednoczesnie na powigzanie rozwoju zawodowego z wzrostem ptac
(ktéry jednak nie jest traktowany jako najwazniejszy bodziec).

99 Miatem takq sytuacje, Ze w nauce jazdy pracowatem jako osoba, ktéra zyskiwata tego klienta, a zaoferowano mi
wtasnie instruktora, takze rozwdj... Wiadomo, tez inne pieniqgdze, ale rozwaj, znaczy nie jest tutaj... Zyski finan-
sowe, ale taki osobisty rozwdj. To jest bardzo cenne. Przy czym pdzZniej moge robic inne wtasnie jakies, znaczy
innego instruktora moge robic, bo teraz robie na A i na B, a péZniej, jesli firma oczywiscie kiedys sie rozwinie, to
bede miat juz inne tez propozycje. | oczywiscie za tym pienigdze.

Innym wskazywanym sposobem na zatrzymanie pracownikéw, byta zmiana stosunku pracy.
Chodzito tu o zmiane rodzaju umowy na petnoetatowa umowe o pracy (lub zaoferowanie pracow-
nikowi umowy, w przypadku gdy wczesniej pracowat on w tzw. ,szarej strefie”). W tym kontekscie
okres pracy bez umowy, jest traktowany przez badanych pracownikéw, jako co$ na ksztatt ,okresu
prébnego” - jesli pracownik spetni oczekiwania pracodawcy, jest mu oferowana standardowa umowa.

99 Na poczgtku pracowatem na czarno, poniewaz uczytem sie. Teraz tez sie ucze, ale juz mam propozycje umowy
o prace. Inna jest umowa, tyle ile bede zarabiat, tyle bede miat na papierku...
Czyli legalna umowa jest jednym ze sposobdéw zatrzymania pracownika, cennego pracownika.
Ale to ja sie spotkatem z sytuacjq. Wsréd znajomych szczerze nie styszatem specjalnie o takich propozycjach,
dlatego akurat staram sie z niej skorzystac.

W czasie wywiadu jako czynnik motywujgcy do pozostania w firmie szczegdlnie cennych
pracownikéw wymieniano najczesciej motywatory ptacowe. Badani wskazywali na fakt, ze z ich
perspektywy jest to najlepszy sposéb na zatrzymanie pracownika. Jednoczesnie zwracano uwage
na problem stosunkowo niewielkiej rozpietosci zarobkéw miedzy doswiadczonymi i dobrymi pra-
cownikami, a pracownikami nowozatrudnionymi. Niektérzy zaznaczali, Ze mata réznica ptac (lub
brak réznicy) jest tu czynnikiem demotywujgcym.

99 U nas w firmie byt taki jeden kolega, ktéry przynosit zyski firmie, z jakichs tam powoddéw odszedt z niej, po
miesigcu zadzwonili do niego i zaproponowali mu wieksze pienigdze i powrdcit specjalnie do tej firmy i zarabia
coraz wiecej i pracuje i jest wszystko ok.
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Na takie gratyfikacje mogq sobie pozwolic jedyne kierowcy, ktérzy majq doswiadczenie, bo ci, ktérzy przychodzq
powiedzmy swiezy, to nie ma takiej opcji.

Wszystko zalezy od firmy. Tez spotkatem sie, Ze SwieZy kierowca tez dostawat na przyktad zlecenie jakies dodatkowe,
miat za to wynagrodzenie finansowe, dodatkowo, nie tak jak normalnie za prace. Po prostu wyzsze wynagrodzenie.
Spotkatem z czyms takim, ze ja po 3 latach jezdzqc, przychodzit swiezy kierowca, ktory miesigc spedzit w trasie
i on dostawat takie same pieniqdze, jak ja. Z tym, Ze ja wiedziatem, bo jak iles sie jeZdzi to sie wszystko wie juz,
z automatu sie robi. Gdzie on non stop wydzwaniat. Jakby nie byto pienigdze takie same dostawat on, takie same
dostawatem ja - troszke niesprawiedliwe.

Przebadani pracownicy pytani o powody ewentualnej zmiany pracy, zwrécili przede wszystkim
uwage na kwestie finansowe. O zmianie decydowataby lepsza ptaca. Cze$¢ z badanych sprawdzata
na biezaco oferty pracy lub interesowata sie aktualnymi stawkami na podobnych stanowiskach
w innych firmach. Uczestnicy badania wymieniali takze pozafinansowe formy dziatan na rzecz
zatrzymywania pracownikow: réznego rodzaju kursy i szkolenia finansowane przez pracodawce,
czesto rozszerzajace zakres kwalifikacji pracownika na inne branze (np. w przypadku kierowcéw
kurs wozkow widtowych, umozliwiajacy takze prace magazynowa).

3.3.3. Zatrudnianie obcokrajowcéw w branzy

Kolejny obszar zagadnien poruszonych w czasie wywiadu z pracujagcymi to kwestia zatrudniania
obcokrajowcow (gtéwnie skali i charakterystyki zjawiska). Ta cze$¢ wywiadu byta bogata w opinie i prze-
myslenia badanych, co moze wskazywac na rosngce doswiadczenia pracownikéw zwigzane ze wspot-
praca z obcokrajowcami. Juz na wstepie zwrécono uwage na rosnaca skale zatrudniania pracownikéw
zagranicznych, zaznaczajac jednoczesnie, ze obecnie jest to jeszcze sytuacja stosunkowo nowa i rzadka.

99 Coraz wieksza.
Rosnie.
Spotkatem sie u siebie w firmie, ze szef ktoregos razu, jak CV przystat nam Ukrainiec bodaj Ze jakis i tez wzigt
pod uwage chtopaka z Ukrainy po prostu.
Po ogtoszeniach widac. Ogtoszenia [o prace] sq pod Ukraincéw (...) Student z Ukrainy poszukiwany do pracy
takiej i takiej. Tez spotkatem sie z osobg, ktora jest wtascicielem firmy transportowej i swoich kierowcéw na catq
Europe, z Warszawy ten Pan wysyta. Tak okoto 3 0séb tygodniowo wysyta w jednq i w drugq strone. | sq to tez
wtasnie pochodzenia ukrainskiego. Takze moim zdaniem, coraz wieksza jest ta skala.

Badani pracownicy z branzy zwrécili uwage na fakt, ze w wojewddztwie lubelskim, podobnie
jak w innych wojewddztwach wschodnich (oraz w Warszawie), skala zatrudniania pracownikéw
z zagranicy, gtéwnie z Ukrainy i Biatorusi, jest coraz wieksza, lecz jednoczesnie interesujgca obser-
wacja byto preferowanie kierowcdéw polskich przez zagranicznych kontrahentéw.

99 W Warszawie duzo firm jest zarejestrowanych przez Ukrainicéw, przez Biatorusindw, Litwindw i oni tylko za-
trudniajg swoich.
Ale spotkatam sie z takq rzeczq. Miatam podstawi¢ samochdd i od razu miatam zapytanie, poniewaz widzieli,
ze jestem, prawda, po kodzie z Polski wschodniej, zapytali, czy kierowcq bedzie Polak, czy bedzie z zagranicy,
ze Wschodu. Méwie, nie, no, Polak. | pod takim warunkiem mogtam podstawic auto, ze to bedzie Polak, a nie
Biatorusin czy Ukrainiec.

WSsréd obcokrajowcéw wymienianych jako pracownicy zatrudniani w branzy transportowe;j,
zarébwno w catym kraju, jak i w wojewddztwie lubelskim, wymieniani byli gtéwnie Ukraincy i Bia-
torusini. W zgodniej opinii badanych obcokrajowcy zatrudniani sg gtéwnie jako kierowcy. Wska-
zano, ze dzieje sie tak, poniewaz zgadzaja sie oni na duze wymagania pracodawcoéw zwigzane ze
specyfikg pracy kierowcy. W innych zawodach zwigzanych z branza, obcokrajowcy s zatrudniani
raczej w formie stazy badz praktyk.

99 Raczej ptotki, czyli kierowcy.
Kierowcy, czyli najnizszego szczebla tak naprawde pracownicy, ktorzy, nie majq wiekszych wymagan.
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Powiedzmy tam jakies staze, czy cos, jezeli chodzi o biura, o spedycje, logistyke, to tez, ale to bardziej staz, czy
jakies praktyki. To jest chwilowe, ktos sobie popatrzy na czym to polega, podszkoli sie i to wszystko.

Kolejnym tematem poruszonym przez przebadanych pracownikéw, byty przyczyny zatrudniania
obcokrajowcéw w branzy transportowej w regionie lubelskim. Jako podstawowy czynnik wymie-
niono tu nizsze koszty zwigzane z zatrudnieniem obcokrajowcéw. WyraZnie dostrzegano rosnacy
problem braku odpowiednio wykwalifikowanych pracownikéw na rynku pracy. Wskazywano na
kilka potencjalnych przyczyn takiego zjawiska (od efektow programu 500+ po wyjazdy polskich
kierowcdw do krajéw zachodnioeuropejskich).

99 W momencie, kiedy rodziny dostaty 500+, co niektérym nie chce sie wstac. | z tego powodu tez zaczyna brakowac
po prostu pracownikow nizszego szczebla.
Niewiele wiecej mozna zarobic pracujqc.
Skoro on ma is¢, pracowac za 1500 zt, ma 4 dzieci, dostaje 2000 zt. | to jest na zasadzie, ze firma produkcyjna
koto Kielc dzwonita do mnie tutaj z zapytaniem, czy nie mam namiaru na jakgs agencje, zeby zatrudnic po prostu
Ukraincéw, bo tym sie nie chce za najnizszq krajowq.
Tak. Kierowcy, polscy kierowcy nasi zaczeli sie troche cenic. Uciekajq na zachdd.
Druga rzecz to jest kwestia braku chetnych do pracy.
Te dodatki to narobity. Doktadnie.

Pracownicy wskazywali w swoich wypowiedziach na podobnga jako$¢ wykonywania pracy przez
Polakéw i obcokrajowcow.

99 Ztego co sie orientuje, to nie.
Nie, mysle, Ze i Polacy i Wschad, to tak samo pracujq, jesli juz cztowiek chce sie zaangazowac i chce pracowac,
to pracuje tak samo.

Kolejna cze$¢ wywiadu poswieconego zatrudnianiu obcokrajowcéw, dotyczyta skutkéw tego
zjawiska dla regionalnego branzowego rynku pracy. Respondenci dostrzegali pozytywny aspekt
zwigzany z wypetnianiem przez obcokrajowcéw brakéw na lokalnym rynku pracy. Jednoczes$nie
sugerowano, ze poprzez nizsze pensje niz w przypadku polskich kierowcow, zatrudnianie obco-
krajowcow moze dziata¢ demotywujaco na rodzimych pracownikéw. Pojawiaty sie jednak gtosy
wskazujace na mozliwos¢ motywowania polskich pracownikéw, ktérzy z racji coraz mniejszej kon-
kurencji na rynku pracy, maja czesto coraz bardziej obojetne podejscie do wykonywanych zadan.
99 Czyli jest to pewien pozytyw. Bo wypetniamy tutaj braki na rynku pracy.

Tutaj tak, o to mi chodzi.
Pracownik ze Wschodu pracuje jednak za mniejszqg kwote niz polski kierowca na przyktad.
Czyli to moze wptywac tez demotywujqco na prace.

Ale to tez bedzie dziatato na Polaka, Zeby gdzies tam sie postarat troche. Bo bardzo czesto jest tak, Ze nie majqc

jakiejs tam konkurencji, to majq olewajqgce podejscie to pracy i tyle.

Odnoszac sie do kwestii zwigzanej z wptywem zatrudniania obcokrajowcéw na ptace polskich
kierowcoéw badani pracownicy branzy transportowej wskazywali na brak negatywnych efektow
(czyli obnizanie poziomu pensji). Zdaniem respondentéw wynika to z niecheci do zejscia polskich
pracownikow ponizej pewnego poziomu (wptyw na to moze mie¢ wspomniana wczesniej sto-
sunkowo niewielka konkurencja na rynku, czy wrecz brak pracownikéw). Zwrécono tu uwage na
przyktad rynku niemieckiego, na ktérym rodzimi kierowcy takze zarabiajg wiecej od kierowcéw
polskich. Badani potwierdzili, ze w branzy transporotowej zaczyna rozwijac sie rynek pracownika.
99 Polak i tak sie bedzie cenit i tak, bo ma swdj juz poziom, ponizej ktérego nie bedzie chciat zejs¢.

My tez tak mamy w kazdym kraju. Tak samo Niemiec nie przyjdzie tutaj pracowac z uwagi na to, ze tu sq mniejsze

stawki. Tak samo wiadomo Polak nie bedzie tez siebie pracowat za stawke, za jakq pracujq Ukraincy na przyktad.

Czyli innymi stowy mozna powiedzie¢, ze mamy do czynienia z rynkiem pracownika?

Tak, zaczyna sie chyba tak robic, ale to dobrze.

Pewnie, Ze tak.
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Kolejng poruszong kwestig byta ewentualna konkurencyjnos¢ obcokrajowcéw wobec Polakéw
w trakcie rekrutacji. Zdaniem przebadanych pracownikéw obywatele innych krajow (gtéwnie
Ukraincy i Biatorusini) nie stanowig konkurencji dla Polakéw, sg raczej zatrudniani w sytuacji, gdy
pracodawca chce maksymalnie obnizac koszty (taki pracodawca jest z kolei nieatrakcyjny dla polskich
pracownikéw). Wskazywano na wyzsze kompetencje polskich pracownikow, gtéwnie w kontekscie
dos$wiadczenia oraz umiejetnosci kontaktu z klientem (w przypadku kierowcow).

99 Jezeli ktos sobie ceni powiedzmy jakosc, to wiadomo, ze nie pdjdzie po Ukrainca. Tylko wezmie sobie, zatrudni
tu jednego, drugiego kolege i ma rzetelnie zrobiong robote.
Jednak polscy kierowcy majqg wieksze kompetencje tak naprawde. Wieksze doswiadczenie zawodowe, inaczej
sie potrafig zachowac w kontakcie z klientem. My mamy troszeczke inne kultury, to tez ma duzy wptyw na to,
czy chcemy jednak Polaka, czy chcemy osobe, ktora gdzies tam jakas przepasc jest jeszcze.

3.3.4. Charakterystyka kluczowych kwalifikacji i kompetenciji
w zawodach branzowych

Kolejna cze$¢ wywiadu pogtebionego dotyczyta najwazniejszych kwalifikacji oraz kompetencji
w zawodach branzowych. Uwzgledniono takze najwazniejsze bariery dostepu do zawoddéw, zaréwno
z perspektywy wymagan pracodawcy, jak i do$wiadczenia badanych pracownikéw.

Odnoszac sie do wymaganych kwalifikacji i kompetencji pracownicy branzy transportowej
wspominali przede wszystkim praktyczne kompetencje. W kontekscie kwalifikacji wymieniano
gtéwnie prawo jazdy odpowiedniej kategorii, niezbedne dla podjecia pracy. Nalezy podkreslic,
ze odpowiedzi odnosity sie w wiekszosci do wymagan wobec kierowcow (najliczniejsza grupa
pracownikow branzy transportowej). Z kolei w zakresie kompetencji podkreslano znajomos¢
topografii (pomaga korzysta¢ z nawigacji satelitarnej), a takze umiejetnosci w zakresie organizacji
pracy i administracji. Przywotywano niewystarczajagce kompetencje spedytoréw, ktérzy w praktyce
czesto sg wyreczani przez doswiadczonych kierowcow.

99 Na przyktad u mnie, na przyktad topografia miasta. Ja sie ucze poprzez nawigacje na przyktad i tez jest przydatna rzecz.
Oczywiscie kategoria prawa jazdy musi by¢ odpowiednia.
U mnie to sie liczq sie tak naprawde kompetencje, nie kwalifikacje.
Jesli cztowiek zna sie na pracy, prosze bardzo. Robisz to w czym sie sprawdzasz. Czyli papierkowq robote wy-
konuje i dogadam i pozatatwiam i pouktadam robote. Spedytorzy zrzucajqg prace na kierowcéw bardzo czesto,
ale to wynika z braku umiejetnosci.

Wsréd najwazniejszych kompetencji wymaganych przez pracodawcdw uczestnicy badania wymieniali
przede wszystkim odpowiedzialno$¢ oraz kulture osobista. Druga cecha jest szczegdlnie wazna w przypadku
kierowcdw, ktérzy wedtug obserwacji badanych, czesto taczg swa prace z zadaniami charakterystycznymi
dla przedstawiciela handlowego. Kultura osobista jest takze wazna w przypadku bezposredniego kontaktu
Z ludZmi (przewdz osodb). Jako istotng ceche wyrdzniono site fizyczna, ktéra jest uznawana za niezbedng
w przypadku probleméw z autem badZ w razie koniecznosci pomocy w zatadunku. Badani wymieniajac
kompetencje istotne w pracy na stanowisku kierowcy wskazali takze umiejetnos¢ pracy w zespole.

99 Kultura osobista, odpowiedzialnosc.
Kierowca jest czesto przedstawicielem handlowym jednoczesnie.
Tez pewnie sposdb podejscia do klienta.
Inaczej sie jedzie z towarem, inaczej trzeba jechac juz z ludzmi.
Czasami sita fizyczna, bo jednak trzeba te towary czy cos przeniesc, tak?
Wiekszos¢ z 0sob, ktdre przychodzq do nas, do firmy, nie umie pracowac w grupie, czyli tak naprawde piszq co innego.
Wystarczy, ze wrocq chtopaki juz po pierwszym wyjeZdzie, to w ogdle tragedia. Bo wiadomo, jeden pojedzie, jest
wstydliwy, nie odezwie sie, czy nie zapyta, a sq tacy, ktérzy pojadq i od razu milion pytan, juz dosyc tego ma, ale
wiadomo, chce wspdtpracowac, chce pomac.
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Z obserwacji pracownikéw wynika, ze sumienne wykonywanie obowigzkéw wigze sie z mozliwo-
$cig polepszenia warunkow pracy i awansu zawodowego. Jednoczesnie w przypadku koniecznosci
podniesienia zakresu kwalifikacji lub kompetencji przez pracownika, inicjatywa wychodzi zaréwno
ze strony pracodawcy, ktory proponuje odpowiednie kursy i szkolenia, jak i ze strony samego
pracownika (pracodawca czesto pokrywa badz partycypuje w kosztach takich szkolen i kursow).
Duze znaczenie w planowaniu rozwoju kompetencji i kwalifikacji zawodowych maja relacje w $ro-
dowisku branzowym. Czesto wspdtpracownicy wskazujg na mozliwe i pozadane kierunki rozwoju.
Pracownicy zauwazyli takze bogata oferte kurséw i szkolen finansowanych ze srodkéw europejskich.

99 Zapytano czy chciatbym skorzystac z czegos takiego. Powiedziatem, ze jestem zainteresowany jak najbardziej.
Zaczgtem ten kurs, zaraz mam egzamin i po prostu od razu wiem, ze mam te prace. Takze warunek byt tylko
ten, Zebym ukonczyt taki kurs. Ja wytozytem z wtasnych pieniedzy, ale po prostu pézniej jestem tak rozliczony,
Ze dostaje wiekszq na poczgtku wyptate, Zeby te koszty mi sie zwrdcity, takze w ten sposéb sie uméwitem i to
mi wystarczy, tym bardziej, ze pracuje.

Z wtasnej inicjatywy znalaztam sobie jakies tam szkolenie w danym zawodzie. Czy zeby awansowac. Natomiast
nigdy nie byto to ze strony pracodawcy.

Tez zdarza sie, ze koledzy po prostu po fachu méwiqg co masz w sobie poprawic, co jest Zle, co jest dobrze, w co
warto zainwestowac.

Ludzie z branzy, na zasadzie rozmdéw, takich spotkan. Miedzy sobgq jakies doswiadczenia sie wymienia.
Fundusze unijne duzo dajq. Sq ciekawe rzeczy, mozna bezptatnie i na wysokim poziomie to zrobic.

Respondenci méwili o braku trudnych do spetnienia wymagan ze strony pracodawcéw odnosnie
kompetencji oraz kwalifikacji. Wspomniano o obligatoryjnych kursach i szkoleniach, jednak jako
trudnos$¢ wymieniono raczej mozliwos$¢ pogodzenia ich z godzinami pracy. Niektorzy podkreslali,
ze w przypadku posiadania odpowiednich kompetencji i doswiadczenia pracodawcy nie wymagaja
kwalifikacji potwierdzonych certyfikatami i odpowiednimi kursami (przyktadem stanowisko spedytora).

99 Nic méj pracodawca nie oczekuje ode mnie takiego, po prostu spetniam swoje zadanie.
U mnie przynajmniej tak jest, ze odgdrnie mamy te kursy robione rézne. To jest wymag w firmie, w ktorej jezdze
og6lnopolskiej, czy ogolnoeuropejskiej i na jej zyczenie jesteSmy kierowani na te kursy, czyli pracodawca nas kieruje.
Tak i kursy pogodzic z pracq.
Pracuje ze wzgledu na swoje kompetencje, na pewno nie mam kwalifikacji. A zawéd wyuczony, mam jeszcze
zupetnie cos innego. Z tym, Ze chciatam sobie zrobic wtasnie certyfikat kompetencji zawodowych spedytora.

Pracownicy branzy poproszeni o wymienienie szczegdlnie istotnych i cennych kwalifikacji i kom-
petencji skupili sie gtéwnie na kompetencjach takich jak: rzetelno$¢ w wykonywaniu powierzonych
zadan, doswiadczenie, umiejetnos$¢ zarzadzania czasem.

99 Jak mam dostarczy¢ meble do klienta w takim i w takim stanie, to staram sie wtasnie w jak najlepszym stanie,
nienagannie to po prostu zrobic, perfekcyjnie.
W moim przypadku doswiadczenie jeszcze, bo przez te 5 lat to zwiedzitem kawat Polski, kawat Europy i mysle,
Ze niejeden z pracodawcéw tez na to by przychylnie patrzyt.
Zarzqdzanie czasem, niezbedne.
To wynika z doswiadczenia w pewnym sensie.
Logistyka, umiejetnos¢ koordynacji dziatan, szczegdlnie cenne.

Z opinii pracownikdéw wynika, ze czynnikiem w najwiekszym stopniu gwarantujacym zatrud-
nienie w branzy, a takze mozliwo$¢ rozwoju (awansu lub zmiany stanowiska), jest doswiadczenie.
Wiaze sie z nim takze lepsza umiejetnosc zarzadzania czasem oraz umiejetnosci logistyczne.
Jednoczesnie respondenci zauwazyli gorszg pozycje kobiet w branzy, przejawiajgca sie miedzy
innymi mniejsza pewnoscia zatrudnienia.

99 Z kierowcy na powiedzmy, na logistyka. Zwiedzitem. JeZeli przychodzi ktos nowy do biura to widze, Ze sie... nawet
ciezko mu okresli¢ godziny, w ktérym miejscu, gdzie bedziemy mniej wiecej, dla mnie jest to, ze tak powiem, bez
problemu, bo jeZdzitem iles lat, wiem ile czasu trzeba, Zeby dojecha¢ z Lublina do Krasnika.

Ja juz taka pewna bym nie byta, bo pracodawca niekiedy tez... Elastycznos¢, jak widzi kobiete, to wiadomo, ze
za kobietq idzie rodzina, tak? | tutaj no, niekoniecznie. Zaraz pytania dodatkowe o cos, o co nie powinien pytac.
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Kobieta zawsze ma gorzej.
Ma gorzej po prostu.

Przebadane osoby zwrdcity uwage na rzadkie stosowanie motywatoréw finansowych. Jedno-
czesnie jednak okreslity sie one jako docenione przez pracodawce. Wazna role moze odgrywac
opisany wyzej mechanizm ptacowy stosowany czesto w branzy, zgodnie z ktérym duza czes¢
wyptaty przekazywana jest poza umowa. W naturalny sposéb ma wiec ona w pewnym stopniu
charakter dodatkowy.

Mimo braku naciskéw ze strony pracodawcdw pracownicy uczestniczacy w wywiadzie wykazywali
duze zainteresowanie podnoszeniem kwalifikacji, zaréwno w celu potwierdzenia umiejetnosci, jak
i zdobycia mozliwosci zmiany zawodu (w ramach branzy, np. z kierowcy na spedytora). Nalezy zwrocié
uwage na szczegodlne zainteresowanie rozwojem kwalifikacji w przypadku kierowcoéw. Jako czynnik
motywujacy wskazano ryzyko utraty uprawnien do kierowania (np. z powodu punktow karnych),
ktére automatycznie wyklucza mozliwos¢ wykonywania pracy. Jako istotny obszar potencjalnego
rozwoju wymieniano kompetencje jezykowe oraz umiejetnosci sprzedazowe. W przypadku ba-
danych oséb wymienione dodatkowe kompetencje i kwalifikacje wigza sie posrednio ze specyfikg
dziatalnosci firmy (jezyki w przypadku transportu miedzynarodowego, umiejetnosci sprzedazowe,
w przypadku dostaw towaréw na terenie kraju).

99 Chodzi o zdobycie, oprocz tych kompetencji, Zzebym miata kwalifikacje, tak, na papierku, formalnie.
Tutaj Pan jest kierowcq miedzynarodowym, a tu logistyka na przyktad.
Jakies réznego rodzaju logistyczne sprawy przewijajq i zastanawiam sie czy nie pojecha¢ do Warszawy i takowego
kursu wtasnie nie odbyc.
Ja kiedys styszatem - kierowca to nie zawdd, bo zabiorq prawo jazdy i po zawodzie.
A stosunkowo tatwo jest stracic¢ prawo jazdy. No, chociazby za punkty.
Angielski, niemiecki po kolei, zalezy gdzie bede chciat jechac.
U mnie to bardziej by byto podnoszenie kompetencji niz kwalifikacji, bo czasami trzeba by¢ tym przedstawicielem
handlowym w firmie i to bardziej kwestia umiejetnosci sprzedazy.

Odnoszac sie do sposobéw zdobycia nowych kwalifikacji badani wskazywali najczesciej na
ptatne kursy, najlepiej weekendowe (z powodu trudnosci pogodzenia kurséw w czasie tygodnia
z godzinami pracy). Optymalnym rozwigzaniem bytoby najpierw ukonczenie odpowiedniej szkoty.
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Weryfikacja hipotez badawczych

1) Wiekszos$¢ badanych firm z branzy transport i gospodarka magazynowa prowadzi
swoja dziatalno$¢ na obszarze co najmniej regionalnym.

Weryfikacja pozytywna. Wszystkie metody badawcze wykorzystane z badaniu potwierdzaja,
ze firmy transportowe dziatajgce w wojewddztwie lubelskim, dziatajg gtdéwnie w skali regionalnej,
ogolnopolskiej oraz miedzynarodowej. Przedsiebiorstwa dziatajace jedynie lokalnie sg tu bardzo
rzadkie. Wynika to zaréwno z wypowiedzi pracodawcéw, pracownikéw jak i ekspertow. Potwier-
dza to réwniez dokonana analiza rynku firm transportowych dokonana metoda desk research.
Nalezy podkresli¢, ze wigze sie to miedzy innymi z potozeniem regionu w poblizu granicy z Ukraing
i Biatorusia. Z tego powodu wiele firm zajmuje sie transportem miedzynarodowym. Transportem
lokalnym zajmuja sie jedynie firmy najmniejsze oraz powiazanie z branzg budowlana.

2) Wiekszosc¢ badanych firm jest zdania, Ze ich dziatalnos¢ za 5 latach bedzie sie rozwijata.

Weryfikacja pozytywna. Opinia o perspektywach rozwoju branzy potwierdza gtéwnie cze$¢ badania
CATI. Wsréd badanych przedstawicieli firm transportowych zdecydowanie dominuje optymizm co
do przysztosci ich przedsiebiorstw za 5 lat. Zdecydowana wiekszo$¢ respondentéw uwaza, ze ich
podmioty bed3 sie rozwijaty, przy czym 33,5 % jest przekonanych, ze rozwdj ten bedzie znaczny,
a 32,5%, ze umiarkowany. Co czwarty badany stwierdzit, Ze za piec lat jego firma utrzyma sie na tym
samym poziomie co obecnie (24%). Natomiast obawy co do mozliwosci likwidacji przedsiebiorstw
wyrazito jedynie 9% respondentéw (2% przyznato, ze ich firmy na pewno znikna z rynku). Pokazuje
to, ze tacznie 66% respondentéw uwaza, ze ich firma bedzie sie rozwija¢. Potwierdzaja to takze wy-
powiedzi z wywiaddw fokusowych, przeprowadzonych wsrdéd pracodawcow oraz ekspertéw. Widzg
oni pewne ryzyka, zwigzane gtéwnie z coraz trudniejszg sytuacja na rynku pracy (brak kierowcow),
jednak mimo tego widzg oni dobre perspektywy przed branza. Potwierdzaja to takze dokonywane
przez przedsiebiorstwa inwestycje w nowoczesny tabor (najczesciej na zasadzie leasingu).

3) Wiekszos¢ pracownikéw zatrudnionych w branzy transport i gospodarka magazynowa
stanowig mezczyzni.

Weryfikacja pozytywna. Zgodnie z wynikami badania CAT| w przedsiebiorstwach branzy trans-
portowe]j w regionie zdecydowana wiekszos$¢ zatrudnionych to mezczyzni (91%). W przypadku
ponad potowy badanych firm zatrudnieni byli wytacznie mezczyzni (54%).

4) Najliczniej zatrudnieni w branzy transport i gospodarka magazynowa sg pracownicy
w wieku 31-40 lat.

Weryfikacja pozytywna. W prawie potowie firm branzy transportowej (reprezentowanych przez
respondentéw CATI), nie zatrudniano oséb w wieku od 18 do 30 lat (46%). W co dziesigtym przedsie-
biorstwie zatrudniano po jednej lub dwie osoby w tym wieku (odpowiednio 13% i 12%). Natomiast tylko
W prawie co czwartej firmie nie zatrudniano oséb w wieku 31-40 lat. W badanych przedsiebiorstwach
najczesciej zatrudniana byta jedna osoba w tym wieku (15%). Dwie osoby w tym przedziale wiekowym
byty zatrudniane w 13% badanych przedsiebiorstw, a pie¢ w 12%. Prawie co trzecia badana firma w bran-
zy nie zatrudniata oséb w wieku 41-50 lat. Najczesciej zatrudniano jednego lub dwdch pracownikéw
w tym przedziale wiekowym (odpowiednio 16% i 13%). Co druga firma nie zatrudniata oséb w wieku
powyzej 50 lat (51%). W tej kategorii wiekowej najczesciej w badanych firmach pracowata jedna osoba
(15%). Biorac pod uwage kwestie zatrudnienia w badanych firmach z uwagi na wiek wyraznie mozna
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zauwazy¢, ze najtrudniej znalez¢ zatrudnienie osobom w wieku powyzej 50 lat, najprawdopodobniej
z uwagi na wzgledy zdrowotne oraz w wieku ponizej 30 lat, przy czym moze to wynikaé z braku odpo-
wiedniego doswiadczenia. Potwierdzajg to takze dane o odsetku firm zatrudniajgcych pracownikéw
w wieku 31-40 lat (76,5%, wobec 54,5% w wieku 18-30, 71% w wieku 51-50 i 49% powyzej 50 lat).

5) W wiekszosci badanych firm dominuja zarobki w wysokosci 2001-2500 zt netto.

Weryfikacja pozytywna. W badanych telefonicznie firmach najczesciej $rednie zarobki pracownikéw
nie przekraczaty kwoty 2500 zt netto. Ponizej 1680 zt netto zarabiato 24% badanych podmiotach,
w przedziale 1680-1800 zt brutto byto to 18% badanych przedsiebiorstw, a od 2001 zt do 2500 zt
netto 25%. W przedziale 2500-3000 zt netto zarabiac¢ miato sie najczesciej w 9% badanych firmach.
W przedziale 3001-3500 zt netto 4%, a powyzej 5%. Potwierdzaja to takze dane z badania metoda
desk research, a doktadniej informacja na temat srednich zarobkéw w branzy w wojewdédztwie lu-
belskim. W 2015 roku wynosity one 3106 zt brutto, czyli w przedziale 2001-2500 zt netto.

6) Wiekszos¢ badanych deklarujaca, ze liczba 0s6b pracujacych w ich firmie bedzie sie zwiekszata,
uwaza ze firma w przysztosci bedzie sie rozwijac.

Weryfikacja czesciowo pozytywna. Sposrdd osdb uwazajacych, ze liczba pracujgcych w ich
firmie bedzie rosna¢, jedynie 15% wigze ten fakt z rozwojem firmy w przysztosci. Jednoczes$nie
rozwoj firmy byt najczesciej wybieranym powodem wzrostu zatrudnienia. Nalezy wiec uznac, ze
wiekszo$¢ badanych nie zadeklarowata, ze liczba 0séb pracujacych w ich firmie bedzie sie zwiek-
szata w zwigzku z przysztym rozwojem firmy. Jednoczesnie jednak byta to najczesciej wybierana
odpowiedz. Dane te pochodzg z czesci badania przeprowadzonego technikg CATI.

7) Najwiekszym problemem, firm dziatajacych w branzy podczas rekrutacji nowych
pracownikoéw jest brak kandydatéw z odpowiednimi kwalifikacjami lub uprawnieniami.

Weryfikacja pozytywna. Potwierdzaja to przede wszystkim wyniki badan jakosciowych wéréd pra-
codawcéw oraz ekspertow. Wskazali jednoznacznie na rosnace trudnosci z pozyskiwaniem nowych
pracownikéw, gtéwnie kierowcow. Chodzi o kierowcdw ciggnikéw siodtowych i samochodéw cieza-
rowych. Obecnie na rynku jest coraz mniej kierowcdw posiadajacych odpowiednie kategorie prawa
jazdy i inne uprawnienia przewozowe. Problem ten dotyczy gtéwnie przewozéw miedzynarodowych.
Zwrocono takze uwage na powstawanie luki pokoleniowej, zwigzanej z odchodzeniem coraz wiekszej
liczby starszych kierowcdw na emeryture. Opinie te sg takze potwierdzone danymi z urzedéw pracy.
Pokazuja, ze ofert pracy dla kierowcow jest okoto trzy razy wiecej niz zarejestrowanych bezrobotnych
kierowcow. Eksperci i pracodawcy wskazujg takze jednoznacznie na istnienie w branzy ,rynku pra-
cownika”. Potwierdza to takze badanie technikg CATI. Zgodnie z jego wynikami w opinii zdecydowanej
wiekszosci przedstawicieli badanych przedsiebiorstw poszukiwanie pracownikéw jest utrudnione
(63%). Tylko w przypadku 37% firm nie stwierdzono takich problemoéw. Wéréd zawodow, w przypadku
ktdrych wystapity trudnosci z zatrudnieniem nowych pracownikdw, najczesciej wymieniano kierowcow
ciggnika siodtowego, samochoddw ciezarowych oraz dostawczych (odpowiednio 28%, 27% oraz 26%).

8) Wiekszos¢ firm z branzy transport i gospodarka magazynowa bioracych udziat w badaniu
planuje w ciggu nastepnego roku zatrudni¢ nowych pracownikéw.

Weryfikacja negatywna. Wiekszo$¢ badanych (CATI) przewidywato, Zze w najblizszym czasie
liczba zatrudnionych pracownikéw w firmach, ktore reprezentuja pozostanie bez zmian (56%).
Tylko w co trzecim przedsiebiorstwie planowane s3 zatrudnienia i tym samym zwiekszenie liczby
pracownikéw (33%). Zmniejszenie liczby zatrudnionych ma mieé miejsce w 12% podmiotéw. Wy-
nika to w pewnej mierze ze $wiadomosci braku odpowiednio wykwalifikowanych pracownikéw.
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Whnioski korncowe

W podsumowaniu raportu nalezy odwotac sie do wnioskéw wynikajacych z dokonanego prze-
gladu branzy.

W kontekscie struktury pracownikéw nalezy podkresli¢, Zze najwazniejszg role petnig tu kie-
rowcy. S to gtéwnie kierowcy ciggnikow siodtowych, kierowcy samochodéw ciezarowych oraz
kierowcy samochodéw dostawczych. Poza tym istotnymi zawodami sg takze magazynierzy oraz
spedytorzy. Poza tym zdecydowana wiekszo$¢ oséb pracujacych w branzy to mezczyzni, zwtaszcza
w kluczowych zawodach (bardzo mato kobiet pracuje jako kierowca).

Odnoszac sie do form zatrudnienia wystepujgcych w branzy, nalezy podkresli¢ kluczowa role
zatrudnienia na podstawie umowy o prace, na peten etat. W ten sposéb zatrudniana jest zdecydo-
wana wiekszo$¢ pracownikéw branzy. Trzeba jednoczesnie podkresli¢, ze w czesci firm, zwtaszcza
tych mniejszych i dziatajagcych na rynku lokalnym, problemem jest szara strefa, czyli zatrudnianie
pracownikéw bez umowy. Poza tym zauwaza sie takze rosnacy zakres tzw. uméw $mieciowych
(jednak w zawodach innych, niz kluczowi dla branzy kierowcy).

Nawigzujac do tematyki poziomu ptac w branzy, nalezy zaznaczy¢, ze poziom zarobkéw
w branzy w wojewddztwie lubelskim w poréwnaniu z zarobkami srednimi w branzy na poziomie
ogolnopolskim, jest nizszy (3016 zt wobec 3640 zt). Jednoczesnie poziom zarobkéw w regionie
jest nieco wyzszy niz w sasiednich wojewddztwach, podkarpackim, podlaskim i $wietokrzyskim.
Na podobny poziom zarobkéw wskazujg takze wyniki badania technikg CATI, zgodnie z ktérymi
najczesciej $rednie zarobki pracownikéw nie przekraczajg kwoty 2500 zt netto.

Istotne wnioski z pracy odnosz3 sie takze do trwatosci miejsc pracy w branzy. Zwtaszcza
w przypadku kierowcow, wystepuje bardzo duza rotacja. Wynika z wielu czynnikéw, miedzy innym
charakteru pracy oraz ztego przygotowania oséb wchodzacych do zawodu. Nalezy podkresli¢, ze
pracodawcy starajg sie ograniczyc rotacje pracownikéw, gtéwnie poprzez polepszanie warunkéw
finansowych dla pracownikéw. Mozna w zwigzku z tym spodziewac sie w najblizszym czasie
dynamicznego wzrostu zarobkéw w branzy, zwtaszcza w obliczu pogtebiajacych sie probleméw
z dostepem do pracownikéw.

W kwestii potencjatu zatrudnieniowego nalezy zaznaczy¢, ze wiekszos¢ firm branzy nie planuje
zatrudniac¢ nowych pracownikéw w ciggu najblizszego roku. Plany zatrudniania ma 33% przebada-
nych firm. Zrédet takiej sytuacji nalezy szuka¢ w problemach na rynku pracy i $wiadomosci co do
problemdw z pozyskiwaniem odpowiednio wykwalifikowanych pracownikéw (gtownie kierowcow).
Jednym ze sposobdw rozwigzania tego problemu jest rosnaca skala zatrudniania pracownikéw
zagranicznych (gtéwnie Ukraincow i Biatorusinow).

Odnoszac sie do prognoz dla sytuacji branzy w perspektywie pieciu lat, wiekszos¢ przebadanych
0s6b (zaréwno technikg CATI, jak i przy pomocy techniki FGI), przewiduje rozwdj branzy transporto-
wej w regionie lubelskim. Zwraca sie tu jednak uwage na caty szereg potencjalnych barier rozwoju,
takich jak brak kierowcow, niestabilna sytuacja polityczna, ostabienie koniunktury gospodarcze;j.

Jednoczesnie nalezy zwréci¢ uwage na stosunkowo wysoki poziom fluktuacji zatrudniania
w branzy. W prawie co trzeciej badanej firmie w branzy transportowej miaty miejsce zwolnienia
pracownikow (31%). W przypadku tych badanych przedsiebiorstw, w ktorych w ostatnim roku miaty
miejsce odejscia pracownikéw szczegdlnie waznym powodem byta kwestia niskiej dyscypliny pracy
(28%). Powodem rozstania z pracownikiem byto takze jego przejscie na emeryture lub rente (9%).
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Waznym czynnikiem wptywajacym na redukcje zatrudnienia byt spadek popytu na ustugi (9%).
W wiekszosci firm, ktére reprezentowali respondenci, w roku ubiegtym miaty miejsce zatrudnienia
(56%). Podstawowym powodem zatrudniania byto w tych przypadkach nieobsadzone stanowisko
pracy (66%). Z uzyskanych odpowiedzi wynika, ze w firmach branzy transportowej, w ktérych
pracujg respondenci najwieksza rotacja wystepuje w przypadku takich zawoddéw jak: kierowcy
samochoddw ciezarowych (31%), dostawczych (26%) oraz ciggnikéw siodtowych (23%). Znacznie
rzadziej zmieniajg prace kierowcy mechanicy, kierowcy autobuséw i kurierzy (6%).

Istotnym wnioskiem z badan, jest takze wyrdznienie najwazniejszych kwalifikacji i kompetenc;ji
pracownikéw branzy transport i gospodarka magazynowa. Zgodnie z wynikami badania CATI,
sg to przede wszystkim kwalifikacje takie jak posiadanie prawa jazdy kat. C (84%), prawa jazdy
kat. E (59%), staz pracy (53%) oraz kompetencje takie jak punktualnosé (86%), sumiennos¢ (75%)
i zaangazowanie (71%).

Trudnosci z pozyskiwaniem pracownikdéw wiagza sie z matg liczba oséb z odpowiednimi kwalifi-
kacjami, gtéwnie w przypadku kierowcéw samochoddéw ciezarowych oraz ciagnikéw siodtowych.
Barierg jest tu takze specyfika pracy (dtugie okresy poza domem). Jednoczesnie wielu pracownikéw
nie sprawdza sie ostatecznie w pracy kierowcy, zwtaszcza z wymogiem mobilnosci miedzynarodowej.
Coraz wieksza liczba pracownikéw firm transportowych zbliza sie do wieku emerytalnego. Wciagz
brakuje optymalnego systemu ksztatcenia kierowcéw. Dopiero w 2015 r. powrdcono do ksztatcenia
zawodowego w specjalizacji mechanik-kierowca. Poza tym problemem dla branzy byto odejscie od
zasadniczej stuzby wojskowej, w czasie ktérej wiele oséb zdobywato odpowiednie uprawnienia.
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Zatqcznik 2.
Scenariusze zogniskowanych wywiadéw grupowych
(oracodawcy, eksperci, pracownicy)

Fokus I - Pracodawcy

Temat 1. Szara strefa w branzy (uwarunkowania i charakterystyka zjawiska) oraz trwatosc¢ zatrudnienia w firmie
(dobre praktyki utrzymania pracownika).
Pyt. 1.1 Czy spotkaliscie sie Panstwo w branzy transportowej z tzw. zjawiskiem szarej strefy, tj. ukrywaniem przez
przedsiebiorcéw dochoddéw w catosci albo w czesci lub tez nielegalnym obrotem legalnych towardw lub nieewidencjo-
nowanym swiadczeniem ustug?
Pyt. 1.2 Jakie sq konkretnie przejawy tego zjawiska? Jakich szczegélnie dotyczy ono zawoddw, i dlaczego?
Pyt. 1.3 Jaka jest w Panstwa opinii skala zjawiska tzw. szarej strefy w branzy transportowej w odniesieniu do woje-
wodztwa lubelskiego, i catego kraju?
Pyt. 1.4 Jakie sq Panstwa zdaniem skutki funkcjonowania tzw. szarej strefy w branzy transportowej? Czy mozna
mowic o jakis pozytywnych aspektach tego zjawiska, a jesli tak to dla kogo? Jakie sq ewentualnie negatywne efekty
tzw. szarej strefy?
Pyt. 1.5 Czy wiecie Panstwo o jakis dziataniach majqcych na celu zapobieganie tzw. szarej strefie w branzy transpor-
towej? Jesli tak to przez kogo sq one podejmowane, i z jakim skutkiem?
Pyt. 1.6 Czy widzicie Parstwo koniecznos¢ przeciwdziatania tzw. szarej strefie w branzy transportowej? Jesli tak, to czy
Panstwa zdaniem sq jakies skuteczne metody przeciwdziatania temu zjawisku? Jesli nie, to dlaczego?
Pyt. 1.7 Jaka jest rotacja pracownikéw w Panstwa firmach w przypadku zawoddéw kluczowych z punktu widzenia
branzy transportowe;?
Pyt. 1.8 Czy podejmujecie Panstwo jakies dziatania majqgce na celu zatrzymanie w Panstwa firmach pracownikéw
o szczegdlnie cennych kwalifikacjach? Jesli tak to jakiego rodzaju sq to zabiegi? Czy majq one charakter finansowy,
czy pozafinansowy?
Temat 2. Zatrudnienie obcokrajowcéw w branzy - uwarunkowania, skala i charakterystyka zjawiska.
Pyt. 2.1 Jaka jest w Panstwa ocenie skala zatrudniana obcokrajowcéw w branzy transportowej w wojewddztwie
lubelskim, i w odniesieniu do catego kraju?
Pyt. 2.2 Z jakich krajow rekrutujq sie obcokrajowcy zatrudnieni w branzy transportowej w Polsce?
Pyt. 2.3 W jakich zawodach w branzy transportowej najczesciej sq zatrudniani obcokrajowcy?
Pyt. 2.4 Jakie w Panstwa opinii sq przyczyny zatrudniania obcokrajowcéw w branzy transportowej w Polsce?
Pyt. 2.5 Jakie sq Panstwa zdaniem skutki zatrudniania obcokrajowcéw dla rynku pracy w Polsce, ze szczegélnym
uwzglednieniem branzy transportowe;?
Temat 3. Szczegdtowa charakterystyka kluczowych kwalifikacji i kompetencji w zawodach w branzy transport
i gospodarka magazynowa wraz z poréwnaniem kandydata doskonatego (dajacego przewage nad konkurencja)
z typowym kandydatem (dotyczy zawoddw, w ktérych pracownicy sa zatrudnieni w przedsiebiorstwach respondentéw).
Pyt. 3.1 Jakie zawody sq reprezentowane przez pracownikéw w Panstwa firmach? (wymienione zawody zostang wy-
Swietlone na tablicy za pomocq rzutnika)
Pyt. 3.2 Jakich optymalnych kwalifikacji oczekiwaliby Paristwo od przedstawicieli poszczegdlnych zawodéw w Panstwa
firmach? (przy wymienionych wyzej zawodach zostang wpisane kwalifikacje)
Pyt. 3.3 A jakie sq faktyczne kwalifikacje pracownikéw Panstwa firm w przypadku przedstawicieli poszczegdlnych
zawoddéw w Panstwa firmach? (przy omawianych zawodach zostang wpisane faktyczne kwalifikacje)
Pyt. 3.4 Jak oceniacie Panstwo zgodnos¢ odnosnie kwalifikacji oczekiwanych i faktycznie posiadanych przez pracow-
nikéw Panstwa firm?
Pyt. 3.5 Jaka w Panstwa opinii - w kontekscie uwarunkowan rynku pracy w wojewddztwie lubelskim -jest aktualnie
szansa na zatrudnienie pracownika o optymalnych kwalifikacjach?
Temat 4. Potrzeby inwestycyjne w przedsiebiorstwach z branzy, w tym ryzyko z nimi zwigzane. Oczekiwania
zwigzane z infrastruktura.
Pyt. 4.1 Czy podejmujecie Panstwo jakies dziatania o charakterze inwestycyjnym w celu przetrwania na rynku lub
rozwoju Panstwa firmy?
Pyt. 4.2 Jesli podejmujecie Panstwo takie dziatania, to jakie konkretnie, i czy wigZq sie one z jakims ryzykiem? Jesli
aktualnie nie inwestujecie Paristwo w firme, to dlaczego?
Pyt. 4.3 Jakie aspekty dziatalnosci Panstwa firmy wymagajq szczegdlnie pilnych inwestycji w celu zapewnienia jej
efektywnego funkcjonowania na rynku?
Pyt. 4.4 Jakie sq Panstwa oczekiwania zwigzane z infrastrukturg warunkujgcg funkcjonowanie branzy transportowej
w wojewddztwie lubelskim, i 0gélnie w Polsce?
Temat 5. Stymulatory oraz zagrozenia rozwoju przedsiebiorstw w branzy transport i gospodarka magazynowa -
perspektywa.
Pyt. 5.1 Czy mielibyscie Panstwo jakies propozycje dotyczqce programu doszkalania Panstwa obecnych pracownikéw?
Jesli tak to, jakie?
Pyt. 5.2 Jakie wedtug Panstwa bytyby najbardziej skuteczne formy pomocy ze srodkéw UE w dziatalnosci Panstwa firm?
Czy oczekujecie Paristwo pomocy w zakresie inwestycji, czy szkolen?
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Pyt. 5.3 Czy dostrzegacie Panstwo koniecznos¢ jakis zmian w zakresie rozwigzan prawnych regulujgcych dziatalnos¢
Panstwa firm, ktére utatwityby Panstwu dziatalnos¢? Jesli tak, to jakich?
Pyt. 5.4 Jak potoZenie geograficzne wojewddztwa lubelskiego wptywa na dziatalnos¢ Paristwa firm? Jakie sq pozytywne,
a jakie negatywne aspekty tego potozenia?
Pyt. 5.5 Czy dostrzegacie Paristwo jakies bariery w dostepie do zawoddw, ktére sq kluczowe z punktu widzenia dzia-
talnosci Panstwa firm? Jesli tak, to jakie?
Pyt. 5.6 Czy doswiadczacie Panstwo nieuczciwej konkurencji ze strony innych firm w branzy transportowej? Jesli tak,
to w jaki sposob sie to przejawia, i jakie sq skutki tej sytuacji dla Panstwa firm?
Pyt. 5.7 Jak oceniacie Panstwo konkurencje ze strony firm z UE i spoza tego obszaru? Czy Panstwa firmy majq jakgs
konkurencyjng przewage nad tymi firmami, czy wrecz przeciwnie?
Temat 6. Oczekiwania wobec szkoty branzowej przygotowujacej do wykonywania kluczowych zawoddéw w branzy,
z uwzglednieniem wspotpracy szkota-pracodawca
Pyt. 6.1 Czy macie Panstwo jakies oczekiwania wobec szkét branzowych przygotowujqcych przysztych pracownikéw
w zawodach kluczowych w branzy transportowej?
Pyt. 6.2 Jak oceniacie Paristwo zasadnosc wspotpracy pomiedzy takimi szkotami i pracodawcami?
Pyt. 6.3 Czy Paristwo podejmujecie takq wspotprace ze szkotami? Jesli tak, to jak oceniacie Panstwo te dziatalnos¢?
Jesli nie, to dlaczego, i czy ewentualnie bylibyscie Panstwo gotowi do podjecia takiej wspétpracy, i na jakich warunkach?

Fokus II - Eksperci

Temat 1. Szara strefa w branzy (uwarunkowania i charakterystyka zjawiska) oraz trwatos¢ zatrudnienia w firmie
(dobre praktyki utrzymania pracownika).
Pyt. 1.1 Jaka jest w Panstwa opinii skala zjawiska tzw. szarej strefy w branzy transportowej w odniesieniu do wojewddz-
twa lubelskiego, i catego kraju? Oficjalna i rzeczywista?
Pyt. 1.2 Jakie sq konkretnie przejawy tego zjawiska? Jakich szczegélnie dotyczy ono zawoddw, i dlaczego?
Pyt. 1.3 Jakie sq Panstwa zdaniem skutki funkcjonowania tzw. szarej strefy w branzy transportowej? Czy mozna
méwic o jakis pozytywnych aspektach tego zjawiska, a jesli tak to dla kogo? Jakie sq ewentualnie negatywne efekty
tzw. szarej strefy?
Pyt. 1.4 Jak oceniacie Panstwo skutecznos¢ dziatan poszczegolnych instytucji majgcych na celu ograniczenie tzw.
szarej strefy?
Pyt. 1.5 Czy Panstwa zdaniem sq jakies szczegdlnie skuteczne metody przeciwdziatania tzw. szarej strefie w bran-
2y transportowej?
Pyt. 1.6 Jak oceniacie Parstwo kwestie rotacji pracownikéw w firmach branzy transportowej? Jakich zawodéw dotyczy
ona najbardziej, i z jakich powodéw?
Pyt. 1.7 Jakie w Panstwa opinii bytyby najbardziej skuteczne dziatania pracodawcéw w celu przeciwdziatania utracie
pracownikéw o najbardziej cennych kwalifikacjach z punktu widzenia branzy transportowe;?
Temat 2. Zatrudnienie obcokrajowcéw w branzy - uwarunkowania, skala i charakterystyka zjawiska.
Pyt. 2.1 Jaka jest w Panstwa ocenie skala zatrudniana obcokrajowcow w branzy transportowej w wojewdédztwie lubel-
skim, i w odniesieniu do catego kraju? Oficjalna i rzeczywista?
Pyt. 2.2 Z jakich krajow najczesciej rekrutujq sie obcokrajowcy zatrudnieni w branzy transportowej w Polsce?
Pyt. 2.3 W jakich zawodach w branzy transportowej najczesciej sq zatrudniani obcokrajowcy?
Pyt. 2.4 Jakie w Paristwa opinii sq przyczyny zatrudniania obcokrajowcéw w branzy transportowej w Polsce?
Pyt. 2.5 Jakie sq Panstwa zdaniem skutki zatrudniania obcokrajowcéw dla rynku pracy w Polsce, ze szczegélnym
uwzglednieniem branzy transportowe;?
Temat 3. Potrzeby inwestycyjne w przedsiebiorstwach z branzy, w tym ryzyko z nimi zwigzane. Mozliwe inwestycje
infrastrukturalne (ruch drogowy, lotniczy, kolejowy, granica, administracja celna) stuzace rozwojowi branzy.
Pyt. 3.1 Czy dostrzegacie Paristwo jakies szczegdlnie pilne potrzeby inwestycyjne w przedsiebiorstwach branzy trans-
portowej? Jesli tak to jakie, i czy jest z nimi zwigzane jakies ryzyko?
Pyt. 3.2 Czy Panstwa zdaniem sq konieczne jakies inwestycje infrastrukturalne w zakresie ruchu drogowego, lotniczego,
kolejowego, zwigzanego z ruchem granicznym oraz administracja celng, ktdre stuzytyby rozwojowi branzy?
Temat 4. Stymulatory oraz zagrozenia rozwoju przedsiebiorstw w branzy transport i gospodarka magazynowa -
perspektywa do 2020 .
Pyt. 4.1 Czy mielibyscie Panstwo jakies propozycje dotyczqce programu doszkalania pracownikéw zatrudnionych
w branzy transportowej? Jesli tak to, jakie?
Pyt. 4.2 Jakie wedtug Panstwa bytyby najbardziej skuteczne formy pomocy pracodawcom ze srodkéw UE w dziatalnosci
ich firm? Czy bytaby to pomoc w zakresie inwestycji, czy szkolen? Ewentualnie w jakich proporcjach?
Pyt. 4.3 Czy dostrzegacie Panstwo koniecznosc jakis zmian w zakresie rozwigzan prawnych regulujgcych dziatalnos¢
firm w branzy transportowej, ktére utatwityby ich dziatalnosc? Jesli tak, to jakich?
Pyt. 4.4 Jak w Panstwa ocenie potoZenie geograficzne wojewddztwa lubelskiego wptywa na dziatalnos¢ firm w branzy
transportowej? Jakie sq pozytywne, a jakie negatywne aspekty tego potozenia?
Pyt. 4.5 Czy dostrzegacie Panstwo jakies bariery w dostepie do zawodow, ktore sq kluczowe z punktu widzenia dzia-
talnosci firm w branzy transportowej? Jesli tak, to jakie?
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Pyt. 4.6 W jakim stopniu Paristwa zdaniem firmy w branzy transportowej sq narazone na nieuczciwg konkurencje? Jaka
jest skala tego zjawiska, w jaki sposéb sie ono objawia oraz jakie sq jego skutki w krétszej i dtuzszej perspektywie dla
firm dziatajgcych zgodnie z przepisami prawa oraz ogdlnie dla branzy?

Pyt. 4.7 Jak oceniacie Panstwo konkurencje ze strony firm z UE i spoza tego obszaru? Czy polskie firmy, a w tym szcze-
golnie te dziatajqce na terenie wojewddztwa lubelskiego majq jakgs konkurencyjng przewage nad firmami z innych
krajéw, czy wrecz przeciwnie?

Temat 5. Oczekiwania wobec szkoty branzowej przygotowujacej do wykonywania kluczowych zawoddéw w branzy.
Pyt. 5.1 Jak oceniacie Panstwo dziatalnos¢ szkot branzowych przygotowujgcych przysztych pracownikéw w zawo-
dach kluczowych w branzy transportowej, a w tym ich liczbe, zaplecze dydaktyczne oraz infrastrukturalne, programy
ksztatcenia, itp.?

Pyt. 5.2 Jaka w Panstwa opinii jest zasadnos¢ wspétpracy pomiedzy takimi szkotami i pracodawcami?

Pyt. 5.3 Jak oceniacie Panstwo skale i intensywnos¢ wspétpracy pracodawcéw z branzy transportowej ze szkotami
przygotowujgcymi pracownikéw do kluczowych w niej zawodéw? Jakie proponowalibyscie Panstwo zachety do po-
dejmowania takiej wspotpracy?

Fokus III - Pracownicy

Temat 1. Szara strefa w branzy (uwarunkowania i charakterystyka zjawiska) oraz trwatos¢ zatrudnienia w firmie
(dobre praktyki utrzymania pracownika).
Pyt. 1.1 Czy spotkaliscie sie Panstwo w branzy transportowej z tzw. zjawiskiem szarej strefy, tj. ukrywaniem przez
przedsiebiorcow dochoddéw w catosci albo w czesci, lub tez nielegalnym obrotem legalnych towaréw lub nieewiden-
cjonowanym sSwiadczeniem ustug?
Pyt. 1.2 Jakie sq konkretnie przejawy tego zjawiska? Jakich szczegélnie dotyczy ono zawoddw, i dlaczego?
Pyt. 1.3 Jaka jest w Paristwa opinii skala zjawiska tzw. szarej strefy w branzy transportowej w odniesieniu do woje-
wodztwa lubelskiego i catego kraju?
Pyt. 1.4 Jakie sq Panstwa zdaniem skutki funkcjonowania tzw. szarej strefy w branzy transportowej? Czy mozna
mowic o jakis pozytywnych aspektach tego zjawiska, a jesli tak to dla kogo? Jakie sq ewentualnie negatywne efekty
tzw. szarej strefy?
Pyt. 1.5 Czy wiecie Panstwo o jakis dziataniach majqcych na celu zapobieganie tzw. szarej strefie w branzy transpor-
towej? Jesli tak to przez kogo sq one podejmowane, i z jakim skutkiem?
Pyt. 1.6 Czy widzicie Panstwo koniecznos¢ przeciwdziatania tzw. szarej strefie w branzy transportowej? Jesli tak, to czy
Panstwa zdaniem sq jakies skuteczne metody przeciwdziatania temu zjawisku? Jesli nie, to dlaczego?
Pyt. 1.7 Jaka jest rotacja pracownikéw w firmach, w ktérych Panstwo pracujecie, w przypadku zawoddéw kluczowych
z punktu widzenia branzy transportowej? Jakich zawodéw szczegdlnie to dotyczy?
Pyt. 1.8 Czy w firmach, w ktorych Panstwo pracujecie sq podejmowane przez pracodawcow jakies dziatania majgce
na celu zatrzymanie w tych firmach pracownikéw o szczegdlnie cennych kwalifikacjach? Jesli tak to jakiego rodzaju sq
to zabiegi? Czy majq one charakter finansowy, czy pozafinansowy?
Temat 2. Zatrudnienie obcokrajowcéw w branzy - uwarunkowania, skala i charakterystyka zjawiska.
Pyt. 2.1 Jaka jest w Panistwa ocenie skala zatrudniana obcokrajowcéw w branzy transportowej w wojewddztwie
lubelskim, i w odniesieniu do catego kraju?
Pyt. 2.2 Z jakich krajéw rekrutujq sie obcokrajowcy zatrudnieni w branzy transportowej w Polsce?
Pyt. 2.3 W jakich zawodach w branzy transportowej najczesciej sq zatrudniani obcokrajowcy?
Pyt. 2.4 Jakie w Panistwa opinii sq przyczyny zatrudniania obcokrajowcéw w branzy transportowej w Polsce?
Pyt. 2.5 Jakie sq Panstwa zdaniem skutki zatrudniania obcokrajowcéw dla rynku pracy w Polsce, ze szczegélnym
uwzglednieniem branzy transportowe;?
Temat 3. Szczegétowa charakterystyka kluczowych kwalifikacji i kompetencji w zawodach w branzy transport
i gospodarka magazynowa z uwzglednieniem barier dostepu do kluczowych zawodéw z perspektywy dostrzeganych
przez respondentdw wymagan pracodawcow oraz wiasnego doswiadczenia (posiadanych atutéw i luk kwalifikacyjno-
kompetencyjnych).
Pyt. 3.1 Jakich kwalifikacji oczekujg pracodawcy w przypadku zawodéw, ktore Panstwo posiadacie?
Pyt. 3.2 W jakim stopniu Panstwa kwalifikacje odpowiadajq oczekiwaniom Parstwa pracodawcéw?
Pyt. 3.3 Czy pracodawcy majq jakies oczekiwania wobec kwalifikacji swoich pracownikéw, ktore jest szczegélnie trudno
spetnic? Jesli tak, to jakie?
Pyt. 3.4 Jakie wtasne kwalifikacje oceniacie Panstwo jako wyjgtkowo cenne z punktu widzenia branzy transportowej,
i dlaczego?
Pyt. 3.5 Czy w Panstwa ocenie, posiadane przez Panstwa kwalifikacje gwarantujq Panstwu zatrudnienie w branzy
transportowej? Czy z Panstwa umiejetnosciami tatwo jest zmienia¢ miejsce zatrudnienia? Jakie bytyby potencjalne
powody zmiany miejsca zatrudnienia?
Pyt. 3.6 Czy Panstwa pracodawcy doceniajq Panstwa kwalifikacje? Jesli tak, to w jaki sposob, tj. finansowy, czy poza-
finansowy?
Pyt. 3.7 Czy uwazacie Panstwo, Ze w Panstwa przypadku konieczne jest podnoszenie swoich kwalifikacji? Jesli tak, to
dlaczego i to w jakim zakresie?
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