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I. Koncepcja badania

1. Kontekst badawczy przedsiewziecia

Postep technologiczny oraz osiggniecia medycyny sprawily, ze systematycznie
zwieksza si¢ dlugos¢ zycia w spoteczenstwach rozwijajacych si¢ (cho¢ pojawiaja si¢ opi-
nie, iz niezdrowy tryb zycia mlodych ludzi moze w przysztoéci sprawi¢, ze przecietna
oczekiwana dlugo$¢ zycia zacznie sie skraca¢)'. Odnotowywany jest natomiast niski
przyrost naturalny oraz wspofczynnik dzietnosci (liczba dzieci przypadajacych na kaz-
da kobiete w wieku 15-49 w kraju). Efektem tego jest starzenie si¢ spoteczenstw® Aby
zapewnic¢ stabilno$¢ wymiany pokolen i zapobiec starzeniu sie spoleczenistwa, niezbed-
ne jest osiagniecie wskaznika dzietnosci na poziomie 2,1-2,15. Poniewaz w Polsce jest
on nizszy, oznacza to, Ze w naszym kraju systematycznie zwieksza sie udzial procentowy
0s6b dojrzatych i starszych’.

Starzenie si¢ spoleczenstwa jest efektem poprawy jakosci wielu aspektow zycia, wzro-
stu $wiadomosci na temat zdrowego stylu Zycia, osiagnieciom w dziedzinie farmaceu-
tycznej i medycznej. Pamietaé jednak nalezy, ze wszelkie przeobrazenia demograficzne
pociagaja za sobg wiele istotnych, z punktu widzenia cato$ci spoleczenstwa, nastepstw.
Omawiane zmiany wymuszaja rekonstrukcje dotychczasowego modelu produke;ji, kon-
sumpcji, opieki zdrowotnej czy zmian w systemie zabezpieczenia spotecznego i wypra-
cowanie mechanizmu umozliwiajacego sprawne funkcjonowanie gospodarki i finanséw

! www.naukawpolsce.pap.pl/aktualnosci/news,379800,przecietna-dlugosc-zycia-zacznie-sie-
-skracac.html, (dostep: 3.09.2015).

2Zgodnie z definicjg starzenie si¢ populacji ma miejsce w momencie, gdy zwieksza sie odse-
tek 0séb starszych przy jednoczesnym zmniejszaniu si¢ odsetka dzieci. Kryteria ONZ odnoénie
spoteczenstw: ludno$¢ w wieku powyzej 65 roku zycia przekracza 7% spoleczenstwa — faza sta-
rosci, powyzej 10% — faza zaawansowanej starosci.

? portalstatystyczny.pl/wspolczynnik-dzietnosci-w-polsce-i-w-ue, (dostep: 9.03.2015).
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publicznych. Zmiany te wymagaja takze opracowania strategii wykorzystania potencja-

tu zwiekszajacej sie liczby oséb w wieku okoloemerytalnym®.

Konsekwencja starzenia si¢ spoleczenstwa jest zmiana proporcji pomiedzy zbioro-
woscig aktywnych i biernych zawodowo. Wiaze si¢ z tym ryzyko pojawienia si¢ nega-
tywnych zjawisk. W literaturze przedmiotu najczeéciej mozna si¢ spotkac z nastepstwa-
mi polegajacymi na:
 wzroscie liczby oséb, ktérych dochody pochodza ze §wiadczen spotecznych, wpty-

wajacych na wzrost wydatkéw publicznych, co moze prowadzi¢ np. do zwigkszonego

fiskalizmu;

« narastajacej niewydolnosci spofecznych systeméw emerytalnych, ktére opierajg sie
na zasadzie redystrybucji srodkow;

o wzroscie obcigzen (podatkowych i parapodatkowych) zaréwno wzgledem praco-
dawcow, jak i pracujacych;

« trudnodciach w utrzymaniu realnych wartosci §wiadczen emerytalnych, co oznacza
zwigkszenie obcigzen (np. skladek emerytalnych) wobec oséb pracujacych;

« spadku liczby lat przepracowanych w ciagu zycia przypadajacych przecigtnie na
1 rok pobierania $wiadczen emerytalnych, co powoduje koniecznos¢ zwigkszenia
zasobow przeznaczonych na sfinansowanie wlasnych emerytur;

« potrzebie przesuwania wieku emerytalnego, ktéra wymuszataby zwiekszanie okresu
aktywnosci zawodowej’.

Obserwowane przemiany — rosnacy odsetek osob starszych to zjawisko, ktére w spo-
teczenstwach rozwinigtych w przysztosci bedzie sie jeszcze intensyfikowaé. Wigksza
perspektywe problemu ukazuje Prognoza ludnosci na lata 2014-50 przygotowana przez
Gléwny Urzad Statystyczny. O postepie omawianego procesu $wiadczy m.in. media-
na wieku populacji, ktéra przyjmuje warto$¢ oznaczajaca wiek, jaki potowa populacji
juz osiagnela, a ktérego druga jeszcze nie ukonczyta. W roku 2013 doktadna warto$¢
tej miary wynosila w odniesieniu do Polski 39,1 i zgodnie z prognoza bedzie syste-
matycznie rosng¢, aby w roku 2050 osiaggna¢ poziom 52,5 lat (mediana wieku kobiet
jest wyzsza anizeli w przypadku mezczyzn). Zwréci¢ nalezy uwage, iz mediana wieku
w wojewddztwie lubelskim bedzie, zgodnie z prognoza, wyzsza niz mediana liczona
ogdtem dla catego kraju. Podniesienie si¢ mediany wieku jest bezposrednim efektem
zmian w strukturze ludno$ci, ktére beda zachodzi¢ w spoleczenstwie. Prognozuje sie,
ze ogodlna liczba Polakéw na przestrzeni lat 2013-2050 zmniejszy sie o przeszlo 4,5 mi-
liona. Jak pokazuje tabela nr 2. w tym samym czasie liczba oséb w wieku 65+ zwigkszy
sie prawie dwukrotnie.

* Akademia Rozwoju Filantropii, Aktywizacja zawodowa 0s6b 50+ i zarzgdzanie wiekiem.
Informacje uzyteczne dla instytucji rynku pracy, Warszawa 2010, s. 8-9.

* Diagnoza sytuacji 0s6b w wieku 45+ na rynku pracy w Polsce i wybranych krajach Unii Euro-
pejskiej. Aspekt ekonomiczny, red. H. Sobocka-Szczapa, I. Poliwczak, £6dz 2011, s. 7.
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Mezczyzni
2050 |2013| 2020 | 2035 | 2050 | 2013

2013 | 2020 | 2035 2020 | 2035

Polska ogélem JEEBI
39,0 | 42,0 | 49,3 | 54,8 (37,1| 40,2 | 47,2 | 52,4 | 41,2 | 44,1 | 51,3 | 57,1

woj. lubelskie

Tabela 1. Mediana wieku mieszkaricow Polski i woj. lubelskiego (2013-2050)
Zrodto: http://stat.gov.pl/download/gfx/portalinformacyjny/pl/defaultaktualnosci/5469/1/5/
1/=aneks_prognoza_ _ludnosci.xlsx

Polska lubelskie

ogoélem 65+ 65+

38 495,70 5673 2 156,20 332
38 461,80 5865 2 148,10 341
38 419,00 6071 2139,70 350
38 137,80 7194 2 096,50 405
37 741,50 8189 2 049,80 455
37 185,10 8 646 1 995,80 480
36 476,80 8917 1932,90 496
35 668,20 9429 1 862,50 520
34 817,40 10 201 1 787,60 554
33 950,60 11 097 1 710,60 594

Tabela 2. Prognoza liczby ludnosci ogétem i w wieku 65+ w Polsce i wojewddztwie lubelskim w tys.
Zrédto:http://stat.gov.pl/download/gfx/portalinformacyjny/pl/defaultaktualnosci/5469/1/
5/1/aneks_prognoza_ _ludnosci.xlsx

Z punktu widzenia calo$ci spoteczenstwa bardzo istotny jest poziom, na jakim
ksztaltuje si¢ wspolczynnik obcigzenia ludnosci w wieku produkcyjnym ludnosciag
w wieku poprodukcyjnym (pokazuje on zwigzek miedzy liczbg osob w starszym wieku
a ludno$cig w wieku produkcyjnym). Do tego dochodzi jeszcze obcigzenie osobami
w wieku przedprodukcyjnym. Na 100 os6b w wieku produkcyjnym w roku 2013 przy-
padalo 28 0s6b w wieku poprodukcyjnym. Obcigzenie to bedzie jednak w przyszlosci
rosna¢ i zgodnie z prognoza w 2050 roku na 100 oséb w wieku produkcyjnym w przy-
padng 52 osoby w wieku poprodukcyjnym. Prognoza ta dokladnie pokazuje problem,
z ktérego wynikala potrzeba zwiekszenia wieku emerytalnego, poniewaz gdyby przyjac
zalozenia sprzed nowelizacji ustawy, to réznica w obcigzeniu w roku 2013 bylaby nie-
znaczna, lecz w 2050 r. bytaby juz znacznie bardziej zauwazalna (zgodnie z wcze$niej-
szym prawodawstwem wspoétczynnik ten wynosilby 75). Problem w sposéb szczegoto-
wy ilustruje tabela 3. Zgodnie z danymi GUS, udzial ludnosci majacej co najmniej 65 lat
w populacji w Polsce znacznie wzro$nie - z 14,7% w 2013 r. do 32,7% w roku 2050 (woj.
lubelskie odpowiednio: 2013 r. — 15,4%, 2050 r. — 34,7%).
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2013 | 2014 | 2015 | 2020 | 2025 | 2030 | 2035 | 2040 | 2045 | 2050

Wedtlug usta- | Nieprodukcyjny 58 59 60 67 | 72 | 73 76 | 83 93 | 105

wy emerytal-
RN LR Y ogdetitayhngl 29 | 29 [ 29 | 30 | 30 | 28 | 27 | 27 | 28 | 30
zujacej do
31.12.2012 r. | Poprodukcyjny 29 | 30 | 31 | 38 | 43 | 45 | 49 | 56 | 65 | 75

Nieprodukeyjny 57 | 57 | 57 | 60 | 63 | 62 | 62 | 62 | 68 | 78

Wedlug usta-

wy emerytal-
nej obowig- Przedprodukcyjny B9 28 28 28 28 26 25 24 25 26

zujacej od
01.01.2013 r.

Poprodukcyjny 28 29 29 32 35 37 37 38 44 52

Tabela 3. Wspélczynniki obcigzenia demograficznego (uwzglednione zmiany w wieku emerytalnym)
Zrédlo: http://stat.gov.pl/download/gfx/portalinformacyjny/pl/defaultaktualnosci/5469/1/5/
1/aneks_prognoza__ludnosci.xlsx

Dane przygotowywane przez Eurostat wyraznie wskazuja, iz Polska posiada jeden
z najnizszych w Europie wskaznikéw zatrudnienia oséb w wieku przedemerytalnym
(dane prezentowane s3 dla grupy wiekowej 55-64 lata). W takim zestawieniu $redni
wskaznik zatrudnienia dla krajow czlonkowskich Unii Europejskiej w roku 2013 wy-
nosil 50,1%. Zestawienie zaprezentowane w tabeli 4. pokazuje, ze Polska z wynikiem
40,6% plasuje si¢ dopiero na 22. miejscu wyprzedzajac jedynie sze§¢ krajow (UE-28).
Zwroci¢ nalezy uwage, iz poréwnujac warto$¢ wskaznika z poszczegdlnych lat, oka-
zuje sie, iz odsetek osob pracujacych w naszym kraju znacznie si¢ zwigkszyt od 2003
r. (jest to tendencja obserwowana w wiekszosci krajow, a wyjatek stanowia: Bulgaria,
Wrtochy, Malta, Grecja, Stowenia). Taka sytuacje w Polsce wyttumaczy¢ mozna poprzez
zmiany zachodzace w sposobie traktowana dezaktywizacji zawodowej. Polityka pan-
stwa w latach 90. XX wieku zmierzala do §wiadomego wygaszania aktywnos$ci zawo-
dowej 0s6b, ktdre przekroczyly 50 rok zycia. Dziatanie takie miato stanowi¢ recepte na
rosnace bezrobocie, ktore w duzej mierze dotykalo ludzi mtodych. Pierwsza polowa
ostatniej dekady XX w. to okres, gdy ok. 2,8 mIn 0séb uzyskalo prawo do przejscia na
wczesniejsza emeryture lub rente, w konsekwencji czego wskaznik aktywnosci zawo-
dowej 0s6b starszych automatycznie si¢ obnizyt. Zauwazono jednak, iz rozwigzanie to
nie jest odpowiedzig na istniejacy problem bezrobocia i nastapilo wycofywanie sie pan-
stwa z koncepcji wczesnej dezaktywizacji oséb 50+. Zmiany te, oraz relatywnie dobra
koniunktura gospodarcza (w poréwnaniu z poczatkiem lat 90.), sprawily, iz nastapil
powolny wzrost stopy zatrudnienia 0sob, ktére przekroczyly 50 rok zycia (tendencja ta
moze si¢ utrzymac w zwigzku ze stopniowym podwyzszaniem wieku emerytalnego od
2013 r. - docelowy wiek emerytalny 67 lat zostanie osiggniety dla kobiet w 2040 r., za$
mezczyzn bedzie obowigzywal juz od 2020 r.)°.

¢ Diagnoza sytuacji os6b w wieku 45+ na rynku pracy w Polsce i wybranych krajach Unii Euro-
pejskiej. Aspekt ekonomiczny, red. H. Sobocka-Szczapa, Iwona Poliwczak, £6dz 2011, s. 10.
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2013 2008 2003

Bulgaria

Dania

Estonia

Irlandia 51,3% 53,7% 49,0%

Grecja

Hiszpania 43,2% 45,5% 40,7%

Francja

Chorwacja 36,5% 36,7% 28,4%

Wrtochy

Lotwa

Luksemburg

Malta

Holandia 60,1% 53,0% 44,3%

Austria

Portugalia

Rumunia 41,5% 43,1% 38,1%

Stowenia

Stowacja 39,2% 24,6%

Finlandia

Wielka Brytania

Tabela 4. Stopa zatrudnienia w grupie wiekowej 55-64 w krajach UE w latach 2003, 2008 i 2013.
Zr6dlo: opracowanie wiasne na podstawie: http://ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained/
index.php/ File:Employment_rates_for_selected_population_groups,_2003%E2%80%9313_
(%25)_YB15.pngfile

Konsekwencja niskiej stopy zatrudnienia os6b 50+ w Polsce moze by¢ wykluczenie
spoleczne takich osdb. Jest to nastepstwo slabej sytuacji materialnej (ze wzgledu na nie-
wysoki wymiar rent i emerytur, niski zasilek dla oséb bezrobotnych lub calkowity brak
dochodu wynikajacy z braku zatrudnienia) oraz braku ich udzialu w zyciu spolecznym
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i publicznym. Czynniki te moga w bezposredni sposob prowadzi¢ do izolacji spoleczne;j
grupy os6b 50+. Nalezy zwroci¢ uwage, iz dla wielu ludzi praca zawodowa stanowi tres¢
zycia i plaszczyzne spotkan z innymi ludZzmi. Uzna¢ mozna wigc, ze aktywno$¢ zawo-
dowa 0séb w wieku 50+ jest istotna nie tylko z ekonomicznego punktu widzenia calego
spoleczenstwa, ale takze samej jednostki, gdyz umozliwia zachowanie zdrowia, zaréw-
no psychicznego, jak i fizycznego i stuzy zaspokajaniu potrzeb biopsychospotecznych’.

Problem w znalezieniu pracy przez osoby w wieku 50+ w duzej mierze zwigzany
jest z funkcjonujacymi w spoleczenstwie stereotypami zwigzanymi z praca oséb star-
szych. Uproszczony sposéb postrzegania tej grupy spolecznej prowadzi do dyskrymi-
nacji ze wzgledu na wiek. W funkcjonujacym spolecznie obrazie osoba mloda posiada
lepsza znajomos¢ jezykéw obcych, biegle postuguje si¢ komputerem, tatwiej sie uczy
i podejmuje nowe wyzwania, nie posiada negatywnych przyzwyczajen, charakteryzuje
sie lepszym zdrowiem oraz kondycja, a co za tym idzie jest efektywniejszym pracow-
nikiem®. Nalezy zwrdci¢ uwage, ze to osoby starsze posiadaja zdecydowanie wigksze
doswiadczenie oraz liczne kontakty zawodowe, dzieki czemu moga lepiej wykonywac
swoje obowiazki, popelnia¢ mniej bledéw oraz przekazywaé swoja wiedz¢ mtodszym
pracownikom. Mogga by¢ takze bardziej przywiagzane do zakladu pracy, bardziej stabilne
emocjonalnie oraz mniej chetne do zmian miejsca zatrudnienia (ogranicza to ryzyko
pracodawcy odnosnie dezorganizacji pracy w zwigzku z rotacjami)’. Niestety w spote-
czenstwie ludziom starszym bardzo czesto przypisuje sie takie cechy jak: nieporadno$¢,
male zaangazowanie, brak samodzielnosci, bierno$¢, zly stan zdrowia, mniejsza krea-
tywnos¢, postawa roszczeniowa i brak umiejetnosci przystosowywania si¢ do zmian'.
Istnienie tych stereotypéw w $wiadomosci pracodawcow na Lubelszczyznie potwier-
dzajg badania pracodawcéw. Wedlug respondentéw osoby starsze cechuja si¢ gorszym
od przecigtnego stanem zdrowia (29,3%), schematycznym, rutynowym mysleniem
(24,1%), wolniejszym tempem uczenia si¢ (20,7%), mala elastycznoscia (19%), men-
talnoscia socjalistyczng i ztymi nawykami z okresu PRL (17,4%), brakiem znajomosci
najnowszych technologii (12,1%)"'. Dodatkowo zaznacza sig, ze osoby w wieku 50+,
ktore nie posiadajg zatrudnienia, s3 malo zmobilizowane do podejmowania aktywno-
$ci zawodowej i bardziej wcielaja si¢ w role osoby, ktéra oczekuje pomocy niz sama
jej aktywnie szuka. Ta grupa zdaniem pracodawcéw posiada takze nizszy poziom wy-
ksztalcenia, ma kompetencje niedostosowane do potrzeb rynku pracy, a proces przy-
stosowywania si¢ jest w jej przypadku dluzszy, co w bezposredni sposob przeklada sie

7 Osoby po 45. roku zycia na rynku pracy Lubelszczyzny. Rekomendacje opracowane w ramach
projektu, red. P. Krajewski, Warszawa 2011, s. 29.

8 Osoby po 45. roku zycia na rynku pracy Lubelszczyzny. Raport z badan prowadzonych w ra-
mach projektu, red. J. Pastuszka, M. Staficzak, Warszawa 2011, s. 11.

® Dojrzaly pracownik na rynku pracy: Jak zabezpieczyé przed wykluczeniem spotecznym osoby
50+, red. E. Rzechowska, Lublin 2010, s. 22-23.

Y Jak zorganizowaé wydarzenia antydyskryminacyjne. Podrecznik dziatan w spolecznosciach
lokalnych, red. D. Denes, Warszawa 2009, s. 112.

1 Cyt. za: Osoby po 45. roku zycia na rynku pracy Lubelszczyzny. Rekomendacje opracowane
w ramach projektu, red. P. Krajewski, Warszawa 2011, s. 112.
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na potrzebe wigkszego zaangazowania pracownikow, ktorzy majg stanowi¢ wsparcie

w przywracaniu oséb 50+ na rynek pracy. Ich stabg strong jest tez umiejetno$¢ auto-

prezentacji w trakcie rozmowy o prace czy zdolnos§¢ redagowania dokumentéw apli-

kacyjnych. Zwraca si¢ uwage, ze w wiekszoséci dotyczy to tej czesci bezrobotnych oséb
50+, ktore wiele lat przepracowaly w jednym zakladzie pracy i po utracie zatrudnienia
znalazly si¢ w nowej, niedoswiadczonej wczesniej sytuacji'.

Monitoring ofert pracy w wojewddztwie lubelskim $wiadczy o tym, ze pracodawcy
sporadycznie w ogloszeniu wprost umieszczaja wymagania odnosnie preferencji wie-
kowych kandydatéw do pracy (tylko 9 przypadkéw na 35 475 ofert pracy od listopada
2013 r. do stycznia 2015 r.). Liczniejsze sg oferty, w ktérych posrednio wiek kandydata/-
-ki jest sugerowany. Wiaze si¢ to ze strony pracodawcy z checia osiagnigcia ewentual-
nych korzysci ekonomicznych, ktére wynikaja z uwarunkowan prawnych. Najczesciej
spotykane przypadki tego typu:

« osoby starsze, na rencie lub emeryturze,

« osoby mlode, bedace w trakcie edukacji (korzys$¢ wynika z faktu, iz uczniowie gim-
nazjow, szkél ponadgimnazjalnych, szkét ponadpodstawowych i studenci, ktérzy
nie ukonczyli 26 lat, zatrudnieni na podstawie uméw cywilnoprawnych nie podle-
gaja ubezpieczeniom spotecznym ani ubezpieczeniu zdrowotnemu),

« realizacja projektéw (a co za tym idzie rekrutacji beneficjentéw) zwigzanych przy-
ktadowo z ozywianiem rynku pracy, ktére sa skierowane do 0séb znajdujacych sie
w specyficznej sytuacji (np. osoby do 25 roku zycia lub po 50 roku zycia)".

Mozna przyjaé, ze umieszczanie wymagania zwigzanego z wiekiem oznacza dla
pracodawcéw powazne ryzyko posadzenia o praktyki dyskryminacyjne. Wielu z nich
woli wiec unika¢ jednoznacznych sformutowan. Badania mikroprzedsiebiorstw w wo-
jewddztwie lubelskim $wiadcza o tym, ze jezeli wiek gra role w selekgji, to najbardziej
pozadany minimalny, ktéry musi osiaga¢ przyszty pracownik to 20-26 lat, maksymalny
za$ miesci si¢ w duzym przedziale i wynosi 30-50 lat'*. Badania podmiotéw zatrudnia-
jacych powyzej 9 0séb $wiadcza o niewielkim (deklarowanym) znaczeniu wieku oséb
starajacych si¢ o zatrudnienie. Wyniki pokazuja, ze wiek kandydatéw do pracy nie ma
najczesciej znaczenia — takiego zdania bylo czterech na pieciu ankietowanych (79%).
Jesli jednak na etapie rekrutacji kto§ zwraca uwage na te kwestig, to w zdecydowanie
najgorszej sytuacji s osoby starsze — 4,8% respondentéw, ktérzy posiadali oczekiwania
wiekowe wzgledem kandydatéw najmniej chetnie zatrudnitoby osoby powyzej 45 roku
zycia. W niewiele lepszej sytuacji sa osoby do 25 roku zycia (9,5%). W przypadku stano-
wisk, w kontekscie ktérych wiek mial znaczenie, najczesciej poszukiwano oséb w prze-

12 Diagnoza obecnej sytuacji kobiet i mezczyzn 50+ na rynku pracy w Polsce: raport koricowy,
red. E. Krynska, £6dz 2013, s. 17-19.

1 Lubelskie Obserwatorium Rynku Pracy, Monitoring ofert pracy w wojewddztwie lubelskim
za okres listopad 2013-kwieciesi 2014, Lublin 2014, s. 54.

' Lubelskie Obserwatorium Rynku Pracy, Potrzeby i oczekiwania przedsigbiorstw Raport
z badati ilosciowych i jakosciowych wsréd mikroprzedsigbiorstw wojewddztwa lubelskiego (I fala
badania - 2013/2014), Lublin 2014, s. 54.
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dziale 25-45 lat (85,7%)". Z drugiej strony podczas analizy desk research natrafiono na
badania, ktére wskazuja, ze pracodawcy majac wyboér pomiedzy dwoma kandydatami
do pracy o podobnych kwalifikacjach i oczekiwaniach ptacowych, chetniej sklonni sg
przyja¢ do pracy osobe mlodsza — mlodego kandydata wybraloby 58% respondentéow
reprezentujacych instytucje i 52% wywodzacych si¢ z firm prywatnych. Na starszego
pracownika postawitoby natomiast 20% pracodawcéw instytucjonalnych i 23% prywat-
nych. Oznacza to, ze nieznacznie czeéciej skfonni do zatrudniania oséb 50+ sg prywatni
przedsiebiorcy anizeli osoby reprezentujace instytucje publiczne'®.

Na preferencje w kierunku zatrudniania pracownikéw mlodszych wskazujg takze
wyniki badania Jakich pracownikow potrzebujg polscy pracodawcy? realizowane na zle-
cenie Polskiej Agencji Rozwoju Przedsigbiorczosci w ramach Bilansu Kapitatu Ludz-
kiego. Pracodawcy zapytani o swoje wymagania odnosnie potencjalnych kandydatéow
do pracy wskazywali minimalny i maksymalny wiek takiej osoby. Analizy wskazuja, ze
opinie w tej kwestii nie s3 mocno zréznicowane ze wzgledu na zawdd, do ktérego po-
szukiwani sg pracownicy czy tez branze dziatalno$ci. Pracodawcy sa w wigkszosci zain-
teresowani zatrudnianiem maksymalnie czterdziestokilkulatkéw, co oznacza, ze szanse
na znalezienie pracy w wieku 50+ s3 zdecydowanie mniejsze. Szczegélowe wymagania
prezentujg wykres nr 11 2.

53
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™ Maksymalny wiek  ® Minimalny wiek

Wykres 1. Sredni minimalny i maksymalny wiek kandydatéw poszukiwanych na rézne
stanowiska
Zrédlo: M. Kocor, A. Strzeboniska, Jakich pracownikéw potrzebujg polscy pracodawcy?, War-
szawa 2011, s. 56.

> Lubelskie Obserwatorium Rynku Pracy, Potrzeby i oczekiwania pracodawcéw. Raport z ba-
dati ilosciowych wsrdd pracodawcow wojewédztwa lubelskiego zatrudniajgcych co najmniej 10
pracownikéw (11 fala badania - IX/X 2014), Lublin 2015, s. 25.

' Rynek pracy a osoby bezrobotne 50+: bariery i szanse, red. J. Tokarz, Warszawa 2007, s. 41.
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Wykres 2. Sredni minimalny i maksymalny wiek kandydatéw poszukiwanych w réznych
branzach
Zr6dto: M. Kocér, A. Strzeboniska, Jakich pracownikéw potrzebujg polscy pracodawcy?, War-
szawa 2011, s. 56.

Jak juz wcze$niej wspomniano bardzo istotne jest, aby osoby 50+ jak najdluzej po-
zostawaly aktywne zawodowo. Na koniec grudnia 2014 r. w calym wojewddztwie lu-
belskim w rejestrach urzedéw pracy pozostawalo 24 389 0séb bezrobotnych w wieku
50+, w calym kraju 474 911, co pod tym wzgledem lokuje Lubelszczyzng na 12. pozy-
cji w Polsce. Statystyki pokazuja, ze czesciej bezrobotnymi osobami 50+ s mezczyzni.
Wisrod bezrobotnych z tej grupy wiekowej, zaréwno w calym kraju, jak i wojewodztwie
lubelskim, najmniej posiada wyksztalcenie wyzsze, najwiecej natomiast gimnazjalne
i ponizej. Analizujac staz pracy zauwazy¢ mozna, ze znaczna cz¢$¢ bezrobotnych 50+
przez dlugi okres swojego zycia pracowata — dominuja tutaj osoby posiadajace dwudzie-
sto-trzydziestoletni staz pracy. Znaczna cze$¢ tych osob jest dlugotrwale bezrobotna
i pozostaje bez pracy od ponad dwdch lat".

W badaniu os6b bezrobotnych, realizowanym w ramach Kompleksowej analizy za-
wodow deficytowych i nadwyzkowych w wojewddztwie lubelskim'®, wziglo udziat 1 500
respondentdw zarejestrowanych w urzedach pracy z terenu calego wojewddztwa lubel-
skiego. Wérdd nich 280 os6b w momencie udziatu w badaniu przekroczyto juz 50 rok
zycia. Na podstawie wtornej analizy danych udalo si¢ ustali¢, iz osoby te swoja sytuacje
w duzej mierze ttumaczyly wlasnie wiekiem. Az 82,7% respondentéw 50+ stwierdzito,
ze wiek ma negatywny wplyw na ich sytuacje na rynku pracy, w pozostalej grupie odpo-
wiedzi takiej udzielito 30,7% ankietowanych. Na pozytywny wplyw posiadanego wieku
wskazalo natomiast tylko 7,9% badanych 50+ (pozostali badani - 37,3%). Odpowiedzi
takie wyraznie $wiadcza, iz osoby 50+, ktore nie posiadaja zatrudnienia bardzo Zle oce-
niajg szans¢ na znalezienie sposobu na aktywizacje zawodowa. Wsrdd oséb gotowych
do podjecia zatrudnienia, ktore znalazly sie w tej grupie, dominowato przekonanie, iz
gléwnym czynnikiem, ktéry utrudnia podjecie zatrudnienia jest wtasnie nieodpowied-
ni wiek - 63,3% wskazan.

17 psz.praca.gov.pl/rynek-pracy/statystyki-i-analizy/bezrobocie-rejestrowane, (dostep: 3.09.2015).
'8 Lubelskie Obserwatorium Rynku Pracy, Kompleksowa analiza zawoddow deficytowych
i nadwyzkowych w wojewddztwie lubelskim, Lublin 2014.

Raport z badan jako$ciowych | 15



100%

82, 7%
8004
60%%
A0 30,7% 37.3% 32,0% H Badani wwieku S0+

20% !ﬂ gﬂ o Badani wwieku 18-49
0%

Megatywny  Parytywny Brak wphpwu
wphyw wWphywW

Wykres 3. Wplyw wieku na szanse na znalezienie zatrudnienia.

Zroédlo: opracowanie wlasne na podstawie wtérnej analizy danych z badania LORP Komplek-
sowa analiza zawodéw deficytowych i nadwyzkowych w wojewédztwie lubelskim.

W trakcie badania Diagnoza obecnej sytuacji kobiet i mezczyzn 50+ na rynku pra-
cy w Polsce zapytano pracujacych respondentéw o hipotetyczng sytuacje utraty pracy.
Wyniki potwierdzaja teze, iz osoby powyzej 50 roku zycia bardzo stabo oceniaja swoje
szanse na znalezienie pracy. Przeszlo co czwarta badana kobieta (50-59 lat) i prawie
co czwarty mezczyzna (50-64 lata) udzielili kategorycznej odpowiedzi, iz w przypadku
zwolnienia z pracy nie znalezliby nowego zatrudnienia - w sytuacji oséb z ostatniej
kategorii wiekowej wyniki sg jeszcze mniej optymistyczne. W analogicznych grupach
wiekowych, osob ktére wyrazajg sie pozytywnie o szansach zatrudnieniowych w przy-
padku utraty pracy jest znacznie mniej — na znalezienie pracy bez wigkszego problemu
wskazuje tylko co dwunasta kobieta (50-59 lat) i co jedenasty mezczyzna (50-64 lata).
Szczegolowy rozklad odpowiedzi na omawiane pytanie prezentuje wykres 4. Po czgéci
fakt, iz osoby te stabo oceniajg swoje szanse, mozna wyttumaczy¢ tym, iz nie s zbyt
chetne do dostosowywania sie¢ do wymagan rynku pracy poprzez przekwalifikowywa-
nie - az 67% mezczyzn w wieku 50-64 lat oraz 64% kobiet w wieku 50-59 lat przyznalo,
ze nie byloby tym zainteresowane?.

Przytoczone dane jasno wskazujg na fakt, ze zaréwno z uwagi na indywidualne po-
trzeby jednostek, jak i interes calego spoteczenstwa niezbedne jest utrzymywanie jak
najdluzszej aktywnosci zawodowej wszystkich obywateli. Z tego wzgledu bardzo wazne
jest, aby jak najmniejsza liczba oséb byta odsunigta od rynku pracy. Oznacza to, iz nale-
zy stworzy¢ warunki, aby kazdy, niezaleznie od wieku, mégt znalez¢ dla siebie alterna-
tywe na rynku pracy - czy to w postaci samozatrudnienia czy pracy najemnej. Istotne
jest wiec, aby wspomagac¢ grupy, ktore najstabiej oceniaja swoje szanse na rynku pracy.
Dzialania te majg zmierza¢ zaréwno do zapewnienia takim osobom konkurencyjnosci

¥ Diagnoza obecnej sytuacji kobiet i mezczyzn 50+ na rynku pracy w Polsce: raport koricowy,
red. E. Krynska, £.6dz 2013, s. 85.

» Diagnoza obecnej sytuacji kobiet i mezczyzn 50+ na rynku pracy w Polsce: raport koricowy,
red. E. Krynska, £6dz 2013, s. 143.
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pod wzgledem kwalifikacji, jak i przygotowania ich mentalnie do wydtuzonej aktywno-
$ci zawodowej — np. poprzez polepszenie ich samooceny.
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Wykres 4. Samoocena szans na znalezienie nowego zatrudnienia w najblizszej okolicy
w przypadku potencjalnego bezrobocia wedtug plci i wieku
Zroédlo: Diagnoza obecnej sytuacji kobiet i mezczyzn 50+ na rynku pracy w Polsce: raport
koncowy, red. E. Krynska, £6dz 2013, s. 85.

W Meiczyini 65-6% lat

W zwigzku z faktem, iz osoby w wieku 50+ znajduja si¢ w szczegdlnej sytuacji na
rynku pracy w kierunku ich aktywizacji prowadzonych jest wiele dziatan. Nalezaly do
nich specjalne programy i projekty (m.in. Program aktywizacji zawodowej 0sob powyzej
50 roku zycia, Solidarnos¢ pokoleri. Dziatania dla zwigkszania aktywnosci zawodowej
0s6b w wieku 50+, Szansa dla 50plus, Ruszy¢ z miejsca! - aktywizacja 0s6b z grupy wie-
kowej 50+ i inne finansowane w ramach PO KL) majace na celu podnoszenie poziomu
kwalifikacji, wspieranie adaptacyjnosci do nowych warunkéw zwigzanych z rozwojem
gospodarki opartej na wiedzy, wigkszej mobilnosci tych oséb itp. Dodatkowo prowa-
dzone s3 kampanie informacyjne majace na celu zachecanie oséb starszych do podej-
mowania i podtrzymywania aktywnosci zawodowej oraz przekonywanie pracodawcéw,
iz dojrzaly pracownik moze stanowi¢ atut jego firmy*'. Istotne jest tez, aby w szeroki
sposob prowadzi¢ kampanie informacyjne skierowane do oséb powyzej 50 roku zycia
na temat mozliwoéci wsparcia, gdyz jest to grupa, ktéra stabo zna rozwigzania majace
na celu wzmacnianie pozycji na rynku pracy, a w sytuacji bezrobocia rzadko z nich ko-
rzysta. Relatywnie najczesciej, sposrod wszystkich form aktywnej polityki rynku pracy,

21 P. Walewander, P. Hydzik, B. Kusnierz, Analiza sytuacji osob bezrobotnych w wieku 50+ na
podstawie danych statystycznych w ramach projektu PI Indywidualny koszyk swiadcze# oséb 50+
- model tréjsektorowej wspotpracy w zakresie rynku pracy, Lublin 2012, s. 18-28.
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korzystano z posrednictwa pracy oraz zajec i szkolen aktywizacyjnych. Autorzy badania
Diagnoza obecnej sytuacji kobiet i mezczyzn 50+ na rynku pracy w Polsce zwracaja uwa-
ge, ze ok. 40% badanych w wieku 45/50+, ktérzy sa dotknietych bezrobociem, nie jest
zainteresowana uczestnictwem w jakimkolwiek programie rynku pracy. Wsréd oséb,
ktore sg skfonne skorzysta¢ ze wsparcia najwiekszym zainteresowaniem cieszg sie szko-
lenia o charakterze zawodowym, ustugi posrednictwa pracy i zaje¢ aktywizacyjnych
oraz prace interwencyjne. Zwrdcono uwage, ze tylko co dziesigta osoba wyrazala che¢
zalozenia wlasnej dziatalnosci dzigki uzyskaniu dotacji (najmniejsze zainteresowanie
wzbudzaly staze zawodowe, prace spolecznie uzyteczne oraz kontrakty socjalne)*.

Nalezy wspomniec, iz wraz ze znowelizowaniem ustawy o promocji zatrudnienia
i instytucjami rynku pracy® pojawily si¢ nowe sposoby wsparcia omawianej grupy
0s6b. Zgodnie z zalozeniami kazdy bezrobotny od poczatku bedzie pod opieka tego sa-
mego pracownika urzedu pracy (doradcy klienta) realizujacego zadania wczesniej wy-
konywane przez innych pracownikéw (m. in. posrednika pracy, doradce zawodowego).
Ustawa wprowadzita obowiazek profilowania bezrobotnych - kazdy, kto rejestruje sie
w urzedzie pracy zostaje niezwlocznie po rejestracji zakwalifikowany do okreslonego
profilu, okreslajacego wlasciwy ze wzgledu na potrzeby bezrobotnego zakres form po-
mocy (uwzglednia si¢ gotowo$¢ bezrobotnego do powrotu na rynek pracy i jego od-
dalenie). Osoba taka moze zosta¢ przypisana do jednego z trzech profili: aktywnych
bezrobotnych, bezrobotnych wymagajacych wsparcia, bezrobotnych oddalonych od
rynku pracy.

Kazdy bezrobotny jest od poczatku aktywizowany w oparciu o zindywidualizowa-
ne podejscie — Indywidualny Plan Dzialania*, ktéry uwzglednia analize sytuacji danej
osoby, jego szanse na rynku pracy, oddalenie od tego rynku oraz gotowo$¢ do wejscia
lub powrotu na rynek pracy (zmiany planu bedg wprowadzane sukcesywnie). Osoby
50+ moga takze uzyskac skierowanie na szkolenie z zakresu umiejetnosci poszukiwania
pracy oraz otrzymac skierowanie do pracy z urzedu pracy.

Rozwigzaniem przewidzianym w ustawie jest takze dofinansowanie wynagrodzenia
za zatrudnienie bezrobotnego, ktéry ukonczyt 50 rok zycia. Starosta moze, na podsta-
wie zawartej umowy, przyzna¢ pracodawcy lub przedsiebiorcy dofinansowanie wyna-
grodzenia za zatrudnienie skierowanego bezrobotnego, ktéry ukonczyt 50 rok zycia.
Dofinansowanie wynagrodzenia przystuguje przez okres:

12 miesigcy - w przypadku zatrudnienia bezrobotnego, ktéry ukonczyt 50 lat, a nie
ukonczyt 60 lat. Pracodawca jest zobowigzany do dalszego zatrudniania bezrobot-
nego po uptywie okresu przystugiwania dofinansowania wynagrodzenia przez okres
6 miesiecy.

2 Diagnoza obecnej sytuacji kobiet i mezczyzn 50+ na rynku pracy w Polsce: raport koticowy,
red. E. Krynska, £6dz 2013, s. 26-27.

#Dz.U. 2004 nr 99 poz. 1001. Ustawa z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia
i instytucjach rynku pracy

W jego ramach osoby poszukujace pracy moga liczy¢ na propozycje zatrudnienia/ innej
pracy, jak rowniez réznych form aktywizacji (jak np. szkolenie, staz, przygotowanie zawodowe
dorostych, zatrudnienie subsydiowane — prace interwencyjne, roboty publiczne).
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+ 24 miesigce - w przypadku zatrudnienia bezrobotnego, ktéry ukonczyt 60 lat. Pra-
codawca jest zobowigzany do dalszego zatrudniania bezrobotnego po uptywie okre-
su przyslugiwania dofinansowania wynagrodzenia przez okres 12 miesigcy®.
Nowym rozwigzaniem jest Krajowy Fundusz Szkoleniowy utworzony ze srodkéw

Funduszu Pracy z mysla o wsparciu ksztalcenia ustawicznego pracodawcédw oraz pra-

cownikow — w latach 2014 i 2015 $rodki KFS zaadresowano do os6b od 45 roku zy-

cia. Dzialanie to ma na celu umozliwienie dostosowywania kompetencji i kwalifikacji
pracownikéw i pracodawcéw do wymagan lokalnego rynku pracy. Formy wsparcia, na
ktore mozna uzyska¢ dofinansowanie to:

« kursy i studia podyplomowe realizowane z inicjatywy pracodawcy lub za jego zgoda,

« egzaminy umozliwiajace uzyskanie dyploméw potwierdzajacych nabycie umiejetno-
$ci, kwalifikacji lub uprawnien zawodowych,

« badania lekarskie i psychologiczne wymagane do podjecia ksztalcenia lub pracy za-
wodowej po ukonczonym ksztalceniu,

o ubezpieczenie od nastepstw nieszczesliwych wypadkéw w zwigzku z podjetym
ksztalceniem,

o okreslenie potrzeb pracodawcy w zakresie ksztalcenia ustawicznego w zwigzku
z ubieganiem si¢ o sfinansowanie tego ksztalcenia ze §rodkéw KFS.
Dofinansowanie moze uzyska¢ kazdy pracodawca, ktéry zatrudnia co najmniej jed-

nego pracownika. Mikroprzedsigbiorca, ktéry zatrudnia mniej niz 10 pracownikéw,

a roczny obrot lub bilans jego firmy nie przekracza 2 mln EUR, moze otrzyma¢ 100%

kosztéw dofinansowania, natomiast w pozostalych przypadkach dofinansowanie to

osiaga poziom 80%.

2. Metodyka badania jako$ciowego

Badanie ,,Szanse na rynku pracy osdb 50+” mialo przede wszystkim na celu identy-
fikacje dobrych praktyk radzenia sobie na rynku pracy os6b w wieku 50+. Poniewaz
niezbedne bylo poznanie szczegélowych opinii respondentéw, ktére powinny by¢ jak
najbardziej rozwiniete, jako wysoce adekwatne podej$cie wybrano metode jakosciowa
z zastosowaniem techniki indywidualnego wywiadu poglebionego — IDI. Od wrzes-
nia do pazdziernika 2014 r. wywiady realizowali w wojewddztwie lubelskim, na prébie
30 osob, diagnosci zatrudnieni przez Wojewddzki Urzad Pracy w Lublinie. Ich zada-
niem bylo zrekrutowanie i przebadanie 0séb spetniajacych ustalone kryteria. Wywia-
dy przeprowadzono na podstawie scenariusza opracowanego przez zespo6l Lubelskiego
Obserwatorium Rynku Pracy®. Scenariusz byt podzielony na dwa zasadnicze bloki
pytan: pierwszy (ogoélny) skierowany byl do wszystkich respondentéw. Drugi nato-
miast wybierany byl wariantowo, w zaleznosci od tego, czy dany respondent zaliczat
sie do 0sob pracujgcych czy samozatrudnionych. Znaczna cze$¢ informacji uzyskanych

 50plus.gov.pl/Nowe-instrumenty-sprzyjajace-zatrudnianiu-41342, (dostep: 27.02.2015).
% Scenariusz wywiadu IDI znajduje si¢ w aneksie.
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w trakcie badania IDI (historia zatrudnieniowa) postuzyta do stworzenia 30 - odreb-
nych $ciezek kariery wszystkich uczestnikéw badania — mozna si¢ z nimi zapozna¢ na
stronie wirtualnydoradca.wup.lublin.pl.

Przed rozpoczeciem wywiadu konieczne bylo uzyskanie przez diagnostéw zgody
respondentéw na nagrywanie rozmowy. Nagranie bylo niezbedne do stworzenia tran-
skrypcji wywiadu (przygotowywanej rowniez przez diagnoste), ktora w dalszej kolejno-
$ci postuzyta do przeprowadzenia analiz. Wszyscy uczestnicy badania wyrazili zgode na
zapis treéci przeprowadzonych rozmow?.

Pytania badawcze

o Jak wyksztalcenie osiagneli respondenci?

« Jak wygladala historia zatrudnieniowa respondentow?

« W jaki sposob wyksztalcenie i inne czynniki sprzyjaja znalezieniu pracy/zatrudnie-
niu/prowadzeniu wlasnej dziatalnosci w przypadku oséb powyzej 50 roku zycia?

« Jakie byly okoliczno$ci i motywacje podjecia zatrudnienia/dzialalnosci gospodar-
czej?

« Jakie czynniki pomagaja w znalezieniu pracy/zatozeniu dzialalnosci w wieku 50+?

« Jakie dobre praktyki radzenia sobie z wymaganiami rynku pracy wynikajg z aktyw-
nosci os6b w wieku 50+ w wojewddztwie lubelskim?

« Jakiego rodzaju trudnosci na rynku pracy doswiadczaja te osoby?

o Jakie czynniki sprzyjaja utrzymaniu aktywnosci zawodowej po 50 roku zycia?

o Czy osoby w wieku 50+ s3 gotowe do przekwalifikowywania? Jak definiujg swoje
atuty na rynku pracy?

« Jakie sg determinanty wydluzania aktywnosci zawodowej 0s6b 50+?

« Jakie instrumenty wsparcia najbardziej sprzyjaja aktywnosci zawodowej 0s6b w wie-
ku 50+7? Jakie sg wskazowki i propozycje zmian respondentéw w tym zakresie?

Struktura proby badawczej

Badanie przeprowadzone zostalo w terenie metoda jakosciowa. Probe stanowilo
30 respondentdw, ktorzy ukonczyli 50 lat, wérdd ktdrych znalazto sig:

a) 15 oso6b pracujacych (7 kobiet i 8 mezczyzn), zatrudnionych w oparciu o umowy
o pracg, umowy zlecenie oraz zamieszkatych i pracujacych w wojewodztwie lu-
belskim. Osoby te swoje obecne zatrudnienie uzyskaly nie wczesniej niz w wieku
45 lat.

b) 15 prowadzacych dzialalnos¢ (8 kobiet i 7 mezczyzn, oséb fizycznych posiada-
jacych wlasna firme z siedziba w wojewddztwie lubelskim). Osoby te zalozyly
obecng dziatalnos¢ nie wczesniej niz w wieku 45 lat.

Nalezy zwrdci¢ uwage, iz w badaniu wzig¢ mogly udzial osoby, ktére okreslony ro-
dzaj aktywnosci zawodowej (praca najemna lub wlasna dzialalno$¢ gospodarcza) roz-

7 Najkrotszy wywiad trwat 10 minut, a najdiuzszy 52 minuty.
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poczely powyzej 45 roku zycia, a w chwili badania majg co najmniej 50 lat. Taki dobor
respondentéw warunkowany byl przez gléwny cel badania, jakim bylo uchwycenie do-
brych praktyk radzenia sobie z wymaganiami rynku pracy. Z tego powodu skupiono sie¢
tylko na grupie oséb, ktore musiaty adaptowac sie do okreslonych wymagan i znalazly
dla siebie miejsce na rynku pracy wojewddztwa lubelskiego na okofo kilkanascie lat
przed osiagnieciem wieku emerytalnego.

W zasadach rekrutacji przyjeto, ze w ramach jednej firmy/instytucji przebadana
moze zostac tylko jedna osoba, niezaleznie czy to wlasciciel czy osoba w niej zatrudnio-
na. Zalozenie to miato na celu identyfikacje dobrych praktyk w jak najwiekszej liczbie
miejsc pracy.
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II. Aktywno$¢ oséb w wieku powyzej 50 lat
prowadzacych dzialalno$¢ gospodarcza w wojewodztwie
lubelskim - analiza i interpretacja wynikow

1. Status respondentow oraz branze ich dzialalnosci gospodarczej

W badaniu udzial wzigto 8 kobiet i 7 mezczyzn prowadzacych dziatalno$é gospo-
darcza w wojewddztwie lubelskim, ktéra rozpoczelo nie wezesniej niz w wieku 45 lat.
Ich firmy mialy siedzibe na terenie réznych powiatéw regionu lubelskiego, w tym
osiem byto zarejestrowanych w Lublinie. Miejsce rejestracji w kilku przypadkach mia-
to znaczenie jedynie formalne, gdyz badani przedsi¢biorcy czesto poszukiwali klien-
tow z obszaru kilku powiatéw, a w co najmniej dwdch przypadkach - z calej Polski.
Rozmoéwcy diagnostow osiggneli rézny poziom wyksztalcenia. Dwie osoby zakonczyly
edukacje formalng na szkole zawodowej. Czworo respondentéw posiadalo wyksztal-
cenie $rednie zawodowe i tyle samo — $rednie po liceum ogdlnoksztalcagcym. Pozostali
(5 0s6b) mieli wyksztalcenie wyzsze, w dwdch przypadkach uzupelniane podyplomo-
wo. Badani rdznili si¢ takze okresem, w jakim prowadzg dzialalno$¢ gospodarcza (od
kilku miesigcy do kilkunastu lat) i do$wiadczeniem zawodowym - krétszy okres de-
klarowaly zazwyczaj kobiety (ze wzgledu na przerwy zwiazane z urodzeniem i opieka
nad dzie¢mi). Dla trzech oséb utrzymanie firmy nie bylo do$wiadczeniem nowym,
wczesniej w swojej karierze prowadzili biznes. Kilkoro badanych miato juz ustalone
prawo do emerytury.

Jedna firma prowadzila dziatalno$¢ sprzedazows (odziezy i obuwia roboczego), pro-
fil dzialalno$ci pozostatych miat charakter ustugowy. Wsérdéd $wiadczonych ustug zna-
lazly sie:

- budowlano-remontowe (trzy firmy),

- wellness (trzy firmy),

- geodezyjne,
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- szkoleniowe,

- prowadzenia zaje¢ kulturalno-edukacyjnych,
- krawieckie,

- podatkowo-rachunkowe,

- ubezpieczeniowe,

- leczenia malych zwierzat,

- agroturystyczne.

2. Kwalifikacje, kompetencje, do§wiadczenie zawodowe i inne czynniki
sprzyjajace zalozeniu i utrzymaniu dzialalnosci

Wszyscy respondenci zdobyli wyksztalcenie przed rokiem 1989, nie liczac stu-
diow podyplomowych dwoch respondentéw. W pierwszym bloku pytan scenariusza
wywiadu znalazly si¢ wlasnie te dotyczace roli wszelkich kwalifikacji, kompetencji i do-
$wiadczenia zawodowego w prowadzeniu wlasnego biznesu. Czy zdobyte wyksztal-
cenie bylo w jaki$ sposob pomocne przy zakladaniu lub prowadzeniu firmy? Na
pietnastu badanych dziewieciu potwierdzalo te przydatnos¢. W sposob najbardziej
zdecydowany udowadniali to:

- Respondentka, ktéra ukonczyla technikum z zawodem technik geodeta a obec-
nie w ramach firmy oferuje ustugi geodezyjne. Pracowata 35 lat na stanowisku geode-
ty w jednym zakladzie pracy. Uzyskiwala wowczas przydatne kwalifikacje: na pomia-
ry geodezyjne oraz na sporzadzanie dokumentacji do celéw prawnych — uprawnienie
wydawane przez Gléwny Urzad Geodezji i Kartografii. Wigkszos¢ pracownikéw uzyski-
walta takie uprawnienia, cho¢ jej pracodawca tego nie wymagal. Teraz to dlugoletnie
doswiadczenie jest niezwykle pomocne, gdyz, jak podkresla, dawna praca polegata na
wykonywaniu podobnych czynnosci.

- Uczestnik badania prowadzacy instytucje szkoleniowg podkreslal, ze 25 lat pracy
dziennikarskiej dalo mu rozeznanie w problematyce spotecznej, kulturalnej i gospodar-
czej regionu, a wczesniejsze studia humanistyczne — niezbedng wiedze ogélna: przy
dziatalnosci gospodarczej trzeba wszystko wiedziec. Pewne kwalifikacje nabyt w okresie,
gdy zakfadal firme (szkolenia organizowane przez PARP i WUP w Lublinie). Za szcze-
golnie przydatne, ale i wymagajace doskonalenia, uwazal kompetencje informatyczne.

- Prowadzacy dzialalno$¢ weterynaryjna skierowang do matych zwierzat, z wyksztal-
cenia lekarz weterynarii, mial za sobg cenna, ponad dwudziestoletnig praktyke lekarska
w zakladzie panstwowym. Za kompetencje niezbedne w prowadzeniu ustug komercyj-
nych uznat dyspozycyjno$¢, umiejetnos¢ wspolpracy z ludzmi oraz zaangazowanie.

W pewnym stopniu doceniali zdobyte wyksztalcenie:

- Absolwentka studiéw wyzszych na kierunku inzynieria sanitarna uzasadniala, ze
na studiach bylto duzo matematyki, przydaje sie w dziatalnosci. Oprocz tego ceni sobie
doswiadczenie z pracy w biurze projektowym, cho¢ to catkiem inny profil, gdyz obec-
nie zajmuje si¢ sprzedazg kosmetykéw i szkoleniami dotyczacymi pielegnacji ciata.

24 | Szanse na rynku pracy oséb 50+



Otwartos¢, solidnos¢ i wytrwalos$¢ w wykonywaniu pracy, upér wewnetrzny — o takich
kompetencjach przedsigbiorcy wspominata podczas indywidualnego wywiadu pogte-
bionego.

-Wiascicielka gospodarstwa agroturystycznego stwierdzita, ze ukonczone techni-
kum ekonomiczne (przed 40 laty) dopiero teraz w pewnej mierze dodato jej pewnosci
siebie, juz jako przedsiebiorcy. Wezedniej, podczas pracy na etacie, nie bylo szansy, aby
to doceni¢. Ze zdobytych uprawnien szczegdlnie wyrézniata ukonczone kursy matej
gastronomii oraz kroju i szycia. Mniejsze znaczenie dla biznesu ma posiadane prawo
jazdy oraz odbyty kurs jezyka angielskiego.

- Kierowca-mechanik po szkole zawodowej zaznaczal role zar6wno wyksztalcenia,
jak i zainteresowan. Prowadzil w dniu badania sprzedaz obuwia, ubran roboczych,
srodkéw chemicznych. Z duma opowiadat o uzyskanym dyplomie mistrzowskim me-
chanika oraz uprawnieniach operatora ciezkiego sprzetu. Traktowal swoje zdobywanie
kwalifikacji i prace zawodowq jako fancuch zdarzen, ktére stuzg doskonaleniu sie: kaz-
da praca ubogaca.

- Respondentka po liceum ogélnoksztalcacym i ukoficzonym poézniej kursie kwali-
fikacyjnym instruktora teatralnego, wybranym ze wzgledu na oczekiwania 6wczesnego
pracodawcy (miejskiego oé$rodka kultury). W biznesie pomocne s jej takze kwalifikacje
instruktora tanca i wszelkie do§wiadczenia z pieciu miejsc pracy na etacie np. ze wspol-
pracy z przedszkolami i szkotami. Za zasadnicza kompetencj¢ w swojej branzy uwaza
umiejetno$¢ przekonywania klienta do pomystow.

- Absolwent technikum i studium chemicznego nadmienit, ze w ramach ustug fir-
mowych (ustugi budowlane) wykonuje zabezpieczenia antykorozyjne. Korzysta takze
z umiejetnosci nabytych w réznym czasie na kursach czeladniczych: blacharza, deka-
rza, plytnika, glazurnika, usuwania azbestu. Pomagaja mu umiejetnos¢ negocjowania
z ludzmi, ugodowos¢, komunikatywnos¢. Nieoceniona jest wczesniejsza dziatalno$é
gospodarcza w branzy.

- Przedsigbiorca prowadzacy biuro podatkowo-rachunkowe okreslit: kwalifikacje
sg pomocne w 50%, a w 50% doswiadczenie zawodowe z dziatéw ekonomicznych firm,
w ktorych pracowal. Ukoniczyt ekonomie (kontynuujac profil technikum ekonomiczne-
go) oraz podyplomowo rachunkowos¢. Kluczowe kompetencje pozwalajace mu utrzy-
ma¢ firme to zdolno$¢ do konsekwentnego dziatania oraz skupienia uwagi na pojawia-
jacych sie nowych przepisach. Wazna jest takze umiejetnos¢ obstugi oprogramowania
ksiegowego i kadrowo-placowego.

Dla pozostalych respondentow wyksztalcenie nie odegralo roli:

- Absolwentka technikum pracujaca w branzy ubezpieczeniowej. Dla prowadzenia
dzialalno$ci pomocne byto tylko zdanie egzaminu organizowanego przez Komisje Nad-
zoru Finansowego. Wczeéniejsze doswiadczenia zawodowe nie sg wykorzystywane i s3
one stosunkowo krétkie — badana przez 10 lat nie pracowala, pozostajac w rejestrze
bezrobotnych.

- Wlascicielka solarium po liceum ogoélnoksztalcagcym uwazala, ze pomocne w jej
biznesie jest nie wyksztalcenie, a umiej¢tnosci nawigzywania i utrzymywania relacji
z ludzmi. Tego nauczylo ja trzydziestoletnie doswiadczenie pracy w dziale kadr.
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- Absolwentka szkoly wyzszej po kierunku eksploatacja urzadzen przemystu rolno-
-spozywczego dzis oferuje ustugi kosmetyczne w gabinecie pielegnacyjnym z masazem.
Podyplomowo ukonczyta studia z dziedziny ochrona $rodowiska, ale dla firmy pomoc-
ny byl tylko niedawny czteromiesigczny kurs masazu. Na co dzien licza si¢ komunika-
tywnos¢ i solidno$¢ w wykonywaniu zadan. Czesciowo ma znaczenie do$wiadczenie
z poprzednich miejsc pracy, co nie zmienia faktu, ze wcigz trzeba sig wiele uczyc.

- Przedsigbiorca $wiadczacy ustugi remontowo-budowlane (ponad 30 lat temu
ukonczyl liceum ogolnoksztalcace) méwil, ze to przede wszystkim doswiadczenie dwu-
dziestu kilku lat pracy w robotach remontowo-budowlanych procentuje obecnie w bi-
znesie. Z okresu bezrobocia przywotal kurs sanitarno-hydrauliczny jako bardzo przy-
datny wobec obecnych wymagan klientow.

- Slusarz z zawodu (po szkole zawodowej) utrzymywat, ze zadne kwalifikacje (w tym
wyksztalcenie) ani nawet do$wiadczenie zawodowe nie maja zwigzku z prowadzong
firmg. Precyzja i dokladno$¢ sa kompetencjami wykorzystywanymi na co dzien przy
budowie domdéw, docieplaniu ich i remontach.

- Uczestniczka badania oferujaca ustugi krawieckie wspominata, ze to nie zdoby-
te wyksztalcenie ($rednie ogolnoksztalcace) ma znaczenie w jej dzisiejszej pracy, lecz
umiejetnosci nabyte podczas zatrudnienia w zaktadach odziezowych w latach dziewigc-
dziesiatych.

3. Poczatki i rozwoj firmy - dobre praktyki

Ponizsze zestawienie przedstawia informacje o okresie prowadzenia firm przez
badanych przedsiebiorcéw, o wykorzystanych pomystach na dziatalno$¢ gospodar-
cza i formach jej wsparcia, motywacjach do jej zatozenia, ewentualnie zatrudnionych
pracownikach oraz wskazania dla 0s6b rozwazajacych podjecie dziatalno$ci, bedacych
w podobnym wieku i sytuacji zawodowe;.

Prowadzi firme $wiadczacg ustugi geodezyjne od 13 lat i nie zatrudnia pracow-
nikéw. Do zalozenia dziatalno$ci motywowaly ja czynniki finansowe: jak prze-
sztam na emeryture, to nie wystarczalo mi na leki i utrzymanie (nabyla prawa
do wczesniejszej emerytury po 35 latach pracy). Nie korzystata z zadnego wspar-
cia zewnetrznego, a pomyst wzial si¢ wprost z do$wiadczenia zawodowego
na stanowisku geodety. Majac 70 lat radzi osobom w wieku 50+, aby z odwaga
podchodzily do perspektywy wilasnego biznesu, zeby nie baly si¢ zaktadac. Do-
ksztalcac sig - to jej recepta na atrakcyjnos¢ na rynku pracy. Jej praca to przede
wszystkim przygotowywanie ofert do przetargéw organizowanych przez instytu-
cje publiczne.

Respondentka 1
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Respondent 2

Zalozyl firme¢ przed 14 laty, $wiadomie rezygnujac z pracy w dziennikarstwie:
wydawnictwa przejmowaly prywatne osoby, nie chcialem, by moje umiejetnosci
stuzyly tym, ktorzy takich nie majg. Kluczowa byla decyzja, ze swojg wiedze i do-
Swiadczenie zaczynamy wykorzystywa¢ dla siebie. Zdecydowala takze jego zna-
jomos¢ zapotrzebowania rynku: ogromna potrzeba szkoleri jezykowych. Udzielit
rady osobom bedacym na starcie wlasnej dzialalnoéci: uczyé sig i pilnowac doku-
mentacji. Sam przeszedl z wolnego zawodu do pracy administracyjnej: dla wielu
mogloby to by¢ szokiem. Musial dostosowa¢ si¢ do procedur, wytycznych, przepi-
sow. Decyzja byla trafiona w dziesigtke. Firma odpowiada na potrzeby ksztalce-
nia kompetencji jezykowych osob pracujacych, z doswiadczeniem zawodowym.
Zaznaczyl, ze w jego branzy sprawdza si¢ wspolpraca z innymi podmiotami,
takze spoza wojewodztwa — chodzi o wymiane informacji, dobrych praktyk, pod-
powiedzi dotyczacych mozliwych nowych potrzeb klientéw. Zatrudnia pracow-
nikow, takze w wieku 50+, ktdrych czesto kieruje na szkolenia.

Respondentka 3

Kiedys juz prowadzila firme, lecz byta zmuszona zamkna¢ te dziatalno$¢. Obec-
nie od kilku miesigcy organizuje i prowadzi warsztaty dla dzieci i dorostych (za-
trudnia w tym celu instruktoréw). Na pytanie jakich rad udzielitaby osobom 50+
zamierzajacym otworzy¢ dzialalno$é, odpowiedziata wymijajaco: podpowiem jesli
do mnie przyjdg. Doceniala wspélprace z psychologami. Skorzystata z dotacji
na uruchomienie firmy dla oséb w wieku powyzej 50 roku zycia. Oferuje zajecia
kulinarne, teatralne, gimnastyczne, muzyczne, taneczne, zdrowotne.

Respondent 4

Przepracowal wigkszo$¢ zycia na budowie i sam podjat decyzje o zatozeniu wias-
nej dziatalnoéci. Ma za soba 10 lat §wiadczenia ustug remontowo-budowlanych.
Firma si¢ rozwija — zatrudnia sze$¢ osob, z czego dwie majg ponad 50 lat. Przed
zatozeniem dziatalnosci odbylem staz zawodowy dla 0s6b 45+, oceniam to wsparcie
pozytywnie. Praca wymaga mobilnoéci tzn. dojazdéw do klienta i rob6t na miej-
scu np. docieplert domoéw. Zacheca innych, by uwierzy¢ w siebie i zaryzykowac.

Respondentka 5

W roku, w ktérym odbywalo si¢ badanie, rozpoczeta prace na wlasny rachunek
korzystajac z dotacji. O ustugach krawieckich méwita: lubig to robic, wigc sig zde-
cydowatam. Niemale znaczenie w podjeciu samozatrudnienia mialy przeszia
praca w zakladzie krawieckim oraz stan rodzinnych finanséw. Kolejne miejsce
pracy, sklep meblowy, zostat w 2013 roku zamkniety. Radzi by¢ optymista. Ja
jestem i polecam kazdemu, zwlaszcza bez pracy. Nie ma pracownikéw, a z praca
wiaza sie dojazdy (30 kilometréw).

Respondent 6

Wrhasciciel biura rachunkowego zatozyt je, gdy powtarzata sie sytuacja, ze firmy,
w ktérych pracowal podupadaly finansowo. Wypowiedziatem umowe i zatozylem
dziatalnosc. Jest niezalezny na rynku pracy od kilkunastu lat. Pracy jest dos¢ — re-
lacjonowal. Zatrudnia pracownikéw, w tym jedna osobe w wieku 50+. W mojej
dziedzinie na biezgco jest doksztatcanie we wlasnym zakresie. Sledzi nowe przepi-
sy, glownie przez Internet: trzeba nad tym czuwaé. Jako doswiadczony przedsie-
biorca doradzil, ze jesli firma nie prosperuje, nalezy zmieni¢ rodzaj dziatalnosci,
a zawsze na starcie zapyta¢ bardziej do§wiadczonych, na co trzeba uwaza¢
w rozliczeniach: nie jest mozliwe bez tego nie popelni¢ bledéw. A o sukcesie decy-
duje samozaparcie i wytrwalos¢.

Respondentka 7

Po diugotrwalym bezrobociu sama znalazta pomyst na dziatalnoé¢. Kieruje firma
ubezpieczeniowa od 3 lat, nie zatrudnia pracownikéw, sama dostosowuje ofer-
te do potrzeb klientéw. Uwaza, ze preferencyjna wysokos¢ sktadki na ZUS (tzw.
maly ZUS) przez pierwsze 24 miesigce prowadzenia dzialalnosci jest okazja i za-
chetg, ktéra nie jest dana raz na zawsze potencjalnym przedsiebiorcom. Warto
wiec zapoznac sie z ulatwieniami dla nowo rejestrowanych firm.
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Respondentka 8

Uzyskata dofinansowanie na zalozenie firmy w urzedzie pracy, gdzie byta zareje-
strowana. Od kilku miesi¢cy prowadzi solarium. Wykorzystala nisz¢ rynkowa
w mie$cie zamieszkania, gdyz jej zaktad jest dopiero drugim tego typu w powie-
cie. O biznesie zdecydowata takze chec wyjscia do ludzi, zapracowania na siebie
i nieudane préby znalezienia pracy najemnej w swojej miejscowosci. Nie zatrud-
nia pracownikéw. Powtarzala jako rade dla innych to, co sprawdzita na sobie:
wyjsé do ludzi, wyjs¢ z inicjatywq, a nie siedzie¢ i myslec, ze nie mam pienigdzy.

Respondent 9

Oferuje krycie i rozbidrki dachéw oraz malowanie konstrukeji stalowych. Firma
funkcjonuje od kilkunastu lat z przerwami — wspominal, ze wczeéniej réwniez
mial okresy pracy na wlasny rachunek jako pomoc drogowa i takze w branzy bu-
dowlanej. Formalnym poczatkiem aktualnej dziatalnosci byto uzyskanie dotacji:
W tym roku byt nabor wnioskow i sig udato. Z kolegg razem dziatam, ja mam
sprzet do tych prac. Motywuje go mozliwo$¢ pracy dla siebie. Poleca ja innym,
ale z zastrzezeniem, ze nalezy uwzglednia¢ systematyczne rozliczanie si¢ przed
uprawnionymi instytucjami: co miesigc ZUS i Urzgd Skarbowy trzeba odwiedzic,
nie kazdy to lubi i chce. Oprocz tego zaznaczyl, zeby, bez wzgledu na wiek, zakla-
da¢ firme tylko zgodnie z tym, co potrafig robic i cheg robié. A w poszukiwaniu za-
trudnienia zawsze wykorzystywac sie¢ kontaktow, zwlaszcza, jesli ma to miejsce
w mniejszych miejscowosciach.

Respondentka 10

Wihascicielka gabinetu pielegnacyjnego z masazem oferuje ustugi kosmetyczne od
4 miesigcy. Profil firmy wynika z moich zainteresowati, tego, co lubig robic. Skorzy-
stata z dofinansowania: informacje o dotacji znalaztam na targach, jakbym nie po-
szla nie miatabym wiedzy. Dlatego radzila: nie uciekac od ludzi, praca nad sobg,
zdobywanie kwalifikacji (koniecznie kursy komputerowe). Odradzalabym
zaciggania kredytow. Zatozyta firme, gdyz chciala si¢ usamodzielni¢, udalo jej
sie pokonac pewne bariery. Jeszcze przez kilka miesiecy przystuguje jej wsparcie
pomostowe (comiesieczny doptyw $rodkéw z dotacji na finansowanie kosztow
biezacych). Codziennie dojezdza do pracy 20 km w jedna strone. Nie zatrudnia
pracownikéw. Uwaza, ze ktos, kto chce zostaé przedsigbiorca musi zastanowic sig,
czy dany profil dzialalnosci istnieje juz na lokalnym rynku oraz czy jest szansa,
aby byta to praca zgodnie z wlasnymi umiejetnosciami i zainteresowaniami.

Respondent 11

Skorzystat z dotacji urzedu pracy na zalozenie firmy remontowo-budowlanej, bo
chcial pracowa¢ na wlasny rachunek. Po rocznej dziatalnoéci jest przekonany, ze
w jego branzy liczy sie jako$¢ wykonawstwa. Dojezdza do klientéw nawet spoza
wojewddztwa lubelskiego. Radzi sobie bez pracownikéw. Przekazal ogolng rade
dotyczaca aktywnosci na rynku pracy: robic to, co si¢ lubi i potrafi, w tym dziatac.

Respondentka 12

Sprzedajac kosmetyki i oferujac szkolenia dotyczace pielegnacji ciala (od 14 lat),
przede wszystkim realizuje swoje zainteresowania: mnie interesowat temat i dla-
tego zatozytam dziatalnos¢. Jej sytuacja materialna byta wérdd czynnikéw decydu-
jacych o otworzeniu firmy. Po wczesniejszej pracy na etacie pos$wiecila si¢ opiece
nad dzie¢mi. Radzita osobom w podobnym wieku i sytuacji skorzysta¢ z doradz-
twa, zanim rozpoczng wlasny biznes. Potem poleca juz zdecydowane dziafanie,
jesli sig nie sprobuge, to sig trudno przekonad, jesli czlowiek odpusci, to nic nie bedzie
robil, nic nie bedzie prowadzit. Zatrudnia mfoda osobe na 1/8 etatu.

Respondent 13

2 lata prowadzi przychodnie dla matych zwierzat, samodzielnie, bez zatrudniania
pracownikéw. Mial za sobg 27 lat pracy jako lekarz weterynarii w panstwowym
o$rodku. Prace utracit ze wzgledu na zlg sytuacje finansowg zaktadu. Powodem
zalozenia dzialalnosci gospodarczej byla po prostu chec pracy. Calkowicie ba-
zuje na wyksztalceniu oraz doswiadczeniu w pracy w zawodzie wyuczonym.
Ocenil, ze podstawa dobrego startu firmy jest zaangazowanie przedsigbiorcy,
trzeba sig staraé.
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Posiada firme dopiero od 2 miesiecy, najkrocej ze wszystkich 15 respondentow
i nie zatrudnia pracownikow. Jest juz na emeryturze. W zalozeniu dziatalno$ci
pomogto jej Stowarzyszenie Inicjatyw Lokalnych. A popchneta jg do tego che¢
do$wiadczania nowych wyzwan: jak cos zobacze to jestem ciekawa tego i chce sig
nauczy¢, taki mam charakter. Jest osoba otwarta: lubie cos da¢ z siebie. Wskazy-
wala, ze warto inwestowa¢ pewne $rodki na dojazdy na kursy, na poszukiwa-
nie réznych form zatrudnienia. Zachecata do odwagi w podejmowaniu decyzji.
W poszukiwaniu zatrudnienia przez osoby 50+, jej zdaniem, pomaga pogoda
ducha, przetamywanie barier, przekraczanie siebie oraz osobowo$¢ nastawiona
na prace nad soba.

Respondentka 14

Zakladajac swoj biznes, chcial pokierowaé swoim rozwojem. Liczy si¢ dla niego
doswiadczenie z kazdego miejsca pracy. Sprzedaje od 1,5 roku ubrania robocze
wymagane przepisami BHP. Zatrudnia jednego mlodego pracownika. Trudno
mu bylo doradza¢ osobom w podobnym wieku, gdyz byt przekonany, ze kazdy
czlowiek ma inne podejécie do pracy. A od tego zalezy czy odnajdzie si¢ przy pra-
cy na wlasny rachunek. Na pewno nalezy zastanowic sig, czy staé mnie na firme.

Respondent 15

4. Trudno$ci w prowadzeniu dzialalno$ci - utrzymanie biznesu - rozwoj

Oprocz identyfikacji dobrych praktyk prowadzenia wlasnego biznesu scenariusz
wywiadu indywidualnego umozliwil diagnoze trudnos$ci zwiazanych z prowadze-
niem firmy oraz perspektyw na jej utrzymanie. W tym kontekscie respondenci w wie-
ku 50+ mieli szans¢ odpowiedzie¢ nie tylko na pytanie o rozwdj firmy, ale i zastanowi¢
sie nad tym, czy sprzyja on samorozwojowi.

Ci, ktorzy nie napotkali na istotne trudnosci to osoby, ktore dopiero wystar-
towaly z biznesem i nie ponosza jeszcze wlasnych kosztéw dzialalnos$ci (pokrywa
je dotacja i wsparcie pomostowe) albo wypracowali juz sposob systematycznego
zdobywania klientéw. Warto zwréci¢ uwage na to, ze akcentujg oni role nie tylko na-
plywu zlecen, ale i wewnetrznej dyscypliny w codziennych dzialaniach. Wszystko zalezy
od klientow, ale tez praca musi by¢ wykonana dokladnie, starannie — informowatla ba-
dana oferujaca ustugi krawieckie. A wykonujacy remonty doméw wspominal, ze trud-
nosci byly wczesniej: gorzej bylo jak zaczynatem, musiatem walczy¢ o klientéw oraz ich
zaufanie.

Pozostali przede wszystkim wskazywali na koszty ZUS i podatkowe jako znaczace
utrudnienia. Sprzedawca odziezy roboczej argumentowat: za duzo trzeba oddac, zeby
cos zainwestowac. Dla niektérych utrudnieniem sg inne stale koszty: wody, gazu, elek-
trycznosci oraz czynszu. I tak na przyktad biuro firmy zajmujacej si¢ organizacja zaje¢
kulturalnych znajduje si¢ w pawilonie handlowym - wtascicielka byta zmuszona zapta-
ci¢ kaucje za czynsz na dluzszy okres. Dla innego badanego konkurencja jest zasadni-
czga bariera rozwoju: gdyby nie bylto tylu firm, ktére robig to co ja (remonty), to moze moja
sytuacja bytaby troche lepsza. Zwracano réwniez uwage na przeszkody biurokratyczne.
Wihasciciel biura rachunkowego opowiadal o trzech problemach. Pierwszy to falszywe
nakazy platnosci. Trzeba umie¢ odrdzni¢ instytucje, wobec ktorych prowadzacy firme
ma obowigzki platnicze od tych, wobec ktérych nie ma, a przesylaja do przedsigbior-
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cow blankiety wpfat. Jest dla niego réwniez niekomfortows ciagta mozliwo$¢ kontroli ze
strony roznych instytucji. Po trzecie w jego branzy powtarzaja si¢ trudnosci z interpre-
tacja podatkow: sg interpretacje w prawie identycznych sprawach rézne.

Perspektywy utrzymania biznesu $cisle wiaza si¢ z utrzymaniem i zdobywaniem
nowych, dobrych klientéw. O wyborach klientéw decyduje jako$¢ i marka ofero-
wanych ustug. Muszg czud, ze sie ich powaznie traktuje — thumaczyl wiasciciel firmy
szkoleniowej, ktora musiala w przeszto$ci zmierzy¢ si¢ z konkurencjg kilkudziesigciu
podmiotéw w miescie oferujacych ksztalcenie jezykowe. Dla ekspertki od ustug geode-
zyjnych utrzymanie zalezne jest od wygrywania przetargéw na wykonanie dokumenta-
cji. Klient, jakim jest instytucja publiczna réwniez wymaga i potrzebuje odpowiedniej
oferty. Przedsigbiorca — handlowiec upatrywal sukcesu w postawie sprzedajacego: kazdy
klient to jest moj klient, nie klient jest dla mnie, ale ja jestem dla klienta, musze wiedzie¢
co potrzebuje. Niektdrzy respondenci zwracali uwage nie tyle na liczbe klientéw, co ich
mozliwoéci nabywcze. Istotne jest to, czy nie bedzie takiego kryzysu, ze ludzie przestang
sie budowad, liczy sie zaséb kieszeni inwestora. Prowadzaca agroturystyke dowodzita,
ze jej sukces zalezec bedzie od tego, czy ludzie majqg prace. Bo jesli nie, to nie potrzebujg
wakacji, odpoczynku, urlopow, a co za tym idzie oferty agroturystycznej. Aby mysle¢
optymistycznie o przyszlosci firmy trzeba takze, zdaniem pojedynczych badanych, pil-
nowac pracy i probleméw, mie¢ chec pracy, dysponowacé hartem i pogodg ducha, a takze
zdrowiem (stabsze sktania do myslenia o zamknieciu firmy). W branzy ubezpieczeniowej
za$ utrzymanie jest mozliwe, gdy jest realny zysk. Dla wlascicielki solarium utrzymanie
go bedzie mozliwe, gdy nadal nie bedzie w jej miescie powiatowym duzej konkurencji
zakladéw $wiadczacych podobne ustugi. Jedna z uczestniczek badania podata przykiad
czynnika calkowicie niezaleznego, ktéry moze przesadzi¢ o losach wielu firm - skle-
poéw. Chodzi mianowicie o zamknigcie, ze wzgledu na zmiane uktadu ruchu, mozliwo-
$ci przejazdu ulica, przy ktdrej one dzialaly.

Kwestia utrzymania biznesu, jak wskazujg niektére odpowiedzi, wigze si¢ z sytu-
acja nalokalnych rynkach pracy. Podczas rozmoéw z przedsiebiorcami diagno$ci prosili
o krotka ocene rynku pracy wojewddztwa lubelskiego. Jeden z przedsiebiorcow zwrdcit
uwage, ze prawie wszystkie firmy sa tu jednoosobowe lub rodzinne, a okoto 20% z nich
ma charakter typowo handlowy. Zaznaczal, ze jedli regionalny rynek pracy ozywia sig,
to tylko w zwiazku z krétkimi zdarzeniami i akcjami, inny badany wskazywal na jego
sezonowos¢. Trzy razy podnoszono kwesti¢ znaczaco niskiego poziomu wynagrodzen/
stawek w Lubelskiem w poréwnaniu z innymi wojewodztwami. Ponadto im mniejsze
miasta regionu, tym rynek pracy scharakteryzowa¢ mozna jako bardziej waski. Wska-
zywano na nierozwojowy przemyst (lub nawet jego brak), niezdolny do ekspansji. W tym
kontekscie padla opinia, ze firmy tu sq stabsze, co oznacza mniej miejsc pracy.

Na pytanie czy rozwoj firmy jest rozwojem osobistym, twierdzaco odpowiedzieli
niemal wszyscy badani. Tylko jeden przekornie zaprzeczyl méwiac, ze to raczej spet-
nianie marzen. Bgdimy szczesliwi dzisiaj, a bedziemy szczesliwi i za 5 lat — namawial.
Badana prowadzaca agroturystyke podsumowala, ze nalezy wzig¢ sprawy w swoje rece.
Inny stwierdzil, ze w biznesie zawsze cos nowego si¢ poznaje, w jego przypadku mate-
riaty i technologie. Nie zabraklo opinii, ze firma rozwija cztowieka, gdyz zmusza do sy-
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stematycznego poszerzania wiedzy. Kolejny respondent przekonywat: jesli ktos pracuje
za marne grosze, a ma jakis pomyst, to jak najbardziej firma. Wtascicielka gabinetu kos-
metycznego méwila o nowych motywacjach: wchodzi si¢ w kontakty z nowymi ludzmi,
nowe wyzwania si¢ pokonuje i to automatycznie napedza cztowieka do dziatania.

Wszyscy uwazali, ze prowadzenie wlasnej firmy jest jedna z powaznych alterna-
tyw na rynku pracy dla oséb w wieku 50+. Choc¢by dlatego, jak zauwazyla prowadza-
ca firme z branzy wellness, ze nowe zatrudnienia dotycza os6b miodych. Dla dwoch
mezczyzn $wiadczacych ustugi budowlano-remontowe firma jest jedynym wyjsciem
na powiatowych rynkach pracy. Podkreslali to bardzo mocno, niezaleznie od siebie.
Wtaiciciel instytucji szkoleniowej postawil jednak warunek: korzystajgc z wiedzy i do-
$wiadczenia, wybrac oferte adresowang do konkretnej niszy, konkretnych ludzi. Tworze-
nie wlasnego miejsca pracy, niezaleznos¢, dostepnos¢ srodkéw na uruchomienie firmy
dla 0s6b 50+, o takich szansach wspominano jeszcze dodatkowo.

Podsumowujac, opinie respondentdéw o czynnikach powodzenia wlasnych przedsie-
wziec biznesowych mozna oceni¢ jako bardzo realistyczne. Zaden z nich nie stwierdzit,
ze posiada gwarancje utrzymania firmy na kilka lat. Analizujac wypowiedzi dalo si¢
zauwazy¢, ze osoby, ktore otrzymaly dotacje na dziatalnos¢, a wezesniej nigdy nie pro-
wadzily firmy, wydawaly si¢ mniej zatroskane o przyszto$¢ dziatalnosci i niekoniecznie
beda z determinacja walczy¢ o jej przetrwanie. By¢ moze jest to efekt tego, ze nie pono-
szgc znaczacych kosztéw uruchomienia dziatalnosci, nie bedg traktowac jej zamknigcia
jako straty. Poglady na rozwdj osobisty podczas prowadzenia dziatalnoéci oraz prze-
$wiadczenia o firmie jako ambitnym sposobie na trudny rynek pracy byly zaskakujaco
jednomyslne.

5. Aktywnos$¢ zawodowa oséb w wieku 50+

Zalozenia badania przewidywaly zebranie przekrojowych opinii o sytuacji na rynku
pracy kategorii 0s6b w wieku 50+, pochodzacych od przedstawicieli tej kategorii. Poste-
powano zgodnie z zasadg wlaczania aktoréw rynku pracy w formulowanie rekomenda-
cji, ktore ich dotycza.

Stereotypy, dyskryminacja

Prawie polowa respondentéw - wlascicieli firm - zetknela si¢ ze stereotypami
dotyczacymi oséb w wieku 50+, ktore w konsekwencji moga odgrywac role w procesie
zatrudniania. Cze¢$¢ z nich méwita o tym bardzo ogélnie: pracodawcy patrzq na nas
negatywnie. Inni precyzowali obszary stereotypow: mowi sig, ze kobiety 50+ nie majq juz
sity, (a przeciez majg tyle energii i tyle witalnosci); ze jesli czlowiek starszy, to ma siedzie¢
w domu; Ze sq za starzy na prace (a ja chodze po dachach); ze sq mniej wydolni i aktywni
w pracy. Te obiegowe opinie moga powodowa¢ rézne formy dyskryminacji ze wzgle-
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du na wiek. Co prawda tylko jedna osoba obserwowala takg dyskryminacje, gdy jeden
z jej pracodawcoéw wolat zatrudniac miodych. Inna zauwazyla, ze dla czgéci mlodszych
pracownikéw osoby w wieku 50+ nie s3 partnerem do rozmowy (to wlasciwie takze
spostrzezenie dotyczace pewnej formy dyskryminacji mogacej skutkowaé wyizolowa-
niem tych oséb w §rodowisku pracy). Zaznaczyta przy tym, ze zyskuja jednak szacunek
mlodych uczestnikéw rynku pracy, jesli cheg si¢ uczy¢ i ucza sie. W tym miejscu warto
odnotowac¢ jedno z dos¢ prowokujacych pytan scenariusza wywiadu dotyczace wiasnie
postrzegania sytuacji mtodych oséb na rynku pracy (absolwentéw uczelni). Wsréd re-
spondentdw przewazyly opinie, ze ta grupa jest w gorszym potozeniu niz kategoria osob
50+: trudniej mlodziezy, bo majg wyzsze wymagania, 1500 zt dla 50+ jest OK, dla mtode-
go nie; majg trudny start; nie majg takiego dostepu do szkot zawodowych, jak byt kiedys.
4 badanych przedstawilo wywazong diagnoze tzn. o podobnych szansach na prace (jak
i wolontariat) przedstawicieli tych dwoch kategorii wiekowych. Jeden z nich ubolewat,
ze obecne dotowanie miodych bezrobotnych oducza ich inicjatywy: caly czas bedzie sie
oglgdac, zeby mu dac. 3 uczestnikéw badania ocenilo, ze starszym osobom jest jednak
trudniej, poniewaz mlodzi posiadaja kompetencje informatyczne i wiecej zdrowia; na
nich teraz si¢ stawia. W ten oto sposob udalo sie uzyska¢ autooceng sytuacji osoéb 50+
wzgledem innej grupy wiekowej, podobnie wyraznie oddzielanej w aktualnych pro-
gramach pomocowych UE. Trzeba takze zaznaczy¢, ze tylko dwie badane osoby mialy
$wiadomos¢ kodeksowej ochrony miejsca pracy osoby 50+ na 4 lata przed uzyskaniem
uprawnien emerytalnych, a ktéra nie ma swojego odpowiednika dedykowanego oso-
bom mlodym, za wyjatkiem matek, ktérych miejsce pracy jest chronione do czasu po-
wrotu do pracy po przerwie zwigzanej z urodzeniem dziecka.

Osmioro respondentéw nie spotkalo si¢ ze stereotypami na temat kategorii wieko-
wej 50+ lub trudno byto im o jakakolwiek wypowiedz na ten temat. By¢ moze dlatego,
ze s3 o wiele bardziej niezalezni niz pracownicy etatowi i nie sa $wiadkami takich ne-
gatywnych generalizacji. Pracuje sam dla siebie, a to bardzo duzy komfort — stwierdzit
respondent z tej grupy.

Pytanie o ple¢ jako zmienng réznicujaca problemy oséb 50+ na rynku pracy spra-
wito badanym kiopot. Albo nie potrafili poréwna¢ sytuacji kobiet i mezczyzn, albo wy-
razili do$¢ ogdlne opinie: kobiety majqg gorzej; kobiety muszg miec swoje zdanie; paniom
jest tatwiej, na wsiach mezczyZni 50+ nic nie robig, kobiety wziely sig za robote i ich tam
trzymajq. Zagadnienie wymagaltoby oddzielnego, poglebionego wywiadu z kilkoma py-
taniami badawczymi.

Wydluzanie aktywno$ci zawodowej

Uczestnicy indywidualnych wywiadéw poglebionych z wojewoddztwa lubelskiego
uwazali, ze ludzie w wieku 50+ sg gotowi na przekwalifikowanie. Za wyjatkiem opinii
dwdch respondentéw. Pierwszy dostrzegal powszechng obawe tej grupy oséb przed ob-
stuga urzadzen multimedialnych: to jest powazny problem. Drugi mial watpliwosci co
do tych, ktérzy nigdy nie zmieniali pracy: ktos kto cate zycie przepracowat w jednym za-
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ktadzie pracy, nie potrafi przekwalifikowaé sig, wszystko miat podane. Sami respondenci
réwniez w wigkszosci w ciggu ostatnich 5 lat wykorzystywali szans¢ na uzupelnianie
kwalifikacji: jest multum ptatnych i bezptatnych szkolen. Jesli tego nie robili, to jedna
z powazniejszych barier byl... brak czasu: ze wzgledu na prace.

Motywacja do przekwalifikowan i podjecia nowej pracy w okolicach 50 roku zy-
cia, jak wynika z rozméw z badanymi, moze by¢ sprawa bardzo indywidualng i zaleze¢
od: wewnetrznej potrzeby uczestnictwa, aktywnosci; deficytéw w finansach osobistych;
codziennych potrzeb zyciowych; krétkiego czasu do wezesniejszej, pomostowej emery-
tury; checi bycia potrzebnym; perspektywy szczegélnego docenienia przez pracodawce
potencjalnej gotowosci do pracy. Wedlug dwéch badanych to zalezy od checi do zycia
w ogdle, a jeden z nich jako czynnik odgrywajacy kluczowa role wymienit udane mat-
Zenstwo.

Tworzenie warunkéw do wydiuzania aktywnosci zawodowej polegaloby na tworze-
niu miejsc pracy, gdzie pracownik czuje si¢ dobrze, ma szanse¢ na integracje z innymi
zatrudnionymi, gdzie zapewnia mu si¢ ulatwienia w dostepie do dziatan podtrzymu-
jacych zdrowie, wspiera sie jego troske o kondycje psychiczng i fizyczna. Dla oséb 50+
oddalonych od rynku pracy powrét do pracy musi zacza¢ sie od budowania nowych re-
lacji. Motto nie uciekac od ludzi — powinno sta¢ si¢ codzienna dewizg, jak przekonywata
badana z branzy wellness. Mam zdanie, ze aktywnos¢ zawodowa powoduje takg ogdlng
aktywnos¢ cztowieka — podsumowal z kolei przedsiebiorca z dlugoletnim stazem.

Efektywne wsparcie, kierunki zmian

Rozmowcy diagnostéw nie znali pojecia zarzadzania wiekiem, ktore coraz czes-
ciej pojawia si¢ w literaturze przedmiotu dotyczacej zarzadzania zasobami ludzkimi
i w praktyce menedzerskiej. Zapytani o to czy poddawani byli kiedykolwiek dziataniom
adaptacyjnym ze wzgledu na wiek, réwniez nie wykazywali wiedzy o polityce adapta-
cyjnej ze strony pracodawcéw, doswiadczanej osobiscie czy obserwowanej. Znacznie
tatwiej dzielili sie sugestiami dotyczacymi tego, co moze odgrywacé pozytywna role
(korzystna dla pracodawcy) przy poszukiwaniu zatrudnienia przez osoby w wieku
50+. Wymieniano do$wiadczenie zawodowe i calozyciowe, znajomos¢ jednego lub kilku
zawodow, wykwalifikowanie, samozaparcie, rozwage — mfodzi duzo ryzykujg w pracy,
dyscypline, stabilnos¢ emocjonalng potaczong z odpowiedzialnoscia, wlasne ugrunto-
wane zainteresowania, duzg dyspozycyjno$¢ (nie ograniczang korzystaniem z urlopow
i zwolnien na dzieci), uczciwo$¢, poczucie ostatniej szansy na dokonanie duzej zmiany
w swoim zyciu, sklonnos¢ do silnego zwigzania sie z miejscem pracy, dotychczasowe
kontakty zawodowe, pomoc urzedu pracy.

Niektore osoby przedstawily wsparcie zewnetrzne, jakie otrzymaly na rynku pracy,
ze wzgledu na wiek: szkolenia, dotacje z urzedu pracy, dostep do prawnika i psychologa
podczas kursu, doradztwo okolobiznesowe. Jedna z respondentek za bardzo przydatne
dla siebie uznaje targi pracy, traktuje je jako okazje do uzupelniania wiedzy: mozna cos
zobaczyc, podejrzec. Inna ciggle ma w pamieci pomoc w wypelnianiu dokumentéw przy
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zakladaniu firmy, jaka jej okazalo lokalne powiatowe stowarzyszenie. Przedsigbiorcy,
ktorzy skorzystali z dotacji, chwalili jako$¢ kursow organizowanych przy tej okazji przez
urzedy pracy. Jeden z tych, ktéry firme zalozyt z wlasnych srodkéow, weale nie rekomen-
dowalby jednak dotowania powstawania nowych firm w swojej grupie wiekowej czy
subsydiowania zatrudnien: lepiej si¢ dzieje, kiedy pracownik sam péjdzie sie zatrudnic,
nie mozna przeciez go finansowac do kotica. Inny badany réwniez byt sceptyczny wobec
wsparcia, a konkretnie szkolen, na ktoérych osoby w wieku 50+ sa z motywow zewnetrz-
nych. Przekonywal, ze darmowe szkolenia nalezy kontynuowa¢ tylko dla tych, ktdrzy sa
na nich dobrowolnie, z wlasnej inicjatywy.

Jakie jeszcze wsparcie mogloby by¢, zdaniem uczestnikow badania, efektywne?
Co mogloby przyczyni¢ si¢ do poprawy ich sytuacji na rynku pracy? Tok myslenia
przedsiebiorcéw naturalnie biegt wedtug potrzeb klientéw lub zwigzanych ze zdoby-
waniem klientéw. Wlascicielka firmy geodezyjnej méwila: przydatne bytyby srodki na
sprzet obliczeniowy oraz plotery (urzadzenia do kreslenia map). Zarzadzajacy firma
szkoleniowa wykazywal, ze istotne dla niego sa (i bylyby nadal) badania regionalnego
rynku pracy: dostgp do nich pozwala odpowiednio dostosowac si¢ do klientéw. Kto$ inny
w podobnej potrzebie wspomnial, ze widzialby dla nowych i funkcjonujacych firm po-
trzebe pomocy doradcow z wiedzg o mozliwosciach rynku pracy, a nie tylko z wiedza
psychologiczng. Wspominano o potrzebie wzmocnienia reklamy ustug jednoosobo-
wych firm 50+. By¢ moze badanemu chodzito o rodzaj wspélnej platformy komunikacji
z klientami, a na pewno miataby by¢ to dodatkowa pomoc w pozyskaniu klientéw, ktd-
rzy mogliby §$wiadomie wspiera¢ starszych wiekiem przedsigbiorcéw. Postulat obnizenia
podatkow i oplat ZUS zawsze pojawia si¢ w badaniach potrzeb firm, wigc i tutaj nalezy
go odnotowa¢. Mile widziane bytyby takze wszelkie formy wsparcia zdrowia oséb 50+.

Pojawily si¢ réwniez ciekawe propozycje réznicowania wsparcia dla omawianej
w raporcie kategorii wiekowej. Pierwsza wskazywala, ze inna pomoc (raczej specjali-
styczna) nalezy si¢ osobie z do$wiadczeniem w prowadzeniu firmy (nawet dawnym),
a inna, bardziej rozbudowana, osobom bez takich doswiadczen. Druga rekomendowata
preferencje w dostepie do zajec aktywizacyjnych i zatrudnienia dla kobiet w wieku 50+,
ktore w karierze zawodowej mialy dlugie okresy urlopéw macierzynskich, rodziciel-
skich i wychowawczych.

Aby zmniejszy¢ bariery nowego startu na rynku pracy oséb w wieku 50+ potrzebna
jest, zdaniem badanych, szersza informacja o dostgpnosci $srodkéw w urzedach pra-
¢y, z harmonogramem rocznym ich rozdysponowywania. Uczestnicy badania postu-
lowali zmniejszenie liczby formalno$ci dla nowo powstajacych firm oraz zwiekszenie
puli srodkéw na dotacje. Jeden z przedsiebiorcéw przekonujaco udowadnial, ze 20 tys.
ztotych dotacji w ciagu kilku lat zostanie przeznaczonych na ZUS i podatki, zwlaszcza
jesli firma szybko sie rozwinie (zwigkszy zyski), co jest przeciez celem projektéw z dota-
cjami. Rozwigzaniem moglaby by¢ tu inna propozycja kolejnego badanego, by obnizy¢
sktadki na ZUS dla oséb zaktadajacych dzialalnos¢ po piec¢dziesigtce lub zwolni¢ ich
z innych pierwszych oplat.
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Tylko dwie osoby opowiedzialy si¢ za calkowicie wolnorynkowymi regulami,
ktore nie uwzgledniaja wsparcia dla oséb z kategorii wiekowej 50+. Problemem
w Polsce staly sie, zdaniem jednej z nich, nie tyle potrzeby wejscia na rynek pracy
tych osob, ale co$ przeciwnego — bardzo duze oczekiwania na wyjscie z rynku pracy ze
$wiadczeniem (rentowym, przedemerytalnym, pomostowym itp.), do czego sklaniafa
niedawna polityka panstwa (w okresie kilkunastu lat po 1989 roku). Na przeciwnym
biegunie byt postulat takiej pomocy ze strony wladzy ustawodawczej i wykonawczej,
aby kazdy pracujgcy 50+ nie martwit sie o utrate pracy. Najwiecej gloséw mialo cha-
rakter wywazony: nie wszyscy dadza sobie rade (tym trzeba pomoc); nie wszyscy majg
zdrowie (wobec nich musza obowigzywa¢ reguly solidarnosciowe); nie przeszkadzac
firmom, ale skoro oferowane s3 dofinansowania to co najmniej na 3 lata dziatalnosci;
jesli pomagac 50 plus to bezwzglednie takze i 30 minus; pomoc tak, ale na szkolenia
aktualizujgce wiedze techniczno-komputerows.
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II1. Aktywnos¢ oséb w wieku powyzej 50 lat, zatrudnionych
na obszarze wojewodztwa lubelskiego
— analiza i interpretacja wynikow

1. Status respondentéw

W badaniu udzial wzieto pig¢tnascioro respondentéw w wieku powyzej 50 lat za-
mieszkujacych teren wojewodztwa lubelskiego, zatrudnionych u réznych pracodawcow
zaréwno z sektora publicznego jak i prywatnego, na podstawie umowy o prace.

W pierwszej kolejnosci zapytano uczestnikow badania o zdobyte wyksztalcenie.
Troje respondentéw osiagnelo wyksztalcenie wyzsze na kierunkach: geografia, eko-
nomia i pedagogika. Szescioro badanych uzyskalo wyksztalcenie $rednie o profilu:
elektronicznym, farmaceutycznym i $rednim ogdlnym. Sze$ciu ukonczylo szkoly zawo-
dowe o profilu: tokarz, elektryk, kierowca-mechanik, kelner, murarz. Uczestnicy bada-
nia wyksztalcenie zdobywali w latach 1973-2012. Polowa respondentéw deklarowala, ze
decyzja o wyborze kierunku i stopniu ksztalcenia byta podyktowana zapotrzebowaniem
na sprecyzowane kwalifikacje u konkretnego pracodawcy. Jeden z badanych przyznat,
ze w jego przypadku wybdr nauki w zawodzie kierowca-mechanik byt podjety z zami-
fowania do samochodéw, a poza tym w szkole byly bardzo dobre warunki do nauki tego
zawodu. W miejscowosci Krasnystaw byla szkota przyzakltadowa przy Przedsigbiorstwie
Komunikacji Samochodowej. Inna z badanych stwierdzita: po prostu lubitam chemie
i wlasnie w tym kierunku zdecydowatam sig ksztalcié. Stwarzato to duze mozliwosci, wie-
le zaktadow posiadato laboratoria i to dawato szanse w tamtych czasach na znalezienie
pracy. Badani wybierali swojg $ciezke ksztalcenia czesto ze wzgledu na zainteresowania.

Raport z badan jako$ciowych | 37



sektor
pracodawcy
respondenta

branza pracodawcy/typ insty-

tucji

stanowisko pracy respondenta

ochrona pracownik ochrony mienia
szkola prywatna konserwator
spozywcza kasjer-ekspedientka
[pteyevetalys farmaceutyczna technik farmacji
spozywcza specjalista ds. kontroli jako$ci
telekomunikacyjna specjalista ds. ustug posprzedazowych
urzad gminy pracownik gospodarczy
jednostka organizacyjna miasta asystent rodziny
urzad gminy kierowca
urzad gminy kasjer
publiczny
szkota publiczna wozna

jednostka organizacyjna miasta

konserwator wodociagdw i urzadzen
wodociagowych

szkota publiczna

konserwator

szkota publiczna

wychowawca grupy, nauczyciel

szkota publiczna

konserwator

2. Wyksztalcenie, kwalifikacje i kompetencje sprzyjajace utrzymaniu
zatrudnienia

W dalszej czesci wywiadu diagnosci pytali czy posiadane wyksztalcenie bylo po-
mocne w uzyskaniu i pdzniejszym utrzymaniu zatrudnienia. Wiekszo$¢ badanych
stwierdzila, ze wyksztalcenie bylo pomocne w znalezieniu zatrudnienia. Jeden z re-
spondentéw mowil, ze zdobyta wiedza teoretyczna i praktyczna przydala sie po 30 la-
tach od ukonczenia edukacji, kiedy podjal prace zgodna z zawodem. Wyksztalcenie
okazalo si¢ bardzo przydatne, szczegolnie dla osob, ktore ukonczyly szkole zawo-
dowa. Respondenci, ktorzy ja ukonczyli podkreslali, ze pracodawcy zwracali uwage,
ze takie osoby sg juz w duzej mierze przygotowane do zawodu ze wzgledu na praktyki,
ktore odbywaly sie w szkole.
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Kwalifikacje pomocne w uzyskaniu i pdzniejszym utrzymaniu zatrudnienia to prze-
de wszystkim rdézne specjalistyczne kursy i szkolenia potrzebne do obstugi specjali-
stycznego sprzetu: spawanie gazowe, elektryczne; zdobycie uprawnier energetycznych,
uprawniefi na obstuge kottéw wysokopreznych centralnego ogrzewania i cieplej wody
uzytkowej, obstuga chtodni amoniakalnej. Badani zwracali uwage na wymog uzupetnia-
nia kwalifikacji narzucony przez pracodawce: zmienialy si¢ przepisy, technologie, trzeba
byto byc¢ na biezgco. Jedna z badanych przyznata, ze w jej przypadku skonczenie stu-
diéw i studiéw podyplomowych na kierunku ksieggowym owocowato tym, ze szybciej
znalazta prace, bo jej pierwszy ukonczony kierunek - geografia, nie stwarzat szans na
zatrudnienie.

Zwracano tez uwage na predyspozycje spoleczne, a szczegdlnie na umiejetno$¢ na-
wigzywania kontaktéw z drugim czlowiekiem, empati¢ i wrazliwo$¢. Jedna z respon-
dentek stwierdzila, ze w jej zawodzie liczy si¢ dokladno$¢ i rzetelnos¢: jako kontroler
trzeba by¢ osobg wnikliwg, doktadng, potrafigeq analizowac réznego rodzaju sytuacje
technologiczne w pracy.

Uczestnicy badania w wigkszo$ci mieli juz kilkuletnie do$wiadczenie, nie tylko
w jednym miejscu pracy. Poprzednie stanowiska pracy tracili gtéwnie ze wzgledu na re-
dukcje etatow. W niektérych przypadkach byla to decyzja podyktowana checig zmiany
zatrudnienia ze wzgledu na lepsze warunki pracy oraz warunki finansowe.

Koniecznos¢ ciaglego dostosowywania si¢ — podnoszenia, czy zmiany posiadanych
kwalifikacji zawodowych - to wymag, jaki stawia wspdlczesny rynek pracy. Responden-
tow zapytano czy gotowi sa podejmowac si¢ przekwalifikowania oraz zdobywa¢ nowe
umiejetnosci, w celu poprawy swojej sytuacji zawodowej. Czes¢ stwierdzila, ze trudno
sie przekwalifikowa¢ w ich wieku. Istotng kwestia jest zapewnienie przez odpowied-
nie instytucje warunkéw do przekwalifikowania sie. Jeden z badanych méwil, ze osoby
w wieku powyzej 50 lat majg réznego rodzaju schorzenia i nie mozna wymaga¢ od nich,
by jezdzily na kursy do miejscowosci sporo oddalonych od ich miejsca zamieszkania.
Jednym stowem trzeba stworzy¢ takim osobom warunki adekwatne do ich mozliwosci.
Byli tez badani, ktérzy deklarowali, Ze bez wahania gotowi sa na calkowite przekwa-
lifilkowanie zawodowe w zamian za uzyskanie pracy: na swoim przyktadzie mysle, ze
gdybym utracita prace, zrobitabym wszystko, Zeby te prace ponownie uzyskac, i na pewno
chetnie bym sig uczyta nowych rzeczy. Nawet rzeczy, ktore czasami okazalyby sie trudne,
ale zrobitabym wszystko. Inna z respondentek stwierdzita, ze bardzo wazne jest aby na-
daza¢ za potrzebami rynku pracy: w ciggu 5 lat skoriczytam studia i odbytam 6,7 kurséw
podnoszgcych kwalifikacje.

W kolejnej czegéci wywiadu zapytano respondentéw czy zdobywali lub uzupetniali
wyksztalcenie i kwalifikacje w ciagu ostatnich 5 lat oraz czy w zwiazku z tym napotykali
jakie$ trudnosci. Wigkszos¢ badanych nie uzupelnialo kwalifikacji w podanym czasie.
Wynikalo to z tego, ze ich obecny pracodawca tego nie wymagat oraz nie proponowat
zadnych form wsparcia w postaci dofinansowan do nauki. Tylko dwie respondentki
uzupelniaty kwalifikacje. U jednej respondentki byla to konieczno$¢, z uwagi na zmiane
stanowiska pracy i wiazace si¢ z tym wymogi. Kolejna badana méwila, ze w ramach
pracy, pracodawca organizuje im szkolenia z norm ISO. Zwigzane jest to z konkretnymi
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wymogami, przestrzeganiem okreslonych przepisow, ktore wydaje Parlament Europej-
ski. Ostatnio odbyla szkolenie z zakresu bezpieczenstwa zywnosci i z zakresu znako-
wania zywno$ci. Wyksztalcenie uzupetnita tylko jedna uczestniczka badania i byty to
studia oraz studia podyplomowe na kierunku finansowym.

Pomocne w znalezieniu zatrudnienia przez osoby w wieku powyzej 50 lat jest
przede wszystkim posiadanie doswiadczenia zawodowego, a takze zdolno$¢ przy-
stosowania si¢ do zmian. Jedna z badanych zauwaza, ze atutem oséb w wieku powyzej
50 lat na pewno jest to, ze maja duzy staz pracy. Poza tym sg to pracownicy bardziej dys-
pozycyjni, poniewaz nie maja malych dzieci. Ta grupa respondentdw stara sie pracowa’
réwnie wydajnie jak mtodsi pracownicy. Chcg by¢ tak samo efektywni w pracy: mam
tylko skoriczone technikum, szkote srednig, a pracuje z wieloma osobami po studiach, ale
moja ambicja jest taka, zeby nie odbiegac od ich umiejetnosci.

Jedna z badanych stwierdzita: nalezy przeksztalcic rynek pracy i mentalnosc¢ praco-
dawcéw, ktérzy powinni zmienic swoje nastawienie do o0sob starszych. Jak przyznala,
obraca si¢ w srodowisku 0s6b pracujacych, z wieloletnim stazem pracy, i ich doswiad-
czenia s przykre. Podkreslala réwniez, ze osoby w wieku powyzej 50 lat nie powinny
uwazac sie za gorszych pracownikow: zmienic myslenie 0sob 50+. To znaczy muszg wie-
rzy¢ w to, ze sq zdolne podjgc prace, mogg by¢ pracownikami rownorzednymi z mtodymi,
a moze nawet lepszymi, mogg poswieci¢ wigcej czasu, bardziej si¢ zaangazowal, majqg
doswiadczenie Zyciowe, ktore tez mozna wykorzystywaé w pracy.

Uczestnikéw badania zapytano réwniez o dobre praktyki poszukiwania pracy, ktére
mogliby poleci¢ osobom w ich wieku. Respondenci uznali, ze wazna jest determinacja
oraz konsekwentne dazenie do celu: mysle, ze najlepiej jest wzigc sprawy w swoje rece
i szukac pracy za posrednictwem znajomych, jak rowniez zostawia¢ dokumenty u poten-
cjalnych pracodawcow. Jeden z badanych stwierdzil, ze jezeli pracuje si¢ sporo lat w da-
nym zawodzie, to w dalszym ciagu powinno si¢ szuka¢ pracy, ktéra by byta zwigzana
z tym, w czym jest sie najlepszym. Inny z respondentéw zwrdcil uwage na zmieniajacy
sie rynek pracy i stwierdzil, ze trzeba by¢ elastycznym, nie bac si¢ podja¢ przekwalifiko-
wania: iS¢ na kursy i podnosic swoje kwalifikacje. Uczestniczka badania stwierdzita, ze li-
czy si¢ odpowiednie przygotowanie do rozmowy kwalifikacyjnej i tutaj warto wesprze¢
sie pomocy, radg i doswiadczeniem doradcy zawodowego.

W dalszej czesci badania pytano o trudnosci wynikajace z pracy w kontekscie
kwalifikacji. Troje z badanych stwierdzilo, ze napotkato na trudnosci. U jednego z re-
spondentéw wigzalo si¢ to brakiem znajomosci przepiséw BHP, ktére w pdzniejszym
czasie zostaly uzupelnione. Inni wskazywali na ci¢zkie warunki pracy. Dla wigkszo$ci
uczestnikéw badania praca jest rozwojem osobistym, poniewaz zdobywaja nowe kwali-
fikacje, rozwijajg si¢ na swoim stanowisku pracy. Jedna z badanych stwierdzila, ze w jej
przypadku rozwoj osobisty w pracy wiaze si¢ ze zdobywaniem wiedzy, umiejetnosci,
braniem udziatu w szkoleniach. Przyznala, ze w jej przypadku praca to réwniez pasja.
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3. Sytuacja na rynku pracy wojewddztwa lubelskiego os6b w wieku powyzej
50 lat

W kolejnej czedci badania zapytano respondentdw, jakie dostrzegaja réznice pomie-
dzy rynkiem pracy w regionie lubelskim i pozostalymi cze¢sciami kraju.

Czesé¢ respondentow pracowala tylko w wojewddztwie lubelskim i nie miata porow-
nania z innymi wojewodztwami. Jeden z badanych stwierdzil, ze gdzie jest przemyst,
tam latwiej znalez¢ prace. Podkreslal, ze zna wielu mlodych ludzi, ktérzy wyjechali
za pracg na zachdd i ja bez problemu znalezli. Zdaniem innego o prace najtatwiej jest
w Warszawie, Katowicach i Wroctawiu. Stwierdzil, Zze w wojewddztwie lubelskim nie
ma odpowiedniej liczby zakladow pracy: Tutaj jest pustynia. Za mato zaktadow pracy,
a jezeli sq to przyjmujq mato ludzi. I tutaj nie wina urzedu pracy, tylko rzgdzgcych. Istot-
na rdznica na tle innych, bogatszych regionéw, ktéra dostrzegaja badani, to wynagro-
dzenia. Jego $rednia w wojewddztwie lubelskim, ich zdaniem, nalezy do najnizszych.
Kolejng kwestig, na ktérag zwrdcono uwage, jest dostep do zatrudnienia. Na lubelskim
rynku pracy jest raczej stabo. Na zachodzie sq lepsze warunki, wigcej miejsc pracy, wigcej
zaktadow jest. Tutaj w lubelskim jest nieciekawie.

Uczestnicy badania podkreslaja, ze pomocne dla oséb w wieku 50+ w znalezieniu
zatrudnienia sg przede wszystkim znajomosci. Jak podkreslajg jest sporo ofert, ktore nie
gwarantujg umowy o prace: cigzko jest na rynku pracy takim osobom, bo w tej chwili jest
duzo pracy takiej, gdzie oferowana jest praca bez umowy. A tak to raczej nie bardzo chcg
zatrudnia takie osoby. Jedna z respondentek moéwila, ze jest duzo kurséw i szkolen dla
0s6b 45+, 50+ i kazda osoba zainteresowana moze taki kurs odby¢.

Respondenci nie znali pojecia zarzadzania wiekiem. Tylko jeden sposrod uczest-
nikéw badania nawigzal do programu 50+, z ktérego korzysta jego pracodawca. Pro-
gram obejmuje staze dla osob w wieku powyzej 50 lat z mozliwo$cia pdzniejszego za-
trudnienia w porozumieniu z urzedem pracy.

W kolejnym etapie badania zasadne bylo zapytanie respondentéw, co ich zdaniem
mialo decydujacy wplyw na uzyskanie zatrudnienia. Jedna z badanych stwierdzila, ze
w jej przypadku istotng rol¢ odegrata dotacja na nowe stanowisko, ktéra dostala szkota.
W dalszej kolejnosci pod uwage brano dyspozycyjnos¢, bliskos¢ miejsca zamieszkania.
Wazng kwestig, na kt6éra wskazywali respondenci, bylo posiadanie do§wiadczenia. Cze-
sto mowili o kompetencjach migkkich takich jak rzetelno$¢ i doktadnos¢. Inna uczest-
niczka badania zauwazyla, ze duza role odgrywaja odbyte staze plus pozytywna opinia
z innych miejsc pracy.

Respondenci w wigkszo$ci nie byli pewni utrzymania zatrudnienia: w dzisiejszych
czasach chyba nikt nie jest pewny. Ttumaczyli to m.in. brakiem umowy na czas nie-
okreslony, a takze niepewna sytuacja firmy. Tylko troje sposrdd pigtnastu respondentow
byto pewnych utrzymania pracy. Jeden przyznal, ze jego firma si¢ rozwija, brakuje ludzi
do pracy, pracodawca pozyskal fundusze unijne na rozwdj, a wiec nie sadzi, aby grozito
mu zwolnienie. Jak zaznaczyl: firma jest potrzebna w miescie, poniewaz codziennie prze-
wozg ludzi do pracy. Inna z respondentek stwierdzila: plusem jest fakt, ze znam sig troche
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na wszystkim i w naglej sytuacji braku pracownika moge go bez wiekszego problemu za-
stgpic. Istotne wedlug niej jest zaangazowanie w prace oraz che¢ do podnoszenia kwali-
fikacji. Inna uczestniczka badania stwierdzita, Ze obecnie moze by¢ pewna utrzymania
zatrudnienia, firma jest stabilna. Jest to jednostka budzetowa, gdzie jej zdaniem: ludzi
sig nie zwalnia z byle powodu. Jeden z respondentéw moéwil, ze swoja sytuacje w firmie
uzaleznia od stanu zdrowia: jestem na zwolnieniu po przebytym udarze, nie wiem czy
stan zdrowia pozwoli wrocic¢ do pracy.

W kolejnej czeéci wywiadu zapytano, kto zdaniem respondentéw jest w gorszej sytu-
acji na rynku pracy: osoby w wieku powyzej 50 lat czy mlodzi absolwenci uczelni, ktérzy
nie posiadaja doswiadczenia zawodowego. Zdecydowana wigkszos¢ stwierdzita, ze w gor-
szej sytuacji s3 mlodzi absolwenci, ktdrzy nie posiadaja doswiadczenia w pracy. Mtodych
ludzi przekresla brak doswiadczenia, a obecnie pracodawcy chetniej przyjmujg osoby, ktére
cos potrafig. Mniejsza czes¢ badanych moéwila, ze osoby w wieku powyzej 50 lat gorzej
radzg sobie na rynku pracy. Jak podkreslifa jedna z uczestniczek badania, mlode osoby
mozna uksztaltowa¢, sa one bardziej chtonne wiedzy, chetniej uczestnicza w szkoleniach
czy kursach podnoszacych kwalifikacje. Badana uwazala, ze lepiej sobie poradza niz oso-
by w wieku powyzej 50 lat. Podkreslata réwniez, ze zaklad, ktéry bedzie szkolit mlodych
pracownikéw wigze z nimi diuzsza nadzieje wspdtpracy niz z osobami starszymi. Z takimi
osobami po 50 to tak jak wspomniatam, a to zdrowie moze nie by¢ dobre, a to przejscie na
emeryture lub rente. To juz mniej optacalne dla pracodawcy moze byc. Inny z badanych
stwierdzil, ze dla pracodawcy liczy si¢ elastyczno$¢ pracownika i szybkie dostosowywanie
si¢ do zmian: kto ma wigkszq elastycznos¢, ten bedzie pracowal.

Istotng kwestig bylo réwniez zapytanie badanych, czy doswiadczyli dyskryminacji
zawodowej ze wzgledu na wiek. Wiekszo$¢ respondentéw bioraca udzial w badaniu
przyznala, ze nie miala takich doswiadczen. Jedna z uczestniczek badania méwila, ze
wielu z jej znajomych, ktérzy poszukiwali pracy, spotkalo si¢ z negatywnym nastawie-
niem pracodawcéw. Jak relacjonowali, pierwsze pytanie, jakie stawial im potencjalny
pracodawca bylo pytaniem o wiek. I jezeli potencjalny pracownik byt w wieku powyzej
40 czy 45 lat, to takiej osobie dziekowano i informowano, ze zapotrzebowanie dotyczy
os6b w wieku okoto 30 lat. Gléwnie dotyczylo to rekrutacji na stanowisko sprzedaw-
ca. Jak stwierdzita inna badana: pracodawcy stawiajg na mtodosé. Grupa oséb w wie-
ku powyzej 50 lat, zdaniem innej uczestniczki badania, jest niech¢tnie przyjmowana
przez pracodawcow. Inny respondent zwracal uwage, ze zatrudniajacy powinien mie¢
na uwadze, Ze starsi pracownicy w polfaczeniu z mtodszymi to doskonaly tandem do
stworzenia dobrej grupy - polaczenie wieloletniego doswiadczenia starszych z kreatyw-
noécig i zapatem mlodych.

Zwracano rowniez uwage, ze wérdd pracodawcow panuje stereotyp, iz ludzie w wie-
ku powyzej 50 lat czesto chodza na zwolnienie lekarskie i nie potrafia dostosowywa¢
sie do zmian w pracy. Podkreslano, ze sg to osoby czes$ciowo juz wypalone zawodowo,
niechetne, gorzej przyswajajace nowe wiadomosci, mniej chetnie uczace sie¢ nowych
rzeczy. Jedna z uczestniczek badania méwila, ze w momencie kiedy zamykano fabryke
cukierkow, w ktdrej pracowata, wielu jej znajomych poszukiwato pracy i dzielilo si¢
swoim spostrzezeniami. Nikt z potencjalnych pracodawcow nie zapytal o doswiadczenie
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zawodowe, kwalifikacje czy przebieg pracy zawodowej. Wystarczylo tylko przez telefon
powiedziec, ze jest sie w wieku powyzej 40 lat czy okoto 50 lat i to decydowalo, ze nie
byto propozycji pracy. Inna z respondentek przyznata, ze pracodawcy duzg uwage zwra-
caja na wyglad, nawet do ksiegowosci, gdzie liczy si¢ przede wszystkim doswiadczenie,
pracodawcy oczekujg CV ze zdjeciem. Kolejna badana stwierdzila, ze duzo zalezy od
pracownika. Zatrudnione sg z nig osoby po 50 roku zycia, ktére nie majg problemow
z wykonywaniem obowiazkow i sg przyktadem dla mtodszych pracownikow. Podkresla,
ze gdy ktos chce pracowa¢, to moze i podnies¢ kwalifikacje i znalez¢ prace.

Zasadne w dalszej czesci badania bylo zapytanie respondentéw, czy poddawani byli
jakimkolwiek dzialaniom adaptacyjnym. Jedna z badanych przyznata, ze w momencie
przeniesienia jej do innego zaktadu pracy miala okres 3 miesiecznej adaptacji w nowym
miejscu. Wigzalo si¢ to z tym, by nowi pracownicy mogli zintegrowa¢ sie z grupa, po-
zna¢ zaklad i sSrodowisko pracy. Inna respondentka stwierdzila, ze takie formy sg bardzo
potrzebne, poniewaz te szczeg6lng grupe nalezy wspierac.

Zdaniem badanych osoby w wieku 50+ nie sg jako pracownicy wystarczajaco chro-
nieni na rynku pracy, nie majg odpowiedniego wsparcia. Jedyne na co wskazywano to
kilkuletni okres ochronny przed emerytura.

W dalszej czeéci respondenci moéwili o czynnikach, ktdére sprzyjaja wydluzeniu
aktywnosci zawodowej. Najwicksze znaczenie, zdaniem badanych, ma sprawnos¢ fi-
zyczna i umystowa. Wiek réznicuje problemy na rynku pracy. Podkreslano réwniez, ze
mezczyzni majg przewage w uzyskiwaniu miejsc pracy. Jedna z uczestniczek badania
przytaczala informacje z medidw, ze mezczyzni majg przewage na rynku pracy, sa bar-
dziej preferowani przez pracodawcow. Jak zauwaza, wiecej jest prac, ktérych moga si¢
podjac tylko mezczyzni. Jeden z respondentéw zwrécit uwage, ze trzeba by¢ elastycz-
nym, nie ba¢ si¢ przekwalifikowania. Warto réwniez specjalizowac si¢ w pokrewnych
zawodach. Inna badana stwierdzila, ze istotna rol¢ odgrywaja warunki, jakie stwarza
pracodawca: czasami sq takie prace, ktore sq cigzkie, ucigzliwe i pracownik ze wzgledu
na uszczerbki na zdrowiu nie moze ich wykonywac. Dotyczy to np. przenoszenia jakichs
cigzarow. Pracodawca wowczas moze zaproponowad inne stanowisko pracy. Kolejna kwe-
stig, na ktdrg zwrdcono uwage jest posiadanie odpowiedniej motywacji do pracy.

Sposéréd przebadanych respondentéw tylko jeden deklarowal, ze otrzymana praca
wymagala zmiany miejsca zamieszkania, ale tylko przez pewien czas. Kilku responden-
tow w zwigzku z oddalonym miejscem pracy zmuszona jest dojezdzaé, nie s to jednak
odlegtoéci wigksze niz 30 km od miejsca zamieszkania.

Dziatalno$¢ gospodarcza podjetoby tylko 3 respondentéw. Jeden z badanych stwier-
dzil, ze musialaby sie ona wigza¢ z jego zawodem, branza budowlang. Pozostalych
dwoch dziatalnoé¢ podjetoby, gdyby nie mieli innej alternatywy na rynku pracy. Dla
pozostalej czesci uczestnikéw badania wlasna firma wiaze si¢ ze zbyt duzym ryzykiem
porazki. Jak podkreslaja, nie ma odpowiedniego wsparcia, procedury tez stanowia swe-
go rodzaju problem. Jeden z respondentéw argumentuje: w chwili obecnej trudno zna-
lez¢ jakgs nisze, gdzie mozna by byto cos rozpoczgc, bo to wszystko w zasadzie jest. Trzeba
by byto dos¢ mocno sig przebijac, zeby z czyms nowatorskim wyskoczyc i zeby znalez¢ sig
na rynku i nie wypasc z niego. Nie zdecydowatbym sie na wtasng dziatalnosc.
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4. Korzysci dla pracodawcéw wynikajace z zatrudniania osob w wieku 50+

Osoby w wieku 50+ czgsto majg problemy ze znalezieniem zatrudnienia. Takie sy-
tuacje powodujg niepewno$¢ co do wilasnej wartosci na rynku pracy. Zwigzana z nig
nizsza samoocena, zdaniem badanych, powoduje, iz méwienie o wilasnych zaletach
przychodzi z trudnoscig. Moze to stanowi¢ istotng przeszkode we wlasciwej autopre-
zentacji podczas rozméw kwalifikacyjnych i przez to zmniejsza¢ szans¢ na zdobycie
pracy. W tym kontek$cie naturalne jest, iz osoby w wieku powyzej 50 lat nie s3 po-
zbawione r6znych obaw i watpliwosci zwigzanych poszukiwaniem pracy. Jednak mimo
to, osoby pracujace, ktore wzigty udziat w badaniu dostrzegaja wiele korzysci dla pra-
codawcow zatrudniajacych osoby w wieku powyzej 50 lat. Zdaniem respondentéw
pracodawcy powinni mie¢ na uwadze to, ze ludzie mlodzi s3 mniej zdyscyplinowani,
czesto nie posiadaja jeszcze doswiadczenia zawodowego. Osoby w wieku powyzej 50
lat, jak podkresla jedna z uczestniczek badania, s3 bardziej odpowiedzialne, sumienne
i ustabilizowane zyciowo oraz lepiej radzg sobie w trudnych sytuacjach. Duzym plusem
0s6b w wieku powyzej 50 lat jest przede wszystkim dyspozycyjno$¢. W dalszej czesci
podkreslano, ze ludzie starsi sg bardziej zdyscyplinowani, solidnie wykonujg swoje obo-
wigzki, szanuja prace. Inna z badanych moéwita, ze pracodawca powinien patrzec przede
wszystkim na do$wiadczenie, ktére byloby gtéwna przestanka do zatrudnienia. Jeden
z uczestnikow badania méwil, ze pracodawcy powinni mie¢ na uwadze, Ze s3 to osoby
bardzo zaangazowane w swojg prace, pewne, mimo, iz nie s tak sprawne fizycznie. To,
zZe pracuje 2,5 roku w tej firmie, jeszcze nigdy nie bylam na zwolnieniu. Staram si¢ nawet
jak sg drobne niedogodnosci ze strony zdrowia, zeby w tej pracy jednak si¢ stawi. Na
pewno osoby miode tez inaczej postrzegajg roznego rodzaju sytuacje. Takze taki spokdj od
strony osoby doswiadczonej. Takie wywazenie réznych sytuacji. Wydaje mi sig, Ze to jak
gdyby tonuje te wszystkie sytuacje stresowe. Inna z badanych zwrocila uwage na stosunek
do pracy osob w wieku powyzej 50 lat: Te osoby na pewno sq bardziej zaangazowane. Ist-
nieje duza konkurencja na rynku pracy: ta walka o utrzymanie tego miejsca pracy. Jezeli
pracuje si¢ z mtodymi osobami, to obawia sig przewagi tych os6b. Takze mysle, ze gléwnie
doswiadczenie, bo wszystkiego nie da si¢ wyuczy( z ksigzek. Ja mam doswiadczenie, ktore
zbieratam przez 33 lata i chetnie si¢ z nimi dzielg z mtodymi. Jak podkreslila respondent-
ka: mtodzi ludzie nie sq w stanie przewidziec roznych sytuacji, ktore zdarzajg si¢ w pracy.

Uczestnicy badania zgodnie przyznali, Ze motywacja do pracy oséb w wieku 50+
gltéwnie zalezy od aktywnosci zawodowej. Osoba, ktéra byla aktywna zawodowo, po
utracie pracy bedzie za wszelka cene¢ szukala nowej. W gorszej sytuacji, jak stwierdzili
respondenci sg osoby, ktére maja dlugg przerwe w pracy, poniewaz przyzwyczajaja sie
do swojej sytuacji. Wazne tez jest osobiste podejscie, niektére osoby sg tak roszczeniowe,
ze urzednik ma im prace zatatwié, sami nic nie zrobig. I czesto dochodzi niecheé do prze-
kwalifikowania sig. Kolejnym czynnikiem, ktéry motywuje jest odpowiednie wynagra-
dzanie. Inna z badanych stwierdzita, ze istotne jest dbanie o siebie i 0 zdrowie psychicz-
ne, doksztalcanie si¢. Przebywanie z mlodymi ludzmi, jej zdaniem, bardzo korzystnie
wplywa na osoby doroste. Wazne jest rdwnie to, ze takie osoby czuja si¢ potrzebne,
podnosi sie wowczas ich samoocena.

44 | Szanse na rynku pracy oséb 50+



5. Wsparcie os6b w wieku 50+ oraz zatrudniajacych ich pracodawcéw -
wskazowki badanych

Zdaniem wigkszosci badanych gléwna rolg panstwa w zwigzku z wydtuzeniem wie-
ku emerytalnego jest podejmowanie dzialant majacych na celu wspieranie oséb powyzej
50 roku zycia. Jeden z pracownikow zastrzegal: Ja tak za pracodawce méwig, ale mysle,
Ze tutaj panstwo powinno stwarzac takie przepisy i warunki, Zeby pracodawcéw wspierac.
Zdaniem badanych panstwo tez powinno stworzy¢ miejsca pracy, a nastepnie chroni¢
pracownikow ze wzgledu na wiek. Inna z badanych stwierdzita, ze obecnie rzadza wol-
norynkowe reguty, a silni pozostaja na rynku pracy. Respondenci negatywnie odnosili
sie do wydluzenia wieku emerytalnego, thumaczac, ze osoby, ktore sa po 60 roku zycia
i caly czas pracowaly fizycznie, nie s3 w stanie tak dlugo by¢ aktywnymi zawodowo.
Inny z badanych stwierdzil, ze lepsze bytoby nastawienie pracodawcéw do oséb powy-
zej 50 lat jako potencjalnych pracownikéw, gdyby pracodawcy na zatrudnienie takich
0s6b otrzymywali odpowiednie wsparcie. Podkreslano, ze powinno si¢ wspierac te oso-
by, ktére chcg pracowad, stwarza¢ odpowiednie przepisy i warunki dla pracodawcéw, by
chetniej zatrudniali osoby powyzej 50 lat. Inna z badanych obawiala sig, ze pracodawca
bedzie szukal kandydatéw do pracy wsérod oséb mlodych. Jezeli ktos mysli perspekty-
wicznie, to woli przyjgé osobe mtodszg. Nauczy¢ jg, a ona w ciggu kilku lat nabedzie
dos$wiadczenie i bedzie juz osobg na dtuzszy okres, wykwalifikowang w zawodzie.

Wigkszo$¢ uczestnikéw badania nie korzystala ze wsparcia zewnetrznego. Jednak
gdyby mieli wskaza¢ najbardziej efektywne formy pomocy, to bylyby to staze zawodowe
organizowane przez urzedy pracy. Pomocne tez s3 warsztaty z doradcg zawodowym
i psychologiem, kt6ry zmieni §wiadomos¢ osoby dorostej i popracuje nad jej nastawie-
niem do ewentualnych zmian, czy tez zacheci do przekwalifikowania si¢. Jedna z bada-
nych uczestniczyta w takim programie na przekwalifikowanie si¢ dofinansowanym ze
$rodkéw unijnych. Zdecydowata sie na odbycie kursu przetwdrstwa owocédw i warzyw.
Dodatkowo jeszcze odbyta kurs obstugi komputera i nauki jezyka angielskiego. Byto
wiele roznych kursow zaproponowanych i kazda z 0séb, ktére uczestniczyly w tym mogla
sobie wybra¢ kierunek w ktérym chciata sig ksztalcic. Poniewaz ja jestem zwigzana z prze-
mystem spozywczym, wigc zdecydowatam sig¢ na wybor przetwirstwa owocow i warzyw.
I chodziliSmy na takie zajecia, na koniec egzamin praktyczny. Przydato sig to w pracy.
Inna z badanych stwierdzila, ze wazne jest, aby pracodawcy otrzymywali wigksze pie-
nigdze na stworzenie stanowiska pracy, wowczas realne bylyby mozliwosci znalezienia
pracy. Inny z badanych wskazuje na wsparcie urzedéw pracy, ktére w jego przypadku
pomoglo w otrzymaniu stazu, a p6zniej zatrudnienia: tak, w moim przypadku byto to
wsparcie z urzedu pracy dla bezrobotnych, bo bytem bezrobotny i wlasnie oni mi zapropo-
nowali prace i wszystko si¢ utozylo dobrze.

Badani stwierdzili, ze pracodawcy w dalszym ciaggu wolg zatrudnia¢ osoby mlode
uznajac, ze dysponuja wiekszym potencjalem i motywacja do pracy. Jedna z badanych
mowila, ze aby zmieni¢ ten tok my$lenia pracodawcy powinni mie¢ wsparcie ze strony
panstwa w postaci dotacji, ulg podatkowych, dofinansowania do ZUS-u tak, by mieli
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mniejsze obcigzenia finansowe. Inna z badanych podkreslila, ze potrzebny jest wigk-
szy dostep do dofinansowan na tworzenie miejsca pracy dla os6b w wieku powyzej
50 lat. Jeden z uczestnikéw badania wskazal, ze dla pracodawcy atutem oséb w wieku
powyzej 50 lat jest to, ze s3 bardzo dyspozycyjne, wiele w Zyciu przeszly, tacy pracow-
nicy sg bardziej zaangazowani w prace ,,daja z siebie wiecej”. Inny z badanych méwil, ze
z wlasnego doswiadczenia wie, ze gdy zaloga jest zréznicowana pod wzgledem wieku,
jest to bardzo przydatne. Starsze osoby, bardziej doswiadczone w branzy moga pro-
wadzi¢, uczy¢ fachu mlodych pracownikéw. Niesie to duze korzysci dla pracodawcow,
chociazby oszczgdno$¢ na wdrazaniu takiego pracownika, przyuczenie moze odbywac
sie na miejscu w firmie.

Sytuacja 0s6b po 50. roku zycia na rynku pracy niekiedy bywa trudna. Sg to osoby,
ktore w bliskiej perspektywie maja przejScie na emeryture, a ze wzgledu na wiek maja
problemy ze znalezieniem czy zmiang pracy. Wedlug statystyk urzedéw pracy osoby
w wieku 50+ stanowig znaczacy odsetek wsréd osob bezrobotnych. W ostatnich latach
mamy do czynienia z systematycznym poglebianiem si¢ tego zjawiska. Respondenci
czesto zaznaczali, ze w opinii pracodawcéw s3 to osoby o niskiej motywacji do pracy,
niechetni do nabywania nowych umiejetnoséci. Przedwczesna dezaktywizacja zawodo-
wa, jak podkreslajg badani, jest dla nich coraz istotniejszym problemem wymagajacym
skutecznych interwencji na regionalnym i krajowym rynku pracy. Waznym wyzwaniem
jest wigc wypracowanie odpowiednich rozwiagzan majacych na celu promowanie aktyw-
nosci zawodowej 0sob 50+, zapobieganie wycofywaniu sie z rynku pracy oraz motywo-
wanie pracodawcéw do zatrudniania starszych pracownikéow.
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I'V. Rekomendacje

Przedstawione ponizej rekomendacje sg oparte na wnioskach z badan jakosciowych:
poglebionych wywiadéw indywidualnych z prowadzacymi firmy i zatrudnionymi na
obszarze wojewddztwa lubelskiego pracownikami w wieku powyzej 50 roku zycia.
Wskazowki respondentéw bedace podstawa do formutowania rekomendacji miaty
charakter opinii, a nie ekspertyz — badani nie musieli posiada¢ pelnej wiedzy prawnej
w danym obszarze. Zatem ewentualne wdrazanie rekomendacji musi by¢ poprzedzone
dokladng analizg obecnej sytuacji prawnej oraz dostepnych $ciezek jej zmiany.

1. Wsparcie aktywnosci na rynku pracy osob w wieku 50+, w tym projektowe (np.
z komponentem szkoleniowym, doradczym, dotacja, pozyczka), musi uwzgledniac
ich indywidualng sytuacje tzn. dlugos¢ wczeéniejszego doswiadczenia zawodowego
oraz stopien radzenia sobie z wymaganiami: przewidzianego procesu ksztalcenia, przy-
gotowania zawodowego, potencjalnego miejsca pracy.

2. Powodzenie aktywizacji 0sob 50+ zalezy od zaangazowania obydwu stron:
otrzymujacego wsparcie i wspierajacego (np. pracodawca, instytucja rynku pracy).
Wspierajacy powinien rozpoczyna¢ od indywidualnej diagnozy potrzeb, motywacji
i kompetencji (spolecznych i zawodowych oddzielnie). Wskazane jest prowadzenie in-
dywidualne (coaching), doradztwo psychologiczne, zawodowe, eksperckie w przypad-
ku szkolenn matych grup i symulacje zadan z konkretnego miejsca pracy. Aktywizacja
w postaci dotacji na zalozenie dzialalnosci bedzie skuteczniejsza, jesli zaktada¢ bedzie
spotkania z innymi prowadzacymi juz dzialalno$¢ w wieku 50+. Cenny bytby mento-
ring ze strony tych przedsigbiorcéw dla zakladajacych firme pierwszy raz.

3. Umozliwienie kazdemu pracodawcy uzyskania wsparcia/dofinansowania na:

- przeszkolenie pracownika w wieku 50+ po powrocie z dtuzszego zwolnienia le-
karskiego w dowolnym zakresie,

- cykliczne szkolenia (dostosowane w zakresie programu i tempa nauki) pra-
cownikéw 50+ przeciwdzialajace wykluczeniu cyfrowemu (umiejetnosci infor-
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matycznych, z obstugi technologii informacyjno-komunikacyjnych, urzadzen
multimedialnych),

- badania profilaktyczne i wszelkie formy wsparcia kondycji zdrowotnej pracow-
nikéw 50+ (np. pakiet medyczny).

4. Utrzymanie i wprowadzanie rozwiazan na poziomie regionu, ktore umozli-
wilyby refundacje obciazen fiskalno-spotecznych o0sob fizycznych w wieku powyzej
50 roku zycia, wykonujacych dzialalno$¢ gospodarcza, zwlaszcza zatrudniajacych
pracownikéw 50+ lub rekompensate w innych aspektach prowadzenia jednoosobowej
firmy.

5. Realizacja badan, takze przez instytucje rynku pracy, dotyczacych doswiad-
czen osob powyzej 45, 50 i 60 roku zycia, aktywnych zawodowo. Dostepnos¢ wyni-
kéw w postaci $ciezek karier umozliwiataby zapoznanie si¢ z dobrymi praktykami tych
os6b na lokalnych rynkach pracy. Punktem odniesienia moga by¢ $ciezki karier oséb
50+, przedsiebiorcow, absolwentéw dostepne w komponencie wdrozeniowym projektu
»Lubelskie Obserwatorium Rynku Pracy - kontynuacja” pod adresem internetowym
wirtualnydoradca.wup.lublin.pl.

6. Zwie¢kszenie nakladéw na kampanie spoleczne zawierajace pozytywny przekaz
o zatrudnianiu os6b w wieku 50+, mocnych stronach takich kandydatéw do pracy
i pracownikéw, o przyjaznych tej kategorii wiekowej dobrych praktykach pracodawcow.
Dostep do bezptatnych materialéw informacyjnych na temat korzysci z zatrudniania
0s6b 50+ w miejscach, w ktérych pracodawcy moga sklada¢ okresowe rozliczenia tj.
urzad skarbowy, ZUS. Mozliwe dodatkowe elementy kampanii: platforma komunika-
cji z klientem dla przedsiebiorstw prowadzonych przez osoby w wieku 50+; poradnik
dla 0séb 50+ zawierajacy informacje o mozliwosciach aktywizacji poprzez urzad pracy,
udogodnieniach dla pracodawcéw w zwigzku z zatrudnieniem osoby w tym wieku oraz
przystugujacych prawach na rynku pracy wynikajacych z zapiséw kodeksu pracy.

7. WyKkorzystanie przez uprawnione instytucje oraz pracodawcéow produktow
projektow innowacyjnych, dotyczacych zarzadzania personelem i aktywizacja zawo-
dowa 0s6b 50+, wypracowanych w ramach Programu Operacyjnego Kapital Ludz-
ki. Dostep do poszczegolnych rozwiazan znajduje sie na stronach Krajowej Instytucji
Wspomagajacej (www.kiw-pokl.org.pl, (dostep: marzec 2015)), gdzie zamieszczono
informacje jak poszczegolne produkty mogtyby zosta¢ wykorzystane w perspektywie
finansowej EFS 2014-2020.
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V. Aneks

Scenariusz indywidualnego wywiadu poglebionego (IDI) wrzesien-pazdziernik
2014 r. z pracujacymi i samozatrudnionymi osobami w wieku 50+, w ramach
badania ,,Szanse na rynku pracy oséb 50+” w projekcie systemowym ,,Lubelskie
Obserwatorium Rynku Pracy - kontynuacja”, realizowanym przez Wojewodzki
Urzad Pracy w Lublinie

Imie i nazwisko respondenta

Jestem wspdtpracownikiem Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Lublinie. Chce pro-
si¢ Pana/Panig o zgode na rozmowe w ramach badania ,,Szanse na rynku pracy oséb
50+, Jest ono prowadzone w ramach projektu ,,Lubelskie Obserwatorium Rynku Pracy
- kontynuacja’, wspolfinansowanego przez Uni¢ Europejska w ramach Europejskiego
Funduszu Spotecznego. Czas przeznaczony na nasze spotkanie to okofo 30 minut. Ta-
kie spotkania odbywaja si¢ z 30 osobami. Zanim zaczniemy, chce poinformowa¢ Pana/
Panig o poufnosci badania, tzn. zadna osoba nie bedzie przedstawiana z imienia i na-
zwiska w raporcie podsumowujacym badania. Panstwa $ciezki zawodowe beda zapre-
zentowane jako przyklady, ale bez powiazania z konkretna osobg. Odbiorcy naszych

# Niepotrzebne skresli¢
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badan beda wiedzieli np. jak wyglada historia zawodowa o0séb 50+, jak radzg sobie one
z wymaganiami rynku pracy, z jakimi trudno$ciami spotkaly si¢ w trakcie zdobywa-
nia wyksztalcenia oraz z jakich form wsparcia korzystaty w trakcie poszukiwania pracy
badz zakladania dzialalnosci gospodarczej.

Istotne jest, aby nasza rozmowa byta szczera, gdyz kazda Pana/i wypowiedz jest bar-
dzo istotna. Warunkiem naszej rozmowy jest Pana/i zgoda na przetwarzanie Pana/i da-
nych osobowych przez Wojewddzki Urzad Pracy w celach badawczych, w tym kontroli
mojej pracy. W zwigzku z tym prosze zapoznac si¢ z o$wiadczeniem i podpisac je.

PODPIS/BRAK PODPISU (zakonczy¢ wywiad)

Aby spisanie Pana/i wypowiedzi, bylo latwiejsze musz¢ poprosi¢ Pana/Panig o zgo-
de na nagrywanie rozmowy. Zapewniam, ze nagranie bedzie wykorzystywane tylko do
analizy materialu w formie pisemnej i nie bedzie przekazywane osobom trzecim. Czy
wyraza Pan/i na nie zgode?

TAK/NIE (zakoriczyé wywiad)
Rozmawiam z Panem/Panig (podac imig i nazwisko)

Do wszystkich:
Jakie wyksztalcenie (stopien, kierunek) Pan/i posiada?
Kiedy uzyskal/a Pan/i to wyksztalcenie?

Czy Pana/i decyzja o wyborze kierunku i stopnia ksztalcenia byla podyktowana za-
potrzebowaniem na sprecyzowane kwalifikacje u konkretnego pracodawcy? Je-
$li nie, to prosze powiedzie¢ z jakich przyczyn wybrala Pani okreslong $ciezke
ksztalcenia?

Czy posiadane wyksztalcenie byto Panu/i pomocne w uzyskaniu i péZniejszym utrzy-
maniu zatrudnienia/zatozeniu dziatalnosci gospodarcze;j?

Jakie kwalifikacje byty Panu/i pomocne w uzyskaniu i pézniejszym utrzymaniu zatrud-
nienia/zalozeniu dziatalnosci gospodarcze;j?

Kiedy uzyskal/a Pan/i te kwalifikacje?

Czy Pana/i decyzja o podniesieniu kwalifikacji byla podyktowana zapotrzebowaniem
na konkretne kwalifikacje u konkretnego pracodawcy?

Ktére umiejetnosci i kompetencje uznaje Pan/i za pomocne w uzyskaniu i utrzymaniu
zatrudnienia/zalozeniu i utrzymaniu dziatalnosci gospodarcze;j?
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Jak wygladata Pana/i historia zatrudnienia przed obecng aktywnoscia (liczba miejsc
pracy, okres pracy, stanowiska, branze itp.)? Jesli Pan/i wczeéniej pracowal/a to
prosze poda¢ powod utraty pracy i powiedzie¢ jak dawno temu mialo to miejsce?

Czy sadzi Pan/i, ze ludzie w wieku 50+ gotowi sa podejmowac si¢ przekwalifikowania?

Czy zdobywa, uzupelnia Pan/i posiadane wyksztalcenie lub robil/a to Pan/i w ciagu
ostatnich 5 lat? Jezeli tak, to czy w zwigzku z tym napotkal/a Pan/i jakies trud-
nosci?

Czy podnosi Pan/i swoje kwalifikacje lub robil/a to Pan/i w ciagu ostatnich 5 lat? Jezeli

tak, to czy w zwigzku z tym napotkal/a Pan/i jakie$ trudnosci?

Jak Pan/i sadzi, co moze by¢ pomocne w znalezieniu zatrudnienia przez osoby w wieku
50+¢

Jak Pan/i sadzi, co nalezy zmieni¢, aby zwiekszy¢ szanse, zmniejszy¢ bariery na rynku
pracy os6b w wieku 50+2

Czy w swojej karierze zawodowej do$wiadczyl/a Pan/i dyskryminacji ze wzgledu na
wiek?

Jak Pan/i sadzi, w jaki sposob panujace stereotypy odnosnie oséb w wieku 50+ utrud-
niaja im znalezienie zatrudnienia? Jakie s najczestsze stereotypy?

Jezeli dostrzega Pan/i takie stereotypy, to czy ktores z nich maja oparcie w rzeczywisto-
$ci?

Czy korzystal/a Pan/i z jakiegokolwiek zewnetrznego wsparcia w znalezieniu zatrud-

nienia dedykowanego ze wzgledu na wiek (np. instytucji rynku pracy, otoczenia
biznesu, doradcy zawodowi)?

Ktore wsparcie ocenia Pan/i jako najbardziej efektywne? Jesli Pan/i nie korzystata z zad-
nego wsparcia — jakie wydaje sie Panu/i najbardziej efektywne?

Jak ocenia Pan/i wsparcie zewnetrzne, co jeszcze mogloby przyczyni¢ si¢ do poprawy
Pana/i sytuacji?

Jakie korzysci Pana/i zdaniem moga mie¢ pracodawcy z zatrudniania oséb w wieku
50+2 Jaka jest ich przewaga nad mlodszymi pracownikami?

Czy i w jaki sposob, Pana/i zdaniem, osoby w wieku 50+ sg chronione na rynku pracy?
Jaka jest ich przewaga pod tym wzgledem nad mlodszymi?

Jakie czynniki Pana/i zdaniem sprzyjaja wydluzeniu aktywnosci zawodowej? Czy sa to
raczej kwestie zwigzane z samorozwojem poszczegélnych pracownikéw czy zin-
stytucjonalizowane formy wydluzania aktywnosci zawodowej?

Czy Pana/i zdaniem s3 uniwersalne sposoby utrzymania aktywnoéci zawodowej powy-
zej 50 roku zycia?

Od czego zalezy, wedtug Pana/i, motywacja do pracy powyzej 50 roku zycia?
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Czy Pana/i zdaniem pte¢ moze réznicowa¢ problemy oséb 50+ na rynku pracy? Jezeli
tak, to w jaki sposob?

Jakie réznice dostrzega Pan/i pomiedzy rynkiem pracy w regionie i pozostalymi czes-
ciami kraju (tylko na podstawie wlasnych doswiadczen zawodowych)?

Czy znane s3 Panu/Pani pojecia zarzadzania wiekiem, czy Pan/i spotyka si¢ z tymi dzia-
taniami ze strony pracodawcy? Jakie dziatania bylyby pozadane?

Czy byl/a Pan/i poddawany/a dzialaniom adaptacyjnym, jedli tak to jak je Pan/i ocenia
i czy uwaza, ze to dobry kierunek?

Kto Pana/i zdaniem jest w gorszej sytuacji na rynku pracy osoby w wieku 50+ czy mto-
dzi absolwenci uczelni, ktérzy nie posiadaja doswiadczenia zawodowego?

Czy wedlug Pana/i w zwigzku z wydtuzeniem wieku emerytalnego rzad powinien po-
dejmowac¢ dziatania majace na celu wspieranie 0s6b 50+, czy raczej powinny rzg-
dzi¢ wolnorynkowe reguty - kto jest najlepszy ten ma prace?

Do zatrudnionych:

Prosze o opisanie swojego aktualnego miejsca pracy, branza, gtéwne obowiazki, stano-
wisko, staz w firmie, czas i sposoby poszukiwania zatrudnienia?

W jakim sektorze (prywatnym, publicznym) Pan/i pracuje?

Z jakimi trudnosciami spotkal/a si¢ Pan/i poszukujac pracy?

Czy obecnie wykonywana praca jest zgodna z Pana/i zawodem wyuczonym/wyksztal-
ceniem?

Czy obecna aktywno$¢ wymagata zmiany miejsca zamieszkania lub dojazdéw do innej
miejscowosci? Jezeli wymagala dojazdéw do innej miejscowosci, to jak daleko
musi Pan/i dojezdza¢?

Co wedlug Pana/i mialo decydujacy wplyw na uzyskanie przez Pana/Panig zatrudnie-
nia?

Co wedlug Pana/i ma decydujacy wplyw na utrzymanie zatrudnienia?
Czy jest Pan/i pewny/a utrzymania zatrudnienia? Jakie sg tego przyczyny?

Jakie dobre praktyki poszukiwania pracy mogtby/moglaby Pan/i poleci¢ osobom
w swoim wieku?

Czy napotkal/a Pan/i na jakie$ trudnosci zwigzane z wykonywaniem obowiazkéw
W pracy?

Czy wykonywana praca jest dla Pana/i osobistym rozwojem?

W jakim stopniu wedtug Pana/i mozna zacheci¢ pracodawcéw do zatrudniania oséb
w wieku 50+?
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Czy bylby/aby Pan/i gotowy/a na zalozenie wtasnej dzialalnoéci gospodarczej? W jakiej
branzy? Jaka bytaby to dziatalno$¢?

Do samozatrudnionych:
Prosze opisa¢ branze, w jakiej prowadzi Pan/i dziatalnos$¢ gospodarcza? Jaki charakter
ma Pana/i dzialalnos¢?

Czy obecna aktywnos$¢ wymagata zmiany miejsca zamieszkania lub dojazdéw do innej
miejscowosci? Jezeli wymagata dojazdéw do innej miejscowosci, to jak daleko
musi Pan/i dojezdza¢?

Jak dtugo prowadzi Pan/i dziatalnos¢ i czy jest ona zgodna z zawodem wyuczonym?
Jakie czynniki zadecydowaly o otworzeniu przez Pana/Panig dziatalnosci?

Czy wedlug Pana/i wczesniejsze doswiadczenia zawodowe okazaly si¢ pomocne
w utrzymaniu dziatalno$ci?

Czy napotyka Pan/i na jakies trudnosci zwigzane z prowadzeniem dziatalnosci?
Jakie czynniki wedlug Pana/i decyduja o utrzymaniu dzialalnoéci gospodarcze;j?
Jaka wedlug Pana/i jest pewno$¢ utrzymania dziatalnosci? Jakie sg tego przyczyny?
Czy zatrudnia Pan/i pracownikéw, w tym takze inne osoby w wieku 50+?

Czy prowadzenie firmy jest dla Pana/i osobistym rozwojem?

Jakie rady mogiby/mogtaby Pan/i da¢ osobom w wieku 50+, ktére planujg zalozenie
dzialalnosci?

Czy uwaza Pan/i, ze prowadzenie wtasnej dziatalnosci moze by¢ dobrg alternatywa na
rynku pracy dla os6b w wieku 50+?
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