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Szanowni Czytelnicy,

Prowadzenie wtasnego biznesu to perspektywa kuszaca i ryzykowana
zarazem. Roztacza wizje niezaleznosci, realizacji wtasnych marzen

i oczekiwan. Satysfakcja z tworzenia czegos nowego moze by¢ bodzcem
do podjecia decyzji o postawieniu siebie w roli wiasnego szefa.
Tworzenie nowej firmy jest procesem wymagajacym wytyczenia
okreslonego celu, a nastepnie petnej mobilizacji i zaangazowania

w dazeniu do realizacji zamierzen. Sam pomyst na biznes to dopiero
potowa sukcesu. Zarzadzanie firma niesie ze soba rowniez ryzyko
konsekwencji finansowych, zatem przed podjeciem decyzji

O rozpoczeciu dziatalnosci gospodarczej nalezy zaplanowac witasciwa
strategie dziatania oraz przeprowadzic¢ rzetelng analize szans i zagrozen.

Poradnik, ktéory oddajemy w Panstwa rece zawiera wskazéwki od czego
nalezy rozpoczac i w jaki sposéb przeprowadzi¢ proces zaktadania
wiasnej firmy tak, aby osiggnac sukces. Pierwszym etapem realizacji
powinien by¢ prawidtowo skonstruowany biznesplan. To od niego

w duzej mierze zalezy czy otrzymamy wsparcie finansowe w ramach
dotacji na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej. W poradniku
znajdziecie Panstwo réowniez szereg praktycznych informacji

i wskazowek jak zrealizowac pomyst na biznes.

Odpowiednie kompetencje i predyspozycje w kierunku prowadzenia
dziatalnosci gospodarczej to rowniez istotny czynnik powodzenia
przedsiewziecia. Aby sprawdzi¢ sie w tym zakresie, mozna skorzystac

Z bezptatnych ustug poradnictwa zawodowego swiadczonych przez
Centrum Informacji i Planowania Kariery Zawodowej Wojewddzkiego
Urzedu Pracy w Lublinie. W utatwieniu decyzji moze pomadc rowniez
indywidualna rozmowa z doradca zawodowym lub udziat w grupowych.

Zapraszam zatem do zapoznania sie z naszym poradnikiem i zycze

sukceséw w realizacji zamierzen.

Tomasz Pitucha
Dyrektor Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Lublinie



OD REDAKCII

Niniejszy przewodnik powstat na bazie wieloletnich doswiadczen
doradcow zawodowych Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Lublinie.
W intencji autoréw stanowi on praktyczny zbiér uniwersalnych
porad i odpowiedzi ha czesto zadawane pytania przysztych
przedsiebiorcow. Z zatozenia nie interesujemy sie kwestiami
zwigzanymi z konkretna branza lub zawodem, a bardziej
skupiamy sie na mechanizmach prowadzenia wtasnej dziatalnosci
gospodarczej.

Mamy nadzieje, ze nasza praca pomoze Panstwu cho¢ odrobine

Ww realizacji wtasnych biznesowych zamierzen. By¢ moze w Panstwa
opinii istniejg pewne kwestie, ktére wymagajg poruszenia lub tematy,
o ktdre warto jest uzupetni¢ nasz przewodnik. Chcemy doskonali¢

sie wraz z Panstwem i liczymy na wszelkie opinie i sugestie co

do kolejnych wydan przewodnika. Prosimy o kierowanie ich na adres
e-mail: centrum@wup.lublin.pl.

Z gory dziekujemy za pomoc.
Zespot redakeyjny
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Pomyst na firme

Jak powstaje biznes?

Nowy biznes nie musi koniecznie oznaczac tworzenia nowego,
nieznanego wczesniej produktu. Mozemy miec inne wizje
dostepnych produktéw czy ustug, albo chcemy realizowac je lepiej.
Mozemy szukac niszy na rynku i probowac ja wypetnié, jednak
najczesciej taki model wigze sie z duzymi naktadami. Na poczatku
dobrze jest korzystac ze sprawdzonych rozwigzan i ugruntowac swoja
pozycje w biznesie, aby potem stopniowo wprowadzac innowacje. Ta
droga wydaje sie optymalna. Oczywiscie tworzac wiasny biznes warto
jest mie¢ przygotowana szerszg i bardziej dalekosiezna strategie,
ktdra wcale nie musi przybiera¢ formy spisanego dokumentu.
Dazenie do przejscia ,na swoje” jest rowniez czesta mysla oséb
pracujacych na etacie, posiadajacych juz pewne doswiadczenie

i praktyczna wiedze. Uwolnienie sie od zwierzchnictwa innych wigze
sie jednak z duzo wieksza koniecznoscig samodyscypliny, przejeciem
odpowiedzialnosci za wszystkie decyzje i strategie firmy. Firmy nie
zaktadasz na miesigc. Tworzysz ja i prowadzisz, poniewaz masz jakas
wizje, ktéra Cie napedza. Wiasny biznes daje poczucie wolnosci

i samospetnienia. To tez Zrédio wielkiej satysfakcji i poczucia wiasnej
wartosci.

Prowadzac jednoosobowa dziatalnos¢ gospodarcza, przedsiebiorca
ma mozliwosé zatrudniania pracownikow. Do wad prowadzenia
jednoosobowej firmy zalicza sie kwestie takie jak:



za zobowiazania firmy przedsiebiorca odpowiada catym swoim
majatkiem. W sytuacji, gdy witasciciel firmy nie ma rozdzielnosci
majatkowej z matzonkiem, wéwczas i on moze zostac¢ pociggniety
do odpowiedzialnosci finansowej z tytutu uregulowania
zobowigzan firmy,

rozwoj firmy i jej funkcjonowanie zalezne jest od jednej

osoby,

bez wzgledu na to, czy firma przynosi zyski, czy tez straty,
przedsiebiorca musi optacac¢ zobowigzania wzgledem ZUS-u.

Formy prowadzenia dziatalnosci gospodarczej

1. Dziatalnos¢ ewidencjonowana (indywidualna lub wspdlnicy
spotki cywilnej).

2. Spodtki handlowe z k.s.h.: osobowe (jawna, partnerska,
komandytowa, komandytowo-akcyjna), kapitatowe (spotka

Z ograniczong odpowiedzialnoscig, prosta spotka akcyjna,
spotka akecyjna).

3. Europejskie podmioty prawne majg zastosowanie w catej
UE i wspdtistnieja z podmiotami krajowymi: Spétka europejska
(SE), Spotdzielnia europejska (SCE), Europejskie ugrupowanie
intereséw gospodarczych (EUIG), Europejska spdtka prywatna
(SPE), Jednoosobowa spdtka z ograniczong odpowiedzialnoscia
(SUP).

Jednoosobowa dziatalnos¢ gospodarcza jest najbardziej
odpowiednia dla matych i srednich firm, ktére nie sg narazona na
duze ryzyko. Taki rodzaj dziatalnosci jest tatwy w utworzeniu i dosc
tani w poréwnaniu z innymi formmami prawnymi. W miare rozwijania
skrzydet mozna zmieniac¢ formy prawne prowadzonej dziatalnosci.

Wazne:
nie musisz dziata¢ osobiscie, mozesz udziela¢ petnomocnictw.

Zaleta petnomocnictwa: mozliwo$¢ umocowania profesjonalisty
do dokonania czynnosci, ktdéra wymaga odpowiedniego
przygotowania. Wada petnomocnictwa: wszelkie braki przy

dokonywaniu czynnosci,niedotrzymanie przez przedstawiciela
terminu beda miaty negatywny skutek dla reprezentowanego.



Petnomocnictwo ogdlne obejmuje umocowanie do czynnosci
zwyktego zarzadu. Do czynnosci przekraczajacych zakres
zwyktego zarzadu potrzebne jest petnomocnictwo okreslajace
ich rodzaj, chyba ze ustawa wymaga petnomocnictwa do
poszczegdlnej czynnosci. Jezeli do waznosci czynnosci prawnej
potrzebna jest szczegdlna forma, petnomocnictwo do dokonania
tej czynnosci powinno by¢ udzielone w tej samej formie.

Petnomocnictwo ogdlne powinno by¢ pod rygorem niewaznosci
udzielone na pismie. Okolicznosé, ze petnomocnik jest ograniczony
w zdolnosci do czynnosci prawnych, nie ma wptywu na waznos¢
czynnosci dokonanej przez niego w imieniu mocodawcy.
Petnomocnictwo moze by¢ w kazdym czasie odwotane, chyba

ze mocodaweca zrzekt sie odwotania petnomocnictwa z przyczyn
uzasadnionych trescig stosunku prawnego bedacego podstawa
petnomocnictwa. Umocowanie wygasa ze Smierciag mocodawcy lub
petnomocnika, chyba ze w petnomocnictwie inaczej zastrzezono

Z przyczyn uzasadnionych trescig stosunku prawnego bedacego
podstawa petnomocnictwa.

Petnomocnik moze ustanowi¢ dla mocodawcy innych
petnomocnikéw tylko wtedy, gdy umocowanie takie wynika z tresci
petnomocnictwa, z ustawy lub ze stosunku prawnego bedacego
podstawa petnomocnictwa. Petnomocnik nie moze byc¢ druga strong
czynnosci prawnej, ktérej dokonuje w imieniu mocodawcy, chyba

ze co innego wynika z tresci petnomocnictwa albo ze ze wzgledu

na tres¢ czynnosci prawnej wytgczona jest mozliwos¢ naruszenia
intereséw mocodawcy. Przepis ten stosuje sie odpowiednio

w wypadku, gdy petnomocnik reprezentuje obie strony.

Prokura jest petnomocnictwem udzielonym przez przedsiebiorce
podlegajgacego obowigzkowi wpisu do Centralnej Ewidencji

i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej albo do rejestru
przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego, ktére obejmuje
umocowanie do czynnosci sgdowych i pozasgdowych, jakie sa
zwigzane z prowadzeniem przedsiebiorstwa. Nie mozna ograniczy¢
prokury ze skutkiem wobec osdéb trzecich, chyba ze przepis
szczegolny stanowi inaczej. Prokura powinna by¢ pod rygorem
niewaznosci udzielona na pismie.
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Prokurentem moze by¢ osoba fizyczna majaca petna zdolnos¢ do
czynnosci prawnych. Do zbycia przedsiebiorstwa, do dokonania
czynnosci prawnej, na podstawie ktérej nastepuje oddanie go do
czasowego korzystania, oraz do zbywania i obcigzania nieruchomosci
jest wymagane petnomocnictwo do poszczegdlnej czynnosci.

Prokura moze by¢ w kazdym czasie odwotana. Prokura wygasa
wskutek wykreslenia przedsiebiorcy z Centralnej Ewidencji

i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej albo z rejestru
przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sagdowego, a takze ogtoszenia
upadtosci, otwarcia likwidacji oraz przeksztatcenia przedsiebiorcy.
Prokura wygasa ze smiercig prokurenta.

W okresie kurateli prokura nie moze by¢ ustanowiona. Utrata
przez przedsiebiorce zdolnosci do czynnosci prawnych nie
powoduje wygasniecia prokury.

Potencjat do wykorzystania

Tworzac wiasny biznes nie zaczynamy od zera. Potencjatem
sg wiedza, umiejetnosci, doswiadczenie, indywidualne
cechy, kapitat, kontakty. Moga nim tez by¢ posiadane zasoby:
materiaty, maszyny, samochdd czy pomieszczenia.

1. Wiedza i umiejetnosci, czyli nieuswiadomiony potencjat

W gre wchodzi nie tylko znajomos¢ stosownych przepiséw,

ale takze wszelka wiedza stanowigca podstawe dziatalnosci.

Od banalnej wiedzy z zakresu znajomosci miasta w przypadku
takséwkarza po specjalistyczna wiedze ekspercka z zakresu
prawa czy wiedze inzynieryjna. W duzych przedsiebiorstwach
zarzadzanie wiedzg stanowi niekiedy odrebny przedmiot
aktywnosci dziatdow zasobdw ludzkich. Wykrycie pokiadéw
unikalnej nieuswiadomionej wiedzy i potencjatu moze stanowic¢
poczatek intratnego biznesu. Rynek uwielbia talenty i zdolnosci.
Potaczenie roznych umiegjetnosci, rodzinnych lub lokalnych
tradycji z wyobraznig, dobrym planowaniem i zdrowym
rozsadkiem moze przynies¢ zaskakujace efekty.

2. Kapitat
Kapitat to podstawa, fundament kazdej dziatalnosci gospodarcze;.
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Oznacza zasoby przedsiebiorstwa. Moga by¢ one wewnetrzne,
zewnetrzne, wiasne, obce, terminowe badz nieterminowe. To wtasnie
kapitat sprawia, ze firma funkcjonuje na rynku, wprawia ja w ruch

i napedza dziatania. Istnieje wiele klasyfikacji kapitatow. W teorii
ekonomii istnieje podziat na kapitat realny i finansowy. Realny odnosi
sie do konkretnych débr materialnych, np. budynkow, srodkow
transportu, maszyn, urzadzen. Sa to wszystkie zgromadzone

dobra, ktdre stuzg rozwojowi przedsiebiorstwa. Finansowy to

zrédto finansowania kapitatu realnego - gotdwka, kredyt, papiery
wartosciowe. Kapitatem tez jest unikalna wiedza, umiejetnosci

i kwalifikacje to takze podstawa biznesu.

Zrédto: poradnikprzedsiebiorcy.pl/-kapital-czym-jest-i-jak-go-pozyskac

3. Kontakty, czyli kapitat relacji

Czesto niedocenianym bo niematerialnym potencjatem

Jjakim dysponujemy sa zyczliwi nam ludzie i relacje jakie z

nimi utrzymujemy. Dlatego w biznesie warto pielegnowac
zZnajomosci i przyjaznie. Co wiecej, dobrze jest nalezec¢ juz na
poczatku do branzowych organizacji i stowarzyszen. Wsréd
nowopoznanych oséb moga znalezc¢ sie przyszli kontrahenci lub
osoby, ktére beda nam zyczliwe i pomocne. Udzielg dobrych

rad i pokieruja witasciwa droga. Dobra okazja nawigzywania
kontaktodw handlowych sg takze réznego typu spotkania branzowe:
konferencje, szkolenia, warsztaty, przynaleznos$¢ do grup na
portalach spotecznosciowych itd. Mozemy liczy¢ na rozmowe

z ludzmi zainteresowanymi podobna tematyka, a tym samym
zapoczatkowac dtugotrwate i cenne relacje.

Aby nawigzac¢ kontakty biznesowe powinnismy miec przygotowana
i prze¢wiczong krotka autoprezentacje tego, kim jestesSmy i czym
sie zajmujemy. Wazne jest posiadanie reprezentacyjnego portfolio,
strony internetowej, tak, aby nowo poznane osoby mogty juz
bardziej szczegodtowo zapoznac sie z nasza praca lub z dziatalnoscia
przedsiebiorstwa. Im wiecej 0sdb o nas styszy i moéwi, tym tatwiej
bedzie nam budowac pozycje na rynku. Kontakty w biznesie s3
niezwykle istotne. O wadze takich relacji mozemy przekonac sie na
kazdym etapie budowania kariery zawodowej.
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Umiejetnos¢ oszacowania ryzyka

Posiadany potencjat w potaczeniu z umiejetnoscia i mozliwoscia
podjecia ryzyka stanowi kwintesencje przedsiebiorczosci. Im wiecej
mamy do dyspozycji potencjatéw, tym ryzyko niepowodzenia naszych
zamierzen bedzie mnigjsze. Szacowanie ryzyka to takze specyficzna
umiejetnosc. Warto jest porozmawiac z osobami spoza najblizszego
kregu przyjaciot i znajomych i uzyskac od nich obiektywna opinie

o naszych planach. Nie bez kozery stare chinskie powiedzenie

mMowi, ze nasz wrog jest naszym najwiekszym przyjacielem, bo
wskazuje nasze najstabsze strony.

Liczy sie pomyst

Wazne, aby nasz biznesowy pomyst ubrany byt w forme
strategicznych dziatan i opierat sie na zaobserwowanej koniunkturze.
Klasyfikowac rynek, jego potrzeby, oferowane na nim produkty

i ustugi mozna w rézny sposéb. Jednym ze sposobdw jest podziat
wedtug kryterium hierarchii potrzeb na produkty i ustugi, bez
ktérych nie mozemy zy¢ oraz produkty i ustugi, bez ktérych
mozemy sie spokojnie obejs¢. Do pierwszej kategorii mozna
zaliczy¢ pozywienie, odziez, srodki higieny, do drugiej zas rozrywke
i wszelkie gadzety. Innym sposobem jest podziat na produkty
racjonalnego wyboru i te kupowane pod wptywem impulsu.
Zastanow sig, jak mozna zaklasyfikowac twoéj pomyst biznesowy

i dobierz do niego okreslone instrumenty wykorzystujace
potencjat, ktérym dysponujesz.

Wybor rodzaju dziatalnosci jest kwestig indywidualna dla kazdego
przedsiebiorcy — nie ma jednej uniwersalnej recepty na sukces.
Przed podjeciem decyzji nalezy doktadnie przeanalizowac wszystkie
szanse i zagrozenia zwigzane z wyborem danego rozwigzania, a takze
wzig¢ pod uwage swoje mozliwosci oraz zaplecze finansowe. Istotne
wskazowki ptyna rowniez z obserwacji otoczenia: czego potrzebuja
klienci, jakie firmy juz dziataja i sie utrzymuja, jakiego rodzaju ustug

i towardw brakuje, jaki jest charakter miejscowosci. Juz na etapie
mysli, ze zostane przedsiebiorcy, nalezy by¢ skoncentrowanym

na poszukiwaniu informacji. W ten sposdb tatwiej bedzie uniknac
bteddw i niepowodzenia w biznesie.
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Miejscem inspirujacym, z duzg dawka wiedzy jest Polska Agencja
Inwestycji i Handlu (paih.gov.pl). Jest to instytucja doradcza
Swiadczaca bezptatne ustugi. Jak pisza o sobie: sg pierwszym
punktem doradczym dziatajacym na rzecz polskiej gospodarki.
Celem ich jest wzmacnianie na rynku miedzynarodowym
rozpoznawalnosci polskich marek, promocja rodzimych produktéw
i ustug oraz polskiej mysli technologiczne,;.

Jak zostac przedsiebiorca nie ruszajac
sie zdomu?

Masz juz pomyst na biznes i chcesz przekuc¢ go na pienigdze?
Chcesz zostac przedsiebiorca nie ruszajac sie zdomu?

Najprostsza droga do wiasnego biznesu jest rejestracja
jednoosobowej dziatalnosci gospodarczej poprzez siec Internet.
Dziatalnos¢ gospodarcza mozesz zatozy¢ online przy pomocy
bankowosci internetowej, Profilu Zaufanego lub podpisu
elektronicznego.

Profil Zaufany to bezptatne narzedzie, dzieki ktéremu potwierdzisz
SWo0jg tozsamos¢ i zatatwisz sprawy nie ruszajac sie zdomu
(pz.gov.pl). Profil Zaufany zatozysz przy pomocy zewnetrznego
dostawcy tozsamosci, np. banku, w ktérym posiadasz rachunek.

Podpis elektroniczny (kwalifikowany) to Twéj podpis w formie
elektronicznej. Sktadasz go za pomoca specjalnego urzadzenia.
W przeciwienstwie do Profilu Zaufanego jest on odptatny i nalezy
go zakupi¢ u jednego z dostawcdow. Jesli posiadasz juz Profil
Zaufany lub podpis elektroniczny, to nastepnym krokiem jest
rejestracja Twojej dziatalnosci gospodarczej w Centralnej Ewidencji
i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej. W tym celu wypetniasz
w Internecie (prod.ceidg.gov.pl) wniosek CEIDG-1, w tresci ktérego
wpisujesz niezbedne informacje dotyczace Twojej dziatalnosci
gospodarczej. Rejestracja jest wolna od optat. W przypadku, gdy
bedziesz ptatnikiem podatku VAT, do wniosku CEIDG-1, dotagczasz
formularz rejestracyjny VAT-R. Po podpisaniu i wystaniu wniosku,
na podany przez Ciebie adres e-mail otrzymasz Urzedowe
Poswiadczenie Odbioru wniosku (UPO).
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Juz w dniu ztozenia wniosku do CEIDG mozesz podjac dziatalnos¢
gospodarcza. Wpis do CEIDG zostanie dokonany nie pdzniej,

niz nastepnego dnia roboczego po dniu wptywu do ewidencji
poprawnego wniosku.

Zrédto: gov.pl
Koniunktura

Ujmujac potocznie - to sytuacja stwarzajgca warunki, zwykle
korzystne, do rozwoju jakiejs dziatalnosci. Jest to zjawisko
gospodarcze, splot okolicznosci wywierajacy znaczny, gtéwnie
pozytywny, wptyw na warunki ekonomiczne. Oznacza stan
aktywnosci gospodarczej przejawiajacy sie poprzez zmieniajace
sie w czasie wskazniki ekonomiczne, takie jak: PKB, ceny,

ptace, poziom zatrudnienia, produkcja, konsumpcja, inflacja.
Warto obserwowac zmieniajace sie trendy i probowac odniesc
informacje o sytuacji na rynku do potrzeb naszego lokalnego
konsumenta.

Depresja w gospodarce - to okresowy spadek produkgji,
zatrudnienia, cen, zysku, inwestycji i konsumpcji. Wiele

Z przedsiebiorstw bankrutuje, poniewaz nie majg mozliwosci
wykorzystania swojej zdolnosci produkcyjnej. Maleje podaz,
a co za tym idzie rosna ceny. Wystepuje takze wysokie
bezrobocie.

Faza ozywienia - charakteryzuje sie wzrostem zainteresowania
producentéw zwiekszeniem produkgcji. Wzrasta réwniez popyt
inwestycyjny. Maleje w tym okresie natomiast bezrobocie.
Zauwazalny jest wzrost dochoddw ludnosci i wzrost popytu
konsumpcyjnego.

Rozkwit - w tym okresie wystepuje petne wykorzystanie zdolnosci
produkcyjnych. Wszyscy, ktérzy poszukuja pracy najczesciej ja
znajduja. W tym czasie wystepuje wysoka sprzedaz oraz wysokie
stopy zysku. Popyt inwestycyjny oraz konsumpcyjny sg na wysokim
poziomie.


http://gov.pl

Gdzie jest koniunktura - jak to zbadac?

Wszedzie tam, gdzie klient jest gotow zaptacic¢ za oferowany
produkt / ustuge, rodzi sie przestrzen do otwarcia biznesu. Moze
on opierac sie na zatozeniu poprawy funkcjonowania konkretnej
grupy odbiorcow, utatwic im pewng czynnosc lub oferowac
zupetnie nowy produkt. Ustuga moze by¢ skierowana zaréwno
do klienta indywidualnego (B2C Buisness-to-Consumer), innej
organizacji (B2B Business-to-Business) jak i pracownikéw
danego przedsiebiorstwa (B2E Business-to-Employee).

Wiekszos¢ firm bardzo mocno stawia na automatyzacje jak
najwiekszej ilosci procesow i przejscie w zdalny tryb pracy. Stwarza
to mozliwos¢ do oferowania wszelkich ustug umozliwiajacych

i utatwiajacych taka prace. Czesto pomyst na biznes jest

rowniez potrzeba chwili. Wyraznie pokazat to okres pandemii,
gdzie firmy oferujgce maseczki czy ptyny do dezynfekgcji

wczesniej trudnity sie zupetnie innym zajeciem.

Przewidywanie potrzeb rynku jest bardzo trudne i czesto wigze

sie z btednymi decyzjami finansowymi. Bardzo przydatne s3 tutaj
wszelkie fora branzowe i konfrontacja z przewidywanymi odbiorcami
naszego produktu/ustugi. Czesto wigze sie to z koniecznoscia
zdradzenia naszego pomystu na biznes, jednak moze uchroni¢ nas
przed dotkliwa strata kapitatu. Prezentujac nasz pomyst innym,
mozemy zarowno udoskonali¢ go, jak i dostosowac do potrzeb
rynkowych, ktdre nie zawsze sa dla nas tak samo oczywiste.

Wykorzystanie niszy

Wiele organizacji redefiniuje swoje ustugi i dostosowuje je do
aktualnej rzeczywistosci. Szukajac niszy, dobrym pomystem
moze by¢ po prostu zmiana aktualnie dostepnych ustug w innej
formie jej odbioru. Przyktadem takiej oferty jest chocby firma,
ktora swiadczac do tej pory ustuge korepetycji z matematyki,
stworzyta platforme do e-lerningu, umozliwiajaca poza
pakietami lekcji, staty kontakt z korepetytorem na video-czacie.
Bardzo pomocne w poszukiwaniu niszy sg wszelkiego rodzaju
podcasty biznesowe, na ktérych prowadzone sg rozmowy

Z przedsiebiorcami dzielgcymi sie inspirujgcymi historiami.
Czesto podczas jednego z wywiadéw mozna zdefiniowac swoj
produkt, ktéry wczesniej nie nabierat tak wyraznych ksztattdw.

Wspomnianych podcastéw na rynku jest bardzo duzo

i w wiekszosci dostepne sg za darmo, jak chocby ,,Mata Wielka
Firma" (malawielkafirma.pl) czy ,Greg Albrecht podsact, wszystkie
twarze biznesu” (gregalbrecht.io/pl/podcast).
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Zrédto: mfiles.pl/pl/index.php/Koniunktura_gospodarcza businessinsider.

com.pl/koniunktura-gospodarcza

Strategia przedsiebiorstwa

Strategia przedsiebiorstwa jest to kierunek i zakres dziatania,
ktory przedsiebiorstwo zamierza przyjac¢ w ditugim terminie, aby
osiggnac swoje cele i zyskac przewage konkurencyjna. Celem
strategii jest zaadoptowanie przedsiebiorstwa i jego dziatan

do zmian zachodzacych w jego srodowisku w taki sposoéb, aby
zapewni¢ mu dtugotrwate przetrwanie i rozwdj.

Strategia przedsiebiorstwa obejmuje ogdét jego dziatan oraz bierze
pod uwage srodowisko wewnetrzne i zewnetrzne.

Typowe decyzje strategiczne przedsiebiorstwa:
jaka jest dtugoterminowa wizja firmy,
na jakich rynkach zamierza uczestniczyé, jakie
produkty i komu sprzedawac,
jak zamierza osiggac przewage konkurencyjna,
jak zamierza pozyskiwac i wykorzystywac zasoby niezbedne
do osiggniecia celdw strategicznych,
jak bedzie sie dopasowywac do swojego otoczenia,
jak bedzie wypetnia¢ oczekiwania wszystkich stron majacych
na nie wptyw od wewnatrz i na zewnatrz.

Strategia pomaga przedsiebiorstwom osiggac dtugoterminowy
sukces. Przedsiebiorstwa tworzace i realizujace strategie biznesowe
w dtugim terminie radza sobie lepigj i skuteczniej dostosowuja sie
do zmieniajacych sie warunkdw niz przedsiebiorstwa nie tworzace
strategii, ktdre sg znacznie czesciej ,zaskakiwane” zmianami w

ich otoczeniu, przez co reaguja na nie zbyt pézno.

Korzysci ptynace ze strategii:
nadanie jasnego kierunku dziatania,
swiadome dopasowywanie do zmieniajgcych
sie warunkow rynkowych,
punkt odniesienia pozwalajacy na monitorowanie realizacji
celéw - funkcja kontrolna strategii,
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jasna komunikacja, w ktérym kierunku zmierza firma.

Dlaczego firmy powstaja w skupiskach

Firmy z tej samej branzy lub tym samym profilu czesto zlokalizowane
sg obok siebie. Usytuowanie takie pozwala na dostep do tej samej
grupy klientéw, o ktérych mozna zabiegac¢ poprzez konkurencyjnosc
oferty, elastyczne podejscie i kreatywnosE.

Kanaty dotarcia do klienta — reklama

Aktualnie media spotecznosciowe stanowia najtatwiejsza

i najtansza forme zaréwno dotarcia do klienta, jak i bezposredniegj

z nim komunikacji. Czesto, w szczegdlnosci w pierwszym kroku
wykorzystuje sie mozliwos¢ bezptatnej reklamy - za posrednictwem
znajomych, umieszczajac informacje o produkcie na okreslonych
grupach czy wypowiadajac sie przy okazji konkretnych

publikacji.

W dzisiejszych czasach warto pamietac, ze Google lubi nowa

i oryginalna tresc na stronie internetowej. Google wszystko widzi

i indeksuje, a nastepnie bierze pod uwage w procesie
pozycjonowania. Wéréd przedsiebiorcéw/marketingowcéw maowi sie:
~Wyrdznij sie, albo zgin”. Strony internetowe sg dosy¢ powszechne,
ale blogi firm juz nie tak bardzo. To jest ogromna mozliwos$é

pod wzgledem pozycjonowania. Moze warto réwniez pomyslec

o wizytéwce Twojej firmy w Google. W zaleznosci od naszych
wymagan i oczekiwan od tego narzedzia, mozna wybra¢ wersje
bezptatna lub ptatna.

Nalezy pamietac, ze w szczegdlnosci na poczatku dziatalnosci
niemal kazdy krok wtasnej organizacji sygnowany jest naszym
nazwiskiem, tak wiec zaréwno decyzje firmy rzutuja na nasz
wizerunek, jak i nasza indywidualna postawa daje pewna
wizytowke firmie. Niezwykle istotnym jest wiec kwestia marki
osobistej i tego, jak odbierajg nas inni.

Zrédto: findict.pl/slownik/strategia
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Innowacje w biznesie

Innowacyjnos¢ w biznesie to wprowadzanie czegos nowego,

pewne nowatorstwo i chec¢ ulepszania oraz reformowania specyfiki
czy jakosci produktéow i technologii. Ulepszac i zmienia¢ mozna
maszyny, urzadzenia, systemy, ale réwniez procesy, organizacje,
ustugi i wartosci. Innowacyjnosc¢ w radykalnym tego stowa rozumieniu
to tworzenie zupetnie nowych rzeczy lub ustug i to ta umigjetnose
jest najbardziej optacalna w biznesie, bo dzieki niej powstaja

wielkie fortuny.

By by¢ innowacyjnym nie zawsze potrzeba miliardéw i wyszukanych
technologii. Nie zawsze co$ innowacyjnego musi by¢ stworzone

od zera. Czesto, a nawet w wiekszosci przypadkéw bazuje na
potaczeniu naszego doswiadczenia i doswiadczenia oséb nas
otaczajacych. Jak moéwi Steven Johnson: ,szansa sprzyja umystom
potaczonym”, ktdre tworza nowa konfiguracje czegos, co wczesniej
nie istniato.

Jesli chcesz by¢ przedsiebiorcy, prowadzi¢ wiasna firme
zyczymy Ci, bys stat sie FIOLETOWA KROWA)!

Zastanawiasz sie dlaczego akurat KROWA? A z drugiej strony chcesz
by¢ jak Apple, Yahoo!, IKEA, Google, HBO i rozwijac sie

w btyskawicznym tempie. Masz swiadomosg, ze dobry, tradycyjny
produkt to za mato, klasyczny marketing przynosi mate korzysci,

a rynek zalany jest towarami. Przenies sie na chwile w swiat
wyobrazni. Rozpoczynasz trzydniowy urlop. Jedziesz setny raz w to
samo miejsce w Bieszczadach. Za kilka godzin wyruszysz po raz
kolejny ta sama trasg, niczego innego sie nie spodziewasz oprocz
pieknych widokdw. Po kilku godzinach wedrdwki mijajac kolejne
stado kréw zatrzymujesz sie i nie mozesz oderwac wzroku od
FIOLETOWEJ KROWY. Cieszysz sie na jej widok jak mate dziecko,
robisz dziesigtki zdje¢ umieszczajac w mediach spotecznosciowych,
znajomi udostepniajg twoje zdjecia. Wracasz z tej setnej wyprawy
w Bieszczady odmieniony. Ciggle w pamieci masz FIOLETOWA
KROWE. Twoi znajomi juz planuja wyprawy tg sama trasa,

by tez zobaczyc¢ to cudo. Jesli przyjmujesz nasze zyczenia,
koniecznie zapoznaj sie z teoriami Godin Seth, ktdry doktadnie
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wyjasni Ci na czym polega ten fenomen i udzieli wskazéwek,
jak stac sie zauwazonym na tle innych firm.

Franczyza - inny sposéb na biznes

Franczyza, jaka znamy ze Swiata biznesu, jest rodzajem umowy
miedzy dwoma podmiotami, w ktérym jeden oferuje prawo

do postugiwania sie jego marka, know-how, nierzadko réwniez
zapewnia finansowanie w poczatkowej fazie nowej inwestycji. Drugi
podmiot tworzy na tej podstawie blizniaczy projekt biznesowy, godzi
sie na pewien system zarzadzania i dzieli zyskami z prowadzonej
dziatalnosci. Mozliwe sg co najmniegj trzy rodzaje franczyzy: handlowa,
produkcyjna i ustugowa. Na zasadzie franczyzy dziatajg sieci
restauracji szybkiej obstugi, sklepy i markety, stacje benzynowe itp.

System franczyzowy ma wiele zalet i wad. Do podstawowych zalet
mozna zaliczy¢ wsparcie merytoryczne w postaci szkolen, ktére
przygotowuja przysztego przedsiebiorce do prowadzenia wiasnego
biznesu. Franczyzodawca zapewnia niejednokrotnie wsparcie
finansowe w postaci refundacji lub dofinansowan oraz zapewnia
sprzet i wyposazenie. Franczyzobiorcg moze byc¢ kazdy, zarowno
doswiadczony przedsiebiorca, jak i osoba, ktora nigdy nie prowadzita
dziatalnosci gospodarczej. Dla przedsiebiorcow, ktérzy przyjmuja
franczyze, jest to przede wszystkim dobry sposéb na szybkie
uruchomienie wtasnej dziatalnosci, gdyz moga skorzystac

Z gotowych juz wzorcéw. To wazne, zwitaszcza kiedy franczyzodawca
jest organizacja, ktéra osiggneta juz sukces na rynku i jest dobrym
przyktadem taczenia celdw spotecznych z zyskiem finansowym. Jezeli
marka franczyzodawecy jest sprawdzona i uznana na rynku, zyskujemy
wtedy wiarygodnosc i rozpoznawalnosé juz od poczatku dziatalnosci.

Podstawowa wada systemu franczyzowego jest fakt, iz umowa
licencyjna nosi znamiona umowy jednostronnej, bardziej
korzystnej dla franczyzodawcy. Jest to spowodowane koniecznoscia
zachowania kontroli nad wiasciwymi standardami prowadzonej
przez franczyzobiorce dziatalnosci.
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Jak wybrac witasciwego franczyzodawce?

Wazne jest, aby doktadnie przeanalizowac franczyzodawce,
zapoznac sie z informacjami i opiniami w Internecie
dotyczacymi danej firmy, skontaktowac sie z osobami, ktére
juz korzystaja z franczyzy, a takze przeanalizowac rynek
okiem klienta, czy jest zadowolony z ceny i jakosci ustugi lub
produktu, w ktérej w przysztosci bede franczyzobiorca.

Wiecej informacji: franchising.pl, franczyzainfo.pl, franczyzawpolsce.pl/

Cykl zycia firmy

W cyklu zycia firmy rozrdznia sie piec¢ faz: narodzin, mtodosci,
dojrzatosci, schytku i zmiany. Ich znajomosc¢ pozwala przygotowac
sie na nie wczesniej i zminimalizowac ich negatywne efekty.

Faza narodzin ma poczatek w momencie powstania firmy.
Gtownym celem jest zaistnienie na rynku, zdobycie pierwszych
klientow, a takze czas budowania witasnej marki. Faza narodzin
konczy sie w momencie docenienia przez klientdow wartosci,
jaka niesie ze sobg korzystanie z produktéw lub ustug firmy.

W fazie mtodosci firma przezywa dynamiczny rozwaj,
rozbudowuje sie, sprzedaz wzrasta, produkty stajg sie coraz
bardziej popularne, a pozycja na rynku wzgledem innych
podmiotdw umacnia sie. Wiasciciele firmy zaczynaja otrzymywacd
stopniowy zwrot z inwestycji w firme, jednak znaczne nakfady
inwestycyjne potrzebne do sfinansowania wzrostu firmy
ograniczajg biezace dochody dla udziatowcow.

Dojrzatosé¢ firmy to faza cyklu, w ktérej przedsiebiorstwo

ma juz ugruntowana, stabilng pozycje na rynku. Przychody
firmy moga weciaz lekko wzrastag, osiggajac swoj najwyzszy
poziom w catym cyklu zycia. Dochodowos¢ z perspektywy
wiascicieli jest najwieksza, z czego naturalnie wynika chec¢ do jak
najdiuzszego utrzymania firmy na tym etapie rozwoju. Rozwoj
dziatalnosci jest najmniej dynamiczny ze wszystkich faz.
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Faza schytku wynika z braku skutecznych dziatan majacych
utrzymac firme w fazie dojrzatosci lub wprowadzi¢ w faze zmiany.
Popyt na dotychczasowe produkty stopniowo sie kurczy, a nowe
rozwigzania nie wzmacniajg pozycji firmy. Brak odpowiednich dziatan
naprawczych moze skutkowac pogtebieniem ostabiania sie pozycji
przedsiebiorstwa, a w najczarniejszym scenariuszu — doprowadzic

do jego upadku i znikniecia z rynku. Czesto zdarza sig, ze po dwdch
latach od powstania wiele firm upada. Konczy sie entuzjazm i pojawia
sie mysl o zamknieciu firmy. Jednak alternatywa dla fazy schytku
jest faza zmiany, bedaca konsekwencja prac nad wyprowadzeniem
przedsiebiorstwa z etapu stabilizacji w nastepny etap wzrostu.

Warto jest obserwowac przejscie z poszczegdlnych faz w swoim
biznesie. Gdy rozwdj jest zbyt wolny, by¢ moze juz na wstepie
nastapita pora na zmiany?

Zrodio: ffr.pl

Co w przypadku niepowodzenia?

Nieprzewidziana sytuacja zwigzana z pandemiag koronawirusa
spowodowata, ze niejeden przedsiebiorca zmierzyt sie z widmem
upadku. Okres ten wydobyt z wielu oséb poktady kreatywnosci,
ktore pomogty znalez¢ nowa oferte firmy lub zupetnie zredefiniowac
jej funkcjonowanie. Kierowcy taksdwek zaczeli wspdtpracowad

Z przewozami kurierskimi lub dowozi¢ zakupy do domu, firmy
szkoleniowe zmienity oferty na pakiety on-line. Jezeli przedsiebiorca
zmuszony jest do zamkniecia dziatalnosci, z pewnoscia

Znajdzie czas na przemyslenie strategii firmy na nowo. Jest to
rowniez dobry moment na dogtebny przeglad rynku. Moze

nasza oferta po prostu w dzisiejszych realiach nie ma juz racji

bytu albo zupetnie zmienit sie profil naszego odbiorcy, dla

ktorego nalezy ponownie przygotowac zupetnie nowa oferte.

Koniec firmy nie musi oznaczac konca przygody z przedsiebiorstwem.
Kazde doswiadczenie buduje, a zderzenie z porazka z pewnoscia
sprawi, ze w przysztosci bedziemy ostrozniejsi, a emocje nie

beda przystaniaty nam rzeczywistego obrazu sytuacji.
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Biznesplan

Konstruowanie biznesplanu moze by¢ najwazniejszym krokiem

w zaktadaniu przedsiebiorstwa lub rozszerzaniu dziatalnosci juz
istniejacej firmy. Od niego w duzej mierze zalezy to, czy zostanie
przyznane wsparcie finansowe w ramach dotacji na rozpoczecie
badz rozwiniecie dziatalnosci. Dobrze przemyslany i przygotowany,
bedzie takze utatwiat osigganie kolejnych stopni rozwoju firmy.

Taki plan musi obejmowac krétko i dtugofalowe cele dziatalnosci,
opis oferowanych produktéw lub ustug, mozliwosci rynkowe
przewidziane dla ich wprowadzenia i wreszcie wyszczegdlnienie
zasobow i srodkow, ktore beda zastosowane, aby osiggnac swoje
cele w okreslonych warunkach konkurencji. Dobry biznesplan
Swiadczy o wiedzy, kompetencji, o doktadnej znajomosci plandw na
przysztosc, wierze w powodzenie podejmowanego przedsiewziecia.
Stad najwazniejsze informacje powinny by¢ przedstawione w sposéb
zwiezty, przystepny i bez zbednych detali.

Opis przedsiebiorcy

Na poczatku nalezy opisa¢, czym firma sie zajmuje lub bedzie

sie zajmowac, skad wziagt sie pomyst na tego typu dziatalnose, ile
potrzeba na to pieniedzy i w jaki sposéb beda one wydane. Nalezy
poruszy¢ temat rynku, na ktéry firma ma zamiar wejs¢ i danych,
Swiadczacych o zapotrzebowaniu na konkretny produkt czy ustuge.
Trzeba okresli¢ do kogo adresowana jest oferta i w jaki sposdb
przedsiebiorca zamierza trafi¢ do klientéw. Opis musi przekonac
czytelnika, ze odbiorcy produktéw i ustug zostana odnalezieni,

a ich potrzeby zaspokojone. Istotnym watkiem jest historia firmy.
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Nalezy zawrzec¢ w niej wszystkie wazne wydarzenia, ktore w jakis
sposdb wptynety na jej funkcjonowanie, m.in. zmiany w strukturze
wiasnosci czy zarzadu, otrzymane nagrody i wyrdznienia, posiadane
patenty, certyfikaty jakosci, wdrozone systemy zarzadzania, czy
inne istotne z punktu widzenia firmy osiggniecia. Jesli biznesplan
dotyczy nowego podmiotu, ten punkt nalezy oczywiscie pominac.
Jednak historia firmy powstaje bardzo szybko i jesli poczatkowo
nie byto czego opisywac, to juz po roku dziatalnosci warto
uzupetnic te pozycje o informacje dotyczace przeksztatcen lub
rozszerzenia zakresu ustug, oferty, zmiany miejsca prowadzenia
dziatalnosci itp. Dlatego jesli wiasnie zaktadasz firme, napisz kilka
zdan o swojej dotychczasowej karierze zawodowej, wyksztatceniu,
doswiadczeniu zwigzanym z planowanym przedsiewzieciem.

Opis i prezentacja oferty

Kolejny punkt biznesplanu dotyczy zalet naszego produktu lub
ustugi. Nalezy pamietac o realnej prezentacji i najlepiej trzymac

sie faktow oraz podpierac¢ danymi z oficjalnych zréodet, dotyczacych
produktow konkurencji (np. foldery, opisy oferty). Powinno sie
szczegdtowo wyjasnic, dlaczego oferowany przez nas produkt/ustuga
jest konkurencyjna w poréwnaniu z istniejagcymi juz na rynku.

Zatem najpierw trzeba zidentyfikowac te produkty i ustugi,

ktére moga stanowic zagrozenie dla naszych, a nastepnie
obiektywnie poréwnac je z wiasnymi. Takie badanie okresli
przewage konkurencyjna naszej oferty, czyli punkt, w ktorym

nasz produkt/ustuga jest lepsza od proponowanej przez innych
przedsiebiorcow. Na koncu nalezy umiescic¢ opis, na jakim etapie
rozwoju sg aktualnie oferowane przez nas produkty/ustugi i okreslic,
kiedy nowe (planowane) beda gotowe do wejscia na rynek.

Analiza rynku

Nalezy podac¢ szczegdtowa informacje na temat potencjalnych
klientow: kim sg, do jakiej grupy wiekowej i zawodowej nalezg, jakie
potrzeby zostang zaspokojone oraz dlaczego beda oni kupowac
wiasnie ten wyrob (lub ustuge), a nie produkt konkurencji.
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Powinno sie rozwing¢ temat rynku i klientéw, o ktérych
wspomniano na samym poczatku. Trzeba wiec napisac, jaki jest
zasieg rynku, na ktérym firma dziata lub zamierza dziatac¢, dlaczego
wiasnie taki rynek zostat wybrany, na jakim etapie rozwoju jest
obecnie, jak rozwijat sie na przestrzeni ostatnich kilku lat oraz jaki
udziat w rynku jest planowany po rozpoczeciu dziatalnosci lub
rozwinieciu dotychczas prowadzonej, w perspektywie najblizszych
kilku lat. Kluczowe bedzie oszacowanie i zaprezentowanie
chtonnosci rynku na proponowana oferte oraz zasieg rynku:
lokalny czy regionalny, krajowy czy miedzynarodowy.

Niezmiernie wazna jest sSwiadomos¢ istnienia konkurencji. Nalezy
pokazac, kim sg kontrahenci, czyli kluczowi dostawcy i odbiorcy
firmy oraz scharakteryzowac wasza wspdtprace. Wazne, aby firma
nie byta zalezna wytacznie od jednego zrédia dostawy, gdyz
wowczas W przypadku jakiegokolwiek przestoju czy opdznien
wobec braku surowcoéw produkcja wiasna straci ptynnosc¢ lub
wrecz ustanie. Podobnie z odbiorcami: w niektérych branzach
klientdw mozna grupowac, co znakomicie utatwi i obnizy koszty
obstugi. Branze wymagajace indywidualnego podejscia do
klienta zawsze beda miaty wyzsze koszty zwigzane z obstuga, lecz
konkuruja niepowtarzalnoscia wykonania produktéw czy ustug.

Strategia marketingowa

Strategia marketingowa to wybrany przez wiasciciela firmy lub
kadre kierownicza zestaw dziatan, za pomoca ktérych firma

chce osiagnac¢ wyznaczone strategiczne cele rynkowe. Cele te
moga dotyczy¢ zdobycia nowych rynkdw, wprowadzenia na nie
odpowiednich towardéw, zwiekszenia udziatu firmy na danym
rynku, powiekszenia osigganych zyskow czy tez wytworzenia
pozytywnego wizerunku przedsiebiorstwa. W centrum strategii
marketingowych zawsze stoi klient, jako ze wszystkie wymienione
cele sg zwigzane z postepowaniem nabywcoéw débr i ustug
oferowanych przez firme. Konieczne jest przedstawienie, jak firma
ma zrealizowac swoéj pomyst. Nalezy wiec napisad, jaki zostat
wybrany kanat dystrybucji, czyli w jaki sposéb produkty beda
dostarczane klientom (np. poprzez punkty sprzedazy detalicznej,
Internet, sprzedaz hurtowa lub wysytkowa), ponadto powinno sie
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zaprezentowac plan sprzedazy. Promocja produktu czy ustugi to
kolejny etap biznesplanu, ktéry trzeba szczegdtowo opisac. Jesli
profilem planowanego biznesu bedzie produkcja, nalezy opisac
dotychczas stosowana technologie lub przedstawi¢ metode
produkcji lub swiadczenia ustug. Ponadto nalezy scharakteryzowac
siedzibe firmy i jej wyposazenie oraz zasoby, a takze opisac to,
czego w najblizszym czasie firma bedzie potrzebowata do dalszego
rozwoju, w tym modernizacji poszczegdélnych pomieszczen

lub inwestycji innowacyjnych czy odtworzeniowych.

Dziatania marketingowe obejmujg m. in.:
badanie rynku,

« ustalanie cen,
reklame, promocje,

- dystrybucje,

« sprzedaz, serwis gwarancyjny.

Jak skutecznie reklamowaé¢ nowa firme?

Marketing dla zaréwno nowych, jak i dtugo dziatajgcych firm, mozna
podzieli¢ na dwa kanaty: on-line (internetowy) i off-line (tradycyjny,
typu reklamy prasowe, outdoor pod postacia plakatéw i baneréw itp.).

Od czego zaczac?

Podstawa marketingu dla poczatkujgcego przedsiebiorcy powinna
by¢ dobra strona internetowa. Dobra, nie oznacza od razu, ze ma by¢
petna fajerwerkow, z bardzo duza liczba tresci. Grunt, zeby witryna
byta czytelna, a na landing page’u, czyli Twojej stronie gtéwnej,
znalazty sie informacje mdwiace wprost, czym zajmuje sie firma

i dlaczego wyrdznia sie na tle konkurengji.

Uzytkownik powinien mie¢ mozliwos¢ tatwej nawigacji, szybkiego
dotarcia do oferty i do kontaktu z Toba. Strona powinna by¢

tez responsywna, czyli powinna dopasowywac sie bez
problemu do urzadzen mobilnych.

Jesli oferujesz ustuge dostawy, zainwestuj w terminal do ptatnosci
karta. Moze to zwiekszy¢ liczbe klientdw, poniewaz jest to wygodny
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sposéb dokonywania transakcji. Moze podnies¢ zaufanie do Twojego
przedsiebiorstwa i jest bezpieczng metoda przyjmowania zaptaty.

Woracajac do marketingu internetowego, zainwestuj

w pozycjonowanie (SEQ). Dobdér odpowiednich stéw kluczowych
oraz optymalizacja kodu strony sprawia, ze Twoja witryna bedzie
pojawiac sie wyzej w wynikach wyszukiwania.

Prowadz profile w mediach spotecznosciowych i angazuj
potencjalnych klientéw. Wykazuj sie aktywnoscia i informuj

o0 nowosciach czy uczestnictwie w wydarzeniach. Pokazuj nawet
drobne sukcesy. Promocja na Facebooku, Instagramie czy

Tik Toku moze by¢ na poczatku zupetnie darmowa, a jesli Twdj
produkt czy ustuga beda dobre, grupa odbiorcéw bedzie rosta
dzieki marketingowi szeptanemu. Klienci zaczna Cie polecac
swoim znajomym.

Media spotecznosciowe to tez kanat kontaktu. Ustaw
automatyczne odpowiedzi w komunikatorze, odpowiadajace
Nna najwazniejsze pytania, a w miare mozliwosci samodzielnie
odpisuj na wiadomosci od klientéw. Reklama w prasie czy na
billboardach moze by¢ na poczatku zbyt kosztowna. Jezeli
jednak prowadzisz biznes lokalny, pomysl nad plakatami lub
ulotkami.

Jak wypromowac¢ produkt?

Do wypromowania produktu réwniez mozesz wykorzystac

strone internetowa oraz media spotecznosciowe. Pomys| nad
reklamami w social media. Powinny w prosty sposéb przedstawiac
podstawowe zalety Twoje dziatalnosci. Eksperymentuj z grupami
docelowymi, moze sie bowiem okazac, ze tak naprawde targetem
s3 inne osoby, niz wynikato to z pierwotnych zatozen.

Mozesz zainwestowac w AdWords. Dzieki reklamom w wyszukiwarce
Google, Twoja firma lub konkretny produkt pojawia sie na szczycie
listy wyszukiwania jako propozycja dla uzytkownika. Dobrym
pomystem moze byc¢ content marketing, czyli zatozenie bloga.

Dzieki artykutom poradnikowym na Twoja strone moga trafi¢
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uzytkownicy szukajacy fraz z tzw. dtugiego ogona, czyli chcacy
uzyskac odpowiedz na konkretne zapytania. Artykuty nie powinny
by¢ forma nachalnej promocji, tylko mie¢ faktyczna wartosé
poradnikowa. Bedziesz budowac wizerunek firmy jako eksperta,

a w tekstach mozesz dyskretnie zaszyc¢ linki do swoich produktow
badz ustug.

Podobnie dziataja artykuty sponsorowane na innych witrynach.
Jesli inna strona wspomni o Tobie i doda link, wzmocni to pozycje
Twojej witryny w wyszukiwarkach. Wraz z rozbudowa bazy
klientéw, zadbaj o newsletter i automatyzacje marketingowa.
Jesli bedziesz kontaktowac sie z bytymi klientami, moga

oni ponownie korzystac z Twoich ustug, szczegdlnie jesli
Zaproponujesz im promocyjne ceny.

Nie bdj sie prosic¢ klientdw o opinie i reaguj, gdy klient jest
niezadowolony. Jezeli ktos Cie chwali, podziel sie pozytywnym
odbiorem w mediach spotecznosciowych. Mozesz tez poprosi¢ dang
osobe 0 zgode na umieszczenie cytatu na swojej stronie.

Marketing dla nowych firm nie wymaga duzego budzetu. Czesto
do promocji mtodego przedsiebiorstwa wystarczy smartfon,
ktorym zrobisz zdjecia i bedziesz miat staty dostep do Internetu.
Pamietaj o tym, aby dbac¢ o aktywnosc¢. Dywersyfikuj kanaty
komunikacji z odbiorcami, stawiaj rownoczesnie na kilka
réznych rozwigzan. Zwréc¢ tez uwage na spdjnosé przekazu, pod
wzgledem haset, cech produktu i ustugi godnych podkreslenia,
grafiki i formy zwrotu do klientdw.

Zrédto: pep.pl/poradnik/marketing-poczatkujacego-przedsiebiorcy-czyli-

jak-reklamowac-firme-i-produkt/
Plan finansowy

Nalezy wyjasnic, na co moze liczy¢ instytucja, w ktorej ubiegamy
sie o wsparcie (dotacje lub kredyt). Nalezy uwiarygodnic¢, iz mimo
zmieniajacych sie warunkdw gospodarczych i potrzeb, firma zdota
o0siggnac¢ planowane wskazniki (w przypadku dotacji) lub sptacic
swoje zobowigzania (przy kredycie). Opis powinien prezentowac
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kierunek, w jakim bedzie sie rozwijat rynek w kolejnych latach

i udowodni¢, ze firma jest przygotowana na rézne wersje
wydarzen, np. rozwdj i wejscie na nowe rynki zbytu, nowy kanat
dystrybucji, pozyskanie kapitatu na dalszy rozwdj firmy, a takze
intensywne dziatania konkurencji. Czesto bywa tak, ze mimo
starannie przygotowanej prognozy sprzedazy, realne wyniki sg
nieco inne od zatozonych.

Na koncu nalezy doktadnie zaplanowac na co zamierzamy
przeznaczy¢ uzyskane srodki. Opracowujac to zagadnienie niezbedne
jest przygotowanie szczegdtowej listy wydatkow, czyli kosztorysu.

W formie tabeli wymien maszyny, urzadzenia, wyposazenie,
oprogramowanie, materiaty wykonczeniowe, towar do sprzedazy itp.

Analiza SWOT

Ryzyko w nieodtaczny sposdb taczy sie z kazdym biznesem, dlatego
nalezy sprébowac je zlokalizowac i zminimalizowac. Do planowania
strategicznego pomocna i czesto wykorzystywana jest tzw. Analiza
SWOT. Rozwiniecie skrotu z jezyka angielskiego: S (Strengths) —
mocne strony, W (Weaknesses) — stabe strony, O (Opportunities) —
szanse, T (Threats) — zagrozenia, sugeruje, co jest istotne do analizy
dziatalnosci biznesu. Zgodnie z powyzsza listg nalezy sporzadzic
zestawienie czynnikow, jakie moga spotkac przedsiewziecie.

Okreslenie mocnych i stabych stron przedsiebiorstwa,
szans i zagrozen zwigzanych ze strategia:

. mocne strony: wszystko to co stanowi atut, przewage,
zalete analizowanego obiektu,

- stabe strony: wszystko to co stanowi stabos¢, bariere,
wade analizowanego obiektu,

. szanse: wszystko to co stwarza dla analizowanego
obiektu szanse korzystnej zmiany,

. zagrozenia: wszystko to co stwarza dla analizowanego
obiektu niebezpieczenstwo zmiany niekorzystnej.
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Wsparcie finansowe
na rozpoczecie
dziatalnosci
gospodarczej

FEL - Fundusze Europejskie dla Lubelskiego

W ramach Programu Fundusze Europejskie dla Lubelskiego na
lata 2021-2027, Wojewddzki Urzad Pracy w Lublinie realizuje
w 2023 r. 11 projektow. Dzieki nim osoby bezrobotne skorzystaja
m.in. z:
e posrednictwa pracy,
e poradnictwa zawodowego,
e szkolen i stazy zawodowych,
e prac interwencyjnych,
jednorazowych srodkéw na podjecie dziatalnosci gospodarczej.

Dodatkowo pracodawca zatrudniajacy osobe bezrobotng moze
skorzystac z refundacji kosztéw wyposazenia lub doposazenia
stanowiska pracy.

Formy wsparcia dla oséb bezrobotnych w ramach projektéow
wynikaja z ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia
i instytucjach rynku pracy (Dz. U.z 2022 r. poz. 690 z p6ézn. zm.).

Dziatanie 9.1 Aktywizacja zawodowa- Projekty realizowane
przez Miejski i Powiatowe Urzedy Pracy

Formy wsparcia:
jednorazowe srodki na podjecie dziatalnosci gospodarczej,
e bony zatrudnieniowe i na zasiedlenie,
e szkolenia,
e staze zawodowe
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W ramach dziatania 9.1 Aktywizacja zawodowa-projekty PUP,
Priorytetu IX Zaspokajanie po-trzeb rynku pracy programu
Fundusze Europejskie dla Lubelskiego 2021-2027 Miejski/
Powiatowe Urzedy Pracy beda miaty mozliwosc¢ realizacji 6 cykli
projektow 18-to miesiecznych. WUP w Lublinie podpisat pierwsze
umowy na dofinansowanie projektéw. Kolejne edycje planowane
s3 W hastepujacych terminach:

e |l edycja w okresie od 1.01.2024 - 30.06.2025;
e |l edycja w okresie od 1.01.2025 - 30.06.2026;
e |V edycja w okresie od 1.01.2026 - 30.06.2027;
eV edycja w okresie od 1.01.2027 - 30.06.2028;
e VI edycja w okresie od 1.01.2028 - 30.06.2029.

Szczegdty dotyczace wszystkich nabordw realizowanych przez
Wojewddzki Urzad Pracy w Lublinie dostepne sg na stronie:

www.funduszeue.lubelskie.pl
Wyjasnienia i dodatkowe informacje mozna uzyskac:

Punkt kontaktowy Funduszy Europejskich

w Wojewddzkim Urzedzie Pracy w Lublinie:

ul. Obywatelska 4, 20-092 Lublin, Il pietro, pokoj 330
tel. 81 463 53 63, 605 " 903 491

e-mail: punkt.konsultacyjny@wup.lublin.pl
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Fundusz Pracy
» Dofinansowanie podjecia dziatalnosci gospodarczej

Czym jest dofinansowanie podjecia dziatalnosci gospodarczej?
Dofinansowanie podjecia dziatalnosci gospodarczej to forma
wsparcia udzielana bezrobotnym, absolwentom CIS, absolwentom
KIS lub niepozostajgcym w zatrudnieniu lub niewykonujacym
innej pracy zarobkowej opiekunom osoby niepetnosprawnej,
ktorzy chca rozpoczac witasng dziatalnos¢ gospodarcza.

Kto moze otrzymac dofinansowanie?

«  bezrobotny,

. absolwent CIS,

. absolwent KIS,

«  poszukujacy pracy niepozostajgcy w zatrudnieniu
lub niewykonujacy innej pracy zarobkowej opiekun
osoby niepetnosprawnej, z wytgczeniem opiekundw
osoby niepetnosprawnej pobierajacych $wiadczenie
pielegnacyjne lub specjalny zasitek opiekunczy na podstawie
przepiséw o sSwiadczeniach rodzinnych, lub zasitek dla
opiekuna na podstawie przepisdw o ustaleniu i wyptacie
zasitkdw dla opiekundéw, zwany dalej ,opiekunem”.

W jakiej wysokosci srodki mozna otrzymac?

Jednorazowe srodki na podjecie dziatalnosci gospodarczej, w tym
na pokrycie kosztoéw pomocy prawnej, konsultacji i doradztwa
zwigzanych z podjeciem tej dziatalnosci, moga by¢ przyznane

W Wysokosci nie wyzszej niz 6-krotnos¢ przecietnego wynagrodzenia.
Umowa o dofinansowanie podjecia dziatalnosci gospodarczej
Przyznanie dofinansowania jest dokonywane na podstawie
umowy zawieranej ze starostg (dziatajagcym w jego imieniu
dyrektorem powiatowego urzedu pracy).

Przyznane bezrobotnemu/absolwentowi ClS/absolwentowi KIS/
opiekunowi srodki stanowig pomoc de minimis w rozumieniu
przepiséw rozporzadzenia Komisji (UE) Nr 1407/2013 z dnia 18
grudnia 2013 r. w sprawie zastosowania art. 107 i 108 Traktatu

o funkcjonowaniu Unii Europejskiej do pomocy de minimis (Dz.
Urz. UE L 352 z 24 grudnia 2013, str. 1).
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Do podstawowych obowigzkéw osoby, ktdra otrzymata
dofinansowanie nalezy:

« prowadzenie dziatalnosci gospodarczej przez okres
co najmnigj 12 miesiecy (i niezawieszanie dziatalnosci
gospodarczej w tym okresie),
niepodejmowanie zatrudnienia w okresie pierwszych 12
miesiecy prowadzenia dziatalnosci gospodarcze).

Whniosek o dofinansowanie podjecia dziatalnosci gospodarczej
Whniosek o dofinansowanie nalezy ztozy¢ we wihasciwym — ze
wzgledu na miejsce zamieszkania, pobytu lub planowane
miejsce prowadzenia dziatalnosci — powiatowym urzedzie
pracy. Wniosek o dofinansowanie moze by¢ uwzgledniony,
jezeli jest kompletny i prawidtowo sporzadzony, a starosta
dysponuje srodkami na jego sfinansowanie.

Whniosek o dofinansowanie zawiera m.in.:

o kwote wnioskowanych srodkow,

e rodzaj planowanej dziatalnosci gospodarczej,

o kalkulacje kosztéw zwigzanych z podjeciem
dziatalnosci, zrédta ich finansowania,

e szczegotowa specyfikacje wydatkdw do poniesienia
w ramach wnioskowanych srodkdw,

e proponowang forme zabezpieczenia zwrotu srodkow.

Szczegodtowe warunki, jakie musza spetnic¢ ubiegajacy sie o
dofinansowanie podjecia dziatalnosci gospodarczej okresla
rozporzadzenie Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej z

dnia 14 lipca 2017 r. w sprawie dokonywania z Funduszu Pracy
refundacji kosztéw wyposazenia lub doposazenia stanowiska pracy
oraz przyznawania srodkoéw na podjecie dziatalnosci gospodarczej
(Dz.U. poz.1380).

Uwaga: Kazdy powiatowy urzad pracy moze posiadac rowniez
swoj wewnetrzny regulamin przyznawania jednorazowo srodkow
na podjecie dziatalnosci gospodarczej, dlatego prosimy o
Zapoznanie sie z nim.



¢ Bon na zasiedlenie

Co to jest bon na zasiedlenie dla bezrobotnego do 30 roku zycia?
Jesli jestes osoba bezrobotna do 30 roku zycia to mozesz ubiegac
sie o bon na zasiedlenie, ktéry stanowi gwarancje przyznania
srodkow finansowych na pokrycie kosztéw zamieszkania w zwigzku
z podjeciem zatrudnienia, innej pracy zarobkowej lub dziatalnosci
gospodarczej poza miejscem dotychczasowego zamieszkania.

Jakie sg warunki przyznania bezrobotnemu bonu na zasiedlenie?
Starosta moze przyznac Ci bon na zasiedlenie w zwigzku z podjeciem,
poza miejscem dotychczasowego zamieszkania, zatrudnienia,

innej pracy zarobkowej lub dziatalnosci gospodarczej, jezeli:

e zaich wykonywanie bedziesz osiggat wynagrodzenie lub
przychéd w wysokosci co najmniej minimalnego wynagrodzenia
Za prace brutto miesiecznie oraz z tego tytutu podlegat
ubezpieczeniom spotecznym,

e odlegtos$¢ od miejsca dotychczasowego zamieszkania do
miejscowosci, w ktorej zamieszkasz w zwigzku z podjeciem
zatrudnienia, innej pracy zarobkowej lub dziatalnosci
gospodarczej wynosi co najmniej 80 km lub czas dojazdu
do tej miejscowosci i powrotu do miejsca dotychczasowego
Zamieszkania przekracza tgcznie co najmniej 3 godziny
dziennie,

e bedziesz pozostawat w zatrudnieniu, innej pracy zarobkowej
lub prowadzit dziatalnosc przez okres co najmniej 6 miesiecy,

e Bon na zasiedlenie zostanie przyznany w wysokosci okreslonej
w umowie, nie wyzszej jednak niz 200% przecietnego
wynagrodzenia.

Jakie sg obowigzki wynikajace z otrzymanego bonu?

Jesli otrzymasz bon na zasiedlenie, zobowigzany zostaniesz:

e do 30 dniod dnia otrzymania bonu dostarczy¢ do
powiatowego urzedu pracy dokument potwierdzajacy
podjecie zatrudnienia, innej pracy zarobkowej lub dziatalnosci
gospodarczej i oswiadczenie o spetnieniu warunku
dotyczacego odlegtosci od miejsca dotychczasowego
zamieszkania do miejsca wykonywania pracy,
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e do 7 dni, odpowiednio od dnia utraty zatrudnienia, innej
pracy zarobkowej lub zaprzestania wykonywania dziatalnosci
gospodarczej i od dnia podjecia nowego zatrudnienia, innej
pracy zarobkowej lub dziatalnosci gospodarczej, przedstawic
powiatowemu urzedowi pracy oswiadczenie o utracie
zatrudnienia, innej pracy zarobkowej lub zaprzestaniu
wykonywania dziatalnosci gospodarczej i podjeciu nowego
zatrudnienia, innej pracy zarobkowej lub dziatalnosci
gospodarczej oraz o$wiadczenie o spetnieniu warunku
dotyczacego odlegtosci od miejsca dotychczasowego
zamieszkania do miejsca wykonywania pracy,

¢ do 8 miesiecy od dnia otrzymania bonu udokumentowac
pozostawanie w zatrudnieniu, posiadanie innej pracy
zarobkowej lub prowadzenie dziatalnosci gospodarczej
przez okres 6 miesiecy.

Podstawa prawna
e ustawa z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia
i instytucjach rynku pracy (Dz. U. z 2023 r. poz. 735) - art. 6on.

e Refundacja kosztéw wyposazenia lub doposazenia
stanowiska pracy

Czym jest refundacja kosztéw wyposazenia lub doposazenia
stanowiska pracy?

Refundacja kosztéw wyposazenia lub doposazenia stanowiska
pracy to pomoc finansowa udzielana przez powiatowy urzad
pracy w zwiazku z wyposazeniem |lub doposazeniem stanowiska
pracy i zatrudnieniem na tym stanowisku skierowanego
bezrobotnego lub skierowanego niepozostajgcego w
zatrudnieniu lub niewykonujacego innej pracy zarobkowej
opiekuna osoby niepetnosprawnej przez okres 24 miesiecy.

W jakiej wysokosci srodki mozna otrzymac?

Refundacja kosztéw wyposazenia lub doposazenia stanowiska
pracy moze by¢ przyznana w wysokosci nie wyzszej niz
6-krotnosc¢ przecietnego wynagrodzenia.

Co nalezy zrobi¢, aby otrzymac refundacje kosztéw wyposazenia
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lub doposazenia stanowiska pracy?

Podmiot ubiegajacy sie o refundacje kosztéw wyposazenia lub
doposazenia stanowiska pracy dla skierowanego bezrobotnego/
skierowanego opiekuna* sktada odpowiedni wniosek w powiatowym
urzedzie pracy wiasciwym ze wzgledu na swoja siedzibe lub ze
wzgledu na miejsce wykonywania pracy przez skierowanego
bezrobotnego/skierowanego opiekuna.

Whniosek o refundacje moze by¢ uwzgledniony, jezeli jest
kompletny i prawidtowo sporzadzony, a starosta dysponuje
srodkami na jego sfinansowanie.

Szczegotowe warunki, jakie musza spetnic ubiegajacy sie o
refundacje kosztow wyposazenia lub doposazenia stanowiska pracy
okresla rozporzadzenie Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej
z dnia 14 lipca 2017 r. w sprawie dokonywania z Funduszu Pracy
refundacji kosztéw wyposazenia lub doposazenia stanowiska

pracy oraz przyznawania srodkéw na podjecie dziatalnosci
gospodarczej (Dz.U. poz. 1380).

Refundacja jest dokonywana na podstawie umowy zawieranej
ze starostg (dziatajacym w jego imieniu dyrektorem
powiatowego urzedu pracy).

Refundacja stanowi pomoc de minimis i jest udzielana zgodnie z
warunkami dopuszczalnosci tej pomocy.

Uwaga: Przed ztozeniem whniosku o refundacje, nalezy zapoznac sie
z regulaminem ubiegania sie o te forme wsparcia, obowiazujacym
w wybranym urzedzie pracy.

Obowiazki wynikajace z umowy o refundacje kosztéw wyposazenia

lub doposazenia stanowiska pracy

Srodki sg przekazywane pracodawcy po:

e przedfozeniu rozliczenia zawierajacego zestawienie kwot
wydatkowanych od dnia zawarcia umowy na poszczegolne
wydatki dotyczace wyposazenia lub doposazenia stanowiska
pracy ujete we wniosku o refundacje,

e stwierdzeniu przez powiatowy urzad pracy utworzenia

i wyposazenia zgodnie z umowa stanowiska pracy dla
skierowanego bezrobotnego/skierowanego opiekuna.
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Do podstawowych obowigzkéw podmiotu, ktéry otrzymat

refundacje nalezy:

e zatrudnienie na wyposazonym lub doposazonym stanowisku
pracy przez okres co najmniej 24 miesiecy skierowanego

bezrobotnego w petnym wymiarze czasu pracy lub skierowanego

opiekuna co najmniej w potowie wymiaru czasu pracy,

e utrzymanie przez okres co najmniej 24 miesiecy stanowisk
pracy utworzonych w zwigzku z przyznana refundacja.

Szczegdlne (bardziej elastyczne) warunki przyznania i realizacji
refundacji kosztéw wyposazenia lub doposazenia stanowiska
pracy przystuguja:

o ztobkom lub klubom dzieciecym, tworzonym i prowadzonym
przez osoby fizyczne, osoby prawne i jednostki organizacyjne
nieposiadajgce osobowosci prawnej, na wyposazenie lub
doposazenie stanowiska pracy zwigzanego bezposrednio ze
sprawowaniem opieki nad dzie¢mi niepetnosprawnymi lub
prowadzeniem dla nich zajec,

e podmiotom prowadzacym dziatalnos¢ gospodarcza
polegajaca na swiadczeniu ustug rehabilitacyjnych na
wyposazenie lub doposazenie stanowiska pracy zwigzanego
bezposrednio ze swiadczeniem ustug rehabilitacyjnych
dla dzieci niepetnosprawnych w miejscu zamieszkania,

w tym ustug mobilnych.

Wprowadzone zmiany rozporzadzenia w sprawie dokonywania
z Funduszu Pracy refundacji kosztéw wyposazenia lub
doposazenia stanowiska pracy oraz przyznawania srodkow na
podjecie dziatalnosci gospodarczej.

e Zniesienie warunku niezmniejszania wymiaru czasu pracy
pracownikow w ciggu 6 miesiecy przed ztozeniem wniosku dla
podmiotdw ubiegajacych sie o refundacje kosztéw wyposazenia
lub doposazenia stanowiska pracy dla bezrobotnego, jezeli
Zmniejszenie wymiaru czasu pracy nastapito w zwigzku

Z pandemig, na podstawie rozwigzan szczegdlnych
przewidzianych przepisami ustawy z dnia 2 marca 2020 r.
0 szczegoblnych rozwigzaniach zwigzanych z zapobieganiem,
przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID 19, innych



choréb zakaznych oraz wywotanych nimi sytuacji
kryzysowych.

Podstawa prawna
e ustawa z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia
i instytucjach rynku pracy (Dz. U. z 2023 r. poz. 735) — art. 46
e rozporzadzenie Ministra Rodziny, Pracy i Polityki
Spotecznej z dnia 14 lipca 2017 r. w sprawie dokonywania
z Funduszu Pracy refundacji kosztéw wyposazenia lub
doposazenia stanowiska pracy oraz przyznawania srodkéw
na podjecie dziatalnosci gospodarczej. (Dz. U. poz. 1380)

¢ rozporzadzenie Ministra Rozwoju, Pracy i Technologii

z dnia 18 stycznia 2021 r. zmieniajace rozporzadzenie w sprawie
dokonywania z Funduszu Pracy refundacji kosztéw wyposazenia
lub doposazenia stanowiska pracy oraz przyznawania srodkow
na podjecie dziatalnosci gospodarczej. (Dz. U. poz. 131)

o rozporzadzenie Komisji (UE) nr1407/2013 z dnia 18
grudnia 2013 r. w sprawie stosowania art. 107 i 108 Traktatu
o funkcjonowaniu Unii Europejskiej do pomocy de
minimis (Dz. Urz. UE L 352 z 24.12.2013, str. 1)

o rozporzadzenie Komisji (UE) Nr 1408/2013 z dnia

18 grudnia 2013 r. w sprawie stosowania art. 107 i 108
Traktatu o funkcjonowaniu Unii Europejskiej do pomocy
de minimis w sektorze rolnym (Dz. Urz. UE L 352/9)

* Opiekun oznacza poszukujgcego pracy niepozostajgcego

w zatrudnieniu lub niewykonujgcego innej pracy zarobkowej
opiekuna osoby niepetnosprawnej, z wytaczeniem opiekundéw osoby
niepetnosprawnej pobierajacych swiadczenie pielegnacyjne lub
specjalny zasitek opiekunczy na podstawie przepiséw

o Swiadczeniach rodzinnych, lub zasitek dla opiekuna na podstawie
przepisdw o ustaleniu i wyptacie zasitkéw dla opiekundw.

Zrédto: psz.praca.gov.pl

Pozyczka na podjecie dziatalnosci gospodarczej
Czym jest pozyczka na podjecie dziatalnosci gospodarczej?
Pozyczka na podjecie dziatalnosci gospodarczej to

niskooprocentowane srodki zwrotne na podjecie dziatalnosci
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gospodarczej przyznawane bezrobotnym, poszukujacym pracy
opiekunom osdéb niepetnosprawnych oraz ludziom mtodym.

Pozyczke mozna uzyska¢ w ramach programu pn. ,Pierwszy
biznes - Wsparcie w starcie II”, realizowanego przez Bank
Gospodarstwa Krajowego.

Kto moze otrzymac pozyczke na podjecie dziatalnosci
gospodarczej?
bezrobotny,

poszukujacy pracy absolwent szkoty lub uczelni wyzszej (studiéw

pierwszego stopnia, drugiego stopnia, jednolitych studiéw
magisterskich) w okresie 48 miesiecy od dnia ukonczenia
szkoty lub uzyskania tytutu zawodowego,

student ostatniego roku studidéw pierwszego stopnia,
drugiego stopnia, jednolitych studiéw magisterskich,
poszukujacy pracy opiekun osoby niepetnosprawnej,

Z wytgczeniem opiekunéw osoby niepetnosprawnej
pobierajacych swiadczenie pielegnacyjne lub specjalny

zasitek opiekunczy na podstawie przepiséw o swiadczeniach
rodzinnych, lub zasitek dla opiekuna na podstawie przepisdéw

o ustaleniu i wyptacie zasitkdw dla opiekundw. Pozyczka
moze zostac udzielona, jesli wnioskodawca:

nie jest zatrudniony oraz nie wykonuje innej pracy zarobkowej,

nie prowadzit dziatalnosci gospodarczej w okresie ostatnich
12 miesiecy przed dniem ztozenia wniosku o pozyczke,

nie byt karany w okresie ostatnich 2 lat przed dniem
ztozenia wniosku o pozyczke za przestepstwa

przeciwko obrotowi gospodarczemu.

W jakiej wysokosci srodki mozna otrzymac?
Pozyczka na podjecie dziatalnosci gospodarczej moze byc¢

udzielona w wysokosci nie wyzszej niz 20-krotnos¢ przecietnego

wynagrodzenia.

Podstawa oprocentowania pozyczkKi jest stopa redyskonta
weksli w wysokosci 0,25 stopy. Okres sptaty pozyczki wynosi
maksymalnie 7 lat, z mozliwoscig karencji w sptacie pozyczki.

Okres karencji nie moze byc¢ dtuzszy niz 12 miesiecy i jest wliczany

do okresu pozyczkowego.
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Co nalezy zrobi¢, aby otrzymac pozyczke?

Osoba ubiegajaca sie o pozyczke na podjecie dziatalnosci
gospodarczej sktada do posrednika finansowanego wniosek

0 udzielenie pozyczki, ktdry zawiera w szczegdlnosci: opis
przedsiewziecia, sposdb wydatkowania kwoty wnioskowanej
pozyczki, przewidywane zrodto pozyskiwania srodkdéw na jej sptate,
informacje o planowanym miejscu prowadzenia dziatalnosci oraz
proponowang forme zabezpieczenia sptaty wnioskowanej pozyczki.

Do wniosku o udzielenie pozyczki wnioskodawca dotgcza m.in:

e zaswiadczenie z powiatowego urzedu pracy potwierdzajgce
posiadanie statusu bezrobotnego — dotyczy bezrobotnych,

e zaswiadczenie z powiatowego urzedu pracy potwierdzajace
posiadanie statusu poszukujgcego pracy — dotyczy absolwentow
oraz opiekundw osoby niepetnosprawnej,

e kopie odpisu dyplomu lub zaswiadczenie o uzyskanym
wyksztatceniu — dotyczy absolwentéw szkdt lub uczelni,

e zaswiadczenie z wyzszej uczelni o kontynuacji nauki na ostatnim
roku studidéw — dotyczy studentéw ostatniego roku studidw,

e kopie orzeczenia o niepetnosprawnosci osoby, nad ktérg
sprawowana jest opieka — dotyczy opiekundw osoby
niepetnosprawnej.

Pozyczka na podjecie dziatalnosci gospodarczej udzielana
jest na podstawie umowy zawartej miedzy wnioskodawca

i posrednikiem finansowym.

Wsparcie w formie pozyczki stanowi pomoc de minimis i jest
udzielane zgodnie z warunkami dopuszczalnosci tej pomocy.

Bezptatne ustugi doradcze i szkoleniowe dla oséb ubiegajacych

sie o pozyczke i dla pozyczkobiorcow

Osoby ubiegajace sie o pozyczke moga skorzystac z bezptatnych
ustug doradczych i szkoleniowych w zakresie przedsiebiorczosci,
obejmujgcych m.in. sporzadzanie opisu i kosztorysu przedsiewziecia.

Pozyczkobiorcy réwniez moga skorzystac z bezptatnych ustug
doradczych i szkoleniowych, w szczegdlnosci w zakresie zaktadania
dziatalnosci gospodarczej, form opodatkowania planowanej
dziatalnosci gospodarczej, prowadzenia ksiegowosci.
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Dodatkowe informacje w tym zakresie mozna uzyskac u posrednika
finansowego.

Obowiazki wynikajace z umowy o pozyczke na podjecie dziatalnosci

gospodarczej

Do podstawowych obowigzkéw osoby, ktdra otrzymata

pozyczke na podjecie dziatalnosci gospodarczej

nalezy:

e rozliczenie udzielonej pozyczki,

e prowadzenie dziatalnosci gospodarczej przez minimum 12
miesiecy (i niezawieszanie dziatalnosci gospodarczej w tym
okresie).

Konsekwencje nieprowadzenia dziatalnosci gospodarczej przez

wymagany okres:

o okres krétszy niz 12 miesiecy — pozyczkobiorca obowigzany
jest dokonac¢ zwrotu niesptaconej kwoty pozyczki na podjecie
dziatalnosci gospodarczej wraz z odsetkami ustawowymi
naliczonymi od dnia otrzymania pozyczki oraz kwoty uzyskanej
korzysci wynikajacej z réznicy oprocentowania sptaconej
czesci pozyczki w stosunku do oprocentowania réwnego
stopie referencyjnej obliczonej zgodnie z metodologia
okreslong w Komunikacie Komisji w sprawie zmiany metody
ustalania stép referencyjnych i dyskontowych (Dz.Urz. UE
C 14 z19.01.2008, str. 6) obowigzujacego w dniu otrzymania
pozyczki,

o okres powyzej 12 miesiecy, ale krétszy niz 36 miesiecy —
pozyczkobiorca sptaca pozostaty do sptaty kapitat pozyczki
na podjecie dziatalnosci gospodarczej z podwyzszonym
oprocentowaniem (réwnym stopie referencyjnej obliczonej
zgodnie z metodologig okreslong w Komunikacie
Komisji w sprawie zmiany metody ustalania stép
referencyjnych i dyskontowych), naliczonym od dnia
zaprzestania prowadzenia dziatalnosci gospodarcze;.

Dodatkowe uprawnienia przystugujace pozyczkobiorcy

Osoba, ktdra korzysta z pozyczki na podjecie dziatalnosci
gospodarczej, moze rowniez otrzymac pozyczke na utworzenie
stanowiska pracy. Udzielenie pozyczki na utworzenie stanowiska
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pracy moze nastapic¢ nie wczesniej niz po uptywie 3 miesiecy od dnia
rozpoczecia sptaty pozyczki na podjecie dziatalnosci gospodarcze;.

Pozyczkobiorca korzystajacy jednoczesnie z pozyczki na podjecie
dziatalnosci gospodarczej i pozyczki na utworzenie stanowiska

pracy dla bezrobotnego skierowanego przez powiatowy urzad pracy
moze ubiegac sie 0 umorzenie pozyczki na utworzenie pierwszego
stanowiska pracy, jezeli utrzyma to stanowisko przez minimum 12
miesiecy. Kwota podlegajgca umorzeniu nie moze przekroczy¢ kwoty
pozostatej do sptaty pozyczki na utworzenie pierwszego stanowiska
pracy dla skierowanego bezrobotnego wraz z naleznymi odsetkami..

Gdzie mozna ubiegac sie o przyznanie pozyczki na podjecie
dziatalnosci gospodarczej?

Minister Pracy i Polityki Spotecznej zawart umowe z Prezesem

Banku Gospodarstwa Krajowego na realizacje programu
pozyczkowego pn. ,Pierwszy biznes - Wsparcie w starcie Il

Program realizowany jest na terenie catego kraju. Bank
Gospodarstwa Krajowego, petnigcy funkcje koordynatora realizacji
pozyczek, dokonat wyboru posrednikéw finansowych, ktérzy udzielaja
pozyczek oraz zapewniaja ustugi doradztwa i szkolen.

Szczegotowe informacje dotyczace wybranych posrednikow
finansowych sg dostepne na stronie internetowej Banku
Gospodarstwa Krajowego w opisie programu ,Pierwszy biznes
—wsparcie w starcie I1”.

Zrodto:
psz.praca.gov.pl/dla-bezrobotnych-i-poszukujacych-pracy/formy-wsparcia/

pozyczka-na-podjecie-dzialalnosci-gospodarczej
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» Dofinansowanie podjecia dziatalnosci na zasadach
okreslonych dla spétdzielni socjalnych

Dofinansowanie podjecia dziatalnosci na zasadach okreslonych dla
spdtdzielni socjalnych, tj. jednorazowe srodki na zatozenie spoétdzielni
socjalnej lub przystapienie do spdtdzielni socjalnej to forma
wsparcia udzielana bezrobotnym, absolwentom CIS, absolwentom
KIS lub niepozostajacym w zatrudnieniu lub niewykonujacym

innej pracy zarobkowej, ktdrzy chca stworzy¢ spotdzielnie

socjalng lub przystapic¢ do dziatajacej spotdzielni socjalnej.

Kto moze otrzymac dofinansowanie podjecia dziatalnosci

na zasadach okreslonych dla spotdzielni socjalnych?

Dofinansowanie moze by¢ przyznane:

e bezrobotnemu,

e absolwentowi CIS,

e absolwentowi KIS,

e poszukujgcemu pracy niepozostajgcemu w zatrudnieniu
lub niewykonujgacemu innej pracy zarobkowej, opiekunowi
osoby niepetnosprawnej, z wytaczeniem opiekundw osoby
niepetnosprawnej pobierajacych swiadczenie pielegnacyjne
lub specjalny zasitek opiekunczy na podstawie przepiséw
o Swiadczeniach rodzinnych, lub zasitek dla opiekuna
na podstawie przepiséw o ustaleniu i wyptacie zasitkéw
dla opiekundéw, zwanemu dalej ,opiekunem”,

e poszukujgacemu pracy niepozostajgcemu w zatrudnieniu
lub niewykonujacemu innej pracy zarobkowej,
zwanemu dalej ,poszukujacym pracy”.

Uwaga: Poszukujacy pracy, podobnie jak bezrobotny, musi byc¢
zarejestrowany w powiatowym urzedzie pracy.

W jakiej wysokosci srodki mozna otrzymac?

Jednorazowe srodki na zatozenie lub przystgpienie do istniejacej
spotdzielni socjalnej w tym na pokrycie kosztow pomocy
prawnej, konsultacji i doradztwa zwigzanych z podjeciem tej
dziatalnosci, moga by¢ przyznane w wysokosci nie wyzszej niz
6-krotnos¢ przecietnego wynagrodzenia na jednego cztonka
zatozyciela lub na jednego cztonka przystepujacego
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do spdtdzielni socjalnej po jej zatozeniu.

Umowa o jednorazowe srodki na zatozenie lub przystgpienie

do spotdzielni socjalnej.

Przyznanie srodkdw na zatozenie lub przystapienie do istniejacej
spotdzielni socjalnej jest dokonywane na podstawie umowy
zawartej przez staroste (dziatajgcego w jego imieniu dyrektora
powiatowego urzedu pracy) z bezrobotnym/absolwentem
ClIS/absolwentem KlIS/opiekunem/poszukujacym pracy.

Przyznane srodki z Funduszu Pracy stanowig pomoc de minimis dla
spotdzielni socjalnej w rozumieniu przepisdw rozporzadzenia Komisji
(UE) Nr 1407/2013 z dnia 18 grudnia 2013 r. w sprawie zastosowania
art. 1071108 Traktatu o funkcjonowaniu Unii Europejskiej do

pomocy de minimis (Dz. Urz. UE L 352 z 24 grudnia 2013, str. 1).
Podstawowym obowigzkiem osoby, ktdra otrzymata srodki na

zatozenie lub przystapienie do spotdzielni socjalnej jest cztonkostwo
w spotdzielni socjalnej przez okres co najmniej 12 miesiecy.

Whniosek o przyznanie jednorazowych srodkdéw na zatozenie
spotdzielni socjalnej lub na przystapienie do spdtdzielni socjalnej.
Whniosek o przyznanie jednorazowych srodkdw na zatozenie
spotdzielni socjalnej lub na przystapienie do istniejacej spotdzielni
socjalnej moze by¢ uwzgledniony, jezeli jest kompletny i prawidtowo
sporzadzony, a starosta dysponuje srodkami na jego sfinansowanie.

1. Whniosek o przyznanie jednorazowych srodkdéw na
zatozenie spdtdzielni socjalnej zawiera m.in.:

¢ kwote wnioskowanych srodkow,

e rodzaj dziatalnosci gospodarczej, ktdrg ma
prowadzi¢ zaktadana spétdzielnia socjalna,

o kalkulacje kosztow zwigzanych z podjeciem
dziatalnosci, zrédta ich finansowania,

e szczegOtowa specyfikacje wydatkdw do poniesienia
w ramach wnioskowanych srodkdw,

e proponowang forme zabezpieczenia zwrotu srodkdw.

2. Whniosek o przyznanie jednorazowych srodkdéw na
przystapienie do spotdzielni socjalnej zawiera m.in.:

o kwote wnioskowanych srodkow,
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informacje o przeznaczeniu wnioskowanych srodkow
zgodnie z celem przystapienia do spotdzielni socjalnej,
szczegobtowa specyfikacje wydatkéw do poniesienia

w ramach wnioskowanych srodkdow,

proponowang forme zabezpieczenia zwrotu srodkow.

Szczegotowe warunki, jakie musza spetni¢ ubiegajacy sie

o jednorazowe srodki na zatozenie lub przystapienie do
spotdzielni socjalnej okresla rozporzadzenie Ministra Rodziny,
Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 27 wrzesnia 2018 r. w sprawie
przyznawania srodkdéw na podjecie dziatalnosci na zasadach
okreslonych dla spétdzielni socjalnych, utworzenie stanowiska
pracy oraz na finansowanie kosztoéw wynagrodzenia skierowanej

osoby w spoétdzielni socjalnej (Dz. U. poz. 1859).

4. O uwzglednieniu lub odmowie uwzglednienia wniosku
0 przyznanie srodkdéw na zatozenie lub przystapienie do
spotdzielni socjalnej starosta powiadamia bezrobotnego/
absolwenta ClS/absolwenta KIS/ opiekuna/ poszukujacego
pracy, w formie pisemnej, w terminie 30 dni od dnia ztozenia
kompletnego wniosku. W przypadku nieuwzglednienia
whniosku starosta podaje przyczyne odmowy.

Podstawa prawna:

e ustawa z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji
zatrudnienia i instytucjach rynku pracy,

e rozporzadzenie Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej
z dnia 27 wrzesnia 2018 r. w sprawie przyznawania srodkoéw
na podjecie dziatalnosci na zasadach okreslonych dla
spdtdzielni socjalnych, utworzenie stanowiska pracy oraz
na finansowanie kosztéw wynagrodzenia skierowanej
osoby w spoétdzielni socjalnej (Dz. U. poz. 1859),

o rozporzadzenie Komisji (UE) nr1407/2013 z dnia 18
grudnia 2013 r. w sprawie stosowania art. 107 i1 108
Traktatu o funkcjonowaniu Unii Europejskiej do pomocy
de minimis (Dz. Urz. UE L 352 z 24.12.2013, str. 1).

Zrédto: https://muplublin.praca.gov.pl/dla-bezrobotnych-i-poszukujacych-pracy/
formy-wsparcia/dofinansowanie-podjecia-dzialalnosci-na-zasadach-okreslonych-

dla-spoldzielni-socjalnych
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Elektroniczna
Platforma

Ustug Administracji
Publicznej (ePUAP)

E - PUAP to ogdlnopolska platforma stuzaca do tatwej i szybkiej
komunikacji obywateli z jednostkami administracji publicznej

w ujednolicony, standardowy sposéb.

Wsréd ustug oferowanych przez ePUAP jest takze Profil Zaufany,
umozliwiajacy sktadanie pism elektronicznych ze skutkiem prawnym.
To darmowe narzedzie, ktére umozliwia m.in. logowanie i sktadanie
podpisu elektronicznego, dzieki ktéremu mozna zatatwiac, okreslone
sprawy urzedowe online, w serwisach administracji publicznej,

bez wychodzenia z domu. Profil Zaufany umozliwia stosowanie

tego samego konta ePUAP do logowania sie na stronach réznych
ustugodawcoéw. W pierwszej kolejnosci nalezy wypetni¢ krétki formularz
rejestracyjny i zatozy¢ konto na ePUAP (pz.gov.pl/pz/index). Potrzebne
s3 do tego dane kontaktowe oraz identyfikacyjne. Konieczne jest
potwierdzenie Profilu Zaufanego w ciggu 14 dni w dowolnym Punkcie
Potwierdzajacym z dowodem osobistym lub paszportem. Dla oséb
korzystajacych z bankowosci elektronicznej Profil Zaufany mozna
zatozy¢ i potwierdzi¢ w petni online przy pomocy zewnetrznego
dostawcy tozsamosci, tj. banku. Operacje potwierdza sie bankowym
kodem autoryzacyjnym. Na wskazany adres mailowy otrzymuje sie
potwierdzenie zatozenia konta. Portal umozliwia odbieranie i wysytanie
urzedowej korespondencji elektronicznie. Kazda wysytka i odbioér

sg potwierdzane Urzedowym Poswiadczeniem Odbioru, ktdre jest
rownowazne z elektronicznym awizo.

Korzystanie z Portalu ePUAP znacznie utatwia i skraca czas
zatatwiania spraw zwigzanych z prowadzeniem dziatalnosci
gospodarczej.

Zrodto: epuap.gov.pl
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Centralna Ewidencja
i Informacja

o Dziatalnosci
Gospodarczej -
rejestracja firmy

Chcesz rozpoczac prowadzenie dziatalnosci gospodarczej jako
indywidualny przedsiebiorca? Zt6z wniosek o wpis do Centralnej
Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej (CEIDG).

Sprawe mozna zatatwic:

e podczas wizyty w urzedzie,
e listownie,

o elektronicznie.

Centralna Ewidencja i Informacja o Dziatalnosci Gospodarczej
(CEIDG) to rejestr firm, ktéry zawiera informacje o przedsiebiorcach
prowadzacych jednoosobowa dziatalnos¢ gospodarcza w Polsce. Jesli
chcesz prowadzi¢ taka dziatalnos¢, musisz sie zarejestrowac w CEIDG.

W rejestrze znajduja sie wytacznie wpisy przedsiebiorcow, ktorzy:
e prowadza jednoosobowa dziatalnos¢ gospodarcza,
e 53 wspodlnikami spoétek cywilnych osob fizycznych.

Co musisz wiedzie¢ przed wypetnieniem wniosku o wpis do CEIDG?
Jesli zalezy ci na sprawnym i szybkim zatatwieniu formalnosci,
przed rozpoczeciem wypetnienia wniosku przygotuj niezbedne
dane. We wniosku o wpis do CEIDG musisz podac:

e imie, nazwisko, imiona rodzicdw, date i miejsce urodzenia,

e rodzaj, serie i numer dokumentu tozsamosci,

o PESEL, jesli masz obywatelstwo polskie lub zostat ci nadany,

e wszystkie posiadane obywatelstwa,

e numer NIP i REGON jesli zostaty nadane,

47



e adres zamieszkania oraz inne adresy zwigzane z zaktadana
dziatalnoscig gospodarcza,

e nazwe zaktadanej dziatalnosci gospodarczej — musi zawierac
Twoje imie i nazwisko,

e nazwe skrocong,

o kody PKD - dopasuj je do rodzaju twojej dziatalnosci i wybierz
kod przewazajacy,

o liczbe pracownikdw, ktérych planujesz zatrudnic,

e date rozpoczecia dziatalnosci,

e informacje o ubezpieczeniu w ZUS, KRUS lub za granica,

¢ dane urzedu skarbowego wtasciwego ze wzgledu na miejsce
twojego zamieszkania.

Dokument tozsamosci to: dowdd osobisty, paszport albo mDowdd
(dokument mObywatel).

Wazne! Jesli nie masz nadanego numeru PESEL, zaznacz ,nie
posiadam numeru PESEL". Jesli juz wczesniej nadano ci NIP

i REGON, mozesz podac je wypetniajac formularz. Jesliich nie
posiadasz, ztozony formularz bedzie jednoczesnie wnioskiem
o ich nadanie. NIP i REGON zostang uzupetnione w twoim
wpisie automatycznie, a sprawdzisz je w wyszukiwarce CEIDG
po zarejestrowaniu firmy.

Wraz z wnioskiem sktadasz oswiadczenie — dotyczace braku
zakazu catkowitego wykonywania dziatalnosci gospodarczej oraz
posiadania tytutu wiasnosci do nieruchomosci, ktérych adresy
sg wpisywane do CEIDC.

Sktadajac wniosek o wpis swojej dziatalnosci do CEIDG,
mozesz ztozy¢ oswiadczenie o formie optacania podatku
dochodowego oraz dotgczy¢ zgtoszenie rejestracyjne albo
aktualizacyjne do VAT.

Jako przedsiebiorca musisz zgtosic¢ sie do ZUS jako ubezpieczony.
Zrobisz to zaznaczajac na wniosku CEIDG odpowiednie pola.
Dodatkowo mozesz zgtosi¢ do ubezpieczenia cztonkdw swojej
rodziny oraz pracownikdw twojej firmy i cztonkdw ich rodzin. Jesli
jestes rolnikiem, mozesz ztozy¢ odpowiednie o$wiadczenie dla KRUS.

We whniosku o wpis do CEIDG mozesz takze podac informacje
o rachunkach bankowych zwigzanych z prowadzona dziatalnoscia
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gospodarcza. Jako przedsiebiorca masz obowigzek poinformowac
o otwarciu i zamknieciu kazdego rachunku bankowego zwigzanego
Z prowadzong dziatalnoscig gospodarcza.

Jezeli, jako przedsiebiorca, chcesz zatatwiac sprawy przez
petnomocnika, mozesz - wraz z wnioskiem o wpis do CEIDG - ztozy¢
whniosek o opublikowanie w CEIDG informacji o petnomocniku.
Opublikowanie takiej informacji jest réwnoznaczne w skutkach

z udzieleniem petnomocnictwa na pismie. Petnomocnictwo
ustanowione w CEIDG nie upowaznia do dziatania w sprawach
podatkowych.

Ustuge mozna zrealizowac w:
e urzedzie miasta lub gminy,
e uUrzedzie miasta na prawach powiatu.

Whiosek o wpis do CEIDG mozesz ztozy¢ na 3 sposoby.
e Online - przez Internet

Po wejsciu na strone gtéwna Biznes.gov.pl wybierz ustuge
.Zarejestruj dziatalnos¢ gospodarczy”. Zaloguj sie przez Login.gov.
pl, wykorzystujac profil zaufany lub e-dowdd. Jesli to twoje pierwsze
logowanie, system przeprowadzi cie przez proces zaktadania

konta. Wystarczy, ze zaznaczysz opcje, ktére cie dotycza lub
wpiszesz dane, o ktére zapyta kreator, a system sam przygotuje
whniosek o wpis do rejestru przedsiebiorcéw i zgtoszenie do ZUS/
KRUS, GUS i urzedu skarbowego. Podpisz go profilem zaufanym,
podpisem kwalifikowanym lub podpisem osobistym.

Jezeli rbwnoczesnie z wnioskiem o wpis do CEIDG chcesz ztozy¢
zgtoszenie do ubezpieczen w ZUS lub zgtoszenie rejestracyjne
albo aktualizacyjne VAT-R, to po wypetnieniu wniosku CEIDG

Zn

wybierz przycisk “Chce kontynuowac” i wypetnij wiasciwe pola.

Whniosek online mozesz ztozy¢ takze poprzez bankowosc¢ internetowa
wybranych bankow. Ustuge oferuja: PKO BP (serwis iPKO), Bank
Pekao S.A., mBank, ING, Santander Bank Polska, Millennium.
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Pamietaj jednak, ze za posrednictwem banku zarejestrujesz jedynie
dziatalnosc. Pozostate formalnosci, takie jak rejestracja w ZUS lub
rejestracja jako podatnik VAT mozesz zatatwi¢ w urzedzie albo
online poprzez PUE ZUS lub Portal Podatkowy.

Wazne! Jesli sktadasz wniosek o wpis do CEIDG przez Internet,
nie mozesz skorzysta¢ z petnomocnika.

e W urzedzie

Whiosek mozesz ztozy¢ osobiscie w dowolnym urzedzie miasta
lub gminy. Urzednik potwierdzi przyjecie wniosku i najpdzniej
nastepnego dnia wprowadzi dane z wniosku do systemu CEIDG.
W urzedzie musisz potwierdzi¢ swojg tozsamosc, dlatego

nie zapomnij zabra¢ ze soba dowodu osobistego lub innego
dokumentu potwierdzajgcego tozsamosc.

Masz do wyboru 3 sposoby przygotowania wniosku:

o wypetnij kreator wniosku i wyslij go bez podpisu elektronicznego.
Po weryfikacji wniosku otrzymasz e-mailem kod do podpisania
whniosku w urzedzie. Z tym kodem i dokumentem tozsamosci
udaj sie do urzedu miasta lub gminy, w ciggu 7 dni. Urzednik
odnajdzie twdj wniosek w CEIDG, wydrukuje, da ci do podpisania
i potwierdzi ztozenie wniosku w systemie,

o wypetnij formularz, ktéry dostaniesz w urzedzie i podpisz
wiasnorecznie,

e pobierz wniosek ze strony Biznes.gov.pl/ceidg, wypetnij,
wydrukuj i podpisz wtasnorecznie w urzedzie.

Jezeli rbwnoczesnie z wnioskiem o wpis do CEIDG chcesz ztozy¢
zgtoszenie do ubezpieczen w ZUS lub dokonac zgtoszenie
rejestracyjnego lub aktualizacyjnego VAT-R to zaznacz
odpowiednie pozycje w kreatorze. Kreator wniosku wygeneruje
nastepnie wiasciwe pola do uzupetniania danych.

e Poczta
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Wypetniony wniosek mozesz wystac listem poleconym. W takim
przypadku powinien by¢ on opatrzony wiasnorecznym podpisem
whnioskodawcy poswiadczonym przez notariusza.

Zrédto: biznes.gov.pl/pl/opisy-procedur/-/foroc/736

Spdtka cywilna — podstawowe informacje

Zaleta tej formy dziatalnosci jest m.in. niski koszt zatozenia
czy mozliwos¢ prowadzenia uproszczonej ksiegowosci. Prosze
pamietac jednak, ze spdtka cywilna w wielu miegjscach rozni
sie od innych rodzajéw spodtek.

Cechy spotki cywilnej

Spotka cywilna nie jest spoétka w rozumieniu przepiséw prawa
handlowego. Na zewnatrz, czyli w stosunku do kontrahentow

i klientow, spdtka cywilna nie posiada osobowosci prawnej, oznacza
to, ze podmiotem wszelkich praw i obowigzkéw sg wspdlnicy spoiki.

Jest ona wspdlnym przedsiewzieciem grupy podmiotéw. Moze to byc¢
kilka os6b fizycznych, kilka oséb prawnych (spdétek) albo potaczenie
tych dwdch grup. Przez umowe spotki wspdlnicy zobowigzujag sie
dazy¢ do osiggniecia wspdlnego celu gospodarczego przez dziatanie
W sposéb oznaczony, w szczegdlnosci przez wniesienie wktadow.

Spoice nie przystuguje status przedsiebiorcy. Przedsiebiorcami
sg wytacznie wspolnicy spotki cywilnej w zakresie wykonywanej
przez nich dziatalnosci gospodarczej. Do zatozenia spotki nie
jest wymagany kapitat. Spétka cywilna moze by¢ przeksztatcona
w kazda spotke handlowa.

Odpowiedzialnos¢ wspdlnikow

Majatek spotki cywilnej (tzw. wspodtwiasnosc taczna) jest majatkiem
wspolnym wspdlnikéw, a za dtugi spdtki cywilnej wspdlnicy
odpowiadaja solidarnie catym swoim majatkiem, w tym takze
swoim majatkiem odrebnym od majatku spotki.

Nazwa
Firma osoby fizycznej jest jej imie i nazwisko. W sytuacji, gdy

wspdlnikami spdétki sg osoby fizyczne, nazwa spdtki cywilnej powinna
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zawierac co najmniej imiona i nazwiska wszystkich wspolnikow
wraz z dodaniem nazwy ,spotka cywilna”, badz skrétu s.c.

Umowa spotki cywilnej

Aby spotka cywilna powstata, przyszli wspdlnicy muszg zawrzec
miedzy sobg umowe. Wazne, ze taka umowa moze byc¢ spisana

w zwyktej formie pisemnej, ktdéra nie wymaga udziatu notariusza.
Umowa spotki musi wskazywac cel jej dziatania (jaki ma by¢
osiggniety albo do jakiego wspdlnicy dazg). Teoretycznie osiggniecie
celu powoduje wygasniecie spotki, poniewaz umowa zostata
wykonana. To jedna z podstawowych réznic miedzy spotka

cywilng a spotkami handlowymi.

Rejestracja wspolnikow spotki cywilnej

Spoétka cywilna nie jest przedsiebiorca, status przedsiebiorcy musza
posiadac wszyscy wspolnicy spotki cywilnej. Spodtka cywilna sama
w sobie nie podlega rejestracji w CEIDG ani w KRS. Rejestracji
podlegajg wspdlnicy. Jesli wspdlnikami sg osoby fizyczne i nie sg
jeszcze przedsiebiorcami, rejestruja sie w Centralnej Ewidencji

i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej (CEIDG) dokonuja
wypetniajac oddzielny wniosek o wpis na formularzu CEIDG-1.
Wspolnik jest zobowigzany uzyskac wpis przed podjeciem
dziatalnosci w ramach spotki.

Centrum pomocy
Infolinia 801 055 088 lub 22 765 67 32

Infolinia jest czynna w dni robocze od 7:00 do 17:00 z wytaczeniem
Swiat. Mozna takze skorzystac z potgczenia typu Live Chat

tj. rozmowy tekstowej z konsultantem.

Zroédto: biznes.gov.pl
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Krajowy Rejestr
Sadowy

Do Krajowego Rejestru Sadowego (KRS) wpisywani sg przedsiebiorcy

(z wyjatkiem oséb fizycznych prowadzacych dziatalnosé
gospodarczg), organizacje spoteczne i zawodowe oraz dtuznicy
niewyptacalni. Kazda osoba posiadajgca dostep do Internetu moze
sprawdzic, jakie wpisy znajduja sie w KRS czy tez zatozy¢ np. spotke
Z ograniczong odpowiedzialnoscia.

Wazne! Osoby bezrobotne nie otrzymaja dotacji na podjecie
dziatalnosci w wyzej wymienionych formach.

Dostep do informacji online

Informacje zawarte w KRS mozna sprawdzi¢ przez Internet

W serwisie Ministerstwa Sprawiedliwosci pod adresem:
https://ekrs.ms.gov.pl/

W wyszukiwarce wystarczy wpisa¢ np. numer KRS lub wyszukac
firme po nazwie i siedzibie, numerze Regon lub numerze NIP.

Co mozna sprawdzi¢ w KRS:
adres siedziby, numer KRS, kto jest prezesem, czy jest ustanowiony
prokurent, numer NIP i Regon, jaki jest sposéb reprezentacji.

Inne informacje zawarte w KRS:

zawieszenia dziatalnosci, upadtosc i likwidacja, zalegtosci
podatkowe i celne, zalegtosci wobec ZUS, wierzyciele i wysokos¢
niesptaconych wierzytelnosci.
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Rejestracja spotki online

Rejestracja spdtki online jest mozliwa przez portal Ministerstwa
Sprawiedliwosci (S24). Wymagany jest podpis elektroniczny
lub Profil Zaufany. Inne czynnosci, ktére mozna wykonac:

e ztozy¢ wnioski np. o zmiane danych,
o ztozy€ zataczniki i inne dokumenty np. dokumenty finansowe,
e przeglada¢ dokumentacje finansowa (trzeba zna¢ numer KRS),

¢ odbierac¢ korespondencje z sadow i Centralnej Informacji KRS.

Zrédto: biznes.gov.pl
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Podstawowe zasady
prowadzenia firmy

Prawa i obowiazki przedsiebiorcy

Najwazniejszym aktem prawnym w ramach tzw. Konstytucji
Biznesu jest ustawa z dnia 6 marca 2018 r. Prawo przedsiebiorcéw
(Dz. U. z 2021 r., poz. 162), ktéra okresla podstawowe zasady
prowadzenia dziatalnosci, w tym w szczegdlnosci:

o relacje przedsiebiorcy z urzedami i zatatwianie
spraw ubezpieczen urzedowych,

o zakfadanie firmy,

e zawieszenie dziatalnosci,

e zasady tworzenia prawa gospodarczego,

o obowigzki zwigzane z prowadzeniem dziatalnosci.

Korzysci dla przedsiebiorcow

1. W relacjach przedsiebiorca-urzednik

Wprowadzenie zasady - co nie jest prawem zabronione, jest
dozwolone Przedsiebiorca moze prowadzi¢ biznes w sposéb
wolny, jesli nie tamie wskazanych wyraznie w prawie zakazow
lub ograniczen.

Domniemanie uczciwosci przedsiebiorcy

Przedsiebiorca nie musi udowadnia¢ swojej uczciwosci, watpliwosci
co do okolicznosci konkretnej sprawy beda rozstrzygane

na korzys¢ przedsiebiorcy.

Przyjazna interpretacja przepiséow

Niejasne przepisy beda rozstrzygane na korzys¢ przedsiebiorcow.
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Zasada proporcjonalnosci

Urzad nie moze naktadac na przedsiebiorce nieuzasadnionych
obcigzen, np. nie bedzie mdgt zada¢ dokumentoéw,

ktérymi juz dysponuje.

Powotanie Rzecznika Matych i Srednich Przedsiebiorcéw
Rzecznik moze np. wnioskowa¢ do ministréw o wydanie objasnien
najbardziej skomplikowanych przepisdéw i interweniowac

W sprawie tamania prawa przedsiebiorcow.

2. Przy zaktadaniu firmy — pakiet startowy
W ramach Konstytucji Biznesu przygotowano pakiet utatwien dla
przedsiebiorcéw rozpoczynajacych dziatalnosc.

Wprowadzenie tzw. dziatalnosci nierejestrowej

Dotyczy m.in. drobnej dziatalnosci zarobkowej oséb fizycznych,
np. dorywczego handlu lub okazjonalnych ustug. Jesli przychody
z tej dziatalnosci nie przekroczg w zadnym miesigcu 50 proc.
kwoty minimalnego wynagrodzenia, dziatalnos¢ ta nie jest
uznawana za dziatalnos$¢ gospodarcza i nie bedzie trzeba jej
rejestrowac¢ w Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci
Gospodarczej. Dochody z takiej dziatalnosci sg opodatkowane na
zasadach ogoélnych. Jest przeznaczona dla osoéb, ktére wykonuja
dziatalnos¢ osobiscie (nie w spdice) oraz przez ostatnie 5 lat nie
prowadzity firmy. Dziatalnos¢ taka nie moze by¢ objeta wymogiem
uzyskania koncesji, pozwolenia czy licencji.

3. Przy zawieszaniu dziatalnosci

Mozliwos¢ zawieszenia dziatalnosci w przypadku
zatrudniania pracownika na urlopie macierzynskim

czy wychowawczym.

Obecnie nie mozna zawiesi¢ dziatalnosci jesli zatrudnia sie
pracownikow. Dzieki zmianom zaproponowanym w Konstytucji
Biznesu mozna zawiesi¢ dziatanie firmy (zarejestrowanej w CEIDG)
na dowolny czas okreslony (obecnie jedynie na 24 miesiace)
lub na czas nieokreslony. Po uptywie terminu zawieszenia,
wznowienie dziatalnosci gospodarczej nastgpi automatycznie.
Jesli przedsiebiorca zapomni ztozy¢ wniosek o wznowienie, nie
zostanie on wykreslony z rejestru (jak obecnie).
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4. W kontaktach z urzedami

Portal internetowy dla przedsiebiorcéw

Portal bedzie rozwinieciem biznes.gov.pl. Wyjasni, w jaki sposéb
zrealizowac poszczegolne sprawy urzedowe, a takze umozliwi

Nnp. uiszczanie optat urzedowych, czy uzyskanie zaswiadczenia

o niezaleganiu z podatkami albo sktadkami. Portal przypomni
przedsiebiorcom (przez sms lub e-mail) o zblizajgcych sie terminach
urzedowych oraz poinformuje o najwazniejszych zmianach w prawie.

Mozliwos¢ zatatwiania niektérych prostych spraw urzedowych
przez telefon, e-mail lub za pomoca innych srodkéw komunikacji.

Urzad bedzie moégt w ten sposéb szybko poinformowac np.

o koniecznosci dostarczenia zatagcznikéw albo o gotowych

do odbioru dokumentach.

Stopniowa likwidacja REGON

Podstawowym numerem identyfikujacym przedsiebiorce bedzie NIP.

5. Przy korzystaniu z petnomocnikdw

Mozliwosé ustanawiania prokurentéw przez
przedsiebiorcéw - osoby fizyczne

Opublikowanie informacji o petnomocniku lub prokurencie

w CEIDG bedzie réwnoznaczne z udzieleniem petnomocnictwa
lub udzieleniem prokury na pismie.

6. Przy dziatalnosci reglamentowanej

Uporzadkowanie katalogu form reglamentacji

dziatalnosci gospodarczej

Pozostaty trzy zasadnicze formy: koncesje, zezwolenia i rejestry
dziatalnosci regulowanej. Zniesione zostaty zgody i licencje
jako odrebne formy reglamentacji. Zostata wprowadzona
zasada, ze zezwolenia nie moga miec charakteru uznaniowego
i powinny by¢ zawsze udzielone, jesli przedsiebiorca

spetnia warunki przewidziane prawem.

7. Przy tworzeniu przepiséw dla przedsiebiorcow

Stworzenie katalogu podstawowych regut, ktorymi nalezy
kierowac¢ sie przy tworzeniu prawa gospodarczego

Jest to m.in. zasada proporcjonalnosci obcigzen dla przedsiebiorcéow
z sektora MSP, zgodnie z ktdrg, jesli stwierdzi sie, ze projekt
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nowego prawa wywiera wptyw na przedsiebiorcow z tego
sektora, to dazy sie do ograniczenia wobec nich obowigzkow
administracyjnych. Wprowadzone zostang réwniez m.in.
zasady dazenia do unikania nad-implementacji prawa UE
oraz ograniczenia obowiazkdéw informacyjnych.

Ministrowie i organy centralne beda wydawac¢ objasnienie prawne
Napisane prostym jezykiem ,poradniki” wyjasnia, jak stosowac
najtrudniejsze przepisy. Zastosowanie sie do nich bedzie chronito
przedsiebiorce, np. w razie kontroli. Do wydania objasnien

przez ministréw i organy centralne bedzie mdgt zobowigzac
Rzecznik Matych i Srednich Przedsiebiorcéw.

8. Przy prowadzeniu dziatalnosci przez cudzoziemcow
Wprowadzenie nowych przepiséw dotyczacych zasad

udziatu przedsiebiorcéw zagranicznych i innych oséb
zagranicznych w obrocie gospodarczym w Polsce.

Do tej pory regulacje te byty rozrzucone w trzech réznych ustawach
i niespodjne.

Dzieki Konstytucji Biznesu, przepisy znalazty sie w jednym
dokumencie.

Konstytucja Biznesu obowigzuje od 30 kwietnia 2018 roku.

Zasada wolnosci dziatalnosci gospodarczej:

Wolnosc¢ dziatalnosci gospodarczej jako zasada konstytucyjna wynika
z art. 20 Konstytucji Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997 r.
Wynika z niej przede wszystkim mozliwos¢ podejmowania

i prowadzenia dziatalnosci gospodarczej przez przedsiebiorcow na
rownych prawach. Zgodnie z art. 22 Konstytucji RP, ograniczenie
wolnosci gospodarczej jest dopuszczalne tyko w drodze ustawy

i tylko ze wzgledu na wazny interes publiczny. Z tymi zasad wynikaja
Z jednej strony prawa i obowiazki przedsiebiorcéw, a z drugiej

zasady kontroli dziatalnosci gospodarczej przez organy administracji
publicznej, ktére nie beda naktadac nakazow, zakazdw ani sankgji,
jezeli konkretny przepis nie daje do tego wyraznej podstawy.

Zrédto: biznes.gov.pl
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Bezpieczenstwo
informacji i danych
osobowych

Zarzadzanie bezpieczenstwem informacji i danych osobowych
zapewnia poufnosé, dostepnosé i integralnosé informacji

z uwzglednieniem takich atrybutéw jak autentycznosg,
rozliczalnos$¢, niezaprzeczalnosc¢ i niezawodnosé. Na systemem
bezpieczenstwa informacyjnego sktadaja sie podsystemy takie jak:

e bezpieczenstwa teleinformatycznego,

e pozyskiwania wiarygodnej i wysokiej jakosci informacji,

e bezpieczenstwa informacji niejawnych,

e bezpieczenstwa tajemnic zawodowych i innych tajemnic prawnie
chronionych,

e bezpieczenstwa danych osobowych,

e udostepniania informacji publicznych.

RODO zdazyto sie juz zadomowic¢ wsrod polskich i europejskich
przedsiebiorcéow. Jednak wcigz wiele mikro- i matych firm nie
przystosowato sie do wymogow rozporzadzenia, uwazajac, ze ich
dziatalnos¢ nie ma wiekszego powigzania z danymi osobowymi oséb
fizycznych. Czy taki sposdéb rozumowania jest zgodny

Z rzeczywistoscia? Niestety nie — kazdy przedsiebiorca posiada
przynajmniej niewielka baze kontaktowa swoich klientéw lub

od czasu do czasu wystawia imienne rachunki czy faktury. To

juz wystarczy, aby nalezato przeprowadzi¢ proces adaptacyjny

firmy do przepisow rozporzadzenia.

Nalezy podkresli¢, ze RODO obowigzuje, bez wyjatkow, wszystkich
przedsiebiorcodw prowadzacych swojg dziatalnos¢ gospodarcza
na terenie Unii Europejskiej. Nie ma przy tym znaczenia, czy jest
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to jednoosobowa dziatalnos¢ czy firma zatrudniajgca setki oséb.
Oznacza to, ze kazdy przedsiebiorca, rozwazajac czy oraz w jakim
stopniu nalezy przystosowac swoje przedsiebiorstwo do nowych
wymogdw prawnych, jest zobligowany do przeprowadzenia
analizy i oceny ryzyka przetwarzania i pozyskiwania danych
osobowych. Jak wygladaja obowigzki RODO dla przedsiebiorcy?

Zaréwno w jednostkach panstwowych, jak i samorzagdowych
oraz w prowadzonej dziatalnosci gospodarczej gromadzone

sg dane osobowe m.in. kandydatow do pracy, pracownikow,
wspotpracownikoéw, klientdw czy tez kontrahentéw. Technicznie
rzecz ujmujac dane osobowe pojawiaja sie praktycznie przy
kazdym dziataniu, jakim podejmujemy, np. wystanie maila,
przygotowanie i wystanie oferty, przeprowadzenie procesu
rekrutacyjnego, zawarcie umowy, prowadzenie akt osobowych
pracownikow, korzystanie z systemow kadrowo-ptacowych,
finansowych, produkcyjnych, wystanie newslettera.

Czesto przy rozmowach styszymy takie zdanie: ,Nie mam

w firmie zadnych danych osobowych”. Wyprowadzajac
wszystkich z btedu, potwierdzamy, iz kazdy przedsiebiorca,
organizacja, instytucja panstwowa czy samorzadowa posiada
dane osobowe i je przetwarza. Posiadajgc dane osobowe,
okreslajac cele i sposoby ich przetwarzania, dany podmiot staje
sie administratorem danych osobowych, co naktada na niego
okreslone w RODO obowigzki.

Czym jest RODO?

RODO, czyli rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych
w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/we jest unijnym aktem prawnym dotyczacym przeptywu

i przetwarzania danych osobowych oséb fizycznych. Najprosciej

rzecz ujmujac, RODO jest zestawem przepisow, ktére informuja
przedsiebiorcoéw i konsumentdow, do czego majg prawo w zakresie
prywatnych informacji i w jaki sposéb nalezy sie z nimi obchodzic.

Kogo chroni RODO?
RODO chroni podstawowe prawa i wolnosci oséb fizycznych,
a w szczegdlnosci ich prawo do ochrony danych osobowych.
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Oznacza to, ze podmiotem, ktéremu przepisy RODO przyznaja
swojg ochrone jest kazda osoba fizyczna. Bez znaczenia
pozostaje jej obywatelstwo czy miejsce zamieszkania.

RODO nie wprowadza definicji pojecia ,osoba fizyczna”. Stawia

je jednak w opozycji do osoby prawnej. Jest to typowe dla

nowoczesnych systemow prawnych, w ktorych najczesciej

wystepuja dwa rodzaje podmiotéw prawa:

e 0soby fizyczne, czyli ludzie,

e 0soby prawne, czyli twory spoteczne (np. spotki,
stowarzyszenia, wspdlnoty, etc.).

Polskie prawo rowniez nie definiuje wprost pojecia ,0soby
fizycznej”. W Kodeksie Cywilnym wskazuje sie jedynie, ze
kazdy cztowiek od chwili urodzenia ma zdolnos¢ prawna.
Oznacza to, ze osoba fizyczna jest kazdy cztowiek od chwili
urodzenia do chwili Smierci, niezaleznie od wieku, ptci, stanu
zdrowia fizycznego i psychicznego. Takiej osobie przystuguje
petna ochrona gwarantowana przepisami RODO.

Kogo RODO nie chroni?

Ochronie na podstawie przepisow RODO nie podlegaja

natomiast informacje dotyczace:

e 0s6b prawnych, w tym takie informacje jak nazwa (np.

Lex Artist), forma prawna (np. Sp. z 0.0.), dane kontaktowe
(np. kontakt@lex-artist.pl), adres siedziby, etc,,

e 0sO6b zmartych, nie sg one juz bowiem osobami
fizycznymi w rozumieniu przepiséw,

e nasciturusa, dziecka poczetego, ale jeszcze nieurodzonego,
ktore rowniez nie jest jeszcze osoba fizyczna w rozumieniu
przepiséw, do chwili urodzenia dane nasciturusa
stanowig bowiem dane osobowe jego matki lub ojca.

Jestem przedsiebiorcg — czy RODO mnie chroni?

Tak! Dla objecia ochrong przepisami RODO nie bedzie miato
znaczenia to, jaka dana osoba fizyczna odgrywa role, tj. czy jest
konsumentem, pracownikiem, pacjentem, czy tez przedsiebiorca.
Okolicznos¢, ze dana osoba fizyczna prowadzi dziatalnosc
gospodarczg, nie bedzie oznaczata pozbawienia informacji



jej dotyczacych charakteru danych osobowych, a wiec
i ochrony przewidzianej w przepisach RODO.

Nie ma znaczenia fakt, ze informacje jej dotyczace sa
dostepne publicznie, np. w CEIDG, prowadzonych stronach
internetowych czy tez innych jawnych rejestrach.

Kazdy podmiot, ktéry bedzie chciat wykorzystywac dla swoich
celéw informacje na temat oséb fizycznych prowadzacych
dziatalnos¢ gospodarcza, musi spetni¢ wszystkie obowiazki,
jakie w zakresie przetwarzania danych osobowych

naktada na niego RODO, tj. w szczegdlnosci:

e przetwarzac dane przedsiebiorcy z poszanowaniem
0go6lnych zasad przetwarzania danych,

e dysponowac odpowiednig przestanka
legalizujacy, czyli podstawa prawna,

o dopetni¢ wobec przedsiebiorcy obowigzku
informacyjnego, w formie klauzuli informacyjnej,

e zastosowac skuteczne zabezpieczenia organizacyjne,
techniczne i fizyczne przetwarzanych informacji.

Jakie obowigzki wynikajg z RODO

RODO z jednej strony zaostrza obowigzek dbania o dane osobowe
0s6b fizycznych, z drugiej jednak — zdejmuje formalizm w tym
aspekcie. To od przedsiebiorcy zalezy, w jaki sposéb i w jakim
stopniu bedzie prowadzit polityke prywatnosci. Mimo powyzszego,
rozporzadzenie wyszczegodlnia szereg obowigzkdw, ktérych
przestrzeganie jest obligatoryjne. Najwazniejsze z nich to:

o obowigzek powotania Inspektora Ochrony Danych (I0OD)
— obowigzek ten dotyczy przedsiebiorstw, w ktorych
przetwarzanie danych stanowi podstawe dziatalnosci,

e obowigzek informowania o wycieku danych - RODO
naktada na kazdego administratora danych obowigzek
poinformowania w ciggu 72 godzin osoby, ktdrej dotyczy wyciek,
o odkrytym naruszeniu, jezeli zdarzenie to mogto skutkowac
trafieniem prywatnych informacji w niepowotane rece,

¢ obowigzek dokumentowania przetwarzania danych osobowych
— obowigzek dotyczy prowadzenia rejestru obejmujacego rodzaj
przetwarzanych danych, cel i sposdb ich przetwarzania oraz
informacje o osobie odpowiedzialnej za przetwarzanie danych.
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Dodatkowo rozporzadzenie RODO daje osobom fizycznym
np. klientowi realne mozliwosci do kontrolowania swoich
danych osobowych. Najwazniejsze uprawnienia to:

e prawo do dostepu do danych osobowych — klient ma prawo do

zadania od przedsiebiorcy szczegdtowych informacji dotyczacych

posiadanych danych oraz sposobu ich przetwarzania,

e prawo do przenoszenia danych — kazdy klient moze zazadac
przeniesienia swoich danych osobowych do innego
podmiotu przetwarzajgcego,

e prawo do poprawienia danych osobowych — kazdy ma prawo
do wprowadzania korekt do zebranych przez przedsiebiorstwo
danych, ktdre go dotycza,

e prawo do bycia zapomnianym — najdalej idace uprawnienie,
polega na catkowitym usunieciu zebranych informacji
o konkretnej osobie.

W swietle rozporzadzenia RODO jego przepisy dotycza kazdego
przedsiebiorcy, ktéry prowadzi jednoosobowa dziatalnosé
gospodarcza. Nie ma znaczenia, czym sie on zajmuje oraz czy
zatrudnia pracownikow, czy tez nie.

RODO obejmuje jednoosobowe firmy, ale chroni takze dane
przedsiebiorcodw znajdujace sie w CEIDG na réwni z danymi oséb
fizycznych. Oznacza to, ze rozporzadzenie RODO oddziatuje na
omawiang grupe przedsiebiorcow w dwojaki sposob, z jednej
strony naktada na nich obowigzek ochrony danych osobowych
kontrahentéw, z drugiej — parasol ochronny na réwni z klientami.

Nalezy odréznic sytuacje przedsiebiorcy prowadzacego
firme samodzielnie od takiego, ktdry zatrudnia pracownikow.
W pierwszym przypadku proces dostosowywania

firmy bedzie mniej skomplikowany.

Zazwyczaj w jednoosobowej firmie to przedsiebiorca staje sie
administratorem danych. | tu trzeba sie zastanowi¢, w jakich

obszarach dziatalnosci przedsiebiorstwa dane osobowe 0s6b
fizycznych sg przetwarzane, tj. wykorzystywane tak, aby w jak
najwiekszym stopniu chroni¢ dane swoich klientéw i kontrahentéw.

Nie ma watpliwosci, ze przy wystawianiu faktur badz rachunkow
musimy mie¢ na uwadze te sporzadzane dla oséb fizycznych oraz



0sOb prowadzacych dziatalnos¢ gospodarcza. Przetwarzaniem
danych osobowych jest rowniez korzystanie z takich narzedzi jak
newsletter czy masowa korespondencja. Nawet jezeli przedsiebiorca
korzysta wytacznie z adreséw mailowych, ale w jakikolwiek sposéb
mozna powigzac je z konkretnymi osobami, taka korespondencja
podlega pod przepisy RODO. Co wiecej, nie ma znaczenia,

czy beda to adresy klientéw, kontrahentéw, pracownikow czy

0s0b, z ktérymi przedsiebiorca wspodtpracuje (np. ksiegowy).

Wbrew powszechnej opinii dane osobowe to nie tylko imig,
nazwisko, PESEL czy NIP. Sa to wszystkie informacje pozwalajace
na identyfikacje danej osoby fizycznej, a wiec moze to by¢ rowniez
numer telefonu, adres mailowy, adres korespondencyjny, numer
przesytki poleconej, stanowisko pracy, a nawet informacje o
pochodzeniu, przebytych chorobach czy wyznawanej religii.

RODO naktada dodatkowe obostrzenia na administratorow, ktorzy
w ramach wspotpracy z innymi podmiotami przekazuja posiadane
bazy danych osobowych. Chodzi tu np. o wspdtprace z biurem
ksiegowym, ktére posiada faktury przedsiebiorcy, o programiste
czy moderatora strony internetowej firmy, ktéry ma dostep do
bazy newslettera oraz kont uzytkownikow, jak rowniez o firme
kurierska, ktora ma wglad w dane adresatodw nadanych przesytek.
W takich wypadkach przedsiebiorca jest zobowigzany zawrzec¢

Z powyzszymi podmiotami umowe o przetwarzaniu danych
osobowych oraz prowadzi¢ ewidencje oséb upowaznionych do
przetwarzania zebranych przez niego informacji o klientach.

W sytuacji, gdy przedsiebiorca zatrudnia pracownikow, proces
wdrazania RODO dla przedsiebiorcy jest odrobine bardziej
skomplikowany. Przede wszystkim powinien on przeprowadzic
.Szkolenie”, w ramach ktérego przekaze pracownikom wszelkie
niezbedne informacje dotyczace ochrony danych osobowych.
Nastepnie powinien uzyskac od nich dobrowolne zgody na
przetwarzanie ich danych osobowych, poinformowac¢ ich o sposobie
przetwarzania tych danych oraz o przystugujacych im prawach,
m.in. do wgladu w dane, ich zmiany, przeniesienia czy zostania
zapomnianym. Dodatkowo przedsiebiorca musi takze poinformowac
pracownikdow o sposobie administrowania baz danych osobowych.
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W mikrofirmach zazwyczaj to przedsiebiorca zostaje
administratorem, ale firmy mate i Srednie coraz czesciej decyduja
sie na zatrudnianie profesjonalnych pracownikdéw zajmujacych sie
przetwarzaniem danych osobowych, tzw. Inspektoréw Ochrony
Danych Osobowych.

Jednym z obowigzkdw przedsiebiorcy, bardzo istotnym jest
obowiazek przetwarzania danych osobowych zgodnie z prawem.
Wynika z tego, ze w tym zakresie niedopuszczalna jest dobrowolnosc.

RODO dzieli dane osobowe na:
e dane osobowe zwykte,
e dane osobowe wrazliwe.

Kiedy mozemy przetwarzac dane osobowe zwykte

(przestanki art. 6 ust. 1):

e posiadamy zgode osoby, ktérej dane dotycza, na
przetwarzanie tych danych we wskazanym przez nas celu,
np. prosimy o zgode w celu wysytania newslettera,

e wykonujemy umowe lub czynnosci poprzedzajace te umowe,
a przetwarzanie danych osoby bedacej strong umowy jest
niezbedne, np. konieczne jest pobranie imienia i nazwiska
oraz adresu w celu wysytki zakupionego towaru,

e przepisy prawa zobowigzuja nas do przetwarzania
danych osobowych, np. przepisy prawa podatkowego
nakazuja nam przechowywanie faktur i dokumentoéw,
ktore moga zawiera¢ dane osobowe,

e przetwarzanie danych jest niezbedne do ochrony
interesow osoby, ktérej dane dotycza lub innej osoby
fizycznej, np. nie musimy pytac o zgode osoby, ktéra
nie zaptacita nam faktury, by windykowac swoje
naleznosci, nawet korzystajac z firm zewnetrznych,

e przetwarzanie danych jest niezbedne do wykonywania
zadan publicznych, np. urzedy nie musza pytac oséb
0 zgode na przetwarzanie danych, wydajac decyzje
przyznajace prawo do zasitku,

e kiedy nasze cele jako administratoréw danych osobowych
wymagajg przetwarzania danych i nie narusza to praw osob
fizycznych do prywatnosci, np. monitoring na parkingu
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strzezonym umozliwiajacy ochronie nadzér nad pozostawionymi
samochodami bedzie nagrywat numery rejestracyjne,

marki samochoddw czy wizerunek oséb nimi jezdzacych,

ale na tym polega ochrona tego parkingu.

Istnieje natomiast ogdlny zakaz przetwarzania danych szczegdlnych
(wrazliwych), chyba ze zajda okolicznosci stanowigce wyjatek, o ktdrych
mowa w art. 9 ust. 2 RODO.

Wykaz danych osobowych wrazliwych znajdziemy w art. 9

ust. 1 RODO i s3 nimi dane: ujawniajace pochodzenie rasowe
lub etniczne, poglady polityczne, przekonania religijne lub
swiatopogladowe, przynaleznos¢ do zwigzkéw zawodowych
oraz dane genetyczne, biometryczne przetwarzane w celu
jednoznacznego zidentyfikowania osoby fizycznej, a takze dane
dotyczace zdrowia, seksualnosci lub orientacji seksualnej.

Mozna je przetwarzac jedynie wtedy, kiedy jest to niezbedne ze wzgledu
na przepisy prawa lub stuszny interes pracodawcy albo pracownika.

Wazne! Ograniczenia w przetwarzaniu danych osobowych
okreslone w RODO nie dotycza osob fizycznych, ktore
przetwarzajg dane osobowe na wiasny uzytek, np. w ksigzce
telefonicznej czy zbiorze adreséw e-mail.

Wyjatki, ktore zezwalajg na przetwarzanie danych wrazliwych (art. 9

ust. 2):

e zgoda osoby, ktérej dane dotycza — na co osoba
sie zgodzi, takie dane mozemy przetwarzac,

o realizacja przepiséw prawa pracy, dotyczacych zabezpieczenia
spotecznego i ochrony socjalnej, np. pracodawca nie potrzebuje
zgody pracownika na przechowywanie otrzymanych drukdw L4,

e ochrona intereséw (istotnych dla zycia, np. zdrowotnych,
majatkowych) osoby, ktdrej dane dotyczg, np. osoba
znajduje sie w stanie spigczki i nie moze wyrazi¢ zgody na
przetwarzanie jej danych medycznych w celu leczenia,

» wykonywanie dziatalnosci o celach politycznych,
Swiatopogladowych, religijnych czy zwigzkowych,
np. partia polityczna nie musi prosic jej cztonkdw o zgode na
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przetwarzanie danej wrazliwej, jaka sa poglady polityczne,

upublicznienie danych wrazliwych przez osobe, ktorej

te dane dotycza — jesli ktos ogtosi np. na portalu
spotecznosciowym swojg orientacje seksualna albo
chorobe, na ktorg cierpi, cho¢ to dana wrazliwa, to jest juz
upubliczniona przez te osobe i mozemy ja przetwarzac,

ochrona roszczen, sprawowanie wymiaru sprawiedliwosci
przez sady, np. sad nie pyta o zgode na przetwarzanie
danych przestepcow,

realizacja zadan z zakresu profilaktyki zdrowotnej i medycyny
pracy, diagnoza medyczna, ocena zdolnosci do pracy,

interes publiczny w dziedzinie zdrowia publicznego,

np. dziatania organow panstwowych czy jednostek
medycznych zapobiegajgce epidemiom,

archiwizacja danych w interesie publicznym, np. organy
panstwowe, uczelnie czy szpitale nie pytaja o zgode, chcac
zarchiwizowac dokumenty zawierajgce dane osobowe wrazliwe,
przetwarzanie danych w celach naukowych, historycznych
lub statystycznych — osoby piszgce prace naukowe nie

mMusza pytac¢ o zgode na przetwarzanie dokumentacji
zawierajacej dane wrazliwe pod warunkiem, ze zebrane dane
przedstawione bedg w tej pracy w sposoéb zanonimizowany,
np. , 100 oséb w miejscowosci X zachorowato na odre”.

Przetwarzajac dane osobowe na podstawie zgody
odebranej od osoby, ktdrej dane dotyczg, nalezy pamietac,
ze zgoda taka musi by¢ (art. 4 ust. 11 RODO)

dobrowolna (nie moze by¢ ztozona pod przymusem),

konkretna (ze zgody musi jasno wynikac, na co sie zgadzamy),
swiadoma (musimy wiedzie¢, na co sie zgadzamy),
jednoznaczna (nie moze by¢ watpliwosci, ze wyrazilismy zgode),
w przypadku danych wrazliwych, zgoda musi by¢ dodatkowo
wyrazna, a wiec wyrazona na pismie. Nieprawidtowo

odebrana zgoda, np. pod przymusem, jest niewazna.

Osoba, ktdrej dane dotycza, moze w kazdej chwili wycofac zgode,
jednak nie ma to wptywu na zgodnos¢ z prawem przetwarzania
sprzed wycofania zgody. Nalezy zapewni¢ warunki, by wycofanie
zgody byto réwnie tatwe, jak jej wyrazenie (art. 7 RODO).
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Jakie dokumenty wymagaja przepisy RODO dla przedsiebiorcy?
Omawiane rozporzadzenie unijne catkowicie zmienito podejscie do
ochrony danych oséb fizycznych. Zaostrzyto sankcje, ale jednoczesnie
pozostawito duzy luz decyzyjny administratorom w kwestii

wyboru narzedzi i dokumentacji do realizowania ochrony danych.
Przepisy RODO dla przedsiebiorcy wspominajg o potrzebnych
ewidencjach, regulaminach czy klauzulach, jednakze nie reguluja
wytycznych, wedtug ktérych nalezy je przygotowywac i prowadzic.
Z tego wzgledu to administrator danych musi zadecydowac,

jak prowadzi¢ polityke prywatnosci w firmie i w jakim stopniu
zabezpieczac bazy danych swoich klientdw i kontrahentéw.

Mimo powyzszego, przepisy RODO dla przedsiebiorcy wprowadzito
jedna bardzo wazna zasade, ktérg musza respektowac wszyscy
przedsiebiorcy, mianowicie cata dokumentacja, w tym regulaminy,
ewidencje i zbiory informacji musza by¢ sporzadzone w zrozumiatym
i prostym jezyku, tak, aby kazda osoba mogta sie zapoznac

z dokumentacja i ja w catosci zrozumied.

Rodzaj i sposdb ochrony zalezy przede wszystkim od specyfiki

branzy, charakteru firmy, a takze jej wielkosci, jednakze

mimo to mozna wskazac¢ dokumentacje, w ktéra powinien

zaopatrzyc¢ sie kazdy przedsiebiorca. Jest to:

e polityka bezpieczenstwa danych osobowych,

o polityka kluczy,

¢ dokument inwentaryzacji zasoboéw informacyjnych,

o dokument ewidencji zawartych umdow powierzenia
przetwarzania danych osobowych,

¢ dokument rejestru czynnosci przetwarzania,

o wykaz obszaru przetwarzania,

¢ wykaz przetwarzanych zbioréw danych osobowych

o dokumentacja klauzul informacyjnych,

¢ dokumentacja podstawowych zasad zabezpieczenia
danych i zgtaszania naruszen,

¢« dokument opisujacy procedure naruszenia przetwarzanych
danych osobowych.

Istotny obowiazek dla przedsiebiorcy to obowigzek informacyjny
RODO natozony na administratora danych. Obowigzek ten
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zakfada, ze osoba, ktdrej dane sg przetwarzane ma prawo

do uzyskania informacji na temat przetwarzania jej danych
osobowych. Powinien on zosta¢ wykonany gdy administrator
pozyska dane osobowe. Obowigzek ten ma na celu
poinformowanie osoby, ktorej dane sg przetwarzane o fakcie
przetwarzania jej danych oraz o celach takiego przetwarzania.

RODO wskazuje, ze obowigzek ten powinien zostac spetniony

w dwoch sytuacjach:

e gdydane pozyskujemy bezposrednio od osoby, ktérej one dotycza
oraz

e w sytuacji gdy gromadzimy dane z innych zrédet — posrednich.

Jak wspomniano powyzej zakres obowigzku informacyjnego zalezy
od tego od kogo pozyskujemy dane osobowe. W przypadku, gdy
dane osobowe pozyskujemy bezposrednio od osoby, ktdrej dane
dotyczg, obowigzek informacyjny jest wykonywany w oparciu

o art. 13 ust. 1i 2 RODO. Informacje, jakie powinny znalez¢ sie

w klauzuli informacyjnej to m.in.:

e tozsamosc¢ i dane kontaktowe administratora oraz
Inspektora Ochrony Danych jesli zostat on ustanowiony,

e cele oraz podstawy przetwarzania danych,

o jesli podstawa przetwarzania jest art. 6 ust. 1 lit. f
RODO nalezy wskazac jaki jest prawnie uzasadniony
interes realizowany przez administratora,

e informacja o odbiorcach danych,

e 0 przekazaniu danych do panstw trzecich lub
organizacji miedzynarodowych jesli ma to miejsce,

e 0 okresie przechowywania danych.

Obowigzek informacyjny powinien zosta¢ wypetniony w momencie
zbierania danych od osoby, ktérej dane dotycza lub bezposrednio
przed ich zebraniem. W przypadku gdy administrator chce
przetwarza¢ w innych celach niz te, o ktérych poinformowat

osobe, musi ponownie wykonac wobec tej osoby obowigzek
informacyjny. Ponadto jezeli zaczynamy zbiera¢ dane w szerszym
zakresie niz dotychczas, obowigzek informacyjny powinien zostac
wykonany, tak by obejmowat wszystkie aktualne informacje.

RODO pozostawia swobode administratorowi w zakresie wyboru
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formy spetnienia obowigzku informacyjnego. Forma spetnienia
obowiazku moze zosta¢ dopasowana do sposobu zbierania danych
osobowych. W przypadku elektronicznych formularzy obowigzek
informacyjny moze zostac¢ spetniony w formie elektronicznej.

Za to w przypadku formularza papierowego, tres¢ obowigzku
informacyjnego moze znalez¢ sie na formularzu papierowym.

W przypadku pozyskania danych osobowych z innego zrédta
niz od osoby, ktérej dane dotycza administrator musi rowniez
wypetni¢ obowigzek informacyjny, co wynika z art. 14 RODO.
Administrator musi w takiej sytuacji przekazac¢ wszystkie te
informacje, ktére wynikaja z art. 13 RODO, a ponadto informacje
skad posiada dane osobowe oraz jesli pochodzg one ze zrodta
publicznie dostepnego réwniez o tym fakcie.

Obowigzek informacyjny powinien zostac spetniony:

e w rozsadnym terminie od pozyskania danych, ale nie pdzniej niz
W Cciggu miesiaca,

e przy pierwszym kontakcie jesli dane maja by¢ wykorzystywane do
komunikacji.

Administrator moze odstapi¢ od obowigzku informacyjnego
niezaleznie od zrédta pozyskania danych osobowych gdy osoba,
ktdrej dane sa przetwarzane posiada juz te informacje.

W przypadku wykonywania obowigzku na podstawie art. 14 RODO,
administrator moze nie wykonac¢ obowigzku informacyjnego

gdy wykonanie jego jest niemozliwe lub wymagatoby
niewspotmiernie duzego wysitku lub tez pozyskanie danych
uregulowane jest w sposéb wyrazny przepisami prawa.

Podsumowanie

Na podstawie obecnie obowigzujacych przepiséw nie ma
zadnych podstaw do wytgczania danych przedsiebiorcéw spod
ochrony na podstawie RODO. Kazda osoba fizyczna prowadzaca
dziatalnos¢ gospodarcza ma takie same prawa w zakresie
przetwarzania dotyczacej jej informacji, co osoba prywatna.
Natomiast kazdy z podmiotdw przetwarzajgcych tego typu dane,
jest zobowigzany do stosowania wobec nich przepisdw RODO.

Zrédto: poradnikprzedsiebiorcy.pl/-rodo-dla-przedsiebiorcy-w-jednoosobowej-firmie
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Reglamentacja
dziatalnosci
gospodarczej

W niektdérych przypadkach, aby prowadzi¢ biznes, trzeba dostac
pozwolenie z wiasciwego urzedu, mie¢ konkretne uprawnienia
zawodowe albo posiadac okreslony sprzet lub warunki
lokalowe. Sprawdz, czy nie potrzebujesz konces;ji, zezwolenia
lub wpisu do rejestru dziatalnosci regulowanej.

Reglamentacja dziatalnosci gospodarczej oznacza, ze przedsiebiorca
nie ma petnej swobody zaktadania i prowadzenia okreslonych
rodzajow dziatalnosci.

Najczesciej powodem ograniczenia swobody dziatalnosci
gospodarczej sg kwestie istotne dla funkcjonowania panstwa,

w szczegodlnosci bezpieczenstwo oraz interes publiczny. Moze to by¢ na
przyktad che¢ ochrony zasobdéw naturalnych kraju, ochrona interesow
konsumentdw czy zapobieganie praktykom monopolistycznym.

Przedsiebiorca, ktory planuje prowadzi¢ dziatalnos¢ reglamentowang,
musi uzyskac¢ prawo do jej podjecia i wykonywania oraz musi

spetni¢ szczegdtowe warunki, okreslone w przepisach prawa.

Oceneg, czy przedsiebiorca spetnia takie warunki, przeprowadza
wiasciwy organ, na przyktad minister czy prezes urzedu publicznego.
Ten sam organ pdzniej weryfikuje, czy firma dziata zgodnie

z ustawowymi warunkami, a w przypadku koncesji oraz niektérych
zezwolen —takze z trescig wydanej decyzji i warunkami zapisanymi
w koncesji lub zezwoleniu. Oznacza to, ze taki organ moze
przeprowadzac kontrole dziatalnosci gospodarczej,

a w ostatecznosci — pozbawi¢ przedsiebiorce prawa do dalszego
wykonywania dziatalnosci reglamentowane;.
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W Polsce reglamentacja moze miec forme:

e koncesji,

e zezwolenia,

e wpisu do rejestru dziatalnosci regulowanej.

W przypadku niektérych dziatalnosci gospodarczych mozesz
potrzebowac licencji. Dotyczy to przede wszystkim firm,
ktérych prowadzenie wymaga posiadania specjalnego
wyksztatcenia lub uprawnien do wykonywania okreslonych
zawodow, na przyktad rzeczoznawcy majatkowego, adwokata,
architekta, doradcy podatkowego. W praktyce licencja ma
taki sam skutek jak zezwolenie — oznacza zgode na podjecie

i wykonywanie dziatalnosci gospodarczej, a jednoczesnie
potwierdza posiadanie okreslonych uprawnien.

Wazne! Za uzyskanie koncesji, zmiany oraz promesy koncesji,
zezwolenia lub wpisu do rejestru dziatalnosci regulowanej
jest pobierana optata skarbowa. Jej wysokos$¢ jest rézna

i zalezy od rodzaju reglamentowanej dziatalnosci.

Kiedy trzeba uzyskac koncesje, zezwolenie lub wpis do rejestru

dziatalnosci regulowane].

Przed ztozeniem wniosku o koncesje, zezwolenie lub wpis do rejestru

dziatalnosci regulowanej musisz zarejestrowac swoja dziatalnosc¢ w:

o CEIDG, jesli prowadzisz jednoosobowa dziatalnos¢ gospodarcza,

e Krajowym Rejestrze Sadowym, jesli dziatasz jako spdtka osobowa
lub kapitatowa.

Jesli jestes przedsiebiorca wpisanym do CEIDG, to wniosek o wpis do
rejestru dziatalnosci regulowanej mozesz ztozy¢ réwniez w urzedzie
gminy, wskazujac organ prowadzacy wiasciwy rejestr.

Udzielenie koncesji

Koncesja to pozwolenie na dziatalnos¢ gospodarczg objete najwiekszymi
rygorami. O koncesje moze ubiegac sie kazdy przedsiebiorca — takze
ten, ktéry juz prowadzi dziatalnos¢ gospodarcza lub posiada koncesje
na wykonywanie innego rodzaju dziatalnosci.

Pamietaj! Jezeli odmodwiono ci wczesniej koncesji, to masz prawo
ponownie o nig wystapic.
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Koncesja jest udzielana na wniosek przedsiebiorcy zawsze na
czas okreslony nie krotszy niz 5 lat i nie dtuzszy niz 50 lat, chyba ze
przedsiebiorca wnioskuje o udzielenie konces;ji na krotszy czas.

Zezwolenie na wykonywanie dziatalnosci gospodarczej.

Dana dziatalno$¢ moze wymagac zezwolenia, tylko jesli zostato

to wprost okreslone w przepisach. Zezwolenia sg wydawane po
sprawdzeniu, czy przedsiebiorca jest w stanie i ma mozliwosci
techniczne lub organizacyjne wykonywania okreslonej dziatalnosci
gospodarczej. Przedsiebiorca musi spetnia¢ warunki wykonywania
tej dziatalnosci okreslone w przepisach prawem.

Zezwolenie ma forme decyzji administracyjnej i jest wydawane
w trybie postepowania administracyjnego. Moze zawierac
warunki specjalne, ktére takze trzeba spetnic.

Uwagal! Jezeli spetniasz wszystkie wymagania wykonywania
okreslonej dziatalnosci, to organ ma obowigzek udzieli¢ ci zezwolenia.

Wopis do rejestru dziatalnosci regulowane;.

Dziatalnos¢ regulowana jest najprostszg forma reglamentacji

dziatalnosci gospodarczej w Polsce. Wymaga od przedsiebiorcy:

e spetnienia okreslonych warunkdw jej prowadzenia,

e ziozenia wniosku o wpisu do rejestru dziatalnosci regulowanej,

o zlozenia oswiadczenia o spetnianiu warunkéw wymaganych
do wykonywania tej dziatalnosci (jako zatgcznik do wniosku).

Pamietaj! Przechowuj wszystkie dokumenty potwierdzajace
spetnianie warunkéw do wykonywania dziatalnosci
regulowanej — na potrzeby kontroli.

Rejestry dziatalnosci regulowanej sg jawne i kazdy moze je
przegladac za posrednictwem organu, ktdry je prowadzi.
W rejestrze sg ujawnione dane dotyczace firmy, numer NIP
lub — na wniosek organu — inne dane, ale tylko te, ktdre s3
zgodne z przepisami o ochronie danych osobowych.

Zrédto: biznes.gov.pl
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Formy
opodatkowania

W przepisach regulujacych prowadzenie dziatalnosci gospodarczej
wystepuja rézne definicje dziatalnosci gospodarczej. Prowadzac
biznes nalezy bra¢ pod uwage czy konkretna aktywnosc¢ stanowi
dziatalnos¢ gospodarcza w rozumieniu wiasciwych przepiséw.

Dziatalnosciag gospodarcza dla celdw podatku dochodowego jest
dziatalnosc:

wytworcza, budowlana, handlowa, ustugowa,

polegajgca na poszukiwaniu, rozpoznawaniu i wydobywaniu kopalin
ze ztoz,

polegajaca na wykorzystywaniu rzeczy oraz wartosci niematerialnych
i prawnych,

prowadzona w celu osiggniecia zysku, bez wzgledu na jej rezultat.

Dodatkowo, aby dang aktywnos¢ uznac za dziatalnos¢ gospodarcza:
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musi by¢ prowadzona we wiasnym imieniu, co oznacza, ze
przedsiebiorca podejmuje czynnosci dla potrzeb prowadzonej
przez siebie dziatalnosci gospodarczej, a nie na rzecz
jakiegokolwiek innego podmiotu,

musi by¢ prowadzona w sposéb zorganizowany i ciagty,

CO 0znacza ze przedsiebiorca posiada infrastrukture

(sprzet komputerowy, biurko, towary, biuro itp.), ktéra jest
niezbedna do wykonywania prowadzonej przez niego
aktywnosci oraz podejmuje dziatania wielokrotnie, z pewna
regularnoscia,

przychody uzyskane przez przedsiebiorce nie moga zostac
zaliczone do innego zrédta przychoddw; jezeli osiggane przez



podatnika przychody podlegaja zaliczeniu do innego zrédfa
przychoddw, to wykonywana przez niego aktywnosc nie
stanowi dziatalnosci gospodarczej dla celdéw podatkowych.
Takim przychodem, ktéry moze podlegac zaliczeniu do
innego zrédia moze by¢ np. sprzedaz m.in. nieruchomosci,
jej czesci lub udziatu w nieruchomosci.

Jezeli ktérykolwiek z warunkow nie bedzie spetniony, twoja
dziatalnos¢ nie zostanie uznana za dziatalnos¢ gospodarcza dla
celéw podatku dochodowego. W konsekwencji nie bedziesz
jej rozlicza¢ na zasadach przewidzianych dla dziatalnosci
gospodarczej.

Jakie sg formy opodatkowania dziatalnosci gospodarczej

0s6b fizycznych? PIT na zasadach okreslonych dla

przedsiebiorcéow bedziesz ptacig, jesli:

e prowadzisz jednoosobowa dziatalnosc
gospodarcza,

o jestes wspodlnikiem spdtek:

e cywilnej,

e jawnej 0séb fizycznych,

e jawnej, ktérej wspdlnikami sg inne podmioty niz osoby
fizyczne, pod warunkiem ztozenia informacji o podatnikach

podatku dochodowego od oséb prawnych oraz o podatnikach

podatku dochodowego od oséb fizycznych, posiadajacych,
bezposrednio lub za posrednictwem podmiotéow
niebedacych podatnikami podatku dochodowego, prawa
do udziatu w zysku tej spdtki,

e partnerskiej.

Rozpoczynajac dziatalnosé, a takze w jej trakcie, bedziesz
sie zastanawiag, ktdra z form opodatkowania dochodow
jest dla ciebie najlepsza.

Do wyboru masz trzy formy opodatkowania dochoddw

z dziatalnosci gospodarczej:

e nazasadach ogdlnych, wedtug skali podatkowej
(stawka podatkowa 12% i 32%),
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o wedtug stawki liniowej (19%),
e ryczattem od przychoddw ewidencjonowanych.

Wazne! Czwarta forma opodatkowania jest karta podatkowa,
jednak od 2022 roku moga z niej korzystac¢ jedynie podatnicy,
ktorzy byli opodatkowani w tej formie przed rokiem 2022 i
kontynuuja opodatkowanie w formie karty podatkowe].

Skala podatkowa to podstawowa forma opodatkowania dochodéw
z dziatalnosci gospodarczej - bedziesz opodatkowany w ten
sposoéb, jezeli nie wybierzesz innej formy opodatkowania.

WYybor ryczattu od przychodéw ewidencjonowanych
nie zawsze bedzie mozliwy.

Spod opodatkowania ryczattem sa wytaczone niektdre rodzaje
dziatalnosci, na przyktad prowadzenie aptek, kantoréw,
czy handel czesciami samochodowymi.

Ryczattu nie wybiorg osoby, ktore:

e prowadzg inng dziatalnos¢ gospodarczg opodatkowang
w formie karty podatkowej,

¢ wramach dziatalnosci wytwarzaja wyroby
opodatkowane podatkiem akcyzowym,

e sgwspdlnikami spdtki cywilnej oraz spdtki jawnej i ich
wspolnicy wybiorg inng forme opodatkowania (opodatkowanie
ryczattem musza wybrac wszyscy wspadlnicy).

W przypadku skali podatkowej oraz podatku liniowego
przedmiotem opodatkowania jest dochdd, a w przypadku
ryczattu od przychoddw ewidencjonowanych przedmiotem
opodatkowania jest przychdd.

Zeby dokona¢ optymalnego wyboru formy opodatkowania

dziatalnosci gospodarczej musisz wiedzie¢ czym sa: przychdéd,
koszty uzyskania przychodéw, dochdd oraz strata.
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Co to jest przychéd, koszty uzyskania przychodu, dochéd i strata?

Przychod z dziatalnosci gospodarczej

Za przychody z dziatalnosci gospodarczej uwaza sie wszelkie kwoty
nalezne przystugujace przedsiebiorcy w zwigzku z prowadzong
dziatalnoscia gospodarcza, chocby nie zostaty faktycznie otrzymane,
PO wytgczeniu wartosci zwrdéconych towardw, udzielonych

bonifikat i skont (obnizenia ceny wynikajace z zaptaty za towar
przed terminem).

W uproszczeniu, przychodem z dziatalnosci gospodarczej
bedzie wszystko to, co firma otrzymata badz powinna
otrzymac od swoich kontrahentdéw, za wykonane na ich rzecz
ustugi lub dostarczone towary.

Wazne! Jezeli w zwiazku z prowadzona dziatalnoscia
gospodarczg jestes podatnikiem podatku VAT, kwota podatku
od towardw i ustug nie stanowi twojego przychodu. Przychdd
dla celodw podatkowych stanowi wytacznie nalezna kwota
pomniejszona o podatek od towardéw i ustug (kwota netto).

Jezeli otrzymujesz lub masz otrzymac jakiekolwiek swiadczenie
w zwigzku z prowadzong dziatalnoscig gospodarcza powinienes
je traktowac jako przychdd z dziatalnosci gospodarczej.

Przychodem z dziatalnosci gospodarczej moga by¢ na przykifad:
e przychody z odptatnego zbycia sktadnikdw firmowego
majatku wykorzystywanych na potrzeby dziatalnosci (np.
samochdd firmowy, komputer czy wyposazenie biurowe),
o odsetki z lokat bankowych czy z rachunkow
biezacych nalezacych do przedsiebiorcy,
e otrzymane kary umowne,
e otrzymane odszkodowania za szkody dotyczace
sktadnikdw majatku zwigzanych z prowadzong firma,
e przychody z najmu, podnajmu, dzierzawy,
poddzierzawy sktadnikéw majatku zwigzanego
Z prowadzona dziatalnoscig gospodarcza.
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Pamietaj, ze w niektoérych przypadkach przychod nie bedzie
przychodem dla celéw podatkowych. Najwazniejsze naleznosci,
ktdre nie stanowia przychodoéw z dziatalnosci gospodarczej, to:

e zwrocone pozyczki, z wyjatkiem skapitalizowanych odsetek
od tych pozyczek,

o kwoty naliczonych, lecz nieotrzymanych odsetek od naleznosci,
w tym réwniez od udzielonych pozyczek (dopiero w momencie
ich wptywu beda one stanowity przychdd przedsiebiorcy),

e zwrécone, umorzone lub zaniechane podatki i optaty
stanowigce dochody budzetu panstwa albo budzetow
jednostek samorzadu terytorialnego, niezaliczone do
kosztow uzyskania przychodoéw oraz inne zwrécone wydatki
niezaliczone do kosztéw uzyskania przychoddéw,

e zwréconych innych wydatkdéw niezaliczonych do kosztow
uzyskania przychodoéw.

Koszty uzyskania przychodoéw

Pojecie ,kosztow uzyskania przychodow” jest kluczowe dla
podatnikow stosujgcych opodatkowanie wedtug skali podatkowej
oraz podatkiem liniowym. Przepisy nie wskazuja konkretnie,

co moze stanowi¢ koszt uzyskania przychodu. Kluczowy jest

cel, w jakim przedsiebiorca ponosi wydatki.

Koszty uzyskania przychodoéw to wydatki, ktére zostaty

poniesione w celu:

e Osiggniecia przychodow, np. poprzez nabycie
towardw, materiatdw biurowych, wyposazenia, czyli
wszystkiego co bezposrednio badz posrednio ma
doprowadzi¢ do osiggniecia przychodu,

e zachowania zrédta przychodow, czyli np. wydatki na
organizacje spotkan z kontrahentami,

e zabezpieczenia zrédia przychodoéw, czyli na przyktad
wydatki na polisy ubezpieczeniowe,

o zostaty faktycznie poniesione (nie ma znaczenia faktyczne
zaptacenie, ale poniesienie kosztu, czyli wystawienie
faktury, ujecie w ksiegach),

e zostaty poniesione przez podatnika (a nie przez inna osobe),
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e nie zostaty wymienione w katalogu wydatkéw
niestanowigcych kosztow uzyskania przychodow.

Pamietaj! Peten katalog wydatkdéw niestanowiacych kosztow
uzyskania przychoddéw znajdziesz w art. 23 Ustawy o PIT.

Dochdd z dziatalnosci gospodarcze;j

Pojecie dochodu z dziatalnosci gospodarczej jest kluczowe dla
podatnikow stosujacych opodatkowanie wg. skali podatkowej oraz
podatkiem liniowym — to od dochodu podatnicy ci zaptaca podatek
dochodowy, zgodnie z wybrang stawka.

Dochéd z dziatalnosci gospodarczej to roznica pomiedzy suma
przychoddw z dziatalnosci gospodarczej osiggnietych w danym
roku kalendarzowym, a suma kosztéw uzyskania przychoddw
poniesionych w celu osiggniecia przychoddw z dziatalnosci
gospodarczej badz zachowania, lub zabezpieczenia dziatalnosci
gospodarczej.

Dochodem jest wiec nadwyzka przychodéw (wptywow) z dziatalnosci
gospodarczej nad zwigzanymi z dziatalnoscig gospodarcza
kosztami uzyskania przychodéw, czyli wydatkami poniesionymi

w celu osiggniecia przychodow.

Strata z dziatalnosci gospodarcze]

Jezeli suma twoich przychoddw z dziatalnosci gospodarczej

w danym roku kalendarzowym, jest nizsza niz suma kosztéw, ktore
twoja firma poniosta zeby te przychody uzyskac, to ponosisz strate.
Strata wystepuje najczesciej w okresach stabszej koniunktury

lub kiedy podatnik realizuje inwestycje i w zwigzku z tym

ponosi wieksze wydatki.

Jezeli twoja dziatalnos¢ przyniosta strate w ramach prowadzonej

dziatalnosci gospodarczej, masz prawo do:

e obnizenia dochodu z dziatalnosci gospodarczej osiggnietego
w jednym z pieciu lat podatkowych nastepujacych po
poniesieniu strat, z tym ze kwota obnizenia w ktérymkolwiek
z tych lat nie moze przekroczy¢ 50% wysokosci straty, albo

e obnizenia jednorazowo dochodéw uzyskanych z dziatalnosci
gospodarczej w jednym z pieciu lat podatkowych nastepujacych
po poniesieniu straty o kwote nieprzekraczajaca 5 min zt.
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Nieodliczona kwota straty podlegac bedzie rozliczeniu

W pozostatych latach tego piecioletniego okresu, z tym ze
kwota obnizenia w ktérymkolwiek z lat nie moze przekroczy¢
50% wysokosci straty.

Co wzig¢ pod uwage przy wyborze formy opodatkowania?
Czy chcesz odlicza¢ koszty uzyskania przychodéw?

Przed wyborem formy opodatkowania zastandw sig, jak
duze wydatki zwigzane z dziatalnoscig gospodarcza bedziesz
ponosit.

Jezeli takie wydatki, na przykfad zwigzane z zakupem towarow,
ustug czy wyposazenia, beda znaczne, zastanow sie czy

chcesz wybrac forme, ktéra nie daje mozliwosci uwzglednienia

w rachunku podatkowym kosztéw uzyskania przychodéw. Moze

sie bowiem okazac, ze jezeli wybierzesz ryczatt od przychoddw
ewidencjonowanych, to pomimo korzystniejszej stawki podatkowej,
zaptacisz wyzsze podatki, niz gdybys wybrat podatek liniowy lub
opodatkowanie na zasadach ogdlnych. Bedzie to wynikac z braku
mozliwosci uwzglednienia kosztow uzyskania przychoddw.

Czy chcesz rozliczac sie z matzonkiem

Jesli tak, to musisz wybrac¢ opodatkowanie na zasadach ogdélinych.
Mozliwos¢ wspdlnego opodatkowania z matzonkiem wytacza
uzyskiwanie przychodéw opodatkowanych wedtug stawki
liniowej lub ryczattem od przychoddw ewidencjonowanych.

Czy chcesz korzystac z ulg podatkowych

Wez pod uwage, ze wybdr konkretnej formy opodatkowania moze
pozbawic cie prawa do skorzystania z ulg podatkowych. Kazda forma
opodatkowania charakteryzuje sie innym zestawem dostepnych

dla podatnikdéw ulg, a opodatkowanie w formie liniowe] pozbawia
mozliwosci skorzystania z istotnej czesci ulg podatkowych.

Zrédto: biznes.gov.pl/pl/portal /00172
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Zaktad
Ubezpieczen
Spotecznych - ZUS

Przedsiebiorca prowadzacy dziatalnos¢ gospodarcza podlega
obowigzkowo ubezpieczeniom spotecznym i ubezpieczeniu
zdrowotnemu. To znaczy, ze musi sie on zgtosi¢ do ubezpieczen
w Zaktadzie Ubezpieczen Spotecznych oraz optacac sktadki.

Po rejestracji dziatalnosci gospodarczej w CEIDG (Centralnej
Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej), formularz
z danymi przedsiebiorcy jest przekazywany do ZUS. Na tej
podstawie ZUS rejestruje przedsiebiorce jako ptatnika sktadek.
Zaktada ptatnikowi elektroniczne konto, na ktérym zapisuje
informacje z formularza CEIDG (tj. imiona, nazwisko, PESEL

i NIP, adresy, date rozpoczecia dziatalnosci itd.).

Konto Platnika sktadek to nie wszystko. W ZUS trzeba jeszcze
zgtosic sie do ubezpieczen.

Krok 1. Zgtoszenie do ubezpieczen
W ciggu siedmiu dni od rozpoczecia dziatalnosci gospodarczej
nalezy ztozy¢ w ZUS formularz zgtoszenia do ubezpieczen.

Jest to formularz ZUS ZUA lub ZUS ZZA. ZUS ZUA jest przeznaczony
dla osoby, ktéra podlega ubezpieczeniom spotecznym

i zdrowotnemu. Natomiast ZUS ZZA - dla osoby, ktéra podlega
tylko ubezpieczeniu zdrowotnemu, bo np.: jest dodatkowo
zatrudniona na etat z przynajmniej minimalna pensja.

Formularz mozna otrzymac w placéwce ZUS. Mozna réwniez
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wydrukowac go ze strony internetowej zus.pl, a jesli przedsiebiorca
korzysta juz z ustug elektronicznych, réwniez z Platformy
Ustug Elektronicznych ZUS PUE lub programu ,Ptatnik”.

W formularzu oprécz swoich danych i adreséw przedsiebiorca
wskazuje rodzaje ubezpieczen spotecznych, do ktdrych
sie zgtasza, czyli:

e ubezpieczenie emerytalne — jest obowigzkowe. Ubezpieczamy sie
od starosci. To z tego ubezpieczenia otrzymamy
W przysztosci emeryture,
e ubezpieczenie rentowe - jest obowigzkowe. Ubezpieczamy
sie od ryzyka utraty zdolnosci do pracy. Z tego ubezpieczenia
ZUS wyptaca renty z tytutu niezdolnosci do pracy,
e ubezpieczenie wypadkowe — jest obowigzkowe. Zabezpiecza
przedsiebiorce na okolicznos¢ wypadku przy pracy lub
choroby zawodowej. Z tego ubezpieczenia ZUS wyptaca
zasitki i odszkodowania za uszczerbek na zdrowiu,

e ubezpieczenie chorobowe — jest dobrowolne. Umozliwia
otrzymanie zasitku chorobowego, kiedy lekarz wystawi
przedsiebiorcy zwolnienie lekarskie. Z ubezpieczenia
chorobowego jest rowniez wyptacany zasitek macierzynski.

UWAGA! Objecie dobrowolnym ubezpieczeniem chorobowym
nastapi od dnia wskazanego na zgtoszeniu do ubezpieczen
jesli dokument ZUS ZUA zostanie ztozony w ciggu 7 dni,

w przeciwnym wypadku ubezpieczenie dobrowolne

bedzie obowigzywato od dnia ztozenia zgtoszenia.

Oprécz ubezpieczen spotecznych (czterech wymienionych wyzej),
kazdy przedsiebiorca obowigzkowo podlega ubezpieczeniu
zdrowotnemu. Optacanie sktadki na ubezpieczenie zdrowotne
umozliwia bezptatne korzystanie ze swiadczen opieki

zdrowotnej (potocznie zwane leczeniem ,na NFZ").

Gdy osoba pracuje na etacie, osigga co najmniej minimalne
wynagrodzenie i prowadzi firme, to jej ubezpieczenia
spoteczne (emerytalne, rentowe, wypadkowe, chorobowe)
pokrywane sg z wynagrodzenia na etacie.
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Uwaga! Niezaleznie od wysokosci wynagrodzenia z etatu, sktadki na
ubezpieczenie zdrowotne ptaci sie zarowno od etatu, jak
i dziatalnosci.

Przedsiebiorcy optacaja tez sktadke na Fundusz Pracy. W okreslonych
przypadkach mozna z niego otrzymac okresowy zasitek dla
bezrobotnych wyptacany przez urzad pracy.

W formularzu zgtoszenia do ubezpieczen przedsiebiorca wskazuje
date objecia ubezpieczeniami (cbowigzkowymi i ewentualnie
dobrowolnym ubezpieczeniem chorobowym). Przedsiebiorca
podlega ubezpieczeniom od dnia rozpoczecia wykonywania
dziatalnosci, dlatego data wskazana w formularzu co do zasady
musi pokrywac sie z datg wskazana wczesniej w zgtoszeniu do
CEIDG. Czasem moze to by¢ data pdzniejsza jesli z okolicznosci
faktycznych wynika, ze dziatalnos¢ zostata rozpoczeta w dacie
innej niz CEIDG. Ciezar udowodnienia tego faktu nalezy do

osoby prowadzacej dziatalnos¢ gospodarcza.

Ulga dla nowych przedsiebiorcéw

Ulga na start

Ulga na start gwarantuje przedsiebiorcy zwolnienie z obowigzku
optacania sktadek ZUS spotecznych (emerytalnych, rentowych,
wypadkowych, chorobowych) przez okres 6 miesiecy od dnia
podjecia dziatalnosci gospodarczej. Zwolnienie z ubezpieczen
spotecznych dotyczy tylko osoby prowadzacej dziatalnos¢
gospodarcza.

Uwaga! Ulga nie dotyczy ubezpieczenia zdrowotnego. Przedsiebiorca
jest zobowigzany do optacania miesiecznej sktadki zdrowotne].

Na zgtoszenie do ubezpieczenia zdrowotnego

masz 7 dni od rozpoczecia dziatalnosci.

Nizsze sktadki mozna optaca¢ maksymalnie przez petne 6 miesiecy
kalendarzowych. Jesli dziatalnos¢ rozpoczynamy od pierwszego
dnia miesigca, to ten miesigc jest pierwszym miesigcem ulgowym.
Jesli dziatalnos¢ rozpoczynamy w trakcie miesigca, to okres ulgi
liczymy dopiero od nastepnego, pethego
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miesigca. Sktadka na ubezpieczenie zdrowotne jest miesieczna
i niepodzielna.

Przykiad

Jan Kowalski rozpoczat dziatalnos¢ gospodarcza od

6 czerwca 2023 r. SzeS¢ miesiecy, za ktére nie bedzie
optacac sktadek na ubezpieczenia spoteczne, uptynie 31
grudnia 2023 .

Z ulgi na start moga skorzystac przedsiebiorcy, ktorzy:

e 53 osobami fizycznymi (czyli prowadza dziatalnosé
jednoosobowa albo sg wspodlnikami spotek cywilnych),

e podejmuja dziatalnos¢ gospodarcza po raz pierwszy albo
podejmuja ja ponownie po uptywie co najmniej 60 miesiecy
od dnia jej ostatniego zawieszenia lub zakonczenia,

e nie wykonuja dziatalnosci na rzecz bytego pracodawecy, u ktérego
w biezacym lub w poprzednim roku kalendarzowym wykonywali
w ramach stosunku pracy lub spétdzielczego stosunku pracy
czynnosci wchodzace w zakres wykonywanej dziatalnosci
gospodarczej.

Kto nie musi ptacic¢ sktadki zdrowotnej

Mozesz by¢ zwolniony z obowigzku optacania sktadki na

ubezpieczenie zdrowotne, rowniez przez pierwsze 6 miesiecy

prowadzenia dziatalnosci. Stanie sie tak, jesli:

e jeste$s emerytem badz rencista i twoje swiadczenie nie przekracza
miesiecznie minimalnego wynagrodzenia oraz twoje przychody
z dziatalnosci nie przekroczag miesiecznie 50% kwoty najnizszej
emerytury lub bedziesz optacac podatek dochodowy w formie
karty podatkowej,

e jestes niepetnosprawny lub niepetnosprawna w stopniu
umiarkowanym lub znacznym oraz twoje przychody z dziatalnosci
nie przekrocza miesiecznie 50% kwoty najnizszej emerytury
lub bedziesz optacac podatek dochodowy w formie karty
podatkowej,

e pobierasz zasitek macierzynski, ktérego wysokosc¢
nie przekracza miesiecznie kwoty swiadczenia
rodzicielskiego,

*  jestes pracownikiem itgcznie spetniasz nastepujace warunki:
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*  opfacasz sktadki od wymiaru nie wyzszego niz minimalne
wynagrodzenie,

* uzyskujesz miesieczne przychody z dziatalnosci gospodarczej
w wysokosci nieprzekraczajgcej 50% kwoty minimalnego
wynagrodzenia,

*  optacasz podatek dochodowy w formie ryczattu

od przychodéw ewidencjonowanych.

.Preferencyjny ZUS"

Po wykorzystaniu ulgi na start (6 miesiecy nie ptacenia
sktadek spotecznych), przedsiebiorca ma prawo do obnizonej
(preferencyjnej) sktadki na ubezpieczenia spoteczne przez
kolejne petne 24 miesigce prowadzenia dziatalnosci.

Sktadki na ubezpieczenia spoteczne liczy sie od preferencyjnej

kwoty, wynoszacej 30% minimalnego wynagrodzenia za prace.
Przedsiebiorgca moze zadeklarowac podstawe wymiaru sktadek
wyzsza niz wynikajaca z preferencyjnej wysokosci. W tym zakresie
ptatnik sktadek ma petng dowolnos¢, oczywiscie z uwzglednieniem
rocznej podstawy wymiaru sktadek na ubezpieczenia emerytalne

i rentowe oraz ograniczenia podstawy wymiaru sktadek na
ubezpieczenie chorobowe, ktéra nie moze w danym roku przekraczaé
miesiecznie 250% prognozowanego przecietnego wynagrodzenia.

Przedsiebiorca korzystajacy z ulgi nie ptaci réwniez sktadek na
Fundusz Pracy. W zwiagzku z tym, zamykajac firme i rejestrujac
sie jako osoba bezrobotna, moze zaistniec¢ sytuacja, ze nie
otrzyma zasitku dla oséb bezrobotnych z urzedu pracy.

Przedsiebiorca nie moze skorzystac z ulgi jezeli aktualnie
lub w okresie ostatnich 60 miesiecy kalendarzowych:

e prowadzit pozarolnicza dziatalnos¢ gospodarcza na
podstawie przepisdw o dziatalnosci gospodarczej
lub innych przepiséw szczegdlnych,

o wykonywat dziatalnos¢ twoérczg lub artystyczng,

e prowadzit dziatalnos¢ gospodarcza w zakresie wolnego
zawodu w rozumieniu przepiséw o zryczattowanym podatku
dochodowym od niektdrych przychoddéw osigganych,
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przez osoby fizyczne albo takiej, z ktérej przychody sa
przychodami z dziatalnosci gospodarczej w rozumieniu
przepiséw o podatku dochodowym od oséb fizycznych,

o byt wspodlnikiem jednoosobowej spdtki z ograniczona
odpowiedzialnoscig, spoétki jawnej, komandytowej
lub partnerskiej,

e prowadzit publiczna lub niepubliczna szkote, inng forme
wychowania przedszkolnego, placéwke lub ich zespét na
podstawie Prawa oswiatowego.

Nizsze sktadki mozna optacac¢ maksymalnie przez petne 24
miesigce kalendarzowe. Jesli dziatalnos¢ rozpoczynamy od
pierwszego dnia miesigca, to ten miesigc jest pierwszym miesigcem
ulgowym. Jesli dziatalnosc¢ rozpoczynamy w trakcie miesigca, to
okres ulgi liczymy dopiero od nastepnego, pethego miesigca.

Za niepetny miesiac, w ktérym rozpoczelismy dziatalnosg, tez
ptacimy wtedy nizsze sktadki.

Przykfad

Jan Kowalski rozpoczat dziatalnosc 1 lipca 2023 r. Moze optacac
nizsze sktfadki od 1 lipca 2023 r. do 30 czerwca 2025 .

Krzysztof Nowak rozpoczat dziatalnosc 15 lipca 2023 r.

Okres ulgi trwa od 15 lipca 2023 r. do 31 lipca 2025 .

Po zakonczeniu okresu ulgowego przedsiebiorca moze zgtosic
sie do ZUS i przerejestrowac sie ze sktadek ulgowych na zasady
ogdlne lub skorzystac z kolejnej ulgi tzw. ,matego ZUS plus”.
Przy wypetnianiu dokumentéw w ZUS pomoca stuza pracownicy
sali obstugi klientow.

~Maty ZUS plus”

Przedsiebiorca, ktéry skorzystat z ,ulgi na start” i ,preferencyjnego
ZUS" moze skorzystac z kolejnej ulgi. Polega ona na tym, ze wysokos¢
sktadki jest uzalezniona od przychoddw i dochoddéw z dziatalnosci.

Z tej ulgi mozna skorzystac przez 36 miesiecy w okresie 60 miesiecy
prowadzenia firmy.

Warunkiem skorzystania z tej ulgi:
e jest prowadzenie dziatalnosci gospodarczej na podstawie wpisu
do Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej
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(CEIDQG) lub innych przepiséw szczegdlnych oraz prowadzenie co
najmniej 60 dni w poprzednim roku,

e aprzychdd z tytutu dziatalnosci gospodarczej w poprzednim
roku kalendarzowym, jesli prowadzites jg przez caty rok, nie
maogt przekroczy<¢ kwoty 120 000 zt. Jesli prowadzites dziatalnosc
przez czesc roku, to limit bedzie proporcjonalnie nizszy.

Pamietaj! Nie mozesz optacac sktadek Maty ZUS Plus:

e W pierwszym roku prowadzenia dziatalnosci,

e jesli spetniasz warunki do ptacenia obnizonych skfadek
na ubezpieczenia spoteczne, od podstawy wynoszacej
30% minimalnego wynagrodzenia.

Uwaga! Jesli chcesz skorzystac z ,matego ZUS plus” to o decyzji
powinienes$ poinformowac Zaktad do konca stycznia danego roku
kalendarzowego, jezeli zmiana w stosunku do danych wykazanych
W zgtoszeniu nastepuje w styczniu tego roku. W innych przypadkach
w terminie 7 dni od zaistnienia zmiany.

Krok 2. Ztozenie deklaracji rozliczeniowej

Osoba prowadzaca dziatalnos¢ gospodarcza i podlegajaca
ubezpieczeniom w ZUS musi dostarczy¢ do ZUS deklaracje
rozliczeniowa, czyli wypetniony formularz ZUS DRA.

Jako osoba prowadzaca pozarolnicza dziatalnosé gospodarcza
optacasz sktadki na ubezpieczenie spoteczne wiasne lub oséb
wspotpracujacych. Musisz za kazdy miesiac:

o skfadac¢ dokumenty rozliczeniowe bez wzgledu na forme
opodatkowania,

o wdokumentach ZUS DRA i ZUS RCA podawac¢ dodatkowe
informacje (np. forme opodatkowania w danym miesiacu,
przychéd lub dochdd), ktére sg niezbedne do ustalenia
podstawy wymiaru sktadki na ubezpieczenie zdrowotne.

Krok 3. Optacanie skitadek

Przedsiebiorca musi co miesigc terminowo optacac sktadki.
Termin optacenia sktadek jest taki sam jak sktadania deklaracji.
Trzeba je optaci¢ do dwudziestego dnia kolejnego miesigca. Np.
sktadki za lipiec nalezy optaci¢ do 20 sierpnia.
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Od 1 stycznia 2018 r. przedsiebiorcy ptaca sktadki ZUS na swdj
indywidualny rachunek sktadkowy (informacje o numerze
rachunku przekazuje ZUS).

Informacje o numerze rachunku sktadkowego otrzymasz
w kazdej placéwce oraz w Centrum Obstugi Telefonicznej
ZUS (nr tel. 22 560 16 00). Numer indywidualnego rachunku
mozna tez sprawdzi¢ na zus.pl.

Nalezy pamietac o terminowym optacaniu sktadek. Termin optacenia
sktadki to dzien, w ktérym maja sie znalez¢ na rachunku ZUS.
Trzeba wiec optaci¢ sktadki odpowiednio wczesniej, zeby zostaty
na czas zaksiegowane na rachunku.

Jesli spdznimy sie z zaptata sktadek w terminie, to nalezy sie
liczy¢ z konsekwencjami. Pierwsza to koniecznos¢ doptacenia
odsetek za zwitoke. Do obliczenia wysokosci odsetek mozna
skorzystac z kalkulatora na stronie zus.pl/kalkulator (Uwaga!
ZUS nie pobiera odsetek mniejszych niz 1% minimalnego
wynagrodzenia). Spdznienie ze sktadkami moze tez skutkowac
problemami w uzyskaniu z ZUS swiadczen (np. zasitku
chorobowego czy macierzynskiego).

Sktadki mozna optacac zwyklym przelewem bankowym (réwniez
przez bankowosc¢ internetowa) lub przekazem na poczcie i w banku.
Do przelewow sktadek do ZUS stuzy zwykty formularz przelewu.
Mozna go otrzymac na poczcie lub w banku. Wykonujac przelew

w bankowosci elektronicznej robimy to jak zwykty przelew (np.

jak optacenie faktury za media).

Inne przydatne informacje

Przedsiebiorca moze w kazdym momencie zawiesi¢ prowadzenie
dziatalnosci gospodarczej na dowolny okres lub na czas nieokreslony.
Zawieszenie dziatalnosci nalezy najpierw zgtosi¢ w Centralnej
Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej (w urzedzie
gminy, urzedzie miasta lub elektronicznie). Dziatalnos¢ mozna
wznowi¢ w kazdym momencie, nie wczesniej jednak niz 30

dni po zawieszeniu. Nalezy réwniez ztozy¢ w ZUS odpowiednia
deklaracje rozliczeniowa. Podczas okresu zawieszenia nie optaca
sie skfadek, ale nalezy pamietac, ze wigze sie to z brakiem
ubezpieczenia.
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Wznowienie dziatalnosci gospodarczej nastgpi automatycznie
po uptywie terminu zawieszenia. Wznowienie dziatalnosci

w przypadku jej zawieszenia na czas nieokreslony wymaga
od przedsiebiorcy zastosowania tych samych krokéw.
Najpierw wypetniamy formularz CEIDG w urzedzie miasta

lub gminy, a potem sktadamy deklaracje w ZUS. Mozliwosé
zawieszenia dziatalnosci moze sie przydac przedsiebiorcom
prowadzacym dziatalnos¢ sezonowa (np. skup owocow).

Zawieszenie wlicza sie do okresu, w ktérym przedsiebiorca
korzysta z ulgi ZUS na start i preferencyjnego ZUS-u (czyli
odpowiednio 6 i 24 miesiecy). Jesli okres minat, musi zarejestrowac
sie do ubezpieczen w ZUS z nowymi kodami ubezpieczenia.

Warto zapoznac sie z wszystkimi prawami i obowigzkami

ptatnika sktadek i ubezpieczonego. Takie informacje znajduja
sie na stronie internetowej zus.pl. Sg tam m.in. poradniki oraz
wzory dokumentdéw (dziat ,Biblioteka ZUS, ulotki, poradniki”).

Sprawy w ZUS, takze te zwigzane z dziatalnoscig gospodarcza,
mozna zatatwiac przez Internet. Trzeba w tym celu zarejestrowac
sie na Platformie Ustug Elektronicznych ZUS (zus.pl). Konto na PUE
mozna aktywowac podczas wizyty w ZUS, za pomoca ustug gov.

pl, certyfikatu kwalifikowanego lub bankowosci elektroniczne;.

Do sktadania do ZUS elektronicznych dokumentéw i wnioskdw
konieczny jest podpis elektroniczny. Moze to by¢ certyfikat
kwalifikowany (do kupienia w specjalistycznych centrach certyfikacji),
zaufany profil ePUAP (bezptatny, do uzyskania w kazdym ZUS

lub urzedzie skarbowym), e-dowod. Dokumenty mozna tez
podpisywac za pomoca bankowosci elektronicznej.

W przypadku watpliwosci z ZUS mozna kontaktowac sie telefonicznie:
22 56016 00.

Pytania mozna tez zadawac przez elektroniczny formularz
kontaktowy na stronie zus.pl lub piszac na cot@zus.pl.
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Dla tych, ktérzy preferuja kontakt osobisty, pracownicy ZUS
dyzuruja w kazdej placoéwce w salach obstugi klientow.
Przez platforme PUE mozna rezerwowac termin wizyty.
Mozna tez skorzystac z e-wizyty (www.zus.pl/e-wizyta).

Zaktad Ubezpieczen Spotecznych
Oddziat Lublinie

ul. T. Zana 36,38 ¢

20-601 Lublin

poniedziatek 8.00 —17.00,

wtorek - pigtek: 8.00 -15.00
Infolinia 22 560 16 00
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Panstwowa
Inspekcja
Sanitarna-Sanepid

Wpis zaktadu do rejestru zaktadéw podlegajacych urzedowej
kontroli Panstwowej Inspekcji Sanitarnej

Chcesz prowadzi¢ dziatalnos¢ na rynku spozywczym? Planujesz
produkowac zywnos¢ lub sprzedawac jg przez Internet lub
prowadzi¢ gospodarstwo agroturystyczne? Zanim zaczniesz, postaraj
sie o wpis twojej firmy do rejestru zaktadéw podlegajacych kontroli
weterynaryjnej lub sanitarnej. Sprawdz, jak mozesz to zrobic.

Jak zatatwic¢ sprawe?

e podczas wizyty w urzedzie
e listownie

e elektronicznie

Kto musi uzyskac wpis do rejestru zaktadow podlegajgcych kontroli
Sanepidu?

Przedsiebiorca, ktéry chce prowadzi¢ dziatalnos¢ na rynku
spozywczym i planuje produkowac zywnos¢ lub wyroby
przeznaczone do kontaktu z zywnoscig, musi uzyskac¢ wpis do
rejestru zaktadéw podlegajacych urzedowej kontroli Panstwowej
Inspekcji Sanitarne;.

Wpis musisz uzyskag, jesli:

e jestes przedsiebiorca lub rolnikiem i wytwarzasz lub sprzedajesz
zywnos¢ pochodzenia niezwierzecego,

e sprzedajesz produkty od zwierzat, ktére nie podlegajg kontroli
weterynaryjnej,

e sprzedajesz lub produkujesz zywnos¢, ktéra ma zarazem srodki
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spozywcze roslinne i produkty od zwierzat (z zastrzezeniami),
e zajmujesz sie materiatami i wyrobami przeznaczonymi do
kontaktu z zywnoscia, w tym recyklingiem.

W zaleznosci od typu dziatalnosci przedsiebiorca, aby uzyskac wpis,
musi:

e zgtosic¢ zaktad albo

e zgtosic¢ zaktad, a Sanepid ten zaktad zatwierdzic.

Zatwierdzenie zakfadu to kontrola Sanepidu, ktory sprawdzi czy
zaktad spetnia okreslone normy sanitarne wynikajace z przepiséw
unijnych. Sanepid w trakcie kontroli bedzie sprawdzat twoj zaktad
pod katem wymagan okreslonych w zatgczniku Il do Rozporzadzenia
(WE) nr 852/2004 Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 29
kwietnia 2004 w sprawie higieny srodkéw spozywczych. Nalezg do
nich miedzy innymi kwestie zwigzane z wyposazeniem, wystrojem,
konstrukcjg, rozmieszczeniem i wielkoscig pomieszczen , ktore stuza
do produkcji zywnosci, zaopatrzenie ich w wode czy wentylacje.

Co jest potrzebne do uzyskania wpisu?

Zanim zaczniesz starac sie o wpis do rejestru, zatatw:

¢ wpis do CEIDG - Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci
Gospodarczej albo do KRS - Krajowego Rejestru Sagdowego,

¢ numer identyfikacyjny w ewidencji gospodarstw rolnych — jezeli
Zajmujesz sie dostawami bezposrednimi.

Kiedy powinienes zatatwic sprawe
Whniosek zt6z co najmniej 14 dni przed planowanym rozpoczeciem

dziatalnosci.

Gdzie zatatwisz sprawe?
Ustuge mozna zrealizowac w:

Zrédto: biznes.gov.pl/pl/opisy-procedur/-/proc/520
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Wiasnosé
przemystowa

Jesli zalezy Ci na zwiekszeniu konkurencyjnosci i wiarygodnosci
twojej firmy oraz na tym, by inni zwrécili uwage na to co robisz,
pomysl o zarzadzaniu wiasnoscia przemystowa. Uzyskanie ochrony
wiasnosci przemystowej pomaga w budowaniu wiasnej marki, jej
prestizu i w konsekwencji zwieksza znaczenie przedsiebiorstwa.
Wzmacnia pozytywny wizerunek i daje wyrazny sygnat, ze dbasz

o budowanie dobrego imienia swojej firmy. W Polsce zasady
dotyczace poszczegdlnych rodzajow wiasnosci przemystowej oraz
ich rejestracji zostaty uregulowane w ustawie z dnia 30 czerwca
2000 r. - Prawo wlasnosci przemystowej (Dz. U z 2021 r., poz. 324).

Jesli Twoja firma ma wdrazac rozwigzania techniczne, pomysl
o ochronie swoich wynalazkéw lub wzordow uzytkowych.

Patent

Wynalazek, bez wzgledu na dziedzine techniki, aby mogt zostac
opatentowany, musi spetniac trzy podstawowe kryteria: by¢ nowy (tj.
nie by¢ czesciag stanu techniki), posiadac poziom wynalazczy (tj. nie
wynikac dla znawcy, w sposdb oczywisty, ze stanu techniki)

i nadawac sie do przemystowego stosowania (tj. wedtug wynalazku
moze by¢ uzyskiwany wytwor lub wykorzystywany sposéb,

w rozumieniu technicznym, w jakiejkolwiek dziatalnosci
przemystowej, nie wykluczajac rolnictwa). Istnieje mozliwosc
ubiegania sie o pierwszenstwo do uzyskania patentu w przypadku
wystawienia wynalazku na wystawie miedzynarodowej oficjalnej
lub oficjalnie uznanej w rozumieniu Konwencji o wystawach
miedzynarodowych.
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Patentow NIE udziela sie na:

o wynalazki, ktérych wykorzystanie bytoby sprzeczne z porzadkiem
publicznym lub dobrymi obyczajami,

¢ odmiany roslin lub rasy zwierzat oraz czysto biologiczne
sposoby hodowli roslin lub zwierzat; nie dotyczy to
mikrobiologicznych sposobéw hodowli ani wytworéw
uzyskiwanych takimi sposobami,

e sposoby leczenia ludzi i zwierzat metodami chirurgicznymi
lub terapeutycznymi oraz sposoby diagnostyki stosowane na
ludziach lub zwierzetach; nie dotyczy to produktéw,

a w szczegodlnosci substancji lub mieszanin stosowanych
w diagnostyce lub leczeniu.

Patenty chronig wynalazki i zapewniaja prawa wytaczne
posiadaczowi patentu — opatentowany wynalazek nie moze by¢
wytwarzany, uzywany, dystrybuowany lub sprzedawany bez
zezwolenia posiadacza patentu. Patenty nie tylko gwarantuja
ochrone, lecz réwniez zachecajg wynalazcéw do pracy innowacyjnej,
zardwno przez mozliwos¢ publicznego przedstawienia twdrcy
wynalazku oraz zapewnienie potencjalnej mozliwosci uzyskania
za niego wynagrodzenia. Jezeli posiadacza patentu nie staé

na samodzielne wyprodukowanie i wprowadzenie na rynek
opatentowanego wynalazku, moze on przenies¢ patent na inny
podmiot lub udzieli¢ licencji na produkcje wedtug patentu
podmiotom, ktére beda mogty zrealizowac¢ pomyst tworcy.

Jesli uprawniony z patentu nie chce go przenosi¢ na inny podmiot,
a jedynie chce za wynagrodzeniem zezwoli¢ temu drugiemu

na korzystanie z patentu, to moga zawrze¢ w formie pisemnej
pod rygorem niewaznosci umowe licencyjna (wytaczna lub
niewytaczna). Licencja wytaczna zostaje wpisana do rejestru
patentéw prowadzonego przez odpowiedni Urzad Patentowy

i daje licencjobiorcy mozliwos¢ samodzielnego podejmowania
dziatan sadowych w przypadku stwierdzenia naruszenia patentu.

Urzad Patentowy moze udzieli¢ zezwolenia na korzystanie
Z opatentowanego wynalazku innej osoby (licencja przymusowa), gdy:
e jest to konieczne do zapobiezenia lub usuniecia stanu zagrozenia
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bezpieczenstwa Panstwa, w szczegdlnosci w dziedzinie
obronnosci, porzadku publicznego, ochrony zycia i zdrowia
ludzkiego oraz ochrony $srodowiska naturalnego,

e zostanie stwierdzone, ze patent jest naduzywany
(tzw. patent trolling), lub

e zostanie stwierdzone, ze uprawniony z patentu udzielonego
Z wczesniejszym pierwszenstwem (patentu wczesniejszego)
uniemozliwia, nie godzac sie na zawarcie umowy licencyjnej,
zaspokojenie potrzeb rynku krajowego przez stosowanie
opatentowanego wynalazku (patent zalezny), z ktérego
korzystanie wkraczatoby w zakres patentu wczesniejszego;
w tym przypadku uprawniony z patentu wczesniejszego moze
zadac udzielenia mu zezwolenia na korzystanie z wynalazku
bedacego przedmiotem patentu zaleznego (licencja wzajemna).

Zakonczenie ochrony patentowej

1. Patent moze by¢ uniewazniony w catosci lub w czesci, na
whniosek kazdej osoby, ktéra ma w tym interes prawny,
jezeli wykaze ona, ze nie zostaty spetnione ustawowe
warunki wymagane do uzyskania patentu.

2. Wygasniecie patentu:

e uptywu okresu, na ktéry zostat udzielony,

e zrzeczenia sie patentu przez uprawnionego przed Urzedem
Patentowym, za zgoda osdb, ktdrym stuza prawa na patencie,

e nieuiszczenia w przewidzianym terminie optaty okresowej,

o trwatej utraty mozliwosci korzystania z wynalazku z powodu
braku potrzebnego do tego materiatu biologicznego, ktéry stat
sie niedostepny i nie moze by¢ odtworzony na podstawie opisu.

Wzor uzytkowy (ochrona rozwigzan technicznych mniej
rewolucyjnych niz wynalazki)

Wzorem uzytkowym jest nowe i nadajace sie do przemystowego
zastosowania rozwigzanie o charakterze technicznym, dotyczace
ksztattu lub budowy przedmiotu o trwatej postaci albo przedmiotu
sktadajacego sie ze zwigzanych ze soba funkcjonalnie czesci o trwatej
postaci. Wymog postaci przedmiotu uwaza sie za zachowany takze
wadéwczas, gdy wytwoér wedtug wzoru uzytkowego zdefiniowany

jest przestrzennie przez powtarzalne elementy o statym stosunku
rozmiarow. Wymaog trwatej postaci przedmiotu uwaza sie za
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zachowany takze wéwczas, gdy wytwoér wedtug wzoru uzytkowego
zmienia swojg postac w zwigzku z korzystaniem zgodnym

Z przeznaczeniem. Rozpatrujac przymiot nowosci wzoru uzytkowego,
nalezy mie¢ na uwadze, ze stanowi on zawsze konkretne

rozwigzanie techniczne, ktére mimo ze dotyczy ksztattu, budowy

lub zestawienia konkretnie zidentyfikowanego przedmiotu o trwalej
postaci, nakierowane jest na jego uzytecznosc.

Prawo ochronne moze by¢ udzielone po dokonaniu prawidtowego
zgtoszenia do Urzedu Patentowego w Warszawie. W nastepnej
kolejnosci bada sie wniosek pod katem ustawowych warunkow
uzyskania ochrony oraz czeka na wniesienie odpowiednich

optat za ochrone. Udzielenie prawa ochronnego na wzoér
uzytkowy stwierdza sie przez wydanie swiadectwa ochronnego.
Czas trwania prawa ochronnego wynosi 10 lat.

Korzysci z uzyskania ochrony wzoru uzytkowego:

e Poprzez uzyskanie prawa ochronnego nabywa sie prawo
wytacznego korzystania z wzoru w sposob zarobkowy lub
zawodowy na catym obszarze Rzeczypospolitej Polskiej.

¢ Prawo to potwierdza uzyskana wytacznos¢ na dane rozwigzanie
i pozwala zgtaszajagcemu na zabezpieczenie sie przed
komercyjnym wykorzystywaniem chronionego rozwigzania
przez konkurencje bez pozwolenia w trakcie trwania ochrony.

e Zdobycie prawa ochronnego na wzdr uzytkowy moze
chronic przed kopiowaniem badz podrabianiem wzoru
przez konkurentdéw. Brak takiej ochrony moze doprowadzi¢
do tego, ze trudniejsze i bardziej kosztowne okaza sie
dziatania prawne w stosunku do oséb wprowadzajacych
do obrotu towary podobne badz identyczne.

Wzor przemystowy

Nowa i posiadajgca indywidualny charakter posta¢ wytworu

lub jego czesci, nadana mu w szczegdlnosci przez cechy linii,
konturdw, ksztattow, kolorystyke, strukture lub materiat wytworu
oraz przez jego ornamentacje. Wytworem jest kazdy przedmiot
wytworzony w sposob przemystowy lub rzemiesiniczy, obejmujacy
w szczegolnosci opakowanie, symbole graficzne oraz kroje pisma
typograficznego, z wytaczeniem programow komputerowych.
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Zdolnosc rejestrowa posiada wzor przemystowy, ktory

spetnia nastepujace wymogi:

e musi dotyczy¢ postaci wytworu lub jego czesci — musi odnosi¢
sie do zewnetrznych elementdw wytworu, takich jak ksztatt,
struktura, uktad linii, kontury, wiasciwosci powierzchni, rysunek,
ornament, kolorystyka itp.,

e musi by¢ nowy, co zostaje spetnione, gdy przed data, ktéra
oznacza sie pierwszenstwo do uzyskania prawa z rejestracji,
identyczny wzor nie zostat udostepniony publicznie przez
stosowanie, wystawienie lub ujawnienie w inny sposoéb.

Przy czym wzdér uwaza sie za identyczny z udostepnionym
publicznie takze wéwczas, gdy rozni sie od niego jedynie
nieistotnymi szczegdtami,

e musi mie¢ indywidualny charakter, co oznacza, ze ogdlne
wrazenie, jakie wywotuje na zorientowanym uzytkowniku,
rézni sie od ogdélnego wrazenia wywotanego na nim przez
wzor publicznie udostepniony przed datg, wedtug ktorej
oznacza sie pierwszenstwo.

Znak towarowy

Kazde oznaczenie, ktére mozna przedstawi¢ w sposéb graficzny,
jezeli oznaczenie takie nadaje sie do odréznienia towarow
jednego przedsiebiorstwa od towaréw innego przedsiebiorstwa;
W szczegolnosci wyraz, rysunek, ornament, kompozycja
kolorystyczna, forma przestrzenna, w tym forma towaru lub
opakowania, a takze melodia lub inny sygnat dzwiekowy. Na znak
towarowy udzielane jest prawo ochronne, ktére uprawnia do
wytgcznego uzywania znaku towarowego w sposdb zarobkowy
lub zawodowy na catym obszarze Rzeczypospolitej Polskiej.

Jak wyglada procedura udzielania prawa ochronnego na

znak towarowy?

Procedura rejestracji:

e sprawdzenieg, czy nie istniejg znaki towarowe identyczne lub
podobne do tego, ktdry chciatbys zgtosié. Mozna to sprawdzi¢
w internetowych bazach znakdéw wskazanych przez Urzad
Patentowy Rzeczypospolitej Polskiej,

e ztozenie wniosku do UPRP,
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e Uiszczenie optaty do wniosku,

e publikacja zgtoszenia w bazie Register Plus,

e publikacja zgtoszenia w Biuletynie UPRP,

¢ wydanie przez UPRP decyzji w przedmiocie udzielenia
prawa ochronnego lub odmowy udzielenia tego prawa
dla znaku towarowego,

o dokonanie optaty za ochrone i publikacje znaku.

Rejestracja znaku towarowego w kazdym kraju daje optymalna
kontrole nad procesem rejestracji oraz mozliwos¢ dostosowania
strategii do warunkdéw panujacych na kazdym rynku, przy czym

w kazdym z panstw, w ktdrych chcemy dokonac rejestracji bedziemy
musieli skorzystac¢ z tamtejszego petnomocnika. Wigze sie to

jednak ze znacznymi kosztami i to nie tylko w trakcie uzyskiwania
ochrony ale takze p6zniej w zwigzku z kontrolg oraz zarzadzeniem.
Istnieje takze tzw. ,madrycki system rejestracji znaku”. Nalezy
jednak zbadac jaki jest podmiotowy zakres tych umadw, gdyz

nie wszystkie kraje wspodlnotowe sg ich sygnatariuszami.

Rejestracja znakdw towarowych w tym systemie jest dosé
prosta. Nalezy ztozy¢ odpowiedni wniosek w lokalnym urzedzie
patentowym, sporzadzony w jezyku angielskim lub francuskim.
Nalezy wskazac¢ kraje, w ktdérych ma obowigzywac ochrona.
Nastepnie wniosek jest przesytany do biura miedzynarodowego
w Genewie, ktére przesyta jego kopie do urzedoéw wszystkich
panstw, ktére zostaty wymienione w zgtoszeniu. Urzedy te
majg okreslony czas (12 lub 18 miesiecy) na odrzucenie takiego
znaku i wskazanie podstaw. Jezeli zaden sprzeciw nie wptynie,
znak jest zarejestrowany i funkcjonuje we wszystkich krajach
niezaleznie, tak jak znaki rejestrowane w procedurze krajowej.

W przypadku odmowy istnieje mozliwos¢ podjecia polemiki

z danym urzedem krajowym, oznacza to jednakze przejscie na teren
postepowania krajowego, ze wszystkimi jego wadami i zaletami. Poza
prostota zaletg systemu madryckiego jest stosunkowo niski koszt.

Zrédto: uprp.gov.pl
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Piecze¢ Firmowa

Obowigzek posiadania pieczatki nie wynika z zadnych przepiséw
prawa, jednak wykonanie pieczatki moze okazac sie niezbedne
w trakcie zatatwiania formalnosci, zwigzanych z zatozeniem
wiasnej firmy (np. otwarcie firmowego rachunku bankowego).

Z praktycznego punktu widzenia na pieczatce powinny
znajdowac sie podstawowe informacje o przedsiebiorcy: nazwa
firmy, siedziba, numer NIP, numer Regon oraz numer telefonu
przedsiebiorcy. Wazne jest, aby dane na pieczatce byty zgodne

z danymi znajdujacymi sie w dokumentach firmowych.
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Konto bankowe
przedsiebiorcy

Prowadzenie rachunku bankowego wynika z obowigzku
ewidencjonowania obrotéw gospodarczych. Obowigzek
posiadania konta bankowego wyraza sie nie tylko przez samo
zatozenie konta firmowego, ale takze prowadzenie za jego
posrednictwem rozliczen podatkowych i sktadkowych.

Przepisy prawa nie zabraniaja prowadzenia dziatalnosci

z wykorzystaniem rachunku prywatnego. Funkcjonujace

przepisy skarbowe zobowigzuja tylko podatnikdw prowadzacych
dziatalnos¢ gospodarcza, podlegajaca ustawie o rachunkowosci,

do wykonywania rozliczerh podatkowych w formie przelewu
bankowego, poprzez konto wskazane uprzednio w urzedzie
skarbowym. Ponadto, zgodnie z art. 61 ust. 1b Ordynacji
Podatkowej, z obowigzku dokonywania rozliczen za posrednictwem
konta bankowego, zwolnieni sg mikroprzedsiebiorcy.

Za mikroprzedsiebiorcow, z kolei, uwaza sie przedsiebiorcow,
ktorzy w co najmniej jednym z dwoch ostatnich lat obrotowych:

e zatrudniali sSrednio rocznie mniej niz 10 pracownikow oraz

e osiggneli roczny obrdét netto ze sprzedazy towardw, wyrobow
i ustug oraz operacji finansowych, nieprzekraczajacy
rownowartosci w ztotych 2 miliondw euro lub

e sumy aktywow bilansu sporzadzonego na koniec jednego z tych
lat, nie przekroczyty rwnowartosci w ztotych 2 milionéw euro.
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Podobnie sprawa wyglada z przelewami do ZUS-u. Ptatnik
sktadek, bedacy mikroprzedsiebiorca w rozumieniu art. 7 ustawy
Prawo Przedsiebiorcéw, moze optacac naleznosci z tytutu sktadek
rowniez w formie przekazu pocztowego. Natomiast pozostali
pfatnicy zobowigzani sg dokonywac tych ptatnosci w formie
bezgotdwkowej, za posrednictwem konta bankowego.

Zrédto: poradnikprzedsiebiorcy.pl/-obowiazek-posiadania-konta-bankowego-przez-

przedsiebiorce
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Terminal ptatniczy
w firmie

Zachodzace zmiany technologiczne i gospodarcze otwieraja przed
nami nowe mozliwosci. Jedna z nich jest rozbudowa i poszerzanie
sieci mechanizmow obrotu bezgotéwkowego czyli elektronicznych
instrumentdw ptatniczych. Transakcje finansowe przy uzyciu
.Zywej" gotéwki powoli odchodza do lamusa. Zdecydowana
wiekszos¢ obywateli postuguje sie obecnie kartami ptatniczymi.
Warto wiec zaktadajac wiasna firme pomysle¢ o utatwieniach
technologicznych wspierajgcych obrot bezgotdéwkowy i zainstalowac
terminal ptatniczy czyli urzadzenie stuzace do przyjmowania
ptatnosci kartami ptatniczymi. Wyboér terminala ptatniczego to
jedna z wielu waznych decyzji, ktore nalezy podjac¢, prowadzac
firme. W tym celu po przeanalizowaniu potrzeb biznesowych

firmy dokonujemy wyboru takiego rozwigzania, ktére spetni
oczekiwania. Wiasciwie wybrany terminal utatwi prowadzenie firmy
i przyniesie jej wieksze zyski. Terminal powinien by¢ funkcjonalny

i prosty w obstudze oraz zapewnia¢ wygode i szybkos¢ realizacji
transakgcji. Terminale umozliwiaja ptatnosci wykonywane kartami
kredytowymi i debetowymi, z chipem i z paskiem magnetycznym
oraz ptatnosci mobilne, np. przy uzyciu smartfondw. Posiadaja
wbudowany czytnik kart zblizeniowych, dzieki czemu pfatnosci
przebiegaja sprawniej, a kolejki w punkcie sprzedazy sa krétsze.

Terminale przenosne to dobre rozwigzanie dla restauracji,
kawiarni i kazdej firmy, w ktérej terminal ptatniczy jest
przynoszony do klienta. Zapewniajg szeroki zakres tgcznosci
bezprzewodowej (Wi-Fi, Bluetooth lub 3G), dzieki czemu
moga by¢ tatwo dopasowane do potrzeb Twojej firmy.
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Terminal mobilny sprawdzi sie w firmie prowadzacej dziatalnos¢

w ruchu czyli dla handlowcoéw, firm transportowych, takséwkarskich
oraz w branzach swiadczacych ustugi, za ktére ptfaci sie poza
punktami handlowymi.

Terminal stacjonarny jest przydatny dla punktéw handlowych,
ustugowych, hoteli, restauracji oraz do obstugi sprzedazy wysytkowej
i telefonicznej. Jezeli jest wydzielone miejsce na dokonywanie
ptatnosci, takie jak kasa sklepowa lub recepcja hotelowa, to
sprawdzi sie terminal stacjonarny.

Na rynku istnieje wiele firm, u ktérych mozesz zamaowic¢ taka
ustuge wraz z odpowiednim serwisem. Pierwszym krokiem
moze by¢ np. kontakt z bankiem, w ktérym prowadzisz
rachunek i sprawdzenie, czy nie oferuje on ustugi np. instalacji
terminali do obstugi kart ptatniczych.

Program Polska Bezgotowkowa dla Firm.

o Jest to wspdlna inicjatywa uczestnikéw rynku ustug ptatniczych
— Zwiazku Bankow Polskich, Ministerstwa Rozwoju, agentéw
rozliczeniowych oraz organizacji ptatniczych Visa i Mastercard.

e Celem Programu jest zniesienie kosztow dla przedsiebiorcow
w zakresie instalacji terminala ptatniczego oraz kosztow
jego uzytkowania przez pierwsze 12 miesiecy od momentu
zainstalowania lub do osiggniecia obrotu na poziomie 100 tys. zt.

e Do Programu Polska Bezgotéwkowa moze przystapic
przedsiebiorca, ktéry w ciggu ostatnich 12 miesiecy nie posiadat
terminala ptatniczego (umowy z agentem rozliczeniowym).

e Uczestnictwo w Programie Polska Bezgotéwkowa jest
bezptatne. Przedsiebiorca nie ponosi kosztéw do czasu
osiggniecia obrotu na terminalu w wys. 100 tys. zt w skali 12
miesiecy. Jesli obrot przekroczy te kwote, przedsiebiorcy beda
naliczane optaty zgodne z umowa z agentem rozliczeniowym.

e Przedsiebiorca moze otrzymac maksymalnie 1 terminal
ptatniczy we wspodtpracy z jednym agentem rozliczeniowym.
Okres dofinansowania jest liczony przez 12 miesiecy
od momentu jego instalacji. Wyjatkiem sg Akceptanci
z sektora transportu osobowego (bez taksowek),
ktorzy moga otrzymac do 20 sztuk terminali.
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Pojecia:

Agent rozliczeniowy — dostawca ustug w ramach Programu
Polska Bezgotdwkowa, oferuje przedsiebiorcom ustugi zwigzane
Z przyjmowaniem ptatnosci kartami (sprawdzanie i rozliczanie
transakgcji, udostepnianie terminali ptatniczych).

Akceptant — przedsiebiorca, ktdry zainstalowat juz w swoim

punkcie handlowo-ustugowym terminal do obstugi ptatnosci
bezgotdwkowych.

Zrédto: polskabezgotowkowa.pl
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Panstwowa
Inspekcja Pracy

Definicja pracodawcy zostata okreslona w Kodeksie pracy.
Zgodnie z jego art. 3, pracodawca jest jednostka organizacyjna,
chocby nie posiadata osobowosci prawnej, a takze osoba
fizyczna, jezeli zatrudnia ona pracownikoéw.

Nalezy pamietac, ze obowigzki pracodawcy nie ograniczaja
sie do tych ujetych w kodeksie pracy, dodatkowo wiele innych
ustaw oraz rozporzadzen odnosi sie do pracodawcy.

Podstawowe obowiazki pracodawcy
Do podstawowych obowigzkéw pracodawcy naleza m.in:

informowanie pracownikéw o zakresie ich obowigzkow,
sposobie wykonywania pracy na wyznaczonych stanowiskach
oraz o ich podstawowych uprawnieniach,

organizowanie pracy tak, zeby zapewni¢ petne wykorzystanie
Czasu pracy, osigganie przez pracownikéw wydajnej

i jakosciowej pracy oraz zmniejszenie jej ucigzliwosci,
przeciwdziatanie dyskryminacji w zatrudnieniu, dbanie

o sprawiedliwe kryteria oceny, przeciwdziatanie mobbingowi,
udostepnianie pracownikom tresci przepiséw, dotyczacych
rownego traktowania,

dbanie o rozwoj pracownikéw, utatwianie podnoszenia
kwalifikacji i przystosowania sie do zawodu,

zapewnienie odpowiednich warunkdéw BHP oraz zaspokajanie
potrzeb socjalnych pracownikow,

wyptacanie terminowo wynagrodzenia,
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o Kksztattowanie w zaktadzie pracy zasad wspdtzycia spotecznego,

e prowadzenie i przechowywanie w formie papierowej lub
elektronicznej dokumentacji pracowniczej (akt osobowych,
ptacowych oraz innych, zwigzanych z wykonywaniem pracy).

Nalezyte wykonanie niektérych z wymienionych obowigzkéw
jest trudne do jednoznacznej oceny. Trudno bowiem
stwierdzi¢, czy pracodawca w wystarczajacy sposob zadbat
np. o przeciwdziatanie mobbingowi lub w odpowiedni sposéb
dbat o rozwdj pracownikow.

Jednak czesc z obowigzkdw pracodawcy zostata bardzo
szczegotowo opisana w przepisach prawa, a ich kontrola pozwala
stwierdzic, czy pracodawca wywigzat sie w sposob nalezyty

ze swoich obowigzkdow. Do takich obowigzkéw nalezy m.in.
prowadzenie dokumentacji i przechowywanie akt osobowych.

Zrédto: prawo.pl/kadry/jakie-obowiazki-maja-pracodawcy,517474.html

Jak przygotowac sie do kontroli?

Nie ulega watpliwosci, ze do kontroli Panstwowej Inspekcji Pracy - jak
i kazdej innej - mozna sie odpowiednio przygotowac, wtedy przebieg
kontroli z pewnoscia bedzie bardziej sprawny. Kontrola PIP opiera

sie gtownie na weryfikacji dokumentow, zardwno papierowych, jak

i elektronicznych. Dlatego, by dobrze przygotowac sie do kontroli
nalezy przede wszystkim sprawdzi¢ czy prowadzona dokumentacja
jest kompletna i uporzadkowac jg tak aby na potrzeby zwigzane

Z prowadzeniem czynnosci kontrolnych inspektora pracy miec
wszystko przygotowane. Dzieki temu kontrola przebiegnie sprawniegj
i mnigj stresujgco. Inspektor pracy dokonuje rowniez w trakcie
kontroli lustracji pomieszczen, w ktérych jest wykonywana praca oraz
stanowisk pracy, wiec warto stale dbac¢ o porzadek i odpowiedni stan
techniczny zapewniajacy bezpieczne i higieniczne warunki pracy.
Warto réwniez przed kontrolg zapoznac sie z ustawg o Panstwowej
Inspekcji Pracy, by poznac swoje prawa i obowiagzki, a takze
uprawnienia i obowiagzki inspektora pracy.

Kto moze by¢ kontrolowany przez PIP?
Kontrole PIP moga by¢ przeprowadzane:
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e U wszystkich pracodawcow czyli podmiotéw zatrudniajacych
pracownikow,

e U przedsiebiorcdw, niebedacych pracodawcami, na rzecz,
ktérych prace wykonuja osoby fizyczne.

Pamietaj!
Jesli zatrudniasz pracownika na podstawie umowy zlecenia lub o dzieto
— takze musisz by¢ przygotowany na kontrole inspektora pracy.

Gdzie moze odbywac sie kontrola PIP?

Inspektor pracy kontrole moze przeprowadzic:

e W siedzibie podmiotu kontrolowanego,

o w podlegtych mu jednostkach (np. filiach, oddziatach, miejscach
Swiadczenia pracy przez zatrudniane osoby),

e W miejscu przechowywania dokumentéw finansowych
i kadrowych.

Pamietaj!
Poszczegdlne czynnosci kontrolne moga by¢ wykonywane takze
W siedzibach jednostek organizacyjnych Panstwowej Inspekcji Pracy.

Co sprawdza inspektor pracy podczas kontroli?

W trakcie kontroli inspektora pracy moze zainteresowac wszystko,
co dotyczy sytuacji prawnej pracownika, m.in. kwestie dotyczace
bezpieczenstwa i higieny pracy (w zwiazku z wypadkami przy pracy,
chorobami zawodowymi, badaniami profilaktycznymi, szkoleniami
w dziedzinie bhp, ocena ryzyka zawodowego zwigzanego

z wykonywana praca, warunkami pracy, wyposazeniem w srodki
ochrony indywidualnej, odziez i obuwie robocze, itp.), legalnosci
zatrudnienia, wynagrodzen i innych swiadczen wynikajacych ze
stosunku pracy (dodatki, premie, nagrody, itp.), czasu pracy (praca
w godzinach nadliczbowych, w niedziele i swieta, itp.), urlopow
wypoczynkowych oraz wielu innych zagadnien wynikajacych

z obowiazujacych przepiséw praw. Ponadto PIP kontroluje takze
przestrzeganie przepisow prawa dotyczacych bezpiecznych

i higienicznych warunkdw pracy osdb wykonujacych prace na
innej podstawie prawnej niz stosunek pracy oraz - w przypadku
umow cywilnoprawnych - wyptate minimalnej stawki godzinowe;.
W trakcie kontroli inspektora pracy na pewno zainteresuje
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rowniez fakt czy zrealizowane zostaty wszystkie srodki nadzorcze
(wnioski wystgpienia i decyzje nakazowe) wydane w nastepstwie
poprzednich kontroli Panstwowej Inspekcji Pracy.

Powiadomienie o kontroli

Inspektorzy pracy sa uprawnieni do przeprowadzania kontroli
przestrzegania przepisdw prawa pracy, bez uprzedzenia
podmiotu kontrolowanego i o kazdej porze dnia i nocy. Nie
kazda kontrola PIP musi by¢ wiec zapowiedziana. Inspektorzy
pracy moga jednak poinformowac pracodawce wczesniej

0 zamiarze wszczecia kontroli (telefonicznie, pisemnie lub
mailowo). O sposobie rozpoczecia kontroli decyduje inspektor
pracy biorac pod uwage przede wszystkim cele jakie maja
by¢ osiggniete podczas prowadzonego postepowania.

Co musisz zapewnic inspektorowi pracy podczas kontroli?

Twoim obowigzkiem jest zapewnic inspektorowi pracy

warunki i srodki niezbedne do sprawnego przeprowadzania

czynnosci kontrolnych, w szczegdlnosci:

¢ niezwtocznie przedstawiac¢ zadane dokumenty i materiaty,

e zapewnic¢ terminowe udzielanie pisemnych i ustnych
informacji w sprawach objetych kontrolg,

o udostepnic urzadzenia techniczne oraz (w miare mozliwosci)
oddzielne pomieszczenie z odpowiednim wyposazeniem
technicznym.

Przebieg kontroli

Pamietaj!

Nie mozesz domagac sie od inspektora pracy informacji czy
kontrola jest prowadzona w nastepstwie skargi pracownika.
Inspektor pracy nie moze takiej informacji ujawnic o ile osoba
wnoszaca skarge nie wyrazi wprost woli, by kontrolujacy przekazat
pracodawcy taka informacje.

Legitymacja i upowaznienie

Inspektor pracy przed rozpoczeciem wykonywania czynnosci
kontrolnych ma obowiazek:

o okazac osobie reprezentujacej podmiot kontrolowany
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legitymacje stuzbowa potwierdzajaca tozsamos¢ i uprawnienia

inspektora pracy lub innego upowaznionego pracownika
Panstwowej Inspekcji Pracy,

o przekazac osobie reprezentujacej podmiot kontrolowany
upowaznienia do przeprowadzenia kontroli w przypadkach,
gdy przepisy prawa taki obowigzek przewiduja.

Jezeli jednak okolicznosci uzasadniajg niezwioczne podjecie kontroli,
moze by¢ ona podjeta wytacznie po okazaniu legitymacji stuzbowej.

W takiej sytuacji inspektor pracy niezwtocznie, nie pdézniej niz

w terminie 7 dni od dnia podjecia kontroli, dorecza kontrolowanemu

upowaznienie. W razie wystapienia uzasadnionej potrzeby (ze

wzgledu na okolicznosci wykonywanych czynnosci kontrolnych)

podczas przeprowadzania kontroli inspektor pracy moze korzystac

Z pomocy Policji.

Uprawnienia Inspektora Pracy
W trakcie kontroli inspektor pracy ma prawo:

* swobodnego wstepu na teren oraz do obiektéw i pomieszczen

podmiotu kontrolowanego. Inspektor pracy nie podlega
obowigzkowi posiadania przepustki, jest takze zwolniony
Z rewizji osobistej, nawet jesli przewiduja takie czynnosci
regulacje wewnetrzne obowigzujace w podmiocie
kontrolowanym,

e przeprowadzania ogledzin obiektéw, pomieszczen,

stanowisk pracy, maszyn i urzadzen oraz przebiegu procesow

technologicznych i organizacji pracy oraz utrwalania

przebiegu i wynikdw ogledzin za pomoca aparatury i srodkdw

technicznych stuzacych do utrwalania obrazu lub dzwieku,

e zadania od Ciebie pisemnych i ustnych informacji w sprawach

objetych kontrolg — obowigzkiem tym objeci sg rowniez

wszyscy pracownicy, ktérych zatrudniasz lub zatrudniates albo

osoby, ktére wykonuja lub wykonywaty dla Ciebie prace na

innej podstawie niz stosunek pracy. Inspektor ma takze prawo

wzywania i przestuchiwania tych oséb w zwigzku
Z przeprowadzana kontrolg,

* wgladu do dokumentacji zaktadu pracy dotyczacych:

*  budowy, przebudowy lub modernizacji oraz uruchomienia

zaktadu pracy,
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*  planéw i rysunkdow technicznych, dokumentacji technicznej
i technologicznej,

*  wynikow ekspertyz, badan i pomiaréw dotyczacych
produkcji badz innej dziatalnosci podmiotu kontrolowanego,
na zadanie masz obowigzek dostarczenia inspektorowi pracy
préobek surowcdw i materiatéw uzywanych, wytwarzanych

lub powstajacych w toku produkgji, w ilosci niezbednej do
przeprowadzenia analiz lub badan, gdy maja one zwiazek

Z przeprowadzang kontrola.

wgladu do akt osobowych i wszelkich dokumentow zwigzanych
Z wykonywaniem pracy przez pracownikéw lub osoby
Swiadczace prace na innej podstawie niz stosunek pracy,
zadania od pracodawcy delegujacego pracownika na
terytorium RP lub osoby dziatajacej w jego imieniu informacji,
dokumentdéw lub o$wiadczen w sprawach delegowania
pracownikow,

Zapoznania sie z decyzjami wydanymi przez inne organy
kontroli i nadzoru nad warunkami pracy oraz ich realizacja,
wykonywania niezbednych odpisow lub wycigagdw

z dokumentoéw, jak rowniez zestawien i obliczen sporzadzanych
na podstawie dokumentdw, inspektor pracy moze tez zagdac ich
bezposrednio od Ciebie,

sprawdzania tozsamosci osob wykonujacych prace lub
przebywajacych na terenie podmiotu kontrolowanego,
a takze 0s6b korzystajgcych z ustug agencji
zatrudnienia, ich przestuchiwania i zadania oswiadczen
w sprawie legalnosci zatrudnienia lub prowadzenia
innej dziatalnosci zarobkowej,

korzystania z pomocy biegtych i specjalistdéw oraz
akredytowanych laboratoridw.

Obowigzki Inspektora Pracy
W toku wykonywania czynnosci kontrolnych inspektor pracy

ma
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obowigzek :

wspotdziatania ze zwigzkami zawodowymi, organami samorzadu
zatogi, radami pracownikow i spoteczng inspekcja pracy,
przestrzegania przepiséw bezpieczenstwa i higieny pracy,
przepiséw przeciwpozarowych oraz przepisdw o ochronie
informacji niejawnych.



Po zakonczeniu kontroli

Protokot

Inspektor pracy po zakonczeniu czynnosci kontrolnych
sporzadza protokot kontroli. Dokument ten podpisuje inspektor
pracy, ktory przeprowadzit kontrole oraz osoba reprezentujaca
podmiot kontrolowany.

Przed podpisaniem protokotu kontroli, przystuguje Ci prawo
zgtoszenia umotywowanych zastrzezen do ustalen zawartych

w protokole. Zastrzezenia nalezy zgtosi¢ na pismie w terminie 7 dni
od dnia przedstawienia protokotu. Inspektor pracy przeprowadzajacy
kontrole zobowiazany jest zbadac zgtoszone zastrzezenia

i - w przypadku stwierdzenia ich zasadnosci - zmieni¢ lub uzupetnic
odpowiednig czesc¢ protokotu.

Pamietaj!

Odmowa podpisania protokotu przez osobe lub organ
reprezentujacy podmiot kontrolowany nie stanowi przeszkody do
zastosowania przez inspektora pracy srodkéw prawnych.

Jesli podczas kontroli inspektor pracy nie stwierdzi uchybien,
zamiast protokotu moze sporzadzi¢ notatke urzedowa, w ktoérej
umieszcza krétki opis stanu faktycznego stwierdzonego w
trakcie kontroli. Notatke urzedowa podpisuje tylko inspektor

pracy.

Co dzieje sie w przypadku stwierdzenia naruszen?

W przypadku stwierdzenia w trakcie kontroli naruszen prawa

pracy (w tym BHP) lub przepiséw dotyczacych legalnosci

zatrudnienia, inspektor pracy ma prawo do wydania decyzji

w przedmiocie:

e nakazania usuniecia stwierdzonych uchybien w ustalonym
terminie w przypadku, gdy naruszenie dotyczy przepiséw
i zasad BHP,

e nakazania: wstrzymania prac lub dziatalnosci, gdy naruszenie
powoduje bezposrednie zagrozenie zycia lub zdrowia,
skierowania do innych prac pracownikéw lub innych oséb
dopuszczonych do pracy wbrew obowigzujacym przepisow
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przy pracach wzbronionych, szkodliwych lub niebezpiecznych,
jezeli pracownicy (lub osoby Swiadczgce prace) nie posiadaja
odpowiednich kwalifikacji (nakaz natychmiast wykonalny),

nakazania wstrzymania eksploatacji maszyn i urzadzen w sytuacji,
gdy ich eksploatacja powoduje bezposrednie zagrozenie dla
zycia i zdrowia ludzi (nakaz natychmiast wykonalny),
nakazania - w przypadku stwierdzenia, ze stan BHP

zagraza zyciu lub zdrowiu pracownikdéw lub osoéb fizycznych
wykonujgcych prace na innej podstawie niz stosunek pracy

- zaprzestania prowadzenia dziatalnosci badz dziatalnosci
okreslonego rodzaju,

nakazania ustalenia, w okreslonym terminie, okolicznosci

i przyczyn wypadku,

nakazania wykonania badan i pomiaréw czynnikéw
szkodliwych i uciazliwych dla zdrowia w srodowisku pracy,
nakazania pracodawcy wypftaty wynagrodzenia za prace,

a takze innego $Swiadczenia (nakaz natychmiast wykonalny),
zakazania wykonywania pracy lub prowadzenia dziatalnosci
w miejscach, w ktérych stan warunkdw stanowi bezposrednie
zagrozenie dla zycia lub zdrowia ludzi (zakaz natychmiast
wykonalny),

nakazania umieszczania stanowiska pracy w wykazie stanowisk
pracy, na ktérych sg wykonywane prace w szczegdlnych
warunkach lub o szczegdlnym charakterze o ktérych mowa

w ustawie z dnia 19 grudnia 2008 r. o emeryturach pomostowych,
wykreslenia go z wykazu oraz sporzadzenia korekty wpisu
dokonanego w tym wykazie,

nakazania umieszczenia pracownika w ewidencji pracownikéow
pracujacych w szczegdlnych warunkach lub o szczegdlnym
charakterze, wykreslenia go z ewidencji oraz sporzadzenia
korekty wpisu dokonanego w tej ewidencji.

Decyzja moze miec¢ forme ustng (jesli stwierdzone uchybienia

w zakresie BHP moga zosta¢ usuniete podczas trwania kontroli),
pisemna lub wpisu do ksigzki kontroli. Powinna zawiera¢ podstawe
prawnag, termin usuniecia stwierdzonych uchybien oraz pouczenie
o przystugujacych srodkach odwotawczych. Od decyzji inspektora
pracy wydanej w formie pisemnej lub stanowigcej wpis do ksigzki
kontroli przystuguje Ci odwotanie do Okregowego Inspektora Pracy,
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ktére mozna wnies¢ w terminie 7 dni od daty otrzymania decyzji.

Pamietaj!

Masz obowigzek zawiadomic¢ odpowiedni organ PIP o sposobie
wykonania wydanej decyzji z uptywem terminu okreslonego

w decyzji. Niewykonanie decyzji skutkuje wszczeciem
egzekucji administracyjnej.

Jesli otrzymasz wystapienie masz obowigzek zawiadomic
odpowiedni organ PIP o terminie i sposobie realizacji wnioskdw
pokontrolnych w terminie okreslonym w wystapieniu,
nie dtuzszym niz 30 dni.
e wydawania ustnych polecen w trakcie kontroli — majacych
na celu usuniecie stwierdzonych nieprawidtowosci,
e podjecia innych dziatan, jezeli prawo lub obowigzek ich
podjecia wynika z odrebnych przepiséw, np. inspektor pracy jest
uprawniony do informowania wtasciwych instytucji (np. ZUS,
Policja i Straz Graniczna) o stwierdzonym naruszeniu prawa.

Kary

Inspektor pracy moze rowniez ukarac¢ osobe winng popetnienia
wykroczenia przeciwko prawom pracownika mandatem

w wysokosci od 1.000 do 2.000 z4, a sytuacji popetnienia
podobnego wykroczenia w ciggu dwoch lat od dnia ostatniego
ukarania grzywna moze siegna¢ nawet 5.000 zt.

Mozesz - podobnie jak kierowca - odmoéwic¢ przyjecia mandatu
karnego, jednak wtedy musisz liczy¢ sie z tym, ze inspektor

pracy wystapi do sadu z wnioskiem o ukaranie, a wtedy

kara grzywny moze wynies¢ nawet 30.000 zt.

Inspektor pracy, w przypadku stwierdzenia popetnienia wykroczenia
przeciwko prawom pracownika, moze nie zaproponowaé¢ mandatu
lecz skierowac wniosek o ukaranie do wiasciwego sadu karnego.

Kontrola Panstwowej Inspekcji Pracy, a RODO

Przepisy dotyczace ochrony danych osobowych nie dotycza
inspektoréw pracy, ktdérzy na podstawie ustawy o Panstwowej
Inspekcji Pracy majg wyrazne prawo m.in. do zadania
przedtozenia akt osobowych oraz wszelkich dokumentéw
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zwigzanych z zatrudnianiem pracownikow.

Podstawy prawne:
e Ustawa z dnia 13 kwietnia 2007 r. o Panstwowej Inspekcji Pracy,
o Ustawa z dnia 24 sierpnia 2001 r. Kodeks postepowania

w sprawach o wykroczenia.

Bezptatne porady prawne

Okregowy Inspektorat Pracy w Lublinie

ul. Pitsudskiego 13, 20-011 Lublin

tel. 815371187, tel. 801 002 006 - dla osdb dzwoniacych z telefondw stacjonarnych
tel. 459 599 000 - dla osob dzwoniacych 7 telefonow komaorkowych
kancelaria@lublin.pip.gov.pl

Oddziat w Biatej Podlaskiej

ul. Narutowicza 35A, 21-500 Biata Podlaska
tel. 83 344 7590
bpodlaska@lublin.pip.gov.pl

Oddziat w Chetmie

ul. 1 Listopada 2, 22-100 Chetm
tel. 82 562 24 90
chelm@lublin.pip.gov.pl

Oddziat w Zamosciu

ul. Wyszynskiego 4 ,22-400 Zamosc
tel. 84 638 00 00
zamosc@lublin.pip.gov.pl

Zrédto: pip.gov.pl/pl, lublin.pip.gov.pl/pl
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Podstawowy
kalendarz
przedsiebiorcy

O czym warto pamieta¢ prowadzac firme jednoosobow3a?
Nie zawsze powierzamy zajmowanie sie finansami naszej
firmy biurom rachunkowym. W szczegdlnosci w pierwszych
miesigcach istnienia firmy uwaza sie, ze te ustugi sg zbedne.
Czesto nie wiemy, czy bedzie nas na nie stac. Na szczescie jest
wiele poradnikéw i blogdw dotyczacych prowadzenia firmy,
gdzie autorzy staraja sie przypominac o waznych kwestiach,
rowniez tych zwigzanych z terminami, ktdrych zaniedbanie
moze przyczynic sie do przykrych konsekwencji dla witasciciela
firmy. Ponizej znajdziesz podstawowe terminy, o ktérych warto
pamietac. Oczywiscie sytuacja w kazdej firmie moze wygladac
nieco inaczej, co wigze sie z wieloma dodatkowymi terminami.

Terminy zobowigzan podatkowych i ZUS - Jednoosobowa
dziatalno$¢ gospodarcza (JDQ)

e do 7-go kazdego miesigca za miesigc poprzedni. Podatek
dochodowy - dotyczy tylko przedsiebiorcéw na karcie
podatkowej.

e do 20-go kazdego miesigca za miesigc poprzedni: ZUS -
wptata sktadek na ubezpieczenie spoteczne, zdrowotne
oraz Fundusz Pracy.

e do 20-go kazdego miesigca za miesigc poprzedni: Podatki
dochodowe (PIT) - wptata podatku dochodowego od osdb
fizycznych od dochoddw osiggnietych z dziatalnosci gospodarczej
(skala podatkowa, podatek liniowy) oraz umdw z najmu
i dzierzawy. wptata kwot pobranych zaliczek na podatek
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dochodowy od oséb fizycznych od pracownikdw zatrudnionych
na umowe o prace oraz z tytutu umow zlecenia i o dzieto,
wptata ryczattu od przychoddéw ewidencjonowanych.

do 25-go kazdego miesigca za miesigc poprzedni: Podatek
akcyzowy - producenci i importerzy wyrobéw akcyzowych
wykonujacy czynnosci okreslone w ustawie z 6 grudnia 2008
roku o podatku akcyzowym zobowigzani sg do odprowadzania
podatku akcyzowego.



Spis adresowy

Ponizej przedstawiamy baze teleadresowa, jednak nalezy pamietac,
ze najprostszym i najszybszym sposobem jest kontakt z instytucjami
poprzez strony: gov.pl, pz.gov.pl, obywatel.gov.pl lub bezposrednio

ze stron urzedow.

Adresy miejskiego/powiatowych urzeddéw pracy w woj. lubelskim:

’ PUP Biata Podlaska

ul. Brzeska 101

21-500 Biata Podlaska

tel. 833416500
bialapodlaska.praca.gov.pl
pupbp@pupbialapodlaska.pl

’ PUP Bitgoraj

ul. Boh. Monte Cassino 38
23-400 Bitgoraj

tel. 84 685 00 00
bilgoraj.praca.gov.pl
pupbilgoraj@pupbilgoraj.pl

’ PUP Chetm
pl. Niepodlegtosci 1
22-100 Chetm

tel. 82562 76 97
chelm.praca.gov.pl

luch@praca.gov.pl

> PUP Hrubieszéw
ul. Lesmiana 1l

22-500 Hrubieszow

tel. 84 696 26 91
hrubieszow.praca.gov.pl

sekretariat@hrubieszow.praca.gov.pl

’ MUP Lublin

ul. Niecata 14

20-080 Lublin

tel. 81466 52 00
muplublin.praca.gov.pl

mup@mup.lublin.pl

’ PUP Lublin

ul. Metgiewska 1lc
20-209 Lublin

tel. 817451815, 7451816
lublin.praca.gov.pl

urzad@puplublin.pl
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> PUP teczna
Al Jana Pawia Il 95
21-010 teczna

tel. 815315 404
leczna.praca.gov.pl

lule@praca.gov.pl

» PUP tukow

ul. Pitsudskiego 14

21-400 tukow

tel. 25798 50 37,798 40 34
lukow.praca.gov.pl

lulk@praca.gov.pl

P pup Ryki

ul. Rynek Stary 50/55

08-500 RyKi

tel. 81 865 33 48, 865 33 46, 88819 48
ryki.praca.gov.pl
urzad@ryki.praca.gov.pl

’ PUP Swidnik

Al. Lotnikow Polskich 1
21-045 Swidnik

tel. 814613502
swidnik.praca.gov.pl

lusw@jpraca.gov.pl

> PUP Tomaszéw Lubelski
ul. Lwowska 35

22-600 Tomaszow Lubelski
tel. 84 664 20 24, 664 20 72
tomaszowlubelskipraca.gov.pl

luto@praca.gov.pl
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> PUP Wtodawa
ul. Niecata 2

22-200 Wtodawa

tel. 8257252 40
wlodawa.praca.gov.pl
luwl@praca.gov.pl

sekretariat@pup.wlodawa.pl

> PUP Zamos¢

Plac Wolnosci 1

22-400 Zamosc¢

tel. 84 638 33 31, 84 638 33 66,
84 6383-354
7amosc.praca.gov.pl

luza@praca.gov.pl

» PUP Parczew
ul.Bema 2

21-200 Parczew

tel. 833551629, 35516 30
parczew.praca.gov.pl

lupa@praca.gov.pl

’ PUP Putawy
ul. Lubelska 2G
24-100 Putawy

tel. 81886 40 96
pulawy.praca.gov.pl

lupu@praca.gov.pl

» PUP Radzyn Podlaski
ul. Chomiczewskiego 10
21-300 Radzyn Podlaski
tel. 83 35293 80
radzynpodlaski.praca.gov.pl
lura@praca.gov.pl
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> PUP Opole Lubelskie
ul. Stary Rynek 14-16
24-300 Opole Lubelskie
tel. 81827 7350

opolelubelskie praca.gov.pl

luop@praca.gov.pl

» PUP Lubartow

ul. Klemensa Junoszy Szaniawskiego 64

21-100 Lubartow
tel. 8185520 02,855 2017
lubartow.praca.gov.pl

lulb@praca.gov.pl

» PUP Krasnik
Al. Niepodlegtosci 20
23-210 Krasnik

tel. 8182618 23
krasnik.praca.gov.pl

sekretariat@pup.krasnik.pl

» PUP Krasnystaw

ul. Mostowa 4

22-300 Krasnystaw

tel. 82 576 69 17,576 60 62
krasnystaw.praca.gov.pl

lukk@praca.gov.pl

pup-krasnystaw@pupkrasnystaw.pl

> PUP Jandéw Lubelski
ul. Jana Zamoyskiego 70
23-300 Janow Lubelski
tel. 15872 02 40

Jjanowlubelski.praca.gov.pl

luja@praca.gov.pl
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