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1. Dzialalno$¢ agencji zatrudnienia w wojewddztwie
lubelskim w 2017 r.

Wedlug stanu na dzien 31 grudmnia 2017 r. w Polsce funkcjonowalo 8.851
podmiotéow posiadajacych wpis do Krajowego Rejestru Agencji Zatrudnienia, tj. o 1.363
podmioty wiecej niz na koniec 2016 r. W powyzszej liczbie agencje zatrudnienia z terenu
wojewddztwa lubelskiego stanowily 3%, co na tle kraju, tak jak w ubiegtych latach, plasuje
Lubelszczyzne na 12 pozycji, przed wojewodztwami: lubuskim, warminsko — mazurskim,

swietokrzyskim i podlaskim.

W opisywanym okresie na Lubelszczyznie, do rejestru podmiotéw prowadzacych
agencje zatrudnienia, wpisanych bylo 271 agencji zatrudnienia (o 46 wigce] niz
w poprzednim roku). Sposrdd zarejestrowanych agencji zatrudnienia, w sposéb czynny ustugi
swiadczyto 181 podmiotow (o 51 wiecej niz w 2016 roku), z czego:

1) 96 podmiotow $wiadczyto uslugi w zakresie posrednictwa pracy (o 28 wiecej niz
rok wczesniej), w tym:

e 83 w zakresie posrednictwa na terenie Rzeczypospolitej Polskiej (o 29 wiecej niz
w poprzednim roku),

e 18 w zakresie posrednictwa do pracy za granica u pracodawcOw zagranicznych
obywateli polskich (o 1 mniej niz rok wcze$niej),

2) 51 w zakresie pracy tymczasowej (o 12 wiecej),

3) 37 w zakresie doradztwa personalnego (o 10 wigcej niz w poprzednim roku),

4) 87 — ustugi w zakresie poradnictwa zawodowego (o 28 wigcej niz w 2016 1.).

Tabela 1. Liczba podmiotow ze wigledu na rodzaj sSwiadczonych ustug

Liczba podmiotow na koniec okresu
sprawozdawczego, prowadzacych [ 2010 2011 § 2012 2013 j{ 2014 § 2015 |{ 2016 § 2017
dzialalno$¢ w zakresie:
60 87

14 17 24 27 37
15 11 15 19 18

doradztwa personalnego 22 15
kierowania do pracy za granicg 7 11
u pracodawcow zagranicznych

poradnictwa zawodowego 38 37 38 45 60 59
posrednictwa pracy na terenie RP 47 43 42 30 38 49 54 83
pracy tymczasowej 17 16 20 22 25 34 39 51
18
16

W $wietle powyzszego, w 2017 r. w woj. lubelskim znacznie przybylo podmiotow
posiadajacych status agencji zatrudnienia. Najwiecej agencji zatrudnienia $wiadczylo

ustuge poradnictwa zawodowego 1 posrednictwa pracy na terenie Polski. Na poziomie kraju



dominujacym rodzajem ustug, swiadczonych w ubieglym roku przez agencje zatrudnienia,
bylo takze posrednictwo pracy na terenie Rzeczypospolitej Polskiej oraz uslugi pracy
tymczasowej. Agencje lubelskie, tak jak 1 w pozostatych wojewodztwach, najrzadziej

swiadczyty ustuge kierowania do pracy za granicg.

2. Dzialalnos¢ agencji zatrudnienia w zakresie posrednictwa
pracy na terenie Rzeczypospolitej Polskiej

Posrednictwo pracy to ustuga rynku pracy, polegajaca w szczegdlnosci na udzielaniu
pomocy: 1) osobom w uzyskaniu odpowiedniego zatrudnienia lub innej pracy zarobkowej
1 2) pracodawcom w pozyskaniu pracownikow o poszukiwanych kwalifikacjach zawodowych.
Liczba o0s6b poszukujacych zatrudnienia lub innej pracy zarobkowej w kraju
za posrednictwem agencji zatrudnienia sukcesywnie wzrasta. Na poziomie Kkraju
odnotowano wzrost liczby osob, ktore ta droga podjely zatrudnienie (o 8% w stosunku
do 2016 roku). Natomiast, w wyniku $wiadczonych przez agencje zatrudnienia
z wojewddztwa lubelskiego ustug posrednictwa pracy, zatrudnienie lub inng prace
zarobkowg na terenie Polski w 2017 r. otrzymato 4.585 oséb, a wigc o 6% mniej
w poroéwnaniu z poprzednim rokiem. Wsrdd osob zatrudnionych w 2017 r. 57% stanowily
osoby $wiadczace prace na podstawie stosunku pracy (2.600 osob), w 2016 r. — 21% (1.041
osob). Oznacza to, ze pracodawcy korzystajacy z posrednictwa agencji zatrudnienia,
zaczynajg rezygnowac z zatrudniania pracownikow na podstawie umow cywilnoprawnych,

a czeSciej podpisuja z pracownikami umowy o prace.

Tabela 2. Zatrudnienie na terenie RP wg grup zawodow w wyniku posrednictwa agencji
zatrudnienia 7 woj. lubelskiego

Nazwa grupy elementarnej Liczba osé6b, ktore podjely
zawodow zatrudnienie lub inng prace
zarobkowg
na terenie Polski

Sprzedawcy sklepowi (ekspedienci) 373
Pracownicy obstugi biurowej 360
Bez zawodu 298
Magazynierzy i pokrewni 248
Kucharze 219
Spawacze i pokrewni 134
Kierowcy samochodéw cigzarowych 132
Betoniarze, betoniarze zbrojarze i pokrewni 126
Lektorzy jezykow obeych 115
Robotnicy wyk. prace proste w przemysle gdzie indziej nieskl. 102
Projektanci grafiki i multimediow 101
Kosmetyczki i pokrewni 84




Robotnicy budowlani rob6t wykonczeniowych i pokrewni gdzie 83
indziej niesklasyfikowani

Pomoce kuchenne 82
Ogrodnicy 76
Sekretarki (ogolne) 75
Robotnicy wykonujacy prace proste w ogrodnictwie i 69
sadownictwie

Pracownicy wykonujacy prace proste gdzie indziej nieskl. 65
Pomoce i sprzataczki biurowe, hotelowe i pokrewne 64
Elektromechanicy i elektromonterzy 53
Pracownicy wsparcia rodziny, pomocy spotecznej i pracy socjalnej 52
Operatorzy maszyn i urzadzen do prod. wyr. spozywczych i pokr. 51
Inne grupy zawodow, w ktorych zatrudnienie znalazto mniej niz 1.623
50 osob

Z powyzszego tabelarycznego zestawienia wynika, iz agencje zatrudnienia z Lubelszczyzny,
swiadczace uslugi posrednictwa pracy, najwiecej ofert pracy w ubieglym roku posiadaty
do prac nie wymagajacych wysokich kwalifikacji, dlatego wsrdd zatrudnionych ta droga
najliczniej reprezentowang grupa zawodowa byli sprzedawcy sklepowi (373 osoby),
pracownicy obstugi biurowej (360 oséb), a w dalszej kolejnosci pracownicy bez zawodu (298

0s0b).

3. Dzialalno$¢ agencji zatrudnienia w zakresie kierowania
0os0b do pracy za granica u pracodawcow zagranicznych

Kierowanie os6b do pracy za granicg u pracodawcow zagranicznych to réwniez usluga
posrednictwa pracy. Dzieki agencjom zatrudnienia w 2017 r. prace poza granicami Polski
podjeto 163.146 pracownikéow (o 10% wiecej niz w 2016 r.). Ogdlna liczba oséb, ktore
w okresie sprawozdawczym za posrednictwem agencji zatrudnienia z Lubelszczyzny, podjely
zatrudnienie, wyniosta — 1.296 osob. Zatem, zgodnie z krajowa tendencja, odnotowany
zostal wzrost zainteresowania pracodawcow zagranicznych wspolpraca z agencjami
zatrudnienia w zakresie wyszukiwania dla nich pracownikéw (wzrost liczby pracownikow

za granicg 0 4% w stosunku do poprzedniego roku).

Tabela 3. Kraje, do ktérych w 2017 r. agencje zatrudnienia 7 woj. lubelskiego skierowaly osoby
do pracy za granicq

Wyszczegolnienie 2016 2017
1. 684

Niemcy
Holandia

Szwajcaria

190




Dania
Wilochy

Belgia
Austria

Finlandia
Luksemburg

Chiny — Specjalny Region

Stany Zjednoczone Ameryki
Wielka Brytania

Francja

Agencje zatrudnienia z wojewodztwa lubelskiego, $wiadczace ushugi posrednictwa pracy,
najwigcej pracownikow skierowaty do pracodawcow niemieckich (676 0sob), w nastepnej

kolejnosci do Holandii (313 0sob) i do Szwajcarii (182 osoby).

Tabela 4. Osoby skierowane do pracy za granice za posrednictwem agencji zatrudnienia
z woj. lubelskiego, 7 uwzglednieniem okresu zatrudnienia

Osoby skierowane
na okres:
do 3 miesiecy

od 3 do 12 miesiecy

powyzej 12 miesiecy

Razem

Najpopularniejszymi umowami zatrudnieniowymi zawieranymi z osobami kierowanymi
do pracy za granica w 2017 r., analogicznie jak w poprzednich latach, byly umowy
krotkoterminowe, tj. do 3 miesigcy. W tym przedziale czasowym zatrudnienie podjeta

najliczniejsza grupa 0sob (958 0sob, tj. 74% zatrudnionych, w 2016 r. — 71%).

Tabela 5. Podjecie pracy za granicq za posrednictwem agencji zatrudnienia 7 woj. lubelskiego
w2017 r. wg zawodow

Nazwa grupy elementarnej zawodu
0s6b

Ogrodnicy 559
Robotnicy wykonujacy prace proste w ogrodnictwie i sadownictwie 169
Hodowcy zwierzat gospodarskich i domowych 79

Rolnicy produkcji ro§linnej i zwierzecej 75

Reczni pakowacze i znakowacze 66

Bez zawodu 51

Rolnicy upraw polowych 38

Masarze, robotnicy w przetworstwie ryb i pokrewni 31
Pracownicy wykonujacy prace proste gdzie indziej niesklasyfikowane 27




Operatorzy innych maszyn i urzadzen przetworczych gdzie indziej niesklasyfikowani 21
Operatorzy maszyn i urzadzen do produkcji wyrobow spozywczych i pokrewni 17
Posadzkarze, parkieciarze i glazurnicy 16
Elektrycy budowlani i pokrewni
Robotnicy wykonujacy proste prace polowe
Spawacze i pokrewni
Ciesle i stolarze budowlani
Hydraulicy i monterzy rurociggéw
Formierze odlewniczy i pokrewni
Magazynierzy i pokrewni
Robotnicy budowlani rob6t wykonczeniowych
1 pokrewni gdzie indziej niesklasyfikowani
Malarze budowlani i pokrewni

i ‘
i i
| !
| Betoniarze, betoniarze zbrojarze i pokrewni ‘
i i
| |
i i
| |

Pielggniarki z tytulem specjalisty
Robotnicy lesni i pokrewni
Pomoce kuchenne
Kierowcy operatorzy wozkow jezdniowych
Murarze i pokrewni
Robotnicy przygotowujacy i wznoszacy konstrukcje metalowe
Tynkarze i pokrewni
Pracownicy domowej opieki osobistej
Kierowcy samochodow cigzarowych
Operatorzy sprzetu do robot ziemnych i urzadzen pokrewnych
Lakiernicy
Kierownicy ds. technologii informatycznych i telekomunikacyjnych
Specjalisci ochrony zdrowia gdzie indziej niesklasyfikowani
Mechanicy maszyn i urzadzen rolniczych i przemystowych
Pracownicy opieki osobistej w ochronie zdrowia i pokrewni gdzie indziej
niesklasyfikowani
Slusarze i pokrewni 1

Fizjoterapeuci 1

Najwigce] osob otrzymato zatrudnienie w zawodach: ogrodnicy (559 oso6b), robotnicy
wykonujacy prace proste w ogrodnictwie 1 sadownictwie (169 0so6b), rolnicy produkcji

roslinnej 1 zwierzecej (79 osdb) oraz reczni pakowacze i znakowacze (75 0sob).

4. Dzialalnos¢ agencji zatrudnienia w zakresie pracy
tymczasowej

Usluga pracy tymczasowej oznacza kierowanie pracownikéw do pracodawcy
uzytkownika w celu wykonywania na jego rzecz i pod jego kierownictwem, przez okres nie
dtuzszy niz wskazany w ustawie z 9 lipca 2003 r. o zatrudnianiu pracownikdéw tymczasowych
(Dz.U. 2018 poz. 594), pracy tymczasowej o charakterze sezonowym, okresowym, doraznym,

lub takiej, ktorej terminowe wykonanie przez pracownikow zatrudnionych u pracodawcy



uzytkownika nie bytoby mozliwe, lub ktorej wykonanie nalezy do obowigzkéw nieobecnego
pracownika zatrudnionego przez tego pracodawcg. Pracownik tymczasowy w okresie
obejmujacym 36 kolejnych miesiecy moze by¢ delegowany przez agencje pracy tymczasowa

do wykonywania pracy tymczasowej przez okres nieprzekraczajacy facznie 18 miesigcy.

Liczba skierowanych w 2017 r. do pracy tymczasowej przez agencje zatrudnienia
z Polski wyniosta 863.825 osoéb i byta wyzsza w stosunku do poprzedniego roku o 65.964
osoby (tj. 0 8%). Natomiast liczba pracownikéw tymczasowych uzyczonych pracodawcom
zagranicznym spadta o 8%: z 40.525 do 37.159 o0s6b. Agencje zatrudnienia z Wwoj.
lubelskiego, $wiadczace ushugi pracy tymczasowej, w 2017 r. takze odnotowaty wzrost
zatrudnienia. Przy czym wzrost ten byt znacznie wickszy, bo az o 151% wiecej
pracownikéw tymczasowych agencje zatrudnienia uzyczyly pracodawcom w stosunku
do ubieglego roku (44.796 oséb, a 17.813 oséb w 2016 1.).

Wséréd  pracownikow  tymczasowych 5.975 os6b  zatrudnionych zostato
na podstawie umowy o prace (13% zatrudnionych ogélem — spadek o 13 punktow
procentowych w stosunku do wskaznika za 2016 r., kiedy to wynosit 26%). Oznacza
to systematyczne odchodzenie (w przeciwienstwie do trendu odnotowanego w przypadku
0sOb zatrudnianych przez pracodawcow, ktorzy pozyskali pracownikéw za posrednictwem
agencji zatrudnienia), od umow o pracg na rzecz uméow cywilnoprawnych.

Prace tymczasowa u pracodawcow zagranicznych podjelo 416 oséb, tj. 1% ogotu
pracownikow uzyczonych (w 2016 r. — 4%, w 2015 — 2%, 2014 1 2013 byto to 5%, a w 2012 -
9%). Liczba pracodawcow (709) korzystajacych z pracownikéw tymczasowych uzyczonych
przez agencje zatrudnienia w 2017 r. wzrosta o 19% w poréwnaniu z poprzednim rokiem.
Natomiast liczba pracodawcow zagranicznych (133, rok wczes$niej — 179) zmniejszyta si¢

1 stanowili oni 19% (rok wczesniej - 30%) wsrdd pracodawcodw uzytkownikow.

Tabela. 6. Osoby skierowane do pracy tymczasowej 7 uwzglednieniem okresu zatrudnienia

Osoby skierowane
na okres:

do 3 miesiecy

Powyzej 3 miesiecy
do 1 roku

powyzej 1 roku

Ogoélem




W wojewodztwie lubelskim, na przestrzeni kilku lat po raz pierwszy odnotowano fakt,
Ze najwiecej pracownikow tymczasowych (24.212 osob) Swiadczylo prace w okresie
dluzszym niz 3 miesigce (54% zatrudnionych). W poprzednich latach do pracy tymczasowej
najczesciej kierowano pracownikéw na okres do 3 miesigcy. Niemniej, nadal do pracy
na okres powyzej 1 roku, kierowana jest najmniejsza grupa pracownikow tymczasowych roku
(0,3%  zatrudnionych). Natomiast w skali kraju nadal przewazaja umowy

krotkoterminowe (do 3 miesiecy).

Tabela 7. Zatrudnienie wg grup zawodow w agencjach zatrudnienia swiadczqcych ustugi pracy
tymczasowej w 2017 r.

Liczba zawieranych przez agencje
umoé6w z zakresu pracy tymczasowej

Nazwa grupy elementarnej
zawodow, w ktorej osoby zostaly skierowane
do pracy tymczasowej

I Pracownicy wykonujacy dorywcze prace proste

I Reczni pakowacze i znakowacze

I Bez zawodu

I Kasjerzy i sprzedawcy biletéw

I Robotnicy wykonujacy prace proste w przemysle gdzie indziej nieskl.
I Pracownicy wykonujacy prace proste gdzie indziej niesklasyfikowani
I Magazynierzy i pokrewni

I Operatorzy maszyn i urzadzen do produkcji i przetworstwa metali

I Operatorzy innych maszyn i urzadzen przetworczych gdzie indziej nieskl.
I Ustawiacze i operatorzy obrabiarek do metali i pokrewni

Praczki reczne i prasowacze

Pracownicy ochrony 0s6b i mienia

Betoniarze, betoniarze zbrojarze i pokrewni

Operatorzy maszyn tkackich i dziewiarskich

Pracownicy domowej opieki osobistej

Robotnicy wyk. prace proste przy uprawie roslin i hodowli zwierzat
Ogrodnicy

Pomoce i sprzataczki biurowe, hotelowe i pokrewne

Masarze, robotnicy w przetworstwie ryb i pokrewni

Slusarze i pokrewni

Murarze i pokrewni

Pozostali pracownicy zajmujacy si¢ sprzataniem

Operatorzy maszyn i urzadzen do produkcji wyr. spozywczych i pokrewni
Ciesle i stolarze budowlani

Stolarze meblowi i pokrewni

Pracownicy obshugi biurowej

Hydraulicy i monterzy rurociagéw

Monterzy gdzie indziej niesklasyfikowani

Robotnicy wykonujacy prace proste w budownictwie ogélnym
Szlifierze narzedzi i polerowacze metali

Robotnicy budowlani robét wykoncz. i pokrewni gdzie indziej nieskl.
Robotnicy wykonujacy prace proste w ogrodnictwie i sadownictwie
Kowale i operatorzy pras kuzniczych

Robotnicy pracujacy przy przetadunku towarow

Elektrycy budowlani i pokrewni

Pracownicy ds. rachunkowosci i ksiggowi

Pomoce kuchenne

Robotnicy przygotowujacy i wznoszacy konstrukcje metalowe




Spawacze i pokrewni 22
Rybacy i zbieracze pracujacy na wlasne potrzeby 21
Uktadacze towarow na potkach 20
Robotnicy przetworstwa surowcow roslinnych 20
Operatorzy maszyn do produkcji wyrobow z tworzyw sztucznych 19
Sekretarki (ogodlne) 18
Kucharze 17
Malarze budowlani i pokrewni 17
Robotnicy wykonujacy proste prace polowe 16
Przedstawiciele handlowi 16
Posadzkarze, parkieciarze i glazurnicy 16
Kierowcy samochoddw cigzarowych 16
Operatorzy maszyn do prania 16
Formierze odlewniczy i pokrewni 15
Maszynisci i operatorzy maszyn i urzadzen dzwigowo-transportowych i 15
pokrewni
Kierowcy operatorzy wozkow jezdniowych 14
Elektromechanicy i elektromonterzy 14
Pracownicy administracyjni 14
Monterzy sprzetu elektronicznego 11
Tapicerzy i pokrewni 11
Posrednicy pracy i zatrudnienia 11
Kierowcy samochoddéw osobowych i dostawczych 11

I Recepcjonisci (z wylaczeniem hotelowych) I 10
Operatorzy maszyn i urzadzen do produkcji wyrobéw cementowych, 10
kamiennych i pokrewni

I Agenci sprzedazy bezposredniej 10

I Operatorzy wprowadzania danych

I Robotnicy budowy drog

I Operatorzy maszyn przedzalniczych i pokrewni

I Mechanicy maszyn i urzadzen rolniczych i przemystowych

Ceramicy i pokrewni

Monterzy izolacji

Kelnerzy

Specjalisci ds. administracji i rozwoju

Sortowacze odpadoéw

Robotnicy obrébki kamienia

Mistrzowie produkcji w budownictwie

Sprzedawcy sklepowi (ekspedienci)

Piekarze, cukiernicy i pokrewni

Mechanicy pojazdoéw samochodowych

Dekarze

Pracownicy przy pracach przygotowawczych do druku

Szwaczki, hafciarki i pokrewni

Specjalisci ds. reklamy i marketingu

Specjalisci ds. rozwoju systemow informatycznych

Robotnicy robot stanu surowego i pokrewni gdzie indziej nieskl.

Monterzy maszyn i urzagdzen mechanicznych

Zamiatacze i pokrewni

Technicy wsparcia informatycznego i technicznego

Specjalisci do spraw zarzadzania i organizacji

Klasyfikatorzy zywnosci 1 pokrewni

Blacharze

Operatorzy sprzg¢tu do robot ziemnych i urzadzen pokrewnych

Pracownicy §wiadczacy ustugi na ulicach

Inzynierowie mechanicy

Kontrolerzy (sterowniczy) proc. przemystowych gdzie indziej nieskl.

Tynkarze i pokrewni

Lakiernicy
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Operatorzy urzadzen pakujacych, znakujacych i urzadzen do napetniania 2
butelek
Technicy mechanicy
I Monterzy konstrukcji budowlanych i konserwatorzy budynkow
I Analitycy systemow komputerowych i programisci gdzie indziej nieskl.
I Mistrzowie produkcji w przemysle przetworczym
I Ksiegowi
I Specjalisci ds. publice relations
I Specjalisci ds. sprzedazy (z wylaczeniem technologii informacyjno —
komunikacyjnych)
I Gospodarze budynkow
I Kierownicy ds. obstlugi biznesu i zarzadzania gdzie indziej nieskl.
I Inzynierowie gdzie indziej niesklasyfikowani
I Pracownicy ds. transportu
I Szklarze
I Technicy archiwisci i pokrewni
I Pracownicy dziatow kadr
Pomoce domowe i sprzataczki
I Drukarze
ArtySci plastycy
Robotnicy przygotowujacy drewno i pokrewni
Fizjoterapeuci
Projektanci grafiki i multimediow
I Operatorzy sieci i systemow komputerowych

I N— pnst
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e [t | o [ [ | = [ DO
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*) Ogolna liczba zawartych przez agencje zatrudnienia umow o prace i umow prawa
cywilnego z zakresu pracy tymczasowej jest nieznacznie wyzsza (o 189) od liczby osob, ktére
skierowane zostaty przez te agencje do pracy tymczasowej, w zwigzku z tym, ze w okresie
sprawozdawczym z uwagi na przewage umow ponizej 1 roku, z niektéorymi osobami
podpisano wiecej niz jedng umowe.

Tabela 8. Kraje, do ktorych agencje zatrudnienia z woj. lubelskiego uZyczyly pracownikow
tymczasowych

Nazwa kraju Liczba umo6w Liczba uméw Wzrost/spadek
w 2016 w 2017 w 2017 r. w porownaniu z 2016 r.

m 17 550 44 559 + 27 009

Francja

Niemcy

Belgia
Holandia

Szwecja

m 18 393 44. 985 + 26 592
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Umowy agencji zatrudnienia z woj. lubelskiego z polskimi pracodawcami uzytkownikami
stanowity 99% ogolnej liczby wszystkich umoéw do pracy tymczasowej (rok wczesniej —
93%). Za granica najliczniejsza grupa oso6b podjeta prace tymczasowa, tak jak i1 rok

wczesniej: we Francji (167 uméw) i w Niemczech (115 umow).

5. Dzialalnos$¢ agencji zatrudnienia w zakresie doradztwa
personalnego

Ustugi doradztwa personalnego adresowane sg do pracodawcow, poniewaz polegaja
one w szczegolnosci na:
1) prowadzeniu analizy zatrudnienia u pracodawcow, okreslaniu kwalifikacji pracownikow
1 ich predyspozycji oraz innych cech niezbednych do wykonywania danej pracy,
2) wskazywaniu zrodet 1 metod pozyskania kandydatéw na okreslone stanowiska pracy,
3) weryfikacji kandydatéw pod wzgledem oczekiwanych kwalifikacji i predyspozycji.
W 2017 r. w poréownaniu do poprzedniego roku odnotowano wzrost liczby agencji
zatrudnienia Swiadczacych ushugi w zakresie doradztwa personalnego z 27 podmiotéw
do 37. Jednak przedtozyto si¢ to na wzrost ustug w niewielkim stopniu, poniewaz w 2017 r.
z uslug doradztwa zawodowego w agencjach zatrudnienia z wojewddztwa lubelskiego
skorzystato 569 pracodawcow, tj. o 9% wigcej niz w 2016 r. (w skali kraju 1%; w Polsce

facznie skorzystato 40.430 pracodawcow, tj. wzrost o 14% w stosunku do 2016 r.).

6. Dzialalno$¢ agencji zatrudnienia w zakresie poradnictwa
zawodowego

W ramach poradnictwa zawodowego $wiadczone sa nastgpujace ustugi, skierowane
zarowno do osob zainteresowanych podjeciem zatrudnienia (pracobiorcow), jak rdéwniez
do pracodawcow, oferujacych miejsca pracy:

1) pomoc w wyborze odpowiedniego zawodu i1 miejsca zatrudnienia,

2) informacje niezb¢dne do podejmowania decyzji zawodowych w szczegdlnosci o zawodach,
rynku pracy oraz mozliwos$ciach szkolenia 1 ksztatcenia,

3) inicjowanie, organizowanie 1 prowadzenie grupowych porad zawodowych, zajec
aktywizujacych w zakresie pomocy w aktywnym poszukiwaniu pracy,

4) udzielanie pracodawcom pomocy w doborze kandydatow do pracy, m.in. poprzez

udzielanie informacji 1 doradztwo w tym zakresie.
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W 2017 r. w poréwnaniu do poprzedniego roku odnotowano 87 agencji zatrudnienia
Swiadczacych uslugi w zakresie poradnictwa zawodowego, tj. o 28 wiecej niz rok
wczesniej. Przyrost liczby podmiotéw wpisanych do rejestru agencji zatrudnienia,
spowodowat wzrost liczba $wiadczonych ustug. W opisywanym okresie, z uslug
poradnictwa zawodowego w agencjach zatrudnienia z wojewodztwa lubelskiego skorzystato
16.153 osoby, tj. 0 45% wiecej niz w 2016 r. oraz 843 pracodawcéw, tj. o 18% wiecej niz
w roku poprzednim (w Polsce tacznie skorzystalo 266.051 osob, tj. wzrost o 22% oraz

31.561 pracodawcow, tj. o 11% wzrost w stosunku do 2016 r).

Podsumowanie:

Na koniec 2017 r. w wojewodztwie lubelskim do rejestru podmiotéw prowadzacych
agencje zatrudnienia, a tym samym legitymujacych si¢ certyfikatem, uprawniajagcym
do $wiadczenia jednej, kilku lub wszystkich czterech rodzajéw ustug (posrednictwo pracy,
w tym do pracy za granicg, doradztwo personalne, poradnictwo zawodowe, praca
tymczasowa), wpisanych bylo 271 podmiotow. W ogoélnej liczbie podmiotow figurujacych
w rejestrze agencji zatrudnienia, 14% stanowily agencje prowadzone przez obywateli Ukrainy
(38 agencji zatrudnienia). Na podstawie przedtozonych w Wojewddzkim Urzedzie Pracy
w Lublinie informacji o dzialalno$ci agencji zatrudnienia za 2017 r. ustalono, ze 33% (o 6
pkt. procentowych wigcej niz rok wczesniej) sposrod zarejestrowanych podmiotow nie
$wiadczyto Zadnych ushug. Natomiast wsrod aktywnie dziatajacych agencji zatrudnienia 48%
podmiotow $§wiadczylo ustugi poradnictwa zawodowego; 46% - ustugi posrednictwa
krajowego; 28% podmiotow - ustugi pracy tymczasowej; 20% - Swiadczyto ustugi doradztwa
personalnego 1 10% - uslugi posrednictwa do pracy za granica (wskazniki procentowe nie
podlegaja sumowaniu, z uwagi na to, iz wérdd agencji zatrudnienia Lubelszczyzny wystgpuja
podmioty, ktore prowadzity dziatalno$¢ polegajaca na Swiadczeniu kilku ustug wymienionych
powyzej). Ogolna liczba osob, ktore podjely w 2017 r. prace dzigki agencjom zatrudnienia
(korzystajac z ustug w zakresie posrednictwa pracy w kraju i za granica oraz pracy
tymczasowej w kraju i za granica) wyniosta 50.677. Jest to o 26.740 (tj. o 112%)
zatrudnionych wiecej niz w 2016 r., w ktorym to liczba zatrudnionych wyniosta 23.937 0sob.
Prace za granica (w ramach posrednictwa i pracy tymczasowej) podjely 1.712 oséb, ktore

stanowity 3% wszystkich 0sob zatrudnionych dzigki agencjom z Lubelszczyzny. Oznacza to,
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ze w 2017 r. w wyniku wspotpracy z agencjami zatrudnienia do pracy za granice wyjechalo

0 13% mniej 0s6b niz miato to miejsce rok wczesnie;.

Tabela 9. Podjecia pracy przez klientow agencji zatrudnienia 7 woj. lubelskiego

Posrednictwo pracy Praca tymczasowa

za granicg Za granica

2015 2015
1488 684

Do pracy tymczasowej najczesciej poszukiwani sg pracownicy wykonujacy proste prace
fizyczne, ale rowniez na stanowiska wymagajace wysokich kwalifikacji (np. specjalisci
ds. administracji 1 rozwoju, specjalisci ds. reklamy i marketingu, specjalisci ds. rozwoju

systemow informatycznych).

Opracowata: Anna Turska-Szymanska - starszy inspektor wojewodzki ds. rejestrow
Centrum Informacji i Planowania Kariery Zawodowe;j
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