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Wprowadzenie

Zgodnie z zapisami Ustawy o promogji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (Dz.U. z 2018 r.
poz. 1265 i 1149) do zadan samorzadu wojewddztwa nalezy opracowywanie badan i analiz rynku
pracy. Wojewddzki Urzad Pracy w Lublinie dysponuje juz otwartym zbiorem kilkudziesigciu
opracowan — publikacji, w ktorych zawarte sg statystyczne analizy i wnioski z badan regionalnego
rynku pracy. Raport Rynek pracy - perspektywa zatrudnionych podaza za aktualnymi zjawiskami
i procesami, wérdd ktérych najbardziej zauwazalnym jest systematyczny spadek stopy bezrobocia
oraz zwiekszanie si¢ liczby pracujacych’, tak w regionie lubelskim, jak i kraju. Tematyka publikacji
wypelnia zapotrzebowanie na wiedz¢ o uwarunkowaniach postaw 0séb tworzacych faktycznie
rynek pracy, na ktorych w rzeczywistosci opiera si¢ rozwdj gospodarczy i instytucjonalny panstwa.

Diagnoza sytuacji zawodowej 0s6b pracujacych w wojewodztwie lubelskim, w przeciwienstwie
do sytuacji bezrobotnych, nie byta dotychczas czestym zagadnieniem badawczym podejmowanym przez
instytucje rynku pracy. Pomyst realizacji nowego tematycznie przedsiewziecia powstal w Lubelskim
Obserwatorium Rynku Pracy (LORP) - jednostce Wydziatlu Badan i Analiz. Niniejsze badanie jest
odpowiedzig na brak badan skupionych na podazowej stronie rynku pracy. Istniejace opracowania
nie ttumacza w pelni tej sfery, koncentrujac si¢ w znacznej mierze na trudnosciach rekrutacyjnych
pracodawcow. Badanie pracujacych pozwala poznac ich postawy. Moga one w bezposredni sposob
wyjasni¢ wystepowanie trudnosci w znalezieniu odpowiednich kandydatéw do pracy (szczegolnie
w odniesieniu do zawodow, w przypadku ktérych na rynku pracy istnieje wielu potencjalnych
pracownikéw). W tym kontekscie uwzgledniono problematyke imigracji cudzoziemcéw jako
odpowiedzi na niezaspokojony popyt na prace na polskim rynku. Badanie stanowi réwniez prébe
zweryfikowania tezy o istnieniu rynku pracownika w kontekscie wojewodztwa lubelskiego. Z taka
sytuacja mamy do czynienia, gdy pracownicy maja swobode zmiany miejsca pracy oraz ich pozy-
ja negocjacyjna z pracodawcami jest silna®. Poznanie opinii pracownikéw pozwala na stworzenie
pelniejszego obrazu rynku pracy, gdyz samo wystepowanie trudnoéci rekrutacyjnych zglaszanych
przez pracodawcow oraz nizsza stopa bezrobocia nie musza przektada¢ si¢ w bezposredni sposob
na uprzywilejowang sytuacje zatrudnionych, ktéra jest przejawem wystepowania rynku pracownika.

W rozdziale 1 opracowania wyjasniono metodyke wielobranzowego internetowego badania
0s6b pracujacych. Rozdzial 2 zawiera charakterystyke respondentdw, w tym statusu ich praco-
dawcy. Opinie dotyczace ich warunkéw aktualnego zatrudnienia przedstawiono w rozdziale 3,
wraz z analizami zréznicowan w zalezno$ci od wieku respondenta i sektora zatrudnienia. Te-
matami rozdzialu 4 sa rzeczywiscie zaistniale w nieodlegtej przesztosci zmiany pracodawcéw
uczestnikow badania oraz potencjalna zmiana miejsca zatrudnienia w przysztosci. Na koniec,
w rozdziale 5, zebrano opinie o zmianach na regionalnym rynku pracy w kontekscie miejsca
pracy badanej osoby i wieku. W aneksie do raportu zamieszczono narzedzie badawcze.

! Na podstawie danych GUS na koniec | kwartatu 2018 r. w Polsce pracowato 16 340 000 oséb, a w wojewdédztwie lubelskim
862 000. W analogicznym okresie 2017 r. byto to odpowiednio 16 281 000 i 851 000 pracujacych.
Pojecie ,rynku pracownika” powszechnie funkcjonuje w debacie publicznej o rynku pracy w Polsce np. https://www.mpips.gov.
pl/dla-mediow/wywiady-minister-elzbiety-rafalskiej/art, 10076,minister-rodziny-pracy-i-polityki-spolecznej-elzbieta-rafalska-w-
-tvp-info-6-lipca-2018-r-.html, dostep: lipiec 2018 r.; ogblna definicje pojecia przyjeto za stownikiem serwisu psychologiczno-re-
krutacyjnego Jobfitter: http://www.jobfitter.pl/slownik-hr/rynek-pracownika, dostep: lipiec 2018 r.



Metodyka badania

Badanie oséb zatrudnionych do pracy na terenie wojewddztwa lubelskiego, ze wzgledu
na duze rozproszenie respondentéw, che¢ dotarcia do 0s6b wykonujacych prace mobilng i/lub
zdalng oraz zréznicowanie poszczegdlnych branz przyjeto charakter ilo$ciowy i zrealizowano
je za pomocg techniki CAWI. Uznano j3 za najbardziej skuteczna, gdyz podejscie to zapewnia
tatwy i szybki sposob dystrybucji ankiety, mozliwo$¢ prowadzenia biezacej kontroli wypelnianych
ankiet oraz daje mozliwo$¢ udzielenia odpowiedzi na pytania w dogodnym dla respondentéw
momencie. Brak interakcji z ankieterem, w przypadku badania CAWI sprawia, ze respondent
ma szans¢ dokfadnie przemysle¢ odpowiedzi, ktorych pragnie udzieli¢, a ponadto posiada po-
czucie anonimowosci, ktére zdecydowanie sprzyja uzyskaniu szczerych wypowiedzi (szczegolnie
w przypadku drazliwych pytan).

Celem badania bylo stworzenie obrazu rynku pracy z perspektywy pracownika w wo-
jewddztwie lubelskim w 2018 r. Respondentami badania mogly zosta¢ osoby zatrudnione
do wykonywania catosci lub wiekszosci pracy na terenie wojewodztwa lubelskiego (w oparciu
o umowe o prace/umowe zlecenia/umowe o dzielo/kontrakt menadzerski/bez formalnej
umowy/na stazu). Z uwagi na che¢ uzyskania aktualnej wiedzy na temat sytuacji w przedsie-
biorstwach i instytucjach funkcjonujacych na terenie wojewddztwa lubelskiego z udziatu w ba-
daniu wykluczono osoby przebywajace na urlopie rodzicielskim lub wychowawczym. Ponadto
cel badania wymagatl wytaczenia z badania osob, ktére prowadzg tylko dziatalnos¢ gospodarcza.

Brak operatu losowania, a co za tym idzie brak danych kontaktowych, sprawil, ze zdecydowano
sie postuzy¢ nielosowym sposobem doboru proby (dobér przypadkowy). W badaniu mogt wziaé
wiec udzial kazdy, kto spelnial kryteria udziatu i posiadat informacje na temat jego realizacji.

Badanie zrealizowano w okresie od listopada 2017 r. do sierpnia 2018 r. Okres ten obejmuje
przygotowanie metodyki wraz z narzedziem badawczym, przeprowadzenie badania pilotazo-
wego (sprawdzano poprawnos$¢ rozumienia tresci pytan przez potencjalnych respondentéw)
i wlasciwego (styczen-czerwiec 2018 r.) oraz analize danych na potrzeby niniejszego raportu.
Jak juz wspomniano, zostalo ono przeprowadzone technika wspomaganego komputerowo wy-
wiadu przy pomocy strony WWW (CAWI). Ankiete zamieszczono na portalu internetowym
oferujacym prowadzenie badan spotecznych on-line. Link do badania znalazl si¢ w bazie ankiet
tego portalu oraz zostal udostepniony na wielu stronach internetowych (m.in. Wojewddzkiego
Urzedu Pracy w Lublinie, beneficjentdéw realizujacych projekty w ramach RPO WL i PO WER,
powiatowych portalach informacyjnych, forach internetowych skupiajacych osoby z wojewodz-
twa lubelskiego). O prowadzeniu badania przekazywano biezace informacje takze przy uzyciu
portali spotecznosciowych (m.in. poprzez oficjalne konto LORP na Facebooku) oraz w trakcie



bezposrednich spotkan (np. podczas warsztatéw wiedzy o rynku pracy prowadzonych przez
przedstawicieli LORP). Dodatkowo pracownicy jednostki wystali przeszlo 80 tysiecy e-maili
do firm i instytucji posiadajacych siedzibe na terenie wojewddztwa lubelskiego z pro$ba o udo-
stepnienie linku do ankiety wszystkim pracownikom. Ponadto kazdego z uczestnikéw badania
proszono o udostepnianie linku do badania znajomym. O przedsiewzieciu informowano klientow
i partneréw Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Lublinie.

Rysunek 1. Plakaty promujace badanie

WOJEWODZKI URZAD PRACY
W LUBLINIE




Charakterystyka respondentow

W badaniu ilo§ciowym udzial wzielo Iacznie 1 595 0s6b zatrudnionych do wykonywania
calosci lub wiekszosci pracy na terenie wojewodztwa lubelskiego (w oparciu 0 umowe o prace/
umowe zlecenia/umowe o dzieto/kontrakt menadzerski/bez formalnej umowy/na stazu).
W badanej grupie znalazlo si¢ 70,8% kobiet (1 129) oraz 29,2% mezczyzn (466). Srednia wieku
wynosita 40 lat, a mediana (czyli warto$¢, ktéra plasuje si¢ posrodku obserwacji) 38 lat. Najwiecej
respondentéw miato 32 lata (dominanta — warto$¢, ktéra pojawiata sie najczesciej). Na wykre-
sie 1 przedstawiono udziat w probie badawczej grup wiekowych - najliczniej reprezentowane
to 25-34 lata (34,3%), 35-44 (30,1%) oraz 45-54 (20,1%).

Wykres 1. Wiek respondentéw (n=15913)

*z powodu zaokraglen wyniki nie sumujg sie do 100%
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Zdecydowana wigkszo$¢ uczestnikow badania posiadala wyksztalcenie wyzsze — taka katego-
rie odpowiedzi wskazato 82,1% uczestnikéw badania. Kolejne pod wzgledem liczebnoéci grupy
legitymowaly sie wyksztalceniem $rednim - przeszto co dsmy respondent uzyskat wyksztalcenie

*  Liczebnos$¢ w tym przypadku wynosi 1591 ze wzgledu na braki odpowiedzi w 4 ankietach.



$rednie zawodowe (11,8%), a co dwudziesty $rednie ogdlnoksztalcace (5,3%). Wérdd ankietowa-
nych najmniej byto 0séb z wyksztalceniem zasadniczym zawodowym (0,6%) oraz podstawowym
i gimnazjalnym (0,2%), uzyskanym do momentu badania.

Respondenci byli grupa znacznie zréznicowanag jezeli chodzi o reprezentowane przez nich
branze. W przebadanej probie najwigcej byto 0séb pracujacych w administracji panstwowej/
samorzadowej (22,3%) oraz w branzy Edukacja\Nauka\Badania\Kursy\Szkolenia (21,9%).
Ponad potowa badanych (55,8% — 890 uczestnikoéw) reprezentowata pozostate branze. Nalezy
zaznaczy¢, ze w tej ostatniej grupie byl stosunkowo duzy odsetek ankietowanych (7,3% ogétu)
niepotrafigcych przyporzadkowac branzy, w ktorej sg zatrudnieni, do jednej z dwudziestu trzech
kategorii i wybrali z kafeterii odpowiedzi wariant inna. Tabela 1 charakteryzuje wszystkich
respondentéw pod wzgledem branzy ich zatrudnienia.

Tabela 1. Branze zatrudnienia respondentéw (n=1595)

Administracja paristwowa\samorzadowa 22,3% 355
Edukacja\Nauka\Badania\Kursy\Szkolenia 21,9% 350
Handel detaliczny\hurtowy\sprzedaz 7,5% 120
Inna 7,3% 117
Ochrona zdrowia\Opieka spoteczna 71% 113
Kultura\Sztuka 4,3% 69
Bankowos$¢\Ubezpieczenia\Finanse\Rachunkowo$¢ 4,1% 65
Budownictwo\Projektowanie i architektura 3,3% 53
Transport\Spedycja\Logistyka\Ustugi pocztowe i kurierskie 2,6% 42
Sport\Rekreacja\Uroda\Zdrowie\Apteki 2,4% 38
Ustugi internetowe\informatyczne\oprogramowania 2,2% 35
Produkcja napojéw\zywnosci 1,9% 30
Media\Reklama\Fotografika\Wydawnictwo\Drukarnia 1,8% 29
Hotelarstwo\Gastronomia\Turystyka 1,7% 27
Doradztwo\Konsulting\Ustugi prawne 1,6% 25
Rolnictwo\Ochrona $rodowiska\Le$nictwo 1,4% 23
Nieruchomosci 1,3% 20
Ustugi motoryzacyjne (w tym naprawa pojazdéw) 1,2% 19
Call Center\Obstuga klienta 0,8% 12
Elektroenergetyka\Gérnictwo\Gazownictwo\Wodociagi 0,8% 12
Serwisowanie sprzetu i urzadzen 0,8% 12
Przemyst chemiczny i dobr uzytkowych 0,7% 1
Stuzby mundurowe\Ochrona 0,6% 10
Telekomunikacja\Telefonia 0,5% 8



Respondenci zostali takze zapytani o forme wlasnosciowa instytucji/firmy, w ktorej byli za-
trudnieni. Przeszlo polowa (53,5%) reprezentowata sektor publiczny. Nieznacznie mniejszy
odsetek (41,6%) stanowily osoby zatrudnione w sektorze prywatnym. Wsrdd uczestnikéw ba-
dania najmniej pracowato w sektorze pozarzadowym (fundacjach, stowarzyszeniach) - co piaty
ankietowany (5,1%). Badani mogli wybra¢ tylko jedng z wymienionych form wlasnosci.
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Opinie dotyczagce
aktualnego zatrudnienia

Blok pytan dotyczacych opinii na temat aktualnego miejsca zatrudnienia respondentéw
rozpoczynat sie od ogdlnego pytania Czy jest Pan/i zadowolony/a z obecnego miejsca pracy?
Trudnosci w udzieleniu odpowiedzi na to pytanie miat co siddmy respondent (14,2%). Wigk-
szos$¢ ankietowanych (lacznie 70%) zadeklarowala, ze jest zadowolona z aktualnego miejsca
zatrudnienia - zdecydowang opinie¢ wyrazito 24,3% badanych, a raczej zadowolonych byto 45,7%.
Tylko 15,8% respondentéw przyznalo, Ze nie s usatysfakcjonowani obecng praca, przy czym
tylko 4,6% wybrato odpowiedz zdecydowanie nie. Takie wyniki moga swiadczy¢, ze wiekszo$¢
pracownikow zapytanych ogodlnie o satysfakcje z posiadanego miejsca pracy nie wypowiada si¢
o0 niej negatywnie. Nie oznacza to jednak, ze ze wszystkich aspektow zatrudnienia sa zadowoleni.

Wykres 2. Zadowolenie z obecnego miejsca pracy (n=1595)

zdecydowanie nie
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raczej nie
11,2%
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tak
24,3%

trudno
powiedzied
14,2%

raczej tak
45,7%

Warto dodac¢, ze zmienng, ktora w nieznacznym stopniu réznicowata respondentéw w ogélnych
opiniach na temat satysfakeji z aktualnej pracy jest sektor zatrudnienia. Jak wida¢ na wykresie 3
w przypadku oséb pracujacych w sektorze pozarzadowym wystapil najwiekszy odsetek dekla-
rujacych zadowolenie z obecnego miejsca pracy — uczynilo tak 80,5% przedstawicieli tej grupy.
Najczesciej o swoim niezadowoleniu informowali natomiast uczestnicy badania zatrudnieni
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w sektorze prywatnym - taka opinie wyrazil co piaty ankietowany z tej grupy. Inng zmienng, ktéra
wplywata na opinie respondentéw byl wiek. Zgodnie z danymi zawartymi w tabeli 2 — im starsza
grupa wiekowa, tym wiekszy byl odsetek osob zadowolonych z posiadanego zatrudnienia.

Tabela 2. Zadowolenie z obecnego miejsca pracy a wiek (n=1590%)

Zadowolenie z obecnego Kategorie wiekowe (wiek w latach)

miejsca pracy 18-24 25-34 35-44 45-54 55-59 60 i wiecej

Tak 58,2% 67,7% 68,1% 74,3% 78,6% 78,7%
Trudno powiedzie¢ 16,4% 14,3% 17,1% 12,2% 10,3% 5,3%
Nie 25,5% 18,0% 14,8% 13,5% 11,1% 16,0%

Wykres 3. Zadowolenie z obecnego miejsca pracy a sektor zatrudnienia (n=1595)
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W dalszej kolejnosci podjeto probe ustalenia w jakim stopniu respondenci moga negocjowac
wysokos¢ otrzymywanego wynagrodzenia. Jest to bowiem jeden z aspektow, ktory moze $wiadczy¢
o istnieniu rynku pracownika (w takiej sytuacji pracownik wybiera wsrdd ofert zatrudnienia
i stawia wlasne warunki). Odpowiedzi respondentdw, przynajmniej w tym zakresie, nie po-
twierdzaja opinii 0 mocno uprzywilejowanej pozycji pracownikéw w relacjach z pracodawcami.
Przeszlo 62% badanych zadeklarowalo, ze w ich przypadku nie ma mozliwo$ci negocjowania
wysoko$ci zarobkow z przelozonymi. Przeciwnego zdania byl co piaty ankietowany, w tym
zdecydowane deklaracje o mozliwosci negocjacji wyrazilo tylko 5,1% wszystkich ankietowanych.
W omawianej kwestii nie potrafit wypowiedzie¢ si¢ co szosty uczestnik badania.

4 Na pytanie odpowiedziato 1 595 respondentéw, lecz czworo z nich nie podato swojego wieku, a jeden miat mniej niz 18 lat.
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Wykres 4. Mozliwo$é negocjowania wysokoéci wynagrodzenia z obecnym pracodawca (n=1595)

*z powodu zaokraglen wyniki nie sumuja sie do 100%
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Odpowiedzi respondentéw réznicowal sektor, w ktérym byli zatrudnieni. Zdecydowanie
najgorzej swoje szanse na negocjacje wynagrodzen oceniali przedstawiciele sektora publicz-
nego. Jest to grupa w przypadku, ktérej wystapito najwiecej opinii (76,8%) o braku mozliwosci
negocjacji poziomu wynagrodzenia oraz najmniej deklaracji o istnieniu takiej ewentualno$ci
(8,8%). Warto podkresli¢, ze warto$ci te znacznie odbiegaly od odsetkéw odpowiedzi przedsta-

wicieli sektora prywatnego i pozarzadowego. Réznice te dokladnie ilustruje wykres 5.

Wykres 5. Mozliwo$¢ negocjowania wysokosci wynagrodzenia z obecnym pracodawca a sektor zatrudnienia (n=1595)
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W celu poglebienia tematu i uzyskania opinii w oderwaniu od indywidualnej sytuacji respon-
dentéw poproszono ich o ocene mozliwosci negocjacji warunkéw zatrudnienia na podobnych
stanowiskach w innych firmach/instytucjach z wojewddztwa lubelskiego. Z uwagi na fakt,
ze nie kazdy posiada informacj¢ na temat innych zaktadéw pracy zatrudniajacych w zblizonych
zawodach, wiecej niz co trzeci badany nie mogt tego oceni¢. Na brak mozliwosci negocjacji wa-
runkéw zatrudnienia wskazato facznie 28,3% ankietowanych. O istnieniu takiej ewentualnosci
wypowiedzialo sie natomiast 35,1% uczestnikéw badania. W przypadku tego pytania nie mozna
moéwi¢ o zréznicowaniu miedzysektorowym lub pomiedzy kobietami a mezczyznami. Na pod-
kreslenie zastuguje fakt, Zze ocena mozliwo$ci negocjacji innych oséb wypadia w tym badaniu
lepiej niz samoocena posiadanych szans w tym zakresie (20,2% — odsetek oséb deklarujacych
wlasne szanse na negocjacje; 35,1% — odsetek 0sob oceniajgcych, ze pracujacy na podobnym
stanowisku, w wiekszosci moga co pewien czas negocjowaé warunki swojego zatrudnienia).

Wykres 6. Ocena przez respondentdw zdania Na rynku pracy wojewddztwa lubelskiego pracujgcy na podobnym co ja sta-
nowisku, w wigkszosci mogg co pewien czas negocjowac warunki swojego zatrudnienia (n=1595)

*z powodu zaokraglen wyniki nie sumuja sie do 100%

zdecydowanie  zdecydowanie
sie z nim sie z nim
zgadzam  nie zgadzam
75%  7,6%

raczej sie
rac?ej sie zgr:al(rinz:rﬁ
znim 50.7%
zgadzam !
27,6%

Trudno ocenié
36,5%

Praca moze mie¢ dla kazdego inne znaczenie i odmienne aspekty moga decydowac o su-
biektywnej ocenie jej atrakcyjnosci. W trakcie badania respondentom zostala zaprezentowana
lista stwierdzen dotyczacych posiadanego przez nich zatrudnienia. Ich zadaniem bylo wybranie
wszystkich aspektow, ktdre charakteryzujg posiadana prace. Prawie polowa ankietowanych
(46,8%) wskazala, Ze wynagrodzenie pozwala tylko na zaspokojenie podstawowych potrzeb.
Dos¢ czesto wskazywano na mozliwos¢ godzenia zycia zawodowego z rodzinnym (40,6%) oraz
zgodno$¢ z wyksztatceniem (39,9%). Przeszto co trzeci respondent deklarowal takze, ze praca
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ta daje pewnos¢ zatrudnienia i poczucie stabilnosci (37,2%). Najrzadziej wskazywany aspekt
dotyczyt oceny posiadanej pracy jako dobrze platnej — na taki fakt wskazat co dziesigty uczestnik
badania (9,9%). Pelny rozklad wynikéw zaprezentowany zostal na wykresie 7.

Wykres 7. Aspekty pracy respondenta (n=1595)

*pytanie posiadato charakter wielokrotnego wyboru, dlatego odsetki odpowiedzi nie sumuja sie do 100%

0% 10% 20% 30% 40% 50%
wynagrodzenie pozwala tylko
o I ¢
na zaspokojenie podstawowych potrzeb
et s rodomyre N
zawodowego z rodzinnym
jest zgodna z wyksztatceniem _ 39,9%
daje Pewnosc.zatrud.merya' _ 37,2%
i poczucie stabilnosci
jest zgodna z zainteresowaniami _ 32,9%
pozwala na .pe"me W)./korzy‘s-tam? _ 26,7%
mojej wiedzy i kwalifikacji
pozwala na samorozwdj _ 24,8%

daje dodatkowe éwiadczenia (np. pakiet medyczny,
13,2%
karta sportowa, dodatkowe ubezpieczenie) - ’

dobrze ptatna - 9,9%

zadne z powyzszych . 4,4%

Jak pokazuja dane zawarte na wykresie 8, odpowiedzi respondentéw byly zréznicowane w za-
leznoéci od sektora zatrudnienia, ktory reprezentowali. W przypadku osdb zatrudnionych w pry-
watnych przedsigbiorstwach najbardziej popularne odpowiedzi dotycza posiadania wynagrodzenia
pozwalajacego tylko na zaspokojenie podstawowych potrzeb (42,2%) oraz mozliwosci godzenia Zycia
zawodowego z rodzinnym (38,7%). Pracownicy sektora publicznego réwniez najczesciej deklarowali,
ze posiadajg wynagrodzenie pozwalajace tylko na zaspokojenie podstawowych potrzeb (51,2%),
ale ich praca stosunkowo czesto odpowiada uzyskanemu wyksztalceniu (49%). Reprezentanci
sektora pozarzadowego wskazywali natomiast gléwnie na mozliwo$¢ godzenia zycia zawodowego
z rodzinnym (46,3%) oraz zgodno$¢ pracy z zainteresowaniami (43,9%). Analizujac natomiast
poszczegdlne aspekty pracy mozna wskazaé, ktore sektory uzyskaly najwyzsze odsetki wskazan.
Ponizszy spis pokazuje w jakich aspektach sektory zajmowaly pierwsze miejsce w zestawieniu.

® sektor prywatny
- daje dodatkowe $wiadczenia (np. pakiet medyczny, karta sportowa, dodatkowe ubez-
pieczenie)
- dobrze platna
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e sektor publiczny

- daje pewno$¢ zatrudnienia i poczucie stabilnosci

- jest zgodna z wyksztalceniem

— wynagrodzenie pozwala tylko na zaspokojenie podstawowych potrzeb

® sektor pozarzadowy

— pozwala na godzenie Zycia zawodowego z rodzinnym

- jest zgodna z zainteresowaniami
- pozwala na samorozwoj

— pozwala na petne wykorzystanie mojej wiedzy i kwalifikacji

Wykres 8. Aspekty pracy respondenta a sektor zatrudnienia (n=1595)

*pytanie posiadato charakter wielokrotnego wyboru, dlatego odsetki odpowiedzi nie sumuja sie do 100%
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38,7%
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dobrze ptatna 5,1%

wynagrodzenie pozwala tylko na
zaspokojenie podstawowych potrzeb

6,1%

43,9%
16,6%

39,0%

23,9%
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W sektor prywatny W sektor publiczny
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28,9%
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W trakcie badania respondenci podzielili si¢ takze informacja o uzyskiwanym dochodzie
netto czyli ,,na reke”. Z uwagi na to, iz pytanie posiadalo charakter drazliwy ankietowani mieli
wskaza¢ tylko przedzial, w ktérym mieszczg si¢ ich zarobki. Najwigksza grupa uczestnikdw
badania (27,7%) okredlita, ze ich ptaca miesci sie w przedziale 1 500 - 2 000 zt. Nieco mniejszy
odsetek (23,4%) zadeklarowal dochdd na poziomie 2 001 - 2 500 zt. Analizujac odpowiedzi
na to pytanie (szczegotowo zaprezentowane na wykresie 9) mozna zauwazy¢, ze przeszto 60%
badanych zarabia nie wigcej niz 2 500 zl netto.

Wykres 9. Dochéd netto (n=1595)

30% 27,7%
25% 23,4%

20%
15,5%
15%
0 0
10% 3,6% I 3,6% 6.2% 8,0%
,270

9
0% do 1500zt  1500-2000  2001-2500  2501-3000  3001-3500  3501-4000 powyzej 4000 zt

Zmienng, ktéra silnie réznicuje uzyskiwane odpowiedzi odnosénie uzyskiwanego wynagro-
dzenia (netto) jest pte¢. Jak wida¢ na wykresie 10 w przypadku przedzialéw o nizszej ptacy
(pierwsze trzy przedzialy) odsetki kobiet s3 wyzsze anizeli odsetki mezczyzn. Srodkowy przedziat
(2 501-3 000 zt) jest miejscem, gdzie odsetki te prawie si¢ rownowazg, natomiast kolejne trzy
przedzialy to coraz wieksza dysproporcja na niekorzys¢ kobiet. Dane te pokazujg wiec, ze mez-
czyzni zarabiali wiecej niz kobiety, przy czym nalezy zauwazy¢, ze informacje te przedstawione
s3 w oderwaniu od innych istotnych czynnikéw, ktére moga wplywa¢ na wysoko$¢ wynagro-
dzenia - np. kwalifikacje, staz pracy, wykonywany zawdd, stanowisko.
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Wykres 10. Dochéd netto a pte¢ (n=1595)

35%
30% 29,1%

% 24,7%
25% 24,5% 0
20,4%
20%
15’8%14,8%

11,3% 0
9’2%10 5%

15%

10%
5,4%

5%

0
0% do 1500 zt 1500-2000  2001-2500  2501-3000  3001-3500

m kobieta © mezczyzna

Innym czynnikiem, ktory réznicowal respondentéw w zakresie wynagrodzenia byl sektor
zatrudnienia. W przypadku sektora prywatnego wida¢, ze jest to sektor, w ktdérym najwiekszy
odsetek respondentéw zaliczyt si¢ do kategorii 0sdb zarabiajacych najmniej
Jednoczesnie to takze w prywatnych przedsigbiorstwach odsetek respondentéw zarabiajacych
najwiecej (powyzej 4 000 zI) jest najwyzszy. Odwrotnie sytuacja wyglada w przypadku przedsta-
wicieli sektora publicznego - najnizszy odsetek osob zarabiajacych najmniej i najnizszy odsetek
0s06b zarabiajacych najwiecej. Moze to wynika¢ miedzy innymi z istnienia progéw wynagrodzen
w tym sektorze. Pelne zestawienie zaprezentowano na wykresie 11.

Wykres 11. Dochéd netto a sektor zatrudnienia (n=1595)
35%

30% 28,6%

27,0%
25,9%

24,4%
25% ’ 23,2%
20,3%
20% 18,3%
18,0%
15% 14,2%
12,2% 119%
10,5%
10% 8,6%  85%
5,8%
i I I
0%

do 1500 zt 1500-2000 2001-2500 2501-3000 3001-3500

65/u

14,6%
9,9%

4,7% 5,2%

3501-4000 powyzej 4000 zt

11,6%

73%:

I I N

3501-4000 powyzej 4000 zt

6,1%

W sektor prywatny © sektor publiczny m sektor pozarzadowy
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Po ustaleniu wysoko$ci dochodu uzyskiwanego przez respondentéw, zapytano ich o zmiany
wynagrodzenia. W pierwszej kolejno$ci badani musieli oceni¢ jego poziom w stosunku do sytuacji
sprzed 3 lat. Ponad polowa ankietowanych (53,3%) przyznala, ze wynagrodzenie zwigkszylo sie
w tym okresie. O braku zmian wypowiedziato si¢ 39,2% uczestnikéw badania, a 7,5% zadekla-
rowalo zmniejszenie si¢ uzyskiwanego dochodu. Warto zwrdci¢ uwage, ze w trzech najstarszych
grupach wiekowych (powyzej 45 roku zycia) odsetki 0sdb, w przypadku ktérych nie nastapila
zmiana wysoko$ci wynagrodzenia, zblizone s3 do potowy. Wsrod oséb do 44 roku zycia sytuacja
taka dotyczyla co trzeciego respondenta.

Tabela 3. Wysoko$¢ wynagrodzenia respondentéw w stosunku do ich sytuacji sprzed 3 lat a wiek (n=1590°)

Kategorie wiekowe (wiek w latach)

18-24 25-34 35-44 45-54 55-59 60 i wiecej

Zwiekszyto sie 54,5% 60,7% 55,7% 44,8% 42,7% 36,0%
Pozostato bez zmian 38,2% 31L,7% 36,7% 48,0% 50,4% 56,0%
Zmniejszy{o sie 7,3% 7,5% 7,5% 7,2% 6,8% 8,0%

Nastepnie respondenci ocenili mozliwo$¢ zwiekszenia wynagrodzenia w ciagu najblizszych
12 miesiecy. Prawie co trzeci respondent nie potrafit ustosunkowac si¢ do tej kwestii. O poten-
cjalnej podwyzce wypowiedziat si¢ co piaty uczestnik badania (19,4%). Natomiast najwieksza
grupa uczestnikéw badania (48,9%) wykluczyta mozliwo$¢ wzrostu swojej pensji w trakcie
kolejnych 12 miesigcy.

°  Na pytanie odpowiedziato 1 595 respondentdw, lecz czworo z nich nie podato swojego wieku, a jeden miat mniej niz 18 lat.
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Wykres 12. Mozliwosé zwiekszenia wynagrodzenia w najblizszych 12 miesiacach (n=1595)

zdecydowanie tak
3,7%

zdecydowanie nie
15,9%

raczej tak
15,7%

trudno
powiedzie¢
31,7%

raczej nie
33%

Analizujac dane przedstawione na wykresie 13 mozna zauwazy¢, ze kobiety o mozliwosci
uzyskania podwyzki w ciggu najblizszych 12 miesiecy wypowiadaly sie z wigkszym pesymizmem
niz mezczyzni. Przeszto polowa z nich zadeklarowala, ze nie widzi takiej mozliwosci (52,9%).
Analogicznej odpowiedzi udzielito 39,3% mezczyzn. Szanse na zwiekszenie wynagrodzenie
dostrzegal natomiast przeszlo co czwarty mezczyzna i szdsta kobieta.

Wykres 13. Mozliwo$¢ zwigkszenia wynagrodzenia w najblizszych 12 miesiacach a pte¢ (n=1595)
“na potrzeby analizy potaczono kategorie odpowiedzi zdecydowanie nie i raczej nie jako nie oraz zdecydowanie tak i raczej tak jako tak

60%
52,9%

50%

20% 39,3%

33,9%
30,8%
30% 26,8%

20% 16,3%
10%
0% :
tak trudno powiedzie¢ nie

W kobieta " mezczyzna
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Jak wida¢ na wykresie 14 przedstawiciele sektora prywatnego osiagneli najwiekszy odsetek
0s6b deklarujacych szanse na wzrost uzyskiwanego wynagrodzenia (22,7%). Pomiedzy przed-
stawicielami sektora publicznego i pozarzadowego réznice byly niewielkie — nieznacznie mniej
przedstawicieli sektora publicznego dostrzegato mozliwo$¢ zwigkszenia pensji (najnizszy odsetek
w badaniu) oraz nieznacznie wigcej 0s6b reprezentujacych sektor pozarzadowy deklarowato
brak szans na podwyzke ptacy (najwyzszy odsetek w badaniu).

Wykres 14. Mozliwoéé zwiekszenia wynagrodzenia w najblizszych 12 miesigcach a sektor zatrudnienia (n=1595)

*na potrzeby analizy potaczono kategorie odpowiedzi zdecydowanie nie i raczej nie jako nie oraz zdecydowanie tak i raczej tak jako tak

60%
0,
51,9% 53,7%
50%
44,4%
40%
0,
32,8% 31,3%
30% 26,8%
22,7%
19,5%
20% 16,7% '
10%
0%
sektor prywatny sektor publiczny sektor pozarzadowy
W tak © trudno powiedzie¢ W nie
Uczestnicy badania zostali takze zapytani o to,
czy widzg mozliwo$¢ awansu w firmie/instytucji, @

w ktdrej s3 obecnie zatrudnieni. Przeszlo % respon-
dentéw zadeklarowalo, Ze nie dostrzegaja takich
szans (zdecydowanie nie — 32,4%, raczej nie — 36%).
Przeciwnego zdania byt tylko co si6dmy badany (2,8%
- zdecydowanie tak, raczej tak — 11,6%). Nalezy jednak n
pamietad, ze mozliwos$¢ uzyskania awansu mogta by¢

w duzej mierze uzalezniona od wielkosci oraz struktury
organizacyjnej podmiotu, w ktérym byli zatrudnieni
wypelniajacy ankiete internetowa. n
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Wykres 15. Mozliwo$¢ awansu respondentéw w firmie/instytucji aktualnego zatrudnienia (n=1595)

zdecydowanie tak
2,8%

raczej tak
11,6%

zdecydowanie

nie
0,
32,4% trudno
powiedzieé
17,2%

raczej nie
36%

Analiza odpowiedzi odnosnie mozliwosci uzyskania awansu w obecnym miejscu pracy z uwzgled-
nieniem plci respondentdw pokazuje, ze takze w tej kwestii wiekszymi optymistami sa mezczyzni
- czesciej deklarowali mozliwos¢ awansowania w hierarchii swojej firmy/instytucji, jednoczesnie
rzadziej wykluczali takze taka mozliwos¢. Odpowiedzi na to pytanie w podziale na ple¢ ankietowa-
nych ilustruje wykres 16. Zgodnie z uzyskanymi wynikami takze wiek wplywal na opinie dotyczace
potencjalnego awansu - im starsza grupa wiekowa tym wiekszy odsetek osob wykluczajacych
takie szanse. Rozklad opinii w podziale na kategorie wiekowe przedstawiono w tabeli 4.

Wykres 16. Opinie o mozliwoéci awansu respondentéw w firmie/instytucji aktualnego zatrudnienia (n=1595)
“na potrzeby analizy potaczono kategorie odpowiedzi zdecydowanie nie i raczej nie jako nie oraz zdecydowanie tak i raczej tak jako tak

80%
. 70,2%
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. .
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Tabela 4. Mozliwo$¢ awansu respondentéw w firmie/instytucji aktualnego zatrudnienia a wiek (n=1590¢)

Kategorie wiekowe (wiek w latach)

Mozliwos$¢ awansu _

Tak 23,6% 21,7% 12,1% 7,8% 7,7% 8,0%
Trudno powiedzie¢ 27,3% 19,6% 18,8% 12,9% 12,0% 10,7%
Nie 49,1% 58,7% 69,1% 79,3% 80,3% 81,3%

Istotng kwestig dla pracownikéw jest brak poczucia zagrozenia utrata pracy. Podczas wypet-
niania ankiety internetowej respondenci ocenili pewno$¢ utrzymania obecnego zatrudnienia
w trakcie najblizszego roku. Co czwarty nie potrafit odnies¢ si¢ do tej kwestii. Wér6d pozostatych
dominowal poglad o stabilnosci pracy - prawie % respondentow przyznalo, zZe jest pewna
utrzymania zatrudnienia (zdecydowanie tak - 19,4% oraz raczej tak 43,1%). Znaczne obawy
w tej kwestii przejawial co dsmy uczestnik badania (zdecydowanie nie — 4,8% oraz raczej nie
- 8,1%). Jak pokazujg dane zaprezentowane w tabeli 5 - odsetek 0os6b pewnych utrzymania
obecnego zatrudnienia wzrasta wraz z wiekiem.

Wykres 17. Ocena pewnosci utrzymania obecnego zatrudnienia w ciggu najblizszego roku (n=1595)

zdecydowanie nie
4,8%

raczej nie
8,1%

zdecydowanie tak
19,4%

trudno
powiedzie¢
24,6%

raczej tak
43,1%

Tabela 5. Ocena pewnosci utrzymania obecnego zatrudnienia w ciagu najblizszego roku a wiek (n=1590")

Kategorie wiekowe (wiek w latach)

obecnego zatrudnienia 18-24 25-34 35-44 45-54 55-59 | 60 iwiecej

Posiadanie pewnosci utrzymania

Tak 56,4% 61,7% 61,8% 61,8% 65,0% 76,0%
Trudno powiedzie¢ 18,2% 22,6% 25,3% 30,7% 24,8% 14,7%
Nie 25,5% 15,8% 12,9% 7,5% 10,3% 9,3%

®  Na pytanie odpowiedziato 1 595 respondentdw, lecz czworo z nich nie podato swojego wieku, a jeden miat mniej niz 18 lat.
Na pytanie odpowiedziato 1 595 respondentéw, lecz czworo z nich nie podato swojego wieku, a jeden miat mniej niz 18 lat.
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Sytuacja, w ktérej znaczna cze$¢ pracownikéow posiada pewnos$¢ utrzymania zatrudnienia
moze mie¢ wplyw na ich aktywnos$¢ w poszukiwaniu nowej pracy. W przebadanej grupie
dominowaly osoby, ktore s3 otwarte na nowe mozliwosci w karierze zawodowej, a ich ak-
tywnos$¢ polega na okazjonalnym przegladaniu/otrzymywaniu ofert pracy. Na taka sytuacje
wskazalo % ankietowanych. Kategoryczny brak zainteresowania zmiana pracy zadeklarowato
29,5% respondentéw. Wérdd uczestnikéw badania znalazlo si¢ najmniej 0séb, ktore sa w trakcie
zmiany pracy lub niedlugo zmienig zatrudnienie na prace w innej firmie\instytucji - odpowiedz
taka wskazal prawie co dziewietnasty badany. Na podstawie wynikéw zebranych w tabeli 6 moz-
na stwierdzi¢, ze odsetek osob niezainteresowanych zmiang pracy wzrasta wraz z wiekiem.

Tabela 6. Obecna postawa wobec poszukiwania nowej pracy a wiek (n=1590%)

Kategorie wiekowe (wiek w latach)
18-24 | 25-34 | 35-44 | 45-54 | 55-59 | 60 iwiecej
Nie jestem zainteresowany\a zmiana pracy 18,2%  23,9% 24,6% 329% 53,8% 57,3%

Jestem otwarty\a na nowe mozliwosci - czasami

. z 2 67,3% 679% 71,2% 64,9% 43,6% 40,0%
zdarza mi sie przegladaé\otrzymywa¢ oferty

Jestem w trakcie zmiany pracy niedtugo zmienie

A - " 14,5% 8,3% 4,2% 2,2% 2,6% 2,7%
zatrudnienie na prace w innej firmie\instytucji

Respondentdw, ktorzy posiadali mocne stanowiska odnosnie zmiany pracy, czyli wykluczali
jej zmiane lub deklarowali, Ze w najblizszym czasie takiej dokonaja, dopytano o przyczyny takich
decyzji. Ankietowani, ktérzy w niedlugim okresie od momentu badania planowali zmiane
miejsca zatrudnienia, swoj3a decyzje motywowali przede wszystkim niesatysfakcjonujacymi
zarobkami - byl to powdd wskazany przez prawie % z nich. W dalszej kolejno$ci wskazywano
na brak mozliwosci uzyskania awansu (45,3%) oraz nieodpowiednig atmosfere w obecnej pra-
cy (43%). Identyczne odsetki (27,9%) uzyskaly odpowiedzi $wiadczace o nieodpowiadajacych
obowiazkach oraz charakterze pracy. Tylko co dwunasta osoba z tej grupy (8,1%) byta zmuszona
do podjecia innej pracy ze wzgledu na planowang przeprowadzke. Dla przeszto potowy oséb,
ktdre nie wyrazaly checi do zmiany zatrudnienia, gldwnymi motywatorami byly odpowiednia
atmosfera w pracy (58,1%) oraz zadowolenie z posiadanego zakresu obowiazkow (53,6%).
Poziomem wynagrodzenia usatysfakcjonowany byt co trzeci reprezentant tej grupy (32,3%).
Warto zwrdci¢ jednak uwage, ze co piaty ankietowany, ktéry nie poszukiwal nowej pracy, byt
przekonany, ze na rynku pracy nie sg poszukiwane osoby w zawodach, w ktérych jest on gotowy
podja¢ zatrudnienie (20,2%) i z tego powodu nie rozwazat takiej mozliwosci. Omawiane przy-
czyny planowanej zmiany miejsca pracy oraz braku zainteresowania takim dzialaniem ilustruja
odpowiednio wykresy 18 i 19.

8 Na pytanie odpowiedziato 1 595 respondentdw, lecz czworo z nich nie podato swojego wieku, a jeden miat mniej niz 18 lat.
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Wykres 18. Przyczyny zmiany miejsca pracy w opinii planujacych ja zmieni¢ (n=86)

*pytanie posiadato charakter wielokrotnego wyboru, dlatego odsetki odpowiedzi nie sumujg sie do 100%
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Wykres 19. Przyczyny braku zainteresowania zmiang miejsca pracy (n=470)

*pytanie posiadato charakter wielokrotnego wyboru, dlatego odsetki odpowiedzi nie sumuja sie do 100%
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Zmiana pracodawcy

Wiszyscy uczestnicy internetowego badania zostali poproszeni o spojrzenie na swoja kariere
zawodowa trzy lata wstecz. Mialo to miejsce przy pytaniu o ewentualne zmiany miejsc ich za-
trudnienia w ciagu tego okresu. Trzeba podkresli¢, ze pytanie nie dotyczyto zmian stanowiska
w obrebie jednej firmy czy instytucji. Chodzilo o zmiane lub zmiany pracodawcéw. Ponad %
respondentow (26,3%) zmieniala pracodawce w ostatnich trzech latach. W sektorze publicz-
nym odsetek ten wynidst 18,1%, w prywatnym 34,9%, a w trzecim sektorze (pozarzadowym) az
41,5%. Tak wiec w tych dwéch ostatnich ujawnia si¢ wigksza rotacja pracownikéw.

Czy wiek osoby pracujacej mial przy tym znaczenie? Okazalo sie, zZe zdecydowanie tak.
Gdyby wszystkich badanych podzieli¢ na dwie w miare réwnoliczne grupy ze wzgledu na wiek,
to jedna z nich mieécitaby osoby do 37 lat wlacznie (48% proby), a druga od 38 lat wzwyz (52%
proby). Analiza poréwnawcza wskazata, ze az 40,4% pracujacych z mlodszej grupy zmieniato
prace w ciggu ostatnich 3 lat, a ze starszej grupy tylko 13,3%. A biorac pod uwage tylko osoby
powyzej 48 roku zycia (stanowili %4 badanych) odsetek spada wowczas do 9,5%.

Pracodawca zmienial si¢ najczesciej raz - w 62,4% przypadkéw deklarowanej zmiany.
Z kolei dwukrotng zmiane pracodawcy w trzyletnim okresie czasu wskazalo 22,4% wszystkich
zmieniajacych prace. 10% zmienialo pracodawce trzy razy, tj. $rednio raz na rok. Pozostali,
tylko co dwudziesty (5,2%), robili to jeszcze czgsciej. Ci, ktérzy zmieniali pracodawce w ciagu
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ostatnich trzech lat, w kolejnym pytaniu wskazywali powody tej zmiany. Ankieta on-line dawata
mozliwo$¢ wyboru kilku spo$réd dziesigciu wariantéw odpowiedzi. Na wykresie 20 pokazane
sg te przyczyny. Przeszlo % oséb zmieniala pracodawce ze wzgledu na niesatysfakcjonujace,
w stosunku do oczekiwan, wynagrodzenie. Troje na dziesiecioro jako przyczyne podalo nie-
odpowiednig atmosfere. Niemal co czwartemu badanemu w zdefiniowanym okresie wygasta
umowa, a okolo co piaty nie byt usatysfakcjonowany z formy zatrudnienia i/lub obowiazkéw.

Wykres 20. Powody zmiany pracodawcy w ciggu ostatnich trzech lat (n=420)

*pytanie posiadato charakter wielokrotnego wyboru, dlatego odsetki odpowiedzi nie sumuja sie do 100%
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Zmiana w karierze zawodowej, zwlaszcza dotyczaca pracodawcy, poprzedzana jest mniej
lub bardziej wnikliwg analizg warunkéw zatrudnienia. Jednym ze zZrddet opinii osoby pracu-
jacej o rynku pracy jest postrzeganie tych warunkéw w wykonywanym zawodzie, ale u innych
pracodawcow. Jest to rowniez element oceny wlasnych mozliwosci, alternatyw na rynku pracy.
Danych do tych ocen dostarczajg przede wszystkim oferty pracy o réznym stopniu sformalizo-
wania, o réznej wartosci informacyjnej, pochodzace z réznych zrédet’. Respondenci pracujacy
w wojewodztwie lubelskim mieli szanse oceni¢ pojawiajace si¢ oferty pracy w zawodzie przez
siebie wykonywanym, pod katem aktualnych warunkéw zatrudnienia. Jednakze niemal po-
lowa badanych nie byla w stanie tego zrobi¢. Albo z powodu tego, Ze nie $ledzila ofert pracy
w swoim zawodzie (27,6%) albo nie pojawialy si¢ w tym zawodzie oferty czy tez nie byto w nich
informacji na temat warunkow zatrudnienia (20,3%). Wiszystkie wyniki przedstawiono doktadnie

®  Kompleksowa analize tresci regionalnych ofert pracy w stosunkowo dtugim okresie czasu prowadzono w ramach prac LORP,

ktérych efektem byty publikacje Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Lublinie: Monitoring ofert pacy w wojewddztwie lubelskim - raport
koricowy, Lublin 2013 i Monitoring ofert pacy w wojewddztwie lubelskim - listopad 2013 - kwiecieri 2015, Lublin 2015.
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na wykresie 21. Wiecej bylo pracujacych oceniajacych warunki z ofert jako mniej atrakcyjne
(razem 30,2%) niz jako bardziej atrakcyjne (razem 21,9%). To wérdd tych ostatnich znajda
sie prawdopodobnie osoby, ktére bedg bardziej sktonne do zmiany pracodawcy na tego, ktéry
oferuje lepsze warunki jednocze$nie nie wymagajac przekwalifikowania. Nie bedzie to jednak
czestsze niz w przypadku co pigtego uczestnika badania.

Wykres 21. Ocena ofert pracy w zawodzie wykonywanym, w odniesieniu do aktualnych warunkéw zatrudnienia
(n=1595)
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Kolejne pytanie skierowane do wszystkich ankietowanych dotyczylo rodzaju zrédet informacji
o0 ewentualnym nowym zatrudnieniu u innego pracodawcy, z ktérych to zrédet korzystali w cia-
gu ostatnich 12 miesiecy. Pozostawiono oczywiscie mozliwos¢ wyboru odpowiedzi, ze badany
nie korzystal z zadnych zrddel. Prawie ¥ uczestnikéw badania (32,7%) byla w takiej sytuacji.
Wyszczegdlnienie wynikéw znajduje sie na wykresie 22. Najbardziej upowszechnionym Zré-
dlem (41,8%) byly portale z ogloszeniami o prace umozliwiajace otrzymywanie newslettera
z ofertami. Na tym nie konczy si¢ wykorzystanie internetu do spraw kariery zawodowej. Po kil-
kanascie procent pracujacych wykorzystywalo w tym celu portale spolecznosciowe LinkedIn,
Goldenline czy Facebooka, a takze zakladki bezposrednio na stronach internetowych praco-
dawcow. Ta dominacja form on-line nie moze jednak przestoni¢ faktu, ze przeszto co czwarty
respondent (25,8%) korzystal z podpowiedzi znajomych w zakresie szans na zatrudnienie
W nowym miejscu.
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Wykres 22. Zrédta informacji o ewentualnej nowej pracy (n=1595)

*pytanie posiadato charakter wielokrotnego wyboru, dlatego odsetki odpowiedzi nie sumujg sie do 100%
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Pozyskanie nowego zatrudnienia, z takim sa-
mym wynagrodzeniem, wydawalo si¢ dla znacznej
wiekszosci uczestnikow badania zadaniem trud-
nym. Uznawalo tak troje na czworo pracujacych
(75,2% czyli facznie odpowiedzi, ze byto to trudne
i raczej trudne) co obrazuje wykres 23. Badani kon-
czyli wypowiedz: Znalezienie stosunkowo szybko pracy
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55— 59 lat — 87,1%, 60 i wiecej lat — 82,6%. Zatem w mlodszych grupach wiekowych bylo wiecej
respondentéw postrzegajacych to jako tatwa perspektywe. To wyzwanie mozna analizowac takze
w kontekscie czesto przywolywanej w analizach rynku pracy kategorii wiekowej 50+. Okazuje
sie, ze wérod oséb zatrudnionych w wieku 50 lat i wiecej az 86,0% definiowalo wyzwanie no-
wego zatrudnienia jako problematyczne'. Pte¢ i sektor zatrudnienia nieco mniej réznicowaty
wyniki, ale jest to godne odnotowania: 77% kobiet zaznaczalo problem przy 70,6% mezczyzn,
69,2% ogdtu badanych z sektora prywatnego, 79,5% z publicznego i 78% z pozarzadowego.

Wykres 23. Stopiefi trudnoéci w znalezieniu nowego zatrudnienia (n=1595)

trudne 28,7%

tatwe 4,2%

raczej tatwe
20,6%

raczej trudne
46,5%

10 Réwniez wyniki ogélnopolskiego badania pracujacych z 2017 r. wskazaty, ze znalezienie nowej, podobnie ptatnej pracy, bytoby
wieksza trudnoscig osob starszych niz m’[odszycg: PARP Grupa PFR, Bilans Kapitatu Ludzkiego 2017. Raport z badania ludnosci
w wieku 18-70 lat, Warszawa - Krakéw 2018, 5.22. Z kolei dobre praktyki radzenia sobie z wymaganiami regionalnego rynku pracy
0s6b pracujacych w wieku 50+ oraz rekomendacje wsparcia tej grupy 0s6b na rynku pracy przedstawiono w publikacji: Lubelskie
Obserwatorium Rynku Pracy - Wojewd6dzki Urzad Pracy w Lublinie, Szanse na rynku pracy oséb 50+. Raport z badari jakosciowych,
Lublin 2015. Problematyki aktywnosci zawodowej 0séb powyzej 50 roku zycia wraz z rekomendacjami ich aktywizacji dotyczyt
Regionalny Plan Dziatan na rzecz Zatrudnienia na 2018 rok - dokument planistyczny dla regionalnych partneréw rynku pracy, opra-
cowany przez Wojewddzki Urzad Pracy w Lublinie.
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Opinie o0 zmianach
na regionalnym rynku pracy

Regionalny rynek pracy i bezrobocie w latach 2002-2018 ulegaly znacznym przeobrazeniom.
W styczniu 2002 r. niewykorzystane zasoby pracy stanowily znaczng cze$¢ spoleczenstwa. Ponad
187 tys. 0s6b widniato w rejestrach powiatowych urzedéw pracy wojewddztwa lubelskiego.
Do szesciu urzedéw przypisanych byto wéwczas ponad 10 tysiecy osob, a do jednego z nich,
Miejskiego Urzedu Pracy w Lublinie, prawie 22 tysigce'!. Gtéwnym problemem z punktu widzenia
polityki rynku pracy byla niska efektywnos¢ aktywizacji bezrobotnych ze wzgledu na deficyt
trwalych miejsc pracy. W ewolucji rynku pracy nie bylo zmian naglych, ale systematyczne.
W lipcu 2018 r. liczba bezrobotnych w wojewddztwie wynosita ponad 72 tysigce. Tylko jeden
urzad obstugiwat jeszcze ponad 10 tys. 0s6b — Miejski Urzad Pracy w Lublinie'?.

Od co najmniej kilku lat dla czesci pracodawcow zaistnial problem z rekrutacjami nowych
pracownikéw, brakowato chetnych i zdolnych do podjecia pracy w niektérych zawodach, zwanych
deficytowymi. Rdzne przyczyny deficytow byly szeroko analizowane w raporcie Barometr Zawodow,
ktory od 2015 roku podsumowuje powiatowe badania o tej samej nazwie, prowadzone na terenie
wojewodztwa lubelskiego przez WUP w Lublinie®®. W rokrocznych publikacjach podawane sg listy
regionalnych zawoddéw deficytowych, a na stronie barometrzawodow.pl zestawienia dotyczace kaz-
dego powiatu'!. Réwniez w badaniach branzowych prowadzonych przez Wojewodzki Urzad Pracy
w Lublinie od 2016 roku jedno z pytan badawczych dotyczylo trudnosci w pozyskiwaniu nowych
pracownikéw. Problemy takie zgtaszalo: 63% badanych firm w branzy transportowe;j', 76,4% w bu-
dowlanej', 65% w branzy przetworstwa spozywczego'” i 47,6% w hotelarsko-gastronomicznej'®.

Kazdy z badanych, zatrudnionych w wojewodztwie lubelskim, takze musial odnie$¢ sie
do kwestii probleméw rekrutacyjnych, z tym ze w odniesieniu do wlasnego miejsca zatrudnienia.
Pierwsze pytanie brzmiato: Czy w Pani/a miejscu pracy pojawialy sie problemy z rekrutacjg nowych
pracownikéw w ciggu ostatnich 12 miesiecy? Zatrudnieni przez pracodawcéw prywatnych w po-
towie (49,1%) tak przyznawali. Sposréd wszystkich uczestnikéw badania 37,6% potwierdzalo
trudnosci ich zakladéw pracy w rekrutacjach (suma odpowiedzi zdecydowanie tak i raczej tak).
Zblizony odsetek respondentéw (36,9%) miat przeciwng opinie, a wiecej niz co czwarty (25,5%)
nie mial na ten temat informacji. Na wykresie 24 pokazano rozklad odpowiedzi.

Wojewddzki Urzad Pracy w Lublinie, Informacja miesigczna - styczeri 2002, www.wuplublin.praca.gov.pl, dostep: lipiec 2018 .
Wo ewddzki Urzad Pracy w Lublinie, Informacja miesigczna - lipiec 2018, www.wuplublin.praca.gov.pl, dostep: sierpieri 2018 .
Badame ogélnopolskie, realizowane corocznie od 2015 r. na zlecenie Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej.

Raport z 2017 r. pn. Barometr Zawodéw 2018. Raport podsumowujgcy badanie w wojewddztwie lubelskim wskazat, ze w najwiekszej
liczbie powiatéw wyst powac beda trudnosci w rekrutacjach klerowcow samochodéw ciezarowych (w 24 powuatach) kierowcow
autobuséw (w 22), piekarzy (w 20), samodzielnych kswe owych (w 19), szeféw kuchnle(w 18), pielegniarek i potoznych (w 17),
kucharzy (w 17), spawaczy (w 16), operatorow i mechaméow sprzetu do robét ziemnych (w 15).

Lugfﬂskie Obserwatorium Rynku Pracy - Wojewddzki Urzad Pracy w Lublinie, Analiza branzy transport w wojewddztwie lubelskim,
Lublin 2016, s. 54.

LuEle{skie Obserwatorium Rynku Pracy - Wojewddzki Urzad Pracy w Lublinie, Analiza branzy budowlanej w wojewddztwie lubelskim,
Lublin 2017, s. 68.

Lubelskie Obserwatorium Rynku Pracy — Wojewddzki Urzad Pracy w Lublinie, Analiza branzy przetwérstwa spozywczego w woje-
wodztwie lubelskim, Lublin 2017, s. 65.

Lubelskie Obserwatorium Rynku Pracy - Wojewdédzki Urzad Pracy w Lublinie, Analiza branzy hotelarsko-gastronomicznej w woje-
wddztwie lubelskim, Lublin 2018, s. 67.

31



Wykres 24. Wystepowanie w miejscu pracy probleméw z rekrutacja nowych pracownikéw (n=1595)
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Trudnosci w rekrutacjach mocno réznicowal sektor zatrudnienia osoby uczestniczacej
w badaniu, co zilustrowano na wykresie 25. Niemal co drugi respondent (49,1%) z sektora
prywatnego wskazywal na problemy rekrutacyjne swojego pracodawcy. Bylo to o 20 punktow
procentowych wiecej niz w przypadku sektora publicznego (29,1%).
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Wykres 25. Sektor zatrudnienia a problemy rekrutacyjne pracodawcy z sektora (n=1595)
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Drugie pytanie mialo charakter poglebiajacy, skierowane bylo juz tylko do 599 uczestnikéw
badania przyznajacych, ze problemy rekrutacyjne wystepuja. Chodzito o wskazanie przyczyny lub
przyczyn (dopuszczalna byla wiecej niz jedna odpowiedz) tego zjawiska. Opinie te przedstawione
s3 na wykresie 26. Wiecej niz polowa udzielajacych odpowiedzi (54,6%) stwierdzila, Ze to ofe-
rowane przez pracodawce wynagrodzenie, nizsze od oczekiwanego, sprawilo, Ze znalezienie
kandydatow chetnych do pracy bylo klopotliwe'. Czworo na dziesiecioro wskazato na braki
w kwalifikacjach kandydatow, a troje na dziesiecioro na braki w do$wiadczeniu.

Wykres 26. Przyczyny probleméw rekrutacyjnych w miejscach pracy (n=599)
*pytanie posiadato charakter wielokrotnego wyboru, dlatego odsetki odpowiedzi nie sumuja sie do 100%
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¥ Z sektora prywatnego wyrazito taka opinie 57,4% zatrudnionych.
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Opisywany na poczatku rozdziatu spadek bezrobocia jest zmiang na pewno dostrzegang
przez zatrudnionych. Interesujacym zagadnieniem jest natomiast czy wplywa ona na osobiste
poczucie bezpieczenstwa i stabilno$ci na rynku pracy. Nie dla wszystkich. Az 43,2% badanych
nie podzielilo zdania, Ze nizsze bezrobocie oznacza odczuwanie mniejszego zagrozenia
utrata pracy. Prawie co piaty (24,1%) przeciwnie - podpisalby si¢ pod stwierdzeniem (czuje si¢
bezpieczniej), a dla 32,7% bylo to trudne do oceny. Wykres 27 obrazuje odpowiedzi w podziale
na bardziej lub mniej zdecydowane.

Wykres 27. Ocena twierdzenia, ze nizsze bezrobocie to mniej zmartwien o utrate pracy (n=1595)
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Warto odnotowac, czego nie wida¢ na wykresie, Ze nie bylo znaczacych zréznicowan w wyni-
kach miedzy kobietami i mezczyznami oraz miedzy osobami pracujacymi w réznych sektorach.
Z kolei analiza miedzy kategoriami wiekowymi pewne réznice wykazata. Odsetek respondentow
nie zgadzajacych sie ze stwierdzeniem (wiec nieodczuwajacych stabilizacji z powodu spadku
bezrobocia) byt istotnie wyzszy wérdd pracujacych w wieku 18-24 lata i wyniost 52,7%. Tylko
co piaty z nich odczul poprawe bezpieczenstwa na rynku pracy z powodu spadku bezrobocia.
Optymizm co do wlasnych szans zwigzanych ze spadkiem bezrobocia najbardziej zauwazalny
byl w grupie 45-54 lata. Rozklad odpowiedzi wzgledem wieku badanych zaprezentowano
na wykresie 28. Wieksze obawy mlodych zatrudnionych mogg by¢ prawdopodobnie w czeéci
wytlumaczone ich mniejszym doswiadczeniem zawodowym.
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Wykres 28. Wiek badanych a obawy o utrate pracy (n=1590%)
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Od 2014 roku Polska, w tym wojewodztwo lubelskie, stata si¢ coraz bardziej atrakcyjnym
miejscem pracy dla imigrantéw. Najwiecej z nich pochodzito z Ukrainy, o czym informowaly
wzrastajgce statystyki wjazdow na teren Polski cudzoziemcéw niebedacych obywatelami panstw
czfonkowskich Unii Europejskiej, rosnaca liczba oswiadczen (rejestrowanych w urzedach pracy
wojewddztwa lubelskiego) o powierzeniu pracy cudzoziemcom, a takze coraz wieksza liczba
obywatelek i obywateli Ukrainy podejmujacych w regionie studia i zatrudnianych od 2018 r.
na podstawie zezwolen na prace sezonowa. Udzial cudzoziemcéw w rynku pracy wojewodztwa
lubelskiego w kilkuletniej perspektywie na pewno bedzie si¢ zwigkszal. Mozna tak wnioskowa¢
na podstawie statego przyrostu obcokrajowcéw placacych sktadki do ZUS, na systematyczne
wydluzanie si¢ dopuszczalnego okresu ich zatrudnienia, mozliwoéci zmian pracodawcéw, staran
na szczeblu rzadowym dotyczacych dwustronnych uméw z innymi paistwami na zatrudnianie
pracownikéw. Sg one przygotowywane z duzym poparciem pracodawcdw?, ktorzy niewatpliwie
zmagajg si¢ od kilku lat z rekrutacjami w zawodach deficytowych, wspominanych juz w tym
rozdziale. Dodatkowo wojewddztwo lubelskie ma jedng z najmniej korzystnych dla rynku pracy
tendencji dotyczacych udziatu ludnoséci w wieku poprodukcyjnym w populacji w kolejnych
latach. Udziat ten bedzie si¢ zwiekszat.

Majac na uwadze te zmiany na rynku pracy w kwestionariuszu dla 0séb zatrudnionych
w wojewodztwie lubelskim zaprojektowano blok skladajacy sie z dwoch czesci. Pierwsza z nich
diagnozowala opini¢ pracujacych o wlasnej sytuacji. Dla ponad % uczestnikéw badania (67,1%)
pojawienie si¢ na rynku pracy wigkszej ilosci cudzoziemcéw bylo obojetne dla ich sytuacji
jako osoby zatrudnionej. Prawie troje na dziesiecioro (29,2%) zaznaczylo odpowiedz o nie-
korzystnym wplywie. Korzys¢ dla siebie dostrzegalo jedynie 3,7% wszystkich respondentow.
Na wykresie 29 przedstawiono cato$¢ wynikow.

*° Na pytanie odpowiedziato 1595 respondentéw, lecz czworo z nich nie podato swojego wieku, a jeden miat mniej niz 18 lat.
2 https://www.mpips.gov. pl/aktualnosu wszystkie/zatrudnienie-i-przeciwdzialanie-bezrobociu/art, 10121,nowe-kierunki-imigracji-
-zarobkowej-do-polski.html, dostep; lipiec 2018 r.
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Wykres 29. Pojawienie sie na rynku pracy wiekszej liczby cudzoziemcédw a ocena wtasnej sytuacji (n=1595)

niekorzystne

29,2%
100%
obojetne
67,1%
korzystne
3,7%
0%

Mtodsi pracujacy czeéciej sygnalizowali niekorzystny wpltyw. Wida¢ to wyraznie na wykresie
30. W grupie wiekowej 18-24 lata az 61,8% wskazywalo na negatywne skutki®.

Wykres 30. Wiek badanych a ocena wtasnej sytuacji w kontekscie pojawienia sie wiekszej liczby cudzoziemcédw
(n=1590%)
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2 W powigzaniu ze wspomnianym wcze$niej faktem, ze spadek bezrobocia dla najmtodszych pracownikéw nie oznacza dla potowy
z nich mniejszych obaw o utrzymanie pracy grupa ta moze by¢ przedmiotem interesujacych bardziej pogtebionych badan.
% Na pytanie odpowiedziato 1 595 respondentdw, lecz czworo z nich nie podato swojego wieku, a jeden miat mniej niz 18 lat.
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ORIl

Drugi etap pytania przeznaczony byl réwniez dla wszystkich badanych. Musieli okresli¢ sytuacje
pracodawcow. W opinii zatrudnionych cudzoziemcy na rynku pracy to zdecydowanie wigksza
korzy$¢ dla pracodawcéw niz ich samych. 63,8% pracujacych stwierdzilo, ze pojawienie si¢
na rynku pracy wiekszej liczby obcokrajowcow bylo korzystne dla pracodawcow. Co pigty
(20,1%) zaznaczal, ze jest to obojetne, a prawie co szosty (16,1%), ze jest to niekorzystne dla
zatrudniajacych. Proporcje odpowiedzi obrazuje wykres 31.

Wykres 31. Pojawienie sie na rynku pracy wiekszej liczby cudzoziemcéw a sytuacja pracodawcéw (n=1595)
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W 2017 r. nowelizacja ustawy o emeryturach i rentach z Funduszu Ubezpieczen Spotecznych
przywrdcita wiek emerytalny sprzed zmian z 2012 r. Zgodnie z jej zapisami wiek, w ktorym
przystuguje emerytura wynosi dla kobiet 60 lat, a dla m¢zczyzn 65 lat. Zmiana ta, a wczesniej
jej zapowiedz, spowodowala znaczny odplyw pracujacych z rynku pracy, jak i z rejestréw bezro-
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botnych?*. Jednoczesnie ochrona przed zwolnieniem pracujacych na etatach zaczeta sie po no-
welizacji ustawy dla kobiet w wieku 56 lat i mezczyzn w wieku 61 lat. W zwigzku z powyzszymi
faktami osoby wypelniajace ankiete internetowg wyrazaly opinie o skutkach wzrostu liczby oséb
osiggajacych wiek uprawniajacy do wnioskowania o emeryture.

W pierwszej kolejnosci sytuacja ta odnoszona byla do osobistej sytuacji badanego jako pra-
cownika. Najwi¢cej respondentéw, prawie polowa (47,5%), wyrazila obojetnos$¢ wiekszej
liczby os6b w wieku emerytalnym dla swojej pozycji na rynku pracy. Z kolei 28,5% dostrzegato
dla siebie korzysci spowodowane tg zmiang. Zdanie Na regionalnym rynku pracy wzrasta liczba
0s6b w wieku emerytalnym i jest to dla mnie jako pracownika... 24% badanych konczylo stowem
niekorzystne. Wyniki taczne znajduja si¢ na wykresie 32.

Wykres 32. Wzrost liczby 0sé6b w wieku emerytalnym na rynku pracy a ocena wtasnej sytuacji (n=1595)
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Obojetnoé¢ wobec tej zmiany na rynku pracy dla wlasnej sytuacji wyraznie wzrastata wraz
z wiekiem uczestnikéw badania (wykres 33). Siegneta niemal 70% w najwyzszej kategorii wie-
kowej. Najwiecej negatywnych ocen bylo w najmlodszej grupie wiekowej, ale byta ona mocno
podzielona w opiniach.

2 W 2017 r. i | potowie 2018 r. na emeryture przeszto w Polsce tacznie ponad 0,5 mln os6b. Wypisanie z rejestru bezrobotnych

powiatowego urzedu pracy nastepuje zgodnie z ustawowymi przepisami automatycznie po osiagnieciu wieku emerytalnego. Szacuje
sie, ze do 2020 r. zasoby pracy zostana uszczuplone o ok. 1 mln os6b. Doktadniejsza analiza skali zjawiska musi uwzgledniac fakt,
ze osoby w wieku emerytalnym moga by¢ zatrudniane, a zwolnienie pracownika ze wzgledu na osiagniecie wieku emerytalnego
jest niedozwolone.
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Wykres 33. Wiek badanych a ocena wtasnej sytuacji w kontekscie pojawienia sie wiekszej liczby oséb w wieku
emerytalnym (n=1590%)
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W drugiej kolejnoéci badanym pozostawiono takze takie same trzy mozliwo$ci odpowiedzi

do wyboru, z tym, ze poczatek zdania brzmial: Na regionalnym rynku pracy wzrasta liczba 0séb
w wieku emerytalnym i jest to dla pracodawcéw w wojewddztwie lubelskim... Czworo na dzie-
siecioro (40,2%) respondentéw opowiedzialo sie za tym, ze dla pracodawcow wzrost liczby
0s6b w wieku emerytalnym jest niekorzystny, a 34,2%, ze obojetny. Co czwarty (25,6%) za-
uwazyl korzy$¢ dla pracodawcéw w wyniku wzrostu liczby 0séb w wieku emerytalnym. Wykres
34 ukazuje ten rozktad wynikéw.

Wykres 34. Wzrost liczby 0séb w wieku emerytalnym na rynku pracy a sytuacja pracodawcéw (n=1595)
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Na pytanie odpowiedziato 1 595 respondentdw, lecz czworo z nich nie podato swojego wieku, a jeden miat mniej niz 18 lat.

39



Podsumowanie

Ankietowane osoby pracujace w wojewdodztwie lubelskim byly zasadniczo zadowolone
z miejsca pracy, cho¢ deklarowaly staby wplyw na jego warunki. Wyniki badania nie potwier-
dzily generalnej tezy o istnieniu rynku pracownika w regionie lubelskim. Nie sg spelnione
zalozenia dotyczace silnej pozycji negocjacyjnej pracownikéw wobec pracodawcdw, mozliwosci
wybierania przez nich ofert oraz stosunkowo tatwego poruszania si¢ po rynku pracy poprzez
zmiany miejsca zatrudnienia. Pozyskanie nowej pracy byloby problematyczne dla przeszlo 75%
uczestnikdéw badania. Trudnosci te intensyfikujg si¢ wraz z wiekiem.

Co piaty respondent nie rozwazat zmiany miejsca zatrudnienia ze wzgledu na brak zapotrze-
bowania rynku pracy na jego zawdd. Rynek pracownika w wojewodztwie lubelskim moze si¢
ogranicza¢ tylko do konkretnych zawodow, w przypadku ktorych pracodawcy posiadaja
trudnosci rekrutacyjne pomimo oferowanych atrakcyjnych warunkow zatrudnienia. Pro-
blemy te wynikajg z niewystarczajacej liczby osob posiadajacych odpowiednie doswiadczenie,
kwalifikacje i kompetencje, dzieki ktorym sg atrakcyjnymi kandydatami do pracy. Réwnolegle
realizowane przez WUP w Lublinie inne badania - branzowe oraz Barometr zawodow - pokazaly,
ze to wlasnie na poziomie zawodéw mozemy moéwic o trudnosciach rekrutacyjnych, a co za tym
idzie rynku pracownika — nawet w ramach jednej branzy istnieje znaczne zréznicowanie w sytu-
acji pracownikoéw wykonujacych rézne zawody. Trudnosci swoich pracodawcédw w rekrutacjach
zgtaszali pracujacy gloéwnie w sektorze prywatnym. Najczesciej wskazywanym powodem tych
problemoéw byly niskie propozycje wynagrodzen w stosunku do oczekiwan kandydatow.

Wyniki dowiodly, ze praca zwykle umozliwiala godzenie Zycia zawodowego z rodzinnym,
ale pozwalala tylko na zaspokojenie podstawowych potrzeb zyciowych. Wiekszo$¢ uczestnikow
badania zarabiata do 2 500 zl netto miesi¢cznie, a ptace réznicowala ptec i sektor zatrudnienia.
Wzrost pensji raczej nie byl przewidywany, zwlaszcza w sektorze publicznym. Niezbyt czesto
dostrzegano réwniez szanse na awans. Jednocze$nie zatrudnieni w wojewddztwie lubelskim
byli w 2018 roku pewni utrzymania pracy, zwlaszcza ci powyzej 44 roku zycia. Pracujacy nie
poszukuja aktywnie nowego zatrudnienia, mniej dotyczy to najmlodszych uczestnikéw rynku
pracy (18-24 lata). Rzeczywiscie osoby mlode czeéciej zmienialy prace w nieodlegtej przesztosci
i czesciej mysla o tym obecnie. Gtéwna przyczyna tych zmian, jak i gtéwny powdd probleméw
pracodawcow w rekrutacjach, sa w opiniach pracujacych takie same: niesatysfakcjonujace za-
robki oferowane przez pracodawce. Zasadniczymi Zrédlami informacji o ewentualnym nowym
zatrudnieniu sg internet i kontakty ze znajomymi.

Mozna wskaza¢ praktyczne spoleczne konsekwencje przedstawionej sytuacji ptacowej 0oséb
pracujacych. Wyniki badania pozwalaja lepiej zrozumieé oczekiwania ptacowe w sektorze
publicznym. Niesatysfakcjonujace wynagrodzenie zatrudnionych coraz czesciej staje si¢ dla
pracodawcow zrodlem powaznych wyzwan w zakresie biezacej organizacji pracy zapewniajacej
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wiasciwg ilos¢ i poziom $wiadczonych ustug. Problem w obsadzie personelu szpitalnego, stuzb
mundurowych, strajk, spdr zbiorowy* byly lokalnymi przyktadami tylko z kilku miesiecy roku
2018, ktoére potwierdzily, ze opinie 0s6b pracujacych powinny by¢ uwzgledniane przy realizo-
waniu dzialan wspierajacych rynek pracy.

Analiza wynikéw uprawnia do twierdzenia, zZe niska stopa bezrobocia nie spowodowala
szczegoOlnego przyrostu poczucia bezpieczenstwa zatrudnienia. W$rod mlodych pracujacych
niepewnos$c¢ jest najwieksza, czeSciowo ze wzgledu na naplyw imigrantéw na rynek pracy.
Mozna przypuszczaé, ze ta zmiana na rynku prowokuje u nich opinie o mniejszych szansach
na konkurowanie z nimi. Pracujacy z dtuzszym doswiadczeniem zawodowym zagrozenia w takiej
skali nie zauwazali. Badani wyraznie dostrzegali korzysci dla pracodawcéw z powodu wiekszej
liczby cudzoziemcéw. W diagnozie sytuacji osobistej przewazata obojetno$¢. Dominowala ona
réwniez w ocenie zwigkszajacej sie liczby oséb w wieku emerytalnym, cho¢ tu zdania o korzy-
$ciach byly mocno podzielone. Na pewno zmiana ta byla postrzegana jako zdecydowanie bardziej
niekorzystna dla pracodawcéw respondentéw niz dla nich samych.

Zatrudnieni zdaja si¢ postrzegac rynek pracy przede wszystkim przez pryzmat warunkow
obecnego miejsca pracy. Szerszy rynek, z perspektywy wiekszosci, wydaje si¢ zdecydowanie
bardziej rynkiem branzowym, lokalnym, a nie szerokiego ogélnopolskiego zasiegu. Zasadnicza
kwestig, i problemem do rozwigzania na nim, jest wysoko$¢ wynagrodzenia. Diagnozujac pre-
cyzyjniej chodzi o jego udzial w zaspokojeniu podstawowych potrzeb zyciowych i zobowigzan
rodzinnych. Nie ma obecnie powoddw, by presja placowa pracujacych malata. Przyczynia sie
do tego m.in. rokroczny wzrost minimalnego wynagrodzenia. Zarabiajacy od 2 do 3,5 tys. zt
netto miesiecznie (w niniejszym badaniu byta to blisko potowa respondentéw), a wiec powyzej
progu placy minimalnej od I 2019 r.¥, réwniez oczekiwaé beda podwyzek. Z punktu widzenia
pracodawcoéw wzrastajace koszty pracy beda coraz wigkszym wyzwaniem.

% Postulat podwyzek wynagrodzen pracownikéw sieci sklepdw spozywczych:
« https://www.dziennikwschodni.pl/lublin/pracownicy-aldika-groza-strajkiem-rozmowy-ostatniej-szansy, n,1000223068.html,
dostep: VII 2018 .
Protest policjantéw, straznikéw granicznych, celnikéw, strazakéw i straznikoéw wieziennych:
« https://www.dziennikwschodni.pl/lublin/nie-tylko-policjanci-chca-podwyzek-inni-mundurowi-tez-ile-zarabia-straznik-graniczny,
n,1000223086.html, dostep: VII 2018 r.
Odejscia funkcjonariuszy Strazy Miejskiej w Lublinie:
« https://www.dziennikwschodni.pl/lublin/co-sie-dzieje-w-strazy-miejskiej-co-czwarty-z-nowo-przyjetych-funkcjonariuszy-od-
chodzi, n,1000222944 html, dostep: VII 2018 .
Wystapienia pracownikéw medycznych i niemedycznych szpitali w Lublinie:
« https://www.dziennikwschodni.pl/lublin/jest-porozumienie-w-spsk4-pielegniarki-koncza-strajk, n,1000222916.html, dostep: VII
2018 r.
« https://www.dziennikwschodni.pl/lublin/kolejna-grupa-zawodowa-ze-szpitala-przy-jaczewskiego-w-lublinie-chce-podwyzek-plac,
n,1000223439.html, dostep: VII 2018 r.
« https://www.dziennikwschodni.pl/lublin/w-szpitalu-groza-strajkiem, n,1000224387.html, dostep: VIII 2018 r.
Protest pracownikéw administracji w Lublinie:
« https://www.dziennikwschodni.pl/lublin/pracownicy-wojewody-lubelskiego-przyszli-do-pracy-ubrani-na-czarno-dlaczego,
n,1000219770.html, dostep: VII 2018 r.
272 250 zt brutto czyli okoto 1 634 zt netto, zgodnie z Rozporzadzeniem Rady Ministréw z 12.09.2018 r.
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Aneks — kwestionariusz ankiety CAWI

Opinie 0s6b pracujacych muszg by¢ brane pod uwage przy realizowaniu dzialan wspierajacych
rynek pracy. Dlatego zapraszamy do udzialu w regionalnym badaniu oséb pracujacych. Kazda
odpowiedz jest wazna. Anonimowe badanie prowadzi Wojewddzki Urzad Pracy w Lublinie.
Wypelnienie ankiety zajmuje ok. 5 minut. Z géry dzigkujemy za po$wigcony czas. Zesp6t Lu-
belskiego Obserwatorium Rynku Pracy.

1. Prosze okresli¢ swdj status:
O jestem na urlopie rodzicielskim lub wychowawczym (respondent niezakwalifikowany
do badania)
O jestem zatrudniony/a (w oparciu o umowe o prace/umowe zlecenia/umowe o dzieto/
kontrakt menadzerski/bez formalnej umowy/na stazu)
O prowadze tylko dzialalno$¢ gospodarczy (respondent niezakwalifikowany do badania)

2. Gdzie wykonuje Pan/i wigkszo$¢ swojej pracy w ramach zatrudnienia?
O w wojewddztwie lubelskim
O poza wojewddztwem lubelskim (respondent niezakwalifikowany do badania)

3. Plec
[ kobieta
O mezczyzna

4. Jakie wyksztalcenie osiagnal/eta Pan/i do chwili obecnej?
O podstawowe i gimnazjalne
O zasadnicze zawodowe
O $rednie ogolnoksztatcace
O $rednie zawodowe
O wyzsze

5. Prosze podac swoj wiek w ukonczonych latach: .....................

6. W jakiej branzy prowadzi dzialalnos$¢ firma/instytucja, w ktdrej jest Pan/i zatrud-
niony/a?
O Administracja pafistwowa/samorzadowa
O Edukacja/Nauka/Badania/Kursy/Szkolenia
O Stuzby mundurowe/Ochrona
O Sport/Rekreacja/Uroda/Zdrowie/ Apteki
O Ochrona zdrowia/Opieka spoteczna
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O Bankowo$¢/Ubezpieczenia/Finanse/Rachunkowosé

O Handel detaliczny/hurtowy/sprzedaz

O Call Center/Obstuga klienta

O Ustugi internetowe/informatyczne/oprogramowania

O Media/Reklama/Fotografika/Wydawnictwo/Drukarnia
O Transport/Spedycja/Logistyka/Ustugi pocztowe i kurierskie
O Budownictwo/Projektowanie i architektura

O Doradztwo/Konsulting/Ustugi prawne

O Elektroenergetyka/Gornictwo/Gazownictwo/Wodociagi
O Hotelarstwo/Gastronomia/Turystyka

O Przemyst chemiczny i dobr uzytkowych

O Rolnictwo/Ochrona srodowiska/Le$nictwo

O Ustugi motoryzacyjne (w tym naprawa pojazdow)

O Serwisowanie sprzetu i urzadzen

O Produkcja napojoéw/zywnosci

O Telekomunikacja/Telefonia

O Kultura/Sztuka

O Nieruchomosci

O Inna

7. Jaka jest forma wlasnosciowa instytucji/firmy, w ktorej jest Pan/i zatrudniony/a?
O sektor prywatny
O sektor publiczny
O sektor pozarzadowy (fundacje, stowarzyszenia)

8. Czy jest Pan/i ogélnie zadowolony/a z obecnego miejsca pracy?
O zdecydowanie tak
O raczej tak
O trudno powiedzie¢
O raczej nie
O zdecydowanie nie

9. Czy moze Pan/i negocjowaé wysokos$¢ wynagrodzenia z obecnym pracodawca?
O zdecydowanie tak
O raczej tak
O trudno powiedzie¢
O raczej nie
O zdecydowanie nie

10. Prosze oceni¢ zdanie: Na rynku pracy wojewddztwa lubelskiego pracujacy na po-
dobnym co ja stanowisku, w wiekszosci moga co pewien czas liczy¢ na poprawe
warunkow swojego zatrudnienia.

O zdecydowanie sie z nim nie zgadzam
O raczej sie z nim nie zgadzam

O trudno oceni¢

O raczej sie z nim zgadzam

O zdecydowanie si¢ z nim zgadzam
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11. Prosze zaznaczy¢ to, co dobrze opisuje Pana/i prace (prosze wskazac wszystkie wlasciwe):

O daje dodatkowe $wiadczenia (np. pakiet medyczny, karta sportowa, dodatkowe ubez-
pieczenie itp.)

O daje pewnos¢ zatrudnienia i poczucie stabilno$ci

O pozwala na godzenie zycia zawodowego z rodzinnym

O jest zgodna z wyksztalceniem

O jest zgodna z zainteresowaniami

O dobrze ptatna

O wynagrodzenie pozwala tylko na zaspokojenie podstawowych potrzeb

O pozwala na samorozwdj

O pozwala na pelne wykorzystanie mojej wiedzy i kwalifikacji

O zadne z powyzszych

12. Prosze wskaza¢ sredni miesieczny dochdd ,,na reke” (netto) z tej pracy:

O do 1500 zt

O 1500 - 2000

0 2001 - 2500

O 2501 - 3000
03001 - 3500

O 3501 - 4000

O powyzej 4000 zt

13. Prosze oceni¢ swoje wynagrodzenie w ciggu ostatnich 3 lat:

O zwigkszyto sie
O pozostato bez zmian
O zmniejszylo si¢

14. Czy w ciagu najblizszych 12 miesi¢cy Pana/i wynagrodzenie moze si¢ zwigkszy¢?

15.

O zdecydowanie tak
O raczej tak

O trudno powiedzie¢
O raczej nie

O zdecydowanie nie

Czy widzi Pan/i mozliwos¢ awansu w firmie/instytucji, w ktorej obecnie jest
Pan/i zatrudniony/a?

O zdecydowanie tak

O raczej tak

O trudno powiedzie¢

O raczej nie

O zdecydowanie nie

16. Czy jest Pan/i pewny/a utrzymania obecnego zatrudnienia w ciggu najblizszych 12
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miesiecy?

O zdecydowanie tak
O raczej tak

O trudno powiedzie¢
O raczej nie

O zdecydowanie nie



17. Ktore ze stwierdzen najlepiej okresla Pana/i sytuacje?
O nie jestem zainteresowany/a zmiang pracy = przejdz do pytania 19
O jestem otwarty/a na nowe mozliwosci - czasami zdarza mi sie przegladaé/otrzymywaé
oferty & przejdz do pytania 20
O jestem w trakcie zmiany pracy/niedtugo zmienie zatrudnienie na prace w innej firmie/
instytucji

18. Dlaczego?
O planuje zmiane miejsca zamieszkania
O nie odpowiada mi atmosfera w pracy
O nie satysfakcjonuja mnie zarobki
O nie odpowiadajg mi obowigzki
O nie mam mozliwo$ci awansu
O nie odpowiada mi charakter pracy (rodzaj, godziny, organizacja pracy itp.)
O inny powdd

= przejdz do pytania 20

19. Dlaczego?
O jestem zadowolony/a z atmosfery w pracy
O jestem zadowolony/a z wynagrodzenia
O jestem zadowolony/a z zakresu obowigzkow
O na rynku pracy nie sg poszukiwane osoby w zawodzie/ach, w ktérych jestem goto-
wy/a pracowa’
O inna przyczyna

20. Czy w ciggu ostatnich 3 lat zmienial/a Pan/i pracodawce (firme/instytucje zatrud-
nienia)?
O Tak
O Nie

21. Tle razy? c.ocoeveininiiiiniiiiiiieeeeaas

22. Jakie byly glowne powody zmiany? (prosze wskazaé wszystkie wlasciwe)
O niesatysfakcjonujace wynagrodzenie
O niesatysfakcjonujace obowigzki
O nieodpowiednia atmosfera
O niesatysfakcjonujaca forma zatrudnienia
O nieodpowiedni system pracy (godziny, dni)
O wygasniecie umowy
O likwidacja zakladu pracy
O redukeja etatéw w zaktadzie pracy
O problemy zdrowotne
O inny powodd (jaki?)...o..vevviniiiiiiiiiiinen

23. Prosze oceni¢ pojawiajace si¢ oferty pracy w wykonywanym przez Pana/ig zawodzie
w odniesieniu do aktualnych warunkow zatrudnienia:
O warunki w ofertach sa zdecydowanie atrakcyjniejsze niz moje aktualne
O warunki w ofertach sa raczej atrakcyjniejsze

45



O warunki w ofertach raczej nie sg atrakcyjniejsze

O warunki w ofertach zdecydowanie nie sg atrakcyjniejsze

O w moim zawodzie nie pojawiajg sie oferty pracy lub nie ma w nich informacji na temat
warunkow zatrudnienia

O nie $ledze ofert pracy w moim zawodzie

24. Czy w ciagu ostatnich 12 miesiecy korzystal/a Pan/i z ponizszych Zrédel informacji

o ewentualnej nowej pracy w innej firmie/instytucji?

O zaktadki kariera, aplikyj itp., bezpo$rednio na stronach internetowych pracodawcéw

O portale i ich newslettery z ogloszeniami o prace (np. praca.pl, olx.pl, pracuj.pl, gumtree.
pl, agencji rekrutacyjnych)

O portale spotecznosciowe poswiecone kontaktom zawodowo-biznesowym (np. Linke-
dIn, Goldenline)

O Facebook

O bezposredni kontakt z wybranymi firmami/instytucjami

O podpowiedzi znajomych

O prasa

O urzad pracy

O targi pracy

O inne

O nie korzystalem/am z zadnych Zrédet

25. Prosze dokonczy¢ zdanie: Znalezienie stosunkowo szybko pracy w innej firmie/

instytucji na terenie wojewodztwa lubelskiego, przynoszacej dochody takie
jak mam, byloby dla mnie...

O trudne

O raczej trudne

O raczej fatwe

O fatwe

26. Czy w Pana/i miejscu pracy pojawialy sie problemy z rekrutacja nowych pra-

cownikow w ciagu ostatnich 12 miesiecy?
O zdecydowanie tak

O raczej tak

O trudno powiedzie¢

O raczej nie

O zdecydowanie nie

27. Przyczyna tych problemoéw byl brak osob... (prosze wskazaé wszystkie wltasciwe)
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O spelniajgcych wymagania odnosnie posiadanych kwalifikacji

O spelniajgcych wymagania odnosnie do$wiadczenia

O ktére moga podjac prace ze wzgledu na stan zdrowia

O ktore chcialyby pracowaé za wynagrodzenie nizsze w stosunku do oczekiwan
O trudno mi wskaza¢ przyczyne tych probleméw



28. Prosze ocenic¢ zdanie: Nizsze bezrobocie oznacza, Ze mniej martwie sie, ze moge
zostac bez pracy.
O zdecydowanie sie z tym nie zgadzam
O nie zgadzam si¢ z tym
O trudno oceni¢
O zgadzam si¢ z tym
O zdecydowanie sie z tym zgadzam

29. Na regionalnym rynku pracy pojawilo sie wiecej cudzoziemcdw i jest to...
W kazdym wierszu zaznacz tylko jedng odpowiedz

korzystne obojetne  niekorzystne
...dla mnie jako pracownika... O O O

...dla pracodawcoéw w wojewddztwie lubelskim. .. O O O

30. Na regionalnym rynku pracy wzrasta liczba os6b w wieku emerytalnym i jest to...
W kazdym wierszu zaznacz tylko jedng odpowiedz

korzystne obojetne  niekorzystne
...dla mnie jako pracownika... O O O

...dla pracodawcow w wojewddztwie lubelskim... O O O

Dziekujemy za wypelnienie ankiety
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