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Lubelskie Centrum Arbitrazu i Mediacji (CAM)

Centrum Arbitrazu i Mediacji (CAM) funkcjonujace na Katolickim Uniwersytecie
Lubelskim Jana Pawtfa Il, jest jednym z szesciu Centrdw, dziatajacych w catej Polsce i jedynym
w regionie potudniowo wschodniej Polski, utworzonym we wspétpracy z Ministerstwem
Gospodarki. Jest ono w petni niezalezne od jakichkolwiek podmiotéw zewnetrznych,
gwarantujac petng bezstronnos$¢ i neutralnos¢. Centrum jest wiarygodnym partnerem,
utatwiajgcym wszystkim zainteresowanym przebieg negocjacji i rozwigzywania sporéw, przy
zachowaniu najwyzszych standardéw poufnosci. CAM dba réwniez o profesjonalne podejscie
partnerow biznesowych do wspodtczesnych potrzeb obrotu gospodarczego, w tym zachowania
wzajemnych relacji handlowych i umiejetnosci dalszej wspoétpracy pomimo zaistnienia
sporow. Wzmacnianie wiezi handlowych miedzy przedsiebiorcami, w warunkach konfliktu,
jest zatem potrzebne nie tylko dla mozliwosci kontynuowania dalszej wspotpracy ale réwniez
oddziatuje na przysztych, potencjalnych partneréw biznesowych, budujac wizerunek firmy,
ktora moze byc¢ postrzegana jako solidny i umiejgcy rozwigzywac sytuacje sporne, partner w
interesach.

Centrum Arbitrazu i Mediacji oferuje szereg rozwigzan pozwalajgcych na zarzadzanie
sytuacjami spornymi w celu ich wyeliminowania, obnizajac koszty konfliktow i to zaréwno
bezposrednie jak i posrednie, bedace nastepstwem powstatego sporu. Misjg Centrum
Arbitrazu i Mediacji jest wspieranie i pomoc przedsiebiorcom w rozwigzywaniu sporow
zwigzanych z wszelkg ich aktywnoscig, z wykorzystaniem metod polubownych. Ponadto
stworzenie i umozliwienie przedsiebiorcom korzystania z opracowanych w oparciu
o miedzynarodowe standardy, mechanizméw w zakresie zapobiegania, minimalizowania
i rozwigzywania sytuacji spornych, tak aby zmniejszy¢ ryzyko zaistnienia sporéw lub
wyeliminowaé¢ negatywne skutki ich wystgpienia. Centrum Arbitrazu i Mediacji
w wykonywaniu swoich funkcji jest swiadome obowigzku podjecia wszelkich wysitkow
i staran w celu rozwigzania sporu i zminimalizowania jego skutkow.

Centrum oferuje wiodace rozwigzania w zakresie polubownych metod rozwigzywania
sporéw, w tym zwfaszcza w zakresie mediacji, arbitrazu oraz wczesnej oceny mozliwosci
powstania sporu, opracowane w oparciu o najlepsze i sprawdzone miedzynarodowe
rozwigzania. W sktad CAM wchodza eksperci, prawnicy, przedsigbiorcy, mediatorzy
posiadajacy dtugoletnie i miedzynarodowe doswiadczenie praktyczne w rozwigzywaniu
sporéw, zarowno o niewielkiej wartosci jak réwniez sporéw wielomilionowych, dajac tym
samym gwarancje ustug na najwyzszym poziomie. Centrum Arbitrazu i Mediacji jest rowniez
czescia, dziatajagcego na KUL, Centrum Badan ADR ,Prawo i Gospodarka”.
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Oferta Centrum Arbitrazu i Mediacji

e Jako profesjonalisci, wyposazamy ludzi biznesu - profesjonalistbw w praktyczne
umiejetnosci, niezbedne do utrzymywania prawidtowych relacji biznesowych
i umiejetnosci rozwigzywania konfliktdw w ramach wspotpracy gospodarczej.

e Utrzymywanie najwyzszej jakosci standardéw w zakresie poufnosci i bezpieczenstwa
danych, przy zachowaniu petnej bezstronnosci i neutralnosci.

e CAM posiada profesjonalnie przygotowane pomieszczenia i sprzet gwarantujgcy
przebieg postepowan w przedmiocie rozwigzania sporu, z zachowaniem
miedzynarodowych standardow.

e Szkolenia i doradztwo w zakresie polubownych metod rozwigzywania sporow
i zarzadzania konfliktem.

e Pomoc ekspercka w impasie w negocjacjach wszystkich ksztattéw i rozmiaréw, od
drobnych wartosci do negocjacji, ktorych przedmiot wyceniany jest w milionach.

e Redukcja ryzyka poprzez zastosowanie metod polubownych zmniejszajacych ryzyko
niepozadanego rezultatu w zakresie istnienia i skutkdw sporow.

e Kompleksowe zarzadzanie sytuacjami  spornymi, rozwigzywanie sporéw
z wykorzystaniem metod polubownych oraz eliminowanie konsekwencji sporow.

e Opracowywanie klauzul umownych w zakresie polubownych metod rozwigzywania
sporow.

e Zapobieganie powstaniu sporow i ich wczesna eliminacja z wykorzystaniem metody
early neutral evaluation.

e Efektywne planowanie procesow rozwigzywania sporow.

e Skracanie a nie wydtuzanie czasu do zakonczenia sporu. W przypadku gdy strony nie maja
zadnego wczesniejszego porozumienia co do mozliwosci rozwigzania sporu z wykorzystaniem
metod polubownych, jedna ze stron moze zwréci¢ sie do CAM z wolg polubownego

rozwigzania sporu. CAM skontaktuje sie z drugg strong sporu w celu préby jego wspdlnego

rozwigzania.
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e Brak koniecznosci bezposredniego kontaktu miedzy spierajgcymi sie stronami. Kontakt
nastepuje poprzez CAM.

e Zapewniamy petng obstuge w szerokim zakresie metod rozwigzywania sporéw w tym m.in:
mediacje, mediacje z mozliwoscig zaproponowania niewigzacego rozwigzania, wczesng ocene
sporu, arbitraz, opinie eksperckie. Metody te sg catkowicie poufne, szybsze i tansze niz
postgpowanie sgdowe, zas ich skutki mogg by¢ zrownane z ugodami zawieranymi przed
sgdem.

e Elastyczno$¢ czasu, regut i zasad, dostosowanych do potrzeb wszystkich uczestnikéw sporu,
ktdre sg stale monitorowane i oceniane, aby zapewni¢ najwyzszy poziom jakosci.

e Wybodr mediatordw, arbitréw, pod katem charakterystyki sporu (branzy, rodzaju sporu,
potrzeb i oczekiwan stron).

e Dostep do dedykowanego mediatora, arbitra, przez caty okres postepowania.

e Zapewnienie uczestnikom petnej kontroli procesu rozwigzywania sporéw poprzez
ciggta mozliwos¢ wptywu na ostateczne porozumienie i zapewnienie interesy obydwu
stron brane s3 pod uwage. W przypadku braku zadowolenia z koncowego
porozumienia, brak koniecznosci jego przyjecia.

e Mozliwos$¢ wycofania sie na kazdym etapie polubownego rozwigzywania sporéw.
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