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Szanowni Panstwo,

Serdecznie zapraszam do lektury czwartego numeru
Biuletynu Wojewoddzkiego Urzedu Pracy, ktory
poswiecamy najnowszym trendom, wyzwaniom

i szansom, jakie niesie za soba rozwoj sztucznej
inteligencji (Al). Zyjemy w czasach, gdy technologia
rozwija sie w tempie bezprecedensowym, co sktania
do wielu pytan, zaréwno dotyczacych przysztosci
zawododw, jak i kompetencji niezbednych

do funkcjonowania na nowoczesnym rynku pracy.
Tematyka ta coraz czesciej znajduje sie w centrum uwagi gremidw eksperckich podczas réznorodnych
spotkan i konferencji naukowych. Jednym z wazniejszych wydarzen byto XXXIIl Forum Ekonomiczne,
ktore miato miejsce w Karpaczu w dniach 3-5 wrzesnia 2024 r., gdzie miatem okazje uczestniczy¢
w panelu dyskusyjnym zatytutowanym: ,,Przysztosé pracy: adaptacja do zmieniajgcego sie krajobrazu”.

W tym numerze Biuletynu przyblizymy najistotniejsze kwestie i wyzwania zwigzane z rozwojem Al,

a takze jej wptywu na nasze codzienne zycie zawodowe. Znajdziecie Panstwo artykuty, ktére rzucaja
Swiatto na najwazniejsze pytania dotyczace wptywu Al na nasza rzeczywistos¢ zawodowa. W analizie
»Sztuczna inteligencja - szansa czy zagrozenie dla rynku pracy?” przyjrzymy sie z bliska temu, jakie
sektory moga zyskac¢ na automatyzacji, a gdzie sztuczna inteligencja stanowi zagrozenie. W tekscie
»(Nie) zastgpiony czynnik ludzki?” podejmujemy refleksje nad rola cztowieka w Swiecie zdominowanym
przez nowoczesne technologie, analizujac, ktére aspekty pracy wymagajg nadal naszej unikalngj
obecnosci i kompetencji. Kolejny tekst: ,Kompetencje jutra: Al zmienia zasady gry”, pozwoli poznac¢
przyszte potrzeby kompetencyjne zwigzane z edukacja oraz uczeniem sie przez cate zycie, ktdre juz dzis
moga otworzy¢ drzwi do zawodowego sukcesu w erze cyfrowej.

W dalszej czesci Biuletynu znajda Panstwo rowniez artykut poswiecony projektom wspierajagcym
mobilnos¢ zawodowa, realizowanym przez zespdt naszych doradcdéw EURES. Aktualnie realizowane
sg dwa projekty w ramach Dziatania 9.3 ,Wsparcie instytucji rynku pracy”, finansowane z programu
Fundusze Europejskie dla Lubelskiego 2021-2027.

Na zakonczenie, w imieniu wszystkich pracownikéw Wojewddzkiego Urzedu Pracy, pragne ztozy¢
Panstwu najserdeczniejsze zyczenia z okazji nadchodzacych Swiat Bozego Narodzenia. Niech ten
wyjatkowy czas bedzie peten radosci, pokoju i nadziei, a nadchodzacy 2025 rok, obfituje w sukcesy
zawodowe i osobiste.

Z wyrazami szacunku,
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Dyrektor
Wojewoddzkiego Urzedu Pracy w Lublinie




Zdrowych, spokojnych i petnych rodzinnego ciepta
Swiat Narodzenia Pariskiego.
Odpoczynku od codziennego zabiegania
oraz chwili zadumy.

Wszelkiej pomyslnosci w Nowym 2025 Roku
oraz spetnienia w zZyciu osobistym i zawodowym.
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(NIE) ZASTAPIONY CZYNNIK LUDZKI?

Katarzyna Mazurek
WYDZIAtL. POLITYKI RYNKU PRACY WUP W LUBLINIE

W wymiarze spotecznym i indywidualnym hasto ,sztuczna inteligencja” wywotuje
rézne reakcje - od fascynacji przez sceptycyzm po defetyzm. Jednak czy tego
chcemy czy nie, swiat cyfrowy i nowosci technologiczne staty sie nieodtagczna
czescig naszego zycia. Warto spojrze¢ na sztuczng inteligencje z réznych
perspektyw.

Chcac zdefiniowac¢ czym jest sztuczna inteligencja (ang. Artificial Intelligence — Al)
natrafimy na wiele réznych ujec tego tematu. W sposob przystepny i zrozumiaty
czym jest Al, wyjasnit amerykanski analityk danych Jeremi Achin. Zdefiniowat

on sztuczng inteligencje jako ,System komputerowy zdolny do wykonywania zadan,
ktore w zwyktych okolicznosciach wymagaja ludzkiej inteligencji [...]. Wiele systemow
sztucznej inteligencji jest zasilanych przy pomocy uczenia sie maszynowego,
niektore przy pomocy gtebokiego uczenia sie, a niektdre przy pomocy bardzo mato
ekscytujacych rzeczy, takich jak zasady”. W zatozeniu Al ma by¢ udoskonaleniem
ludzkiej inteligencji i zastepowac cztowieka tam, gdzie jego zdolnosci poznawcze

sg niewystarczajace dla osiggniecia oczekiwanych celéw.

Z badan przeprowadzonych przez ING Consumer Survey wynika, ze tylko niewiele
ponad 10% Polakdw nie styszato o istnieniu generatywnej sztucznej inteligencji.
Wiekszos¢ z nas korzysta z wirtualnych asystentow czy chatbotow. Narzedzia
sztucznej inteligencji stuza pomoca w tworzeniu tresci - tekstow, grafiki, wideo,
muzyki, kodow programistycznych. Technologie Al mozemy znalez¢ w aparatach
fotograficznych w smartfonach, handlu elektronicznym, opiece zdrowotnej,
rekomendacjach produktéw, wyszukiwarkach i reklamach. W tym miejscu mozemy
postawic¢ pytania, w jakim stopniu warto ufac sztucznej inteligencji, w jaki sposéb
technologia wptywa na nasze zycie zawodowe i codzienng egzystencje?

W kontekscie wynikdw wspomnianych badan, ekspert Altkom Akademii - Pawet
Niemyt - zapytany czy przenoszenie coraz wiekszej liczby zadan na sztuczna
inteligencje przynosi wiecej korzysci niz zagrozen odpowiada:

LA - tak jak wiekszosc ludzkich wynalazkow - ma swoje zalety i wady. Cofnijmy sie
odrobine i pomysimy o upowszechnieniu komputerow w nauce. Jeszcze zupetnie
niedawno na uczelniach notowano wszystko odrecznie, teraz trudno wyobrazic

sobie studenta bez laptopa pod pachq. Z jednej strony przektada sie to na zanikanie
pewnych umiejetnosci, szczegolnie manualnych, ale z drugiej pozwala pozyskac szereg
zupetnie innych, nowych. Zwrocmy rowniez uwage, ze generowane przez Al tresci wciqz
dalekie sq od ideatu. Osoby o wysokich zdolnosciach | kompetencjach niespecjalnie
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muszq tutaj czuc oddech cyfrowel konkurencji na plecach. (..) Zagrozeniem, ktorego
nie powinnismy lekcewazyc, jest wpltyw na relacje spoteczne i mozliwy tutaj uszczerbek.
Technologia zmniejsza potrzebe mobilnoscl, rozmow, kontaktow”

Jak zauwazyt wspomniany wczesniej P. Niemyt, Al nie jest nieomylnym systemem.
Rezultaty dostarczane przez sztuczna inteligencje zaleza od tego, jak zostata
zaprojektowana i jakich danych uzywa. Narzedzia tej technologii sg stale doskonalone.
Nie mozemy przyjmowac za pewnik, ze to co Al wytworzy jest poprawne i precyzyjne.
Konieczna jest zatem krytyczna i trzezwa ocena rezultatéw oraz prawdziwosci
otrzymanych danych.

Biorac pod uwage liczne funkcjonalnosci Al, nasuwa sie pytanie, jak sztuczna
inteligencja wptynie na nasza sytuacje zawodowa? Niewykluczone, ze czes¢ prostych,
niewymagajacych specjalistycznych umiejetnosci zawoddw zostanie zastgpiona.
Jednak nalezy pamietac, ze niekoniecznie Al moze stanowic¢ konkurencje, ale osoba
z wiekszymi umiejetnosciami z zakresu pracy ze sztuczng inteligencja. Wazne jest,
aby nie obawiac sie rozwoju technologicznego, lecz realnie oceniac swoje mozliwosci
i kompetencje w coraz bardziej zautomatyzowanym swiecie. W efektywnym
korzystaniu z narzedzi Al przydatne nadal beda kompetencje miekkie, ktore
dodatkowo zwiekszajg wydajnosc¢ i usprawniajg nasza prace:

« kreatywnos¢ — ograniczeniem wykorzystania Al jest jedynie wyobraznia
uzytkownika. Stosujmy nieszablonowe podejscie do okreslonego zadania -
mozemy uzyskac cenne informacje i wyniki,

« umiejetnosci komunikacyjne - niezaleznie od tego, czy zlecamy chatbotowi
wyszukanie danej informacji czy przygotowanie tekstu, formutujmy odpowiednie
zapytania,

« krytyczne myslenie — w sytuacji, gdy istnieje podejrzenie, ze chatbot podsuwa
niewiarygodne wyniki, dostrzegajmy btedy i pogtebiajmy poszukiwania,

« che¢ nauki - wyciggajmy wnioski z bteddw popetnianych w pracy z Al,
aby nie popetniac ich w przysztosci.
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Konczac rozwazania na temat Al zacytuje fragment piosenki Ireneusza Dudka
pt. ,Terminator”:

,Po co pisac, komponowac
Cyzelowac kazde stowo

Po co sie na rymy silic¢

Gdy to boty zrobic¢ mogqg”.

W swoim utworze autor zawart przestanie, abysmy pamietali, ze to, co najpiekniejsze,
stworzyt cztowiek dzieki swojej pomystowosci, talentom i umiejetnosciom. Interakcja
cztowiek-maszyna nie powinna byc¢ traktowana jako konkurencja lub zastepowanie,
lecz jako obszar wspotpracy, gdzie inteligencja obliczeniowa maszyny wspiera talent
cztowieka.
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KOMPETENCJE JUTRA: Al ZMIENIA ZASADY GRY

Justyna Jarosinska
ZESPOL DS. REALIZACII PROJEKTU ZSU WUP W LUBLINIE

Sztuczna inteligencja coraz bardziej wptywa na rynek pracy, ksztattujac przyszte
potrzeby kompetencyjne i wyzwania zwigzane z edukacjg oraz uczeniem sie przez
cate zycie.

Automatyzacja zadan rutynowych dzieki Al wptywa na wiele sektorow, w tym
produkcje, transport, finanse, a nawet medycyne. W tych obszarach technologia juz
teraz przejmuje powtarzalne, standardowe obowigzki. Tworzy jednak rownoczesnie
nowe role, ktére wymagajg bardziej zaawansowanych kompetencji. Przyktadem sa
stanowiska zwigzane z tworzeniem, wdrazaniem i zarzadzaniem systemami Al, takimi
jak specjalisci ds. uczenia maszynowego, inzynierowie danych czy eksperci od etyki
Al. Co wiecej, powstaja catkowicie nowe branze, ktore wczesniej nie istniaty lub byty
marginalne. Przyktadem moze byc¢ rozwoj wirtualnej i rozszerzonej rzeczywistosci,
ktore dzieki sztucznej inteligencji moga by¢ wykorzystywane w edukacji, rozrywce
czy szkoleniach zawodowych.
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BALANS MIEDZY TECHNOLOGIA A UMIEJETNOSCIAMI MIEKKIMI

W kontekscie kompetencji przysztosci coraz czesciej moéwi sie o ,podwdjnej petli
umiejetnosci” - potaczeniu zaawansowanych zdolnosci technicznych

z umiejetnosciami spotecznymi i adaptacyjnymi. Cho¢ znajomos¢ technologii bedzie
nieodzowna, to umiegjetnosc wspotpracy, kreatywnosc, zdolnos¢ do szybkiej nauki oraz
krytycznego myslenia beda wyjatkowo wazne, aby moc efektywnie wykorzystywac
nowe narzedzia.

Wedtug raportéw dotyczacych rynku pracy, zawody przysztosci beda wymagac
umiejetnosci na styku réznych dziedzin — np. medycyny i analityki danych

w przypadku zdrowia cyfrowego czy prawa i technologii w dziedzinie etyki SI. Wzrost
znaczenia interdyscyplinarnosci sprawia, ze pracownicy beda musieli nieustannie
aktualizowac swojg wiedze, uczac sie nowych dziedzin i tgczac je w innowacyjny
Ssposob.

NOWOCZESNE PODEIJSCIE DO EDUKACJI

Zmiany na rynku pracy wymagaja nowego podejscia do edukacji, w ktérym
uczenie sie przez cate zycie staje sie norma, a nie wyjatkiem. Juz teraz widzimy,
ze coraz wiecej osob decyduje sie na kursy doszkalajace i kursy online, aby nabywac
nowe umiegjetnosci lub przekwalifikowac sie w odpowiedzi na zmieniajace sie
wymagania. Edukacja staje sie bardziej elastyczna i zindywidualizowana. Sztuczna
inteligencja odgrywa tutaj role kluczowego narzedzia. Moze personalizowac sciezki
edukacyjne, dostosowujac tempo, tresci oraz metody nauczania do preferencji
uczacego sie. Na przyktad, systemy oparte na SI moga analizowac wyniki
i postepy ucznidw, a nastepnie proponowac konkretne materiaty, ktére pomoga
w efektywniejszym przyswajaniu wiedzy. Takie podejscie moze takze pomagac
w identyfikowaniu stabych stron ucznia, co pozwala na bardziej ukierunkowane
wsparcie.

ETYKA | ODPOWIEDZIALNE WDRAZANIE TECHNOLOGII

W miare jak sztuczna inteligencja coraz bardziej integruje sie z réoznymi aspektami
ZycCia, istotne jest uwzglednienie kwestii etycznych zwigzanych z jej wykorzystaniem.
Technologia, ktéra ma tak duzy wptyw na zatrudnienie, edukacje i codzienne zycie,
niesie ze soba ryzyko zwigzane z prywatnoscia, dyskryminacjg algorytmiczng, a takze
Z rozwojem tzw. ,nadzoru cyfrowego.”

Odpowiedzialne wdrazanie Sl oznacza koniecznos¢ uwzglednienia zasad
przejrzystosci, rownosci i odpowiedzialnosci. Edukacja powinna wiec nie tylko
skupiac sie na rozwijaniu umiejetnosci technicznych, ale réwniez na nauczaniu
zasad etyki w kontekscie nowoczesnych technologii. Swiadomosé ryzyka
i potencjalnych zagrozen zwigzanych z wykorzystaniem Sl jest wazna dla budowania
zaufania do nowych narzedzi i wspierania zrwnowazonego rozwoju.

SZTUCZNA INTELIGENCIJA JAKO PARTNER W UCZENIU SIE | ROZWOJU

Warto zaznaczyc, ze SI ma potencjat, aby stac sie naszym partnerem w procesie
uczenia sie i rozwoju, a nie tylko narzedziem czy rywalem.
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Dzieki inteligentnym asystentom edukacyjnym, technologiom opartym na analizie
predykcyjnej oraz adaptacyjnym platformom e-learningowym, uczenie sie staje
sie bardziej interaktywne i efektywne. To szansa na tworzenie Srodowiska, w ktérym
kazdy moze realizowac swdj potencjat i rozwijac umiejetnosci w sposdb dostosowany
do swoich potrzeb i ambicji. Przysztosc, w ktorej Sl wspiera nas w edukacji i pracy,
wymaga jednak odpowiedniego przygotowania — zarowno ze strony jednostek,

jak i instytucji edukacyjnych oraz decydentdéw politycznych. Swiadome zarzadzanie
zmianami technologicznymi pozwoli na maksymalne wykorzystanie potencjatu S,
przy jednoczesnym minimalizowaniu negatywnych skutkow.
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SZTUCZNA INTELIGENCJA
- SZANSA CZY ZAGROZENIE DLA RYNKU PRACY?

Piotr Krzesinski
WYDZIAL BADAN | ANALIZ WUP W LUBLINIE

»Technologie zawsze byty sita napedowa wzrostu gospodarczego,
ale to my decydujemy, jak beda ksztattowac nasza przysztosc.”

Sheryl Sandberg

Wielu z nas obserwujac rozwoéj nowych technologii zadaje sobie pytanie, jakie
konsekwencje dla przysztosci pracy niesie za sobg coraz szersze wykorzystanie
sztucznej inteligencji (Al). Z jednej strony widzimy niespotykany wczesniej potencjat
do poprawy efektywnosci, rozwoju nowych sektorow i utatwienia zycia codziennego,
z drugiej — pojawiaja sie obawy o masowe utraty miejsc pracy, rosngce nierownosci
spoteczne, wykluczenie cyfrowe oraz dehumanizacje pracy.

Technologie zwigzane z Al wkraczajg obecnie niemal w kazdy sektor gospodarki, a

ich wptyw na rynek pracy bedzie ogromny. Automatyzacja, robotyzacja i algorytmy
sztucznej inteligencji zmieniaja zaréowno zadania wykonywane przez pracownikow, jak
i strukture catych zawoddow. Zmiany te moga prowadzi¢ do przesuniec¢ w strukturze
zatrudnienia, a w przypadku niektérych branz — do powaznych przetasowan. Powstaje
wiec pytanie: czy sztuczna inteligencja stanowi dla nas szanse, czy raczej zagrozenie?

AUTOMATYZACIA PRACY A PERSPEKTYWA ZAGROZENIA

W historii mielismy juz do czynienia z wieloma rewolucjami technologicznymi.

Juz na poczatku XIX w. ruch luddystéw w Wielkiej Brytanii, gtbwnie w regionach
przemystowych, protestowat przeciwko wprowadzeniu maszyn, obawiajac sie
utraty miejsc pracy w wyniku mechanizacji. Luddysci sprzeciwiali sie wprowadzeniu
nowych maszyn przemystowych, takich jak mechaniczne krosna i maszyny
przedzalnicze, ktdre znaczaco zwiekszaty wydajnosc produkcji w branzy wiékienniczej.
Robotnicy, zwtaszcza rzemiesinicy i tkacze, obawiali sie, ze mechanizacja doprowadzi
do masowej utraty miejsc pracy, obnizenia wynagrodzen oraz deprecjacji ich
umiejetnosci. Luddysci nie tylko protestowali, ale czesto niszczyli maszyny, ktore
uznawali za bezposrednie zagrozenie dla swojej egzystencji. Choc¢ ruch ten nie
przyniost trwatych zmian w polityce przemystowej, stat sie symbolicznym przyktadem
oporu wobec technologicznych innowacji.

Historia pokazuje, ze kazda z rewolucji przemystowych powodowata niepokoje
zZwigzane z rynkiem pracy, jednak ostatecznie zawsze prowadzita do tworzenia
nowych miejsc zatrudnienia. R6znica, z ktdrg mamy dzis do czynienia, polega na skali
i tempie zmian. Automatyzacja dotyka juz nie tylko pracy fizycznej, ale takze pracy
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umystowej. Algorytmy sg w stanie wykonywac ztozone operacje, analizowac duze
zbiory danych i podejmowac decyzje zblizone do tych, ktére podejmuje cztowiek.
W rezultacie, zawody zwigzane z rutynowymi zadaniami, takie jak praca biurowa,
obstuga klienta, obstuga magazynodw czy transport, moga byc¢ szczegdlnie narazone
na zastepowanie ich przez zautomatyzowane rozwigzania.

Badania McKinsey wskazujg, ze w Polsce nawet 49% czasu pracy obejmuja zadania,
ktore moga zostac zautomatyzowane do 2030 roku, korzystajac z obecnie dostepnych
technologii (faktyczny poziom automatyzacji bedzie prawdopodobnie nizszy
ze wzgledu na istniejgce bariery technologiczne, gospodarcze, prawne oraz
spoteczne). Na pierwszy rzut oka moze sie wydawac, ze roboty i algorytmy ,.zabiorg”
miejsca pracy ludziom. Jednak warto podkresli¢, ze nie chodzi tu o zastgpienie ludzi
catkowicie, lecz raczej o zmiane charakteru pracy w kierunku bardziej kreatywnych
i wymagajacych zadan. Warto zauwazy¢, ze unikniecie powtarzalnych obowigzkéw
stuzbowych i przekierowanie energii na bardziej twércze dziatania moze
pozytywnie wptynaé na satysfakcje z wykonywanej pracy, dzieki ograniczeniu
monotonii.

SZANSA NA ROZWOJ NOWYCH ZAWODOW

Kazda rewolucja technologiczna przynosita ze sobg zardwno utrate migjsc pracy
w jednych sektorach, jak i pojawienie sie nowych. Nie inaczej jest w przypadku
sztucznej inteligencji. Technologie te stwarzaja zapotrzebowanie na nowa pule
zawodow, takich jak specjalisci ds. analizy danych, inzynierowie Al, analitycy
cyberbezpieczehstwa czy specjalisci od automatyzacji proceséw. Pojawiaja sie
takze zawody zwigzane z zarzadzaniem systemami, ktére wspieraja integracje
sztucznej inteligencji w firmach i organizacjach.
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Nie ulega watpliwosci, ze te zawody beda kluczowe dla przysztej gospodarki.
Wzrost znaczenia danych, technologii cyfrowych oraz automatyzacji stawia przed
pracownikami nowe wyzwania, ale takze otwiera drzwi do nowych mozliwosci.
Szkolenia i ciggte zdobywanie nowych umiejetnosci stang sie koniecznoscig, aby maoc
sprostac wymaganiom przysztego rynku pracy. Sztuczna inteligencja nie tylko zmienia
sposob pracy, ale i to, jakie umiejetnosci beda na nim potrzebne.

ELASTYCZNOSC | PRZEKWALIFIKOWANIE

Jednym z gtdownych wyzwan, przed jakimi staniemy, jest koniecznosc¢
przekwalifikowania pracownikow. Wiele osob, ktdre obecnie wykonujg zawody
zagrozone
automatyzacja, bedzie musiato dostosowac sie do nowych realidw. Z tego wzgledu
edukacja, a zwitaszcza przekwalifikowanie zawodowe, nabierajg kluczowego znaczenia.
Umiejetnosci miekkie, takie jak kreatywnosc, zarzadzanie zespotem, a takze zdolnosc
do wspdtpracy z nowymi technologiami, stang sie nieocenione. Warto zauwazyc,
ze to, co obecnie daje przewage cztowiekowi, to zdolnos¢ do adaptacji, wspotpracy
miedzyludzkiej
i tworczego rozwigzywania problemow — kompetencje, ktére maszyny nadal nie
sg W stanie w petni nasladowac. Istotne jest takze wyksztatcenie w spoteczenstwie
umiejetnosci uczenia sie przez cate zycie, tak aby mozliwe byto dostosowywanie sie
do zmian na rynku pracy.

Krajobraz pracy, ktory przed nami stoi, wymaga takze
od pracodawcow zmiany myslenia o rozwoju pracownikoéw. Firmy beda musiaty
inwestowac w podnoszenie kwalifikacji swoich kadr, aby zminimalizowac ryzyko
wykluczenia ich pracownikoéw z rynku pracy w obliczu technologicznych transformaciji.
Przyktadem s3g programy takie jak ,reskilling” i ,,upskilling”, ktére staja sie coraz
bardziej popularne w duzych korporacjach.

ZROWNOWAZONY ROZWOJ - KONIECZNOSC, A NIE OPCJA

Jednym z bardziej dyskusyjnych aspektow rozwoju sztucznej inteligencji jest jej
potencjalny wptyw na spoteczenstwo. Z jednej strony automatyzacja moze prowadzic
do wzrostu efektywnosci i obnizenia kosztéw w wielu branzach, co mogtoby przyniesc
korzysci konsumentom w postaci tanszych towardw i ustug. Z drugiej jednak strony,
niekontrolowane procesy automatyzacji moga prowadzi¢ do marginalizacji pewnych
grup spotecznych, ktdre nie beda w stanie przystosowac sie do nowego rynku pracy.

Sztuczna inteligencja nie musi jednak oznaczac zagrozenia. Moze stac sie szansa
na budowanie bardziej zrownowazonego rynku pracy, o ile w procesie jej wdrazania
bedziemy pamietac o potrzebie wsparcia pracownikow zagrozonych wykluczeniem,
edukacji oraz tworzeniu polityk socjalnych, ktére pomoga ztagodzi¢ negatywne skutki
zmian. Warto takze podkreslic¢, ze wraz z wprowadzeniem sztucznej inteligencji
i automatyzacji pojawia sie koniecznos¢ uwzglednienia kwestii etycznych, takich jak
ochrona prywatnosci, nadzor oraz odpowiedzialnosc za decyzje podejmowane przez
algorytmy. Niezbedne bedzie stworzenie nowych regulacji prawnych i ram, ktére
zagwarantujg ochrone pracownikdw i konsumentow, a takze sprawiedliwe
i odpowiedzialne wdrazanie tych technologii.
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PODSUMOWANIE

Sztuczna inteligencja to zjawisko, ktére niesie za sobg ogromny potencjat.
Jednak przysztosc rynku pracy w duzej mierze zalezy od tego, jak zdotamy zarzadzic
jej wptywem. Konieczne beda dziatania ze strony rzaddw, pracodawcow oraz
pracownikow, aby stworzy¢ odpowiednie warunki do adaptacji. Wiele
z dotychczasowych zawodow zniknie lub zostanie zautomatyzowanych, jednak
rownoczesnie powstang nowe mozliwosci, ktére moga przyczynic sie do wzrostu
gospodarczego i poprawy jakosci zycia. Najwazniejsze, abysmy podejmowali aktywne
kroki w adaptacji do tych zmian, z otwartoscig na rozwdj nowych umiejetnosci
i gotowoscia do pracy w zupetnie nowych realiach. Jak powiedziat Andrew Y. Ng
(wspotzatozyciel i szef Google Brain): ,Nowe technologie nie likwidujg miejsc pracy —
one je przeksztatcaja. Najwazniejsza bedzie gotowosc¢ do nieustannego uczenia sie.”

Dzieki odpowiednigj strategii sztuczna inteligencja moze stac sie szansa,
a nie zagrozeniem - zaréwno dla rynku pracy, jak i dla nas samych.
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KALENDARIUM 2024

IV KWARTAL

14 maja
Podpisanie 32 umoéw o dofinansowanie projektow z programu Fundusze Europejskie
dla Lubelskiego 2021-2027 na realizacje projektow
- Wicedyrektor WUP, Matgorzata Reszka-Ryczek

Cykl zaje¢ pt. ,W strone rynku pracy” dla XXIX LO w Lublinie
- doradcy zawodowi WUP

12-13 czerwca
IV Samorzadowy Kongres Tréjmorza, Forum Gospodarcze w Lublinie pod
Patronatem Honorowym Prezydenta Rzeczypospolitej Polskiej Andrzeja Dudy

Konferencja ,Sieciowanie dla Lubelszczyzny — doradztwo zawodowe.”
Podpisane Porozumienie w sprawie stworzenia sieci wspdtpracy

18 czerwca
Xl posiedzenie Wojewddzkiej Rady Rynku Pracy w Lublinie

~Akademia Wiedzy dla Mtodych 11" - PUP w Bitgoraju oraz Starostwo
Powiatowe - kadra EURES oraz doradcy zawodowi WUP

27 czerwca
Udziat w spotkaniach Lubelskiej Grupy Koordynacyjnej na rzecz uchodzcéw
w Polsce, zorganizowanych przez Lubelski Urzad Wojewddzki oraz biuro
UNHCR w Lublinie

Konferencja ,Sieciowanie dla Lubelszczyzny - ksztatcenie zawodowe".
Podpisane Porozumienie dotyczgce stworzenia sieci wspotpracy

2 lipca

Uroczyste przekazanie umoéw MUP i PUP z wojewddztwa lubelskiego
na realizacje projektdw w ramach Dziatania 9.1 - Fundusze Europejskie
dla Lubelskiego 2021-2027

Spotkanie informacyjne nt. bezpiecznych wyjazdéw zagranicznych w PUP w Lublinie
oraz w Zamosciu, projekt ,EURES i wszystko jasne!” - Zespdt EURES WUP w Lublinie

3-5 wrzesnia

Udziat Dyrektora WUP Tomasza Pituchy w panelu dyskusyjnym zatytutowanym
.Przysztos¢ pracy: adaptacja do zmieniajacego sie krajobrazu”

podczas XXXIII Forum Ekonomicznego w Karpaczu zorganizowanego

przez Fundacje Instytut Studiow Wschodnich

Il Bialskie Targi Pracy
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XV posiedzenie Wojewddzkiej Rady Rynku Pracy w Lublinie

9 pazdziernika
Miedzynarodowe Targi Pracy w Lublinie zorganizowane przez WUP
oraz Europejskie Stuzby Zatrudnienia EURES

Warsztaty dla uczniéw Zespotu Szkdt Ekonomicznych i Mundurowych,
| LO oraz IV LO w Chetmie w ramach XVI Ogélnopolskiego Tygodnia Kariery
— doradcy zawodowi CliPKZ Chetm

14 pazdziernika
X edycja Barometru zawoddw. Prognoza sytuacji w zawodach - panel z MUP
w Lublinie prowadzony przez Naczelnika Wydziatu Badan i Analiz WUP

Kadra EURES WUP w Norwegii — Spotkania informacyjne w ramach projektu
~EURES i wszystko jasne!”

18 pazdziernika

Dzien Kariery ,Pasja-Motywacja-Odwaga” w Zespole Szkdt Ponadpodstawowych
Nr 3 w Zamosciu w ramach XVI Ogdlnopolskiego Tygodnia Kariery

— doradcy zawodowi CliPKZ Zamos¢

Warsztaty Wiedzy o Rynku Pracy przeprowadzone przez doradcéw zawodowych
w Zespole Szkét Zawodowych w Biatej Podlaskiej

24 pazdziernika
Dzien Kariery w Zespole Szkdt nr 5 w Lublinie w ramach projektu
,EU-Geniusze z Lublina”

Warsztaty dla osadzonych w Zaktadzie Karnym - doradcy zawodowi CliPKZ
w Chetmie

29 pazdziernika oraz 6 listopada

Targi Pracy na Katolickim Uniwersytecie Lubelskim Jana Pawta |l oraz
w Zespole Szkdét Elektronicznych w Lublinie - doradcy zawodowi CliPKZ
w Lublinie

Doradcy EURES WUP na Targach Punto di Incontro w Pordenone
we Wioszech

7 listopada

KUL, Wydziat Prawa - cykliczne spotkania dotyczace rynku pracy i przedsiebiorczosci
- Naczelnik CliPKZ

Szkolenia dla doradcéw zawodowych z Powiatowych Urzeddw Pracy wojewddztwa
lubelskiego, przeprowadzone przez doradcéw zawodowych WUP

16
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FUNDUSZE EUROPEJSKIE
WSPARCIEM DLA MOBILNOSCI PRACOWNIKOW
- PROJEKTY EURES

Jolanta Tkaczyk
WYDZIAL POSREDNICTWA PRACY WUP W LUBLINIE

Zespo6t EURES z WUP w Lublinie realizuje aktualnie dwa istotne projekty

w ramach Dziatania 9.3 ,Wsparcie instytucji rynku pracy”, dofinansowane

z programu Fundusze Europejskie dla Lubelskiego 2021-2027. Projekty te maja

na celu promowanie mobilnosci zawodowej pracownikéw oraz wsparcie Polakow
planujacych powrét po migracjach zarobkowych.

-_ -

-WORK IN DENMARK

MIEDZYNARODOWE TARGI PRACY

Jednym z kluczowych dziatarn w ramach projektu ,EURES i wszystko jasne!” byty
Miedzynarodowe Targi Pracy, ktore odbyty sie 9 pazdziernika 2024 r. w Centrum
Wystawienniczo - Targowym Targow Lublin S.A. Wydarzenie to przyciggneto az 2614
odwiedzajacych, a swoja oferte zaprezentowato 50 wystawcow z kraju i zagranicy,

w tym pracodawcy i doradcy EURES z Niemiec, Holandii, Norwegii, Szwecji, Stowenii,
Stowacji i Danii. Uczestnicy mieli mozliwos¢ zapoznania sie z bogata gama ofert pracy,
w tym pracy sezonowej w sektorach takich jak rolnictwo, gastronomia, logistyka,
edukacja oraz obstuga klienta. Szczegdlnie wyrdzniaty sie propozycje dla specjalistow
IT oraz personelu medycznego w Szwecji i Norwegii. W ramach targow odwiedzajacy
mogli korzystac z licznych dodatkowych mozliwosci, m.in.: ofert stuzb mundurowych,
doradztwa i konsultacji na stoiskach Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych, Okregowego
Inspektoratu Pracy, Izby Administracji Skarbowej oraz NFZ, czy warsztatow na temat

17 BIULETYN WUP



X .

przedsiebiorczosci, bezpiecznych wyjazddw do pracy oraz warunkow zycia w réznych
krajach.

Projekt zaktada organizacje kolejnych dwdch edycji Miedzynarodowych Targow
Pracy do 2026 roku.

SPOTKANIA Z POLAKAMI ZA GRANICA

Mobilnos¢ pracownikdw jest czesto utozsamiana z wyjazdem za granice

w poszukiwaniu pracy. Jednak, dla niektérych pracownikéw mobilnych, powrot do kraju
moze okazac sie tak samo trudny, jak wyjazd do obcego panstwa. Dlatego projekt
EURES powstat rowniez z myslg o takich osobach. W dniach 16-17 pazdziernika

2024 roku kadra EURES z WUP w Lublinie miata zaszczyt uczestniczy¢ w dwoch
spotkaniach informacyjnych z Polakami mieszkajacymi w Larvik i Sandefjord
(Norwegia). Wydarzenia te cieszyty sie duzym zainteresowaniem, gromadzac 58
uczestnikow. Spotkania zostaty zorganizowane we wspotpracy z norweskimi stuzbami
zatrudnienia NAV i stanowity doskonata okazje do omodwienia mozliwosci zatrudnienia
w Norwegii oraz do informacji na temat ewentualnego powrotu do Polski. Doradcy
EURES przedstawili aktualng sytuacje na polskim rynku pracy oraz ustugi oferowane
przez polskie urzedy pracy, w tym pomoc w zakresie otwarcia i prowadzenia
dziatalnosci gospodarczej. Szczegdlng uwage zwrdocono na tematyke ubezpieczen
spotecznych i wptywu pracy za granica na prawo do emerytury i innych swiadczen,

co wzbudzito wiele pytan i ozywiong dyskusje, dzieki czemu mozna byto rozwiac
szereg watpliwosci, z ktérymi borykaja sie nasi rodacy mieszkajacy poza krajem.

BEZPIECZNE WYIJAZDY DO PRACY

Swobodny przeptyw pracownikéw w panstwach cztonkowskich UE/EFTA daje wiele
mozliwosci poszukiwania pracy za granica na terenie tych panstw. Powinnismy jednak
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byc¢ bardzo ostrozni w wyszukiwaniu atrakcyjnych ofert pracy. Wyjazdy do pracy za
granice, choc¢ atrakcyjne, bywaja niebezpieczne. Decyzje o wyjezdzie nie powinny byc¢
podejmowane szybko i pod wptywem emocji, powinny by¢ przemyslane i dobrze
zaplanowane. Dlatego jednym z kluczowych celow projektow EURES jest promowanie
bezpiecznych wyjazddw do pracy.

W ramach tego projektu zaplanowano organizacje co najmniej 44 spotkan
informacyjnych pt. ,Bezpieczne wyjazdy do pracy za granica”, skierowanych do oséb
bezrobotnych, studentéw oraz ucznidéw szkoét ponadpodstawowych. Uczestnicy
dowiedza sie, jak przygotowac sie do wyjazdu, jak szukac sprawdzonych ofert pracy
oraz jak unikac oszustw ze strony nieuczciwych posrednikow.

Dotychczas zostato zrealizowanych 11 spotkan dla oséb bezrobotnych

i poszukujgcych pracy, zorganizowanych we wspotpracy z powiatowymi urzedami
pracy, a przed nami kolejne spotkania, w tym réwniez skierowane do studentow,
realizowane przy pomocy akademickich biur karier. Mamy nadzieje, ze przekazywane
informacje i wskazowki pomoga osobom planujagcym migracje zarobkowa uniknac
niebezpiecznych sytuacji podczas pracy za granica.

DZIEN OTWARTY EURES

W odpowiedzi na potrzeby mieszkancow wojewddztwa, kadra EURES zaplanowata
realizacje cyklicznego Dnia Otwartego EURES. W jego ramach oferowane

sg indywidualne konsultacje dla odwiedzajacych nasze biuro, zaréwno dla
pracodawcow, jak i 0séb zainteresowanych mobilnoscig zawodowa.

SZKOLENIE DLA KADRY EURES | POLSKO-SLOWACKA
WYMIANA DOSWIADCZEN

Aby zapewnic¢ najwyzszy poziom swiadczonych ustug, kadra EURES nieustannie
podnosi swoje kwalifikacje. Projekt ,Aktywni i bezpieczni na europejskim rynku
pracy. Podnoszenie potencjatu kadry EURES woj. lubelskiego” zaktada cykl szkolen,
majacych na celu wzmocnienie pracownikéw sieci EURES poprzez nabycie nowej
wiedzy, kompetencji i kwalifikacji niezbednych do Swiadczenia ustug w sposdb
profesjonalny i na europejskim poziomie. We wrzesniu br. cztonkowie lokalnej sieci
EURES uczestniczyli w szkoleniu z zakresu marketingu ustug EURES i rynku pracy.
Uczestnicy mieli okazje nauczyc sie, jak budowac marke, tworzy¢ angazujace tresci
oraz efektywnie komunikowac sie z klientami. Cennym elementem szkolenia byta
jednodniowa wizyta studyjna w stowackim urzedzie pracy w Powazkiej Bystrzycy.
Wymiana doswiadczen ze stowackimi partnerami otworzyta nowe mozliwosci
wspotpracy na rzecz poprawy ustug dla bezrobotnych oraz poszukujacych pracy.
Dzieki dziataniom EURES z WUP w Lublinie, mieszkancy regionu zyskuja wsparcie
w zakresie mobilnosci zawodowej oraz informacje niezbedne do bezpiecznego

i przemyslanego wyjazdu do pracy za granica.

Wszystkich zainteresowanych realizowanymi w ramach projektu dziataniami

zapraszamy do Sledzenia profilu WUP na Facebooku, a takze do kontaktu z biurem
projektu i kadrg EURES pod nr 81 463 53 28.
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CZY SZTUCZNA INTELIGENCJA ZABIERZE NAM
PRACE?

Matgorzata Sepoch
WYDZIAL POSREDNICTWA PRACY WUP W LUBLINIE

Niektére zawody moga by¢ zagrozone, ale Al stwarza rowniez nowe mozliwosci
w innych dziedzinach, co podkresla potrzebe adaptacji i rozwoju umiejetnosci
W zmieniajacym sie Srodowisku pracy.

Sztuczna inteligencja (Al) jest dziedzing informatyki skupiona na tworzeniu
umiejetnosci wykonywania zadan wymagajacych ludzkiej inteligencji. Obejmuje
takie procesy, jak rozpoznawanie jezyka naturalnego, rozpoznawanie wzorcow,
rozwigzywanie problemow i uczenie sie na podstawie danych. Sztuczng inteligencje
dzielimy gtéwnie na dwie kategorie:

- Staba SI (narrow Al) - jest koncentrowana na jednym, specyficznym zadaniu.
Nie probuje nasladowac ludzkiego umystu w jego petnym zakresie,
ale raczej wykonuje konkretne funkcje z niezwykta precyzja i efektywnoscia.

- Silna Sl (general Al) - to rodzaj technologii, ktéry w przeciwienstwie
do swojego ,stabego” odpowiednika, aspiruje do nasladowania petnej gamy ludzkiego
rozumowania i zdolnosci poznawczych. To nie tylko narzedzie skoncentrowane na
jednym zadaniu, ale system zdolny do uczenia sie, rozumowania i adaptacji
w réznorodnych sytuacjach, co przypomina dziatanie ludzkiego mozgu.

Sl jest uzywana w wielu branzach, od medycyny i finansow po transport i rozrywke,
a jej rozwdj ma potencjat do znacznej zmiany niemal kazdej dziedziny zycia.

Jakie zawody odczujg wptyw sztucznej inteligencji

Wptyw sztucznej inteligencji na rynek pracy mozna dostrzec w wielu zawodach.
Oto kilka przyktadow:

Pracownicy produkcji - Automatyzacja procesdw produkcyjnych i robotyka
Moga prowadzi¢ do zmniejszenia zapotrzebowania na pracownikéw w fabrykach.

Kierowcy — Rozwoj autonomicznych pojazddw moze wptynac na zawody
zZwigzane z transportem, takie jak kierowcy ciezarowek czy taksowek.

Obstuga klienta — Chatboty i systemy Al moga zautomatyzowac wiele
zadan zwigzanych z obstuga klienta, co moze zmnigjszy¢ potrzebe zatrudniania
pracownikoéw w call center.
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Kasjerzy — Systemy samoobstugowe i ptatnosci mobilne moga wptynac
Nna zmniejszenie zatrudnienia w sklepach i supermarketach.

Pracownicy biurowi — Automatyzacja wielu
rutynowych zadan, takich jak wprowadzanie danych czy zarzadzanie dokumentami,
moze wptynac na potrzebe zatrudniania mniejszej ilosci pracownikdw biurowych.

Pracownicy medyczni - W dziedzinie medycyny Al moze wspierac
diagnozowanie i analize danych pacjentow, co zmieni role niektérych specjalistow.

Mimo ze, niektore zawody moga byc¢ zagrozone, to Al stwarza rowniez nowe
mozliwosci w innych dziedzinach, co podkresla potrzebe adaptacji i rozwoju
umiejetnosci w zmieniajacym sie srodowisku pracy.

CZY SZTUCZNA INTELIGENCJA OZNACZA

Sztuczna inteligencja nie oznacza konca ludzkiej pracy, choc¢ z pewnoscia wprowadza
zmiany w strukturze zatrudnienia i w charakterze wykonywanych zadan.
Oto kilka kluczowych punktow, ktére warto rozwazyc:

Automatyzacja rutynowych zadan - Al moze zautomatyzowac wiele powtarzal-
nych i rutynowych zadan, co moze prowadzi¢ do redukcji migjsc pracy w niektorych
sektorach. Jednakze to samo moze rowniez uwolnic¢ ludzi od monotonnych zadan,
pozwalajac im sie skupi¢ na bardziej kreatywnych i strategicznych aspektach

pracy.
Nowe mozliwosci zawodowe — W miare jak technologia sie rozwija, pojawiaja sie

nowe zawody i specjalizacje, ktore wczesniej nie istniaty. Przyktady to analitycy danych,
specjalisci ds. Al czy projektanci interakcji cztowiek — maszyna.

Wspodtpraca cztowieka z Al — Sztuczna inteligencja ma potencjat do wspierania
ludzi w ich pracy, a niekoniecznie do zastepowania ich. W wielu dziedzinach Al moze
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by¢ narzedziem, ktdre zwieksza efektywnosc i umozliwia lepsze podejmowanie
decyzji.

Transformacja umiejetnosci — W miare jak Al staje sie coraz bardziej
powszechna, umigjetnosci wymagane na rynku pracy beda sie zmieniac. Pracownicy
beda musieli dostosowywac sie do nowych technologii i rozwija¢ umigjetnosci
miekkie, takie jak kreatywnosc¢, zdolnosci interpersonalne czy krytyczne myslenie.

Wyzwania spoteczne — Wprowadzenie Al wigze sie rowniez z wyzwaniami takimi
jak, nierowny dostep do technologii czy potrzeba przekwalifikowania pracownikow.
Kluczowe bedzie, aby spoteczenstwo odpowiednio reagowato na te zmiany.

Podsumowujac, sztuczna inteligencja zmienia sposob, w jaki pracujemy, ale raczej nie
usunie ludzi z organizacji procesu pracy. Zamiast tego, moze przeksztatcic¢ rynek pracy
i wymagac od ludzi adaptacji oraz rozwoju nowych umiejetnosci.
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STATYSTYKI ANGELIKI

Angelika Bil
WYDZIAL BADAN | ANALIZ WUP W LUBLINIE

Liczba bezrobotnych w wojewédztwie lubelskim na koniec wrzesnia 2024 r.
wynosita 53 628 oséb i byta nizsza w poréwnaniu do wrzesnia 2023 r. o 1 586 oséb
(tj. 0 2,9%).

Stopa bezrobocia (odsetek bezrobotnych wsréd aktywnych zawodowo) we wrze-
$niu 2024 r. w wojewodztwie wynosita 7,2%, w odniesieniu do wrzesnia 2023 r.
wartos¢ stopy bezrobocia byta nizsza o 0,1 pkt. procentowego. W kraju we wrzesniu
2024 r. stopa bezrobocia wyniosta 5,0%.

IEEIERE \Wybrane zawody zwigzane z IT. Stan na koniec czerwca 2024 .

Nazwa zawodu Liczba bezrobotnych Liczba ofert pracy
Technik informatyk 446 25
Programista aplikacji 39 4
Technik teleinformatyk 24 2
Grafik komputerowy DTP 24 9
Technik grafiki i poligrafii 20 1
cyfrowej
Inzynier teleinformatyk 14 0
Tester oprogramowania 13 0
komputerowego
Technik programista 13 2
Inzynier automatyki i robotyki 10 2
Specjalista do spraw rozwoju 9 0
oprogramowania systemow
informatycznych
Analityk baz danych 6 0
(data scientist)

Konsultant do spraw systemaow 4 0
teleinformatycznych
Tester gier komputerowych 2 0

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie MRiPS-01 Zatacznik nr 1
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URZAD PRACY

Motywujemy i wepieramy

v

WOJEWODZKI URZAD PRACY
W LUBLINIE

ul. Obywatelska 4

20-092 Lublin

tel. 81 463 53 00, 605 903 476
sekretariat@wup.lublin.pl
wuplublin.praca.gov.pl

€3/ wuplublin

FILIA W BIALEJ PODLASKIEJ
ul. Warszawska 14

21-500 Biata Podlaska

tel. 83 343 45 63
bialapodlaska-filia@wup.lublin.pl

FILIA W CHELMIE

ul. Mickiewicza 37

22-100 Chetm

tel. 82 563 05 82
chelm-filia@wup.lublin.pl

FILIA W ZAMOSCIU

ul. Partyzantow 3

22-400 Zamoscé

tel. 84 677 66 19
zamosc-filia@wup.lublin.pl

Centrum Informacji i Planowania
Kariery Zawodowej
tel. 81 463 53 50, 605 903 480

centrum@wup.lublin.pl

Punkt Kontaktowy Funduszy
Europejskich

tel. 81 463 53 63, 605 903 491
punkt.konsultacyjny@wup.lubli

Wydziat Badan i Analiz
tel. 81 463 53 32, 887 831 611

sekretariat@wup.lublin.pl

Wydziat Funduszu
Gwarantowanych Swiadczen
Pracowniczych

tel. 81 463 53 55, 605 903 481

sekretariat@wup.lublin.pl

Wydziat Polityki Rynku Pracy
tel. 81 463 53 86 lub 81 463 53 30
sekretariat@wup.lublin.pl

Wydziat Posrednictwa Pracy

tel. 81 463 53 25 lub 26, 605 903 485
Oferty pracy za granica (EURES):
tel. 81 463 53 28

sekretariat@wup.lublin.pl

WUPCOZDRAPKA
Preysetoié jed deisiay
Kontakt do redakcji:

tel. 887 831 641, 605 903 480
redakcja@wup.lublin.pl
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