Informacja lokalna o zawodzie – recepcjonista hotelowy					kod zawodu 422401

1. INFORMACJA O SZANSACH ZATRUDNIENIA

Recepcjonista to osoba, która obsługuje linię telefoniczną, udziela należytych informacji, melduje gości, przydziela pokoje oraz przyjmuje rezerwację. Obsługuje również korespondencję, prowadzi rachunki związane z pobytem gości, zarządza stanem wolnych pokoi, a także kseruje i wysyła faksy. Praca recepcjonisty polega na świadczeniu i sprzedaży usług, m.in.: w hotelu, motelu, pensjonacie, schronisku.

W I półroczu 2017 roku do Powiatowych Urzędów Pracy w województwie lubelskim zostały zgłoszone 44 oferty pracy w grupie zawodowej Recepcjoniści hotelowi. Na koniec I półrocza 2017 r. zarejestrowanych było 213 osób bezrobotnych w tej grupie zawodowej. Jednak nie wszystkie oferty pracy zgłaszane są do urzędów pracy, stąd też samemu należy przeglądać ogłoszenia z ofertami pracy, w celu poszukiwania zatrudnienia.
http://www.wup.lublin.pl/wup/index.php?kat=175


2. INFORMACJE O PŁACACH

Według danych ze strony internetowej www.wynagrodzenia.pl w 2016 r. miesięczne wynagrodzenie brutto dla recepcjonisty hotelowego w Polsce oscylowało w granicach 1875 – 2800 zł.
http://wynagrodzenia.pl/moja_placa.php?s=292


3. INFORMACJA O PODNOSZENIU KWALIFIKACJI

Zawód recepcjonisty hotelowego można zdobyć kształcąc się na uczelniach wyższych, zarówno na studiach dziennych, jak i zaocznych. Oto niektóre propozycje uczelni w województwie lubelskim: 

- Wyższa Szkoła Społeczno-Przyrodnicza im. Wincentego Pola w Lublinie – Wydział Turystyki 
i Wychowania Fizycznego, Studia I i II stopnia, kierunek: Turystyka i rekreacja, specjalność: Hotelarstwo 
i gastronomia.
http://wssp.edu.pl/kandydat/wydzial-nauk-o-zdrowiu/turystyka-i-rekreacja/ 

- Uniwersytet Marii Curie- Skłodowskiej w Lublinie – Wydział Nauk o Ziemi i Gospodarki Przestrzennej, Studia I stopnia, kierunek: Turystyka i rekreacja, specjalność: Hotelarstwo.
http://www.umcs.pl/pl/wyszukiwarka-studiow,118,turystyka-i-rekreacja,6812.chtm

- Państwowa Szkoła Wyższa im. Jana Pawła II w Białej Podlaskiej – Wydział Nauk o Zdrowiu i Nauk Społecznych, Studia I stopnia, kierunek: Turystyka i rekreacja, specjalności: menadżer turystyki i hotelarstwa w języku angielskim.
http://www.pswbp.pl/index.php/pl/ofertaedukacyjnarekr/studiaistopniaijednolite/studialicencjackie/turystyka-i-rekreacja 

Recepcjonista hotelowy chcąc podnieść swoje kwalifikacje zawodowe może ukończyć specjalistyczny kurs językowy adresowany do osób, które pracują lub zamierzających pracować w branży hotelarskiej i turystycznej.
http://pwszzamosc.pl/kurs-jezyka-angielskiego-w-turystyce-i-hotelarstwie.htm
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