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Wprowadzenie

pozyskiwane i interpretowane dane. Dazeniem tej samorzadowej jednostki organizacyjnej jest jak naj-
petniejsze pozyskanie i wykorzystanie dostepnych zasobdw dla ksztattowania polityki rynku pracy
w wojewddztwie lubelskim. To dwie z kilku zasad sformutowanych w misji urzedu.! Lubelskie Obserwa-
torium Rynku Pracy w Lublinie (LORP), jako projekt systemowy i jednostka w Wydziale Badan i Analiz,
pozyskuje nowe dane o regionalnym rynku pracy, uzupetnia zasoby informacji, przyczynia si¢ do wzro-
stu wiedzy pracownikow urzedu. Dzieki powszechnej dostepnosci i szerokiej dystrybucji raportow
z badan umozliwia wykorzystanie informacji takze innym zainteresowanym instytucjom i ich pracowni-
kom, zwtaszcza instytucjom rynku pracy i ksztatcenia. Wnioski i rekomendacje formutowane na podsta-
wie aktualnych, powtarzalnych i zakresowo regionalnych badan cieszg sie takze duzym zainteresowa-
niem 0s6b uczacych sie, pracujacych, niezatrudnionych. Swiadczy o tym kilka tysiecy pobran raportéw
(ze strony www.lorp.wup.lublin.pl od poczatku projektu w roku 2011), prezentacji konferencyjnych, pro-
jektowych filméw edukacyjno-promocyjnych czy tez zapotrzebowanie mediéw na komunikaty z badan
i komentarze, ktdre zgtaszane jest niemal codziennie.

Poniewaz niniejszy raport jest ostatnim materiatem z badan przygotowanym w ramach projektu
LORP 2011-13, warto zarysowac tto prezentowanych tu badarn osob bezrobotnych, jakim byty pozostate
Sciezki badawcze obserwatorium. Badania LORP z zatozenia wychodzity poza analize struktury i fluktu-
acji bezrobocia. Dlatego tez formutowane w raportach rekomendacje mogg by¢ wykorzystane nie tylko
dla tagodzenia jego skutkow, aktywizacji zawodowej bezrobotnych, ale takze, o czym wspomina misja
urzedu, dla wspierania zatrudnienia, jak réwniez samej profilaktyki bezrobocia. Wspieraniem zatrudnie-
nia jest m.in. dobre i wtasciwe przygotowanie oséb mtodych, jeszcze uczacych sig, do odpowiedzialno-
Sci za poszukiwanie pracy, za rozwoj wkasnych potencjatéw, przygotowanie na konsekwencje wiasnych
wyborow. Tak oczekiwane od kandydatow do pracy przez pracodawcow przejawianie inicjatywy, inno-
wacyjnos¢, prawidtowe wnioskowanie sg warunkowane umiejetnoscig wyszukania informacji i tworcze-
go wykorzystania wiedzy. Ksztatceniu umiejetnosci i zdobywaniu uprawnien musi towarzyszy¢ wiedza
0 potrzebach regionalnego rynku pracy, sytuacji juz pracujgcych, loséw absolwentdéw, w tym bezrobot-
nych. Z kolei potrzeby pracodawcow sg w rzeczywistosci pochodng potrzeb ich klientow. Ci, ktdrzy
umiejetno$¢ przewidywania potrzeb klientéw potaczg z dobrg organizacjg pracy wtasnej, mogg myslec
0 samozatrudnieniu. Powyzsze zatozenia skutkowaty tym, ze jednostkami badania LORP byli zaréwno
pracodawcy, ich oferty pracy, jak i pracujacy, samozatrudnieni, uczniowie, absolwenci, bezrobotni. Ba-
dania uzupetniajq sie, dzieki czemu ukazujq szeroki obraz rynku pracy i uwarunkowarn jego rozwoju.

Informacje od 840 pracodawcow (zaréwno z roku 2012 jak i 2013) okre$laty wymagania stawia-
ne kandydatom do pracy, kwalifikacje i kompetencje zatrudnionych, w tym absolwentéw. Tematem tele-
fonicznych badan byty odbyte i planowane rekrutacje. W raportach za rok 2012 i 20132 zamieszczono
rowniez wyniki bezposrednich, wiasnych, jakoSciowych badan pogtebionych - sprofilowanych tema-
tycznie sesji badawczych:
e czynniki zatrudnieniowe w mikroprzedsigbiorstwach,
potrzeby pracodawcdw wedtug agencji zatrudnienia,
publiczne posrednictwo pracy w oczach pracodawcow,
handlowiec jako najczesciej poszukiwany pracownik,
rozwdj zatrudnienia w przedsigbiorstwach, ktére otrzymaty dotacje inwestycyjna.

T www.wup.lublin.pl/wup/download/wup/misja.pdf (lipiec 2013r.).
2 Lubelskie Obserwatorium Rynku Pracy, Potrzeby i oczekiwania pracodawcéw w wojewodztwie lubelskim, Lublin 2012;
Lubelskie Obserwatorium Rynku Pracy, Potrzeby i oczekiwania pracodawcéw w wojewodztwie lubelskim, Lublin 2013.
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Oferty zatrudnienia w 38 220 tysigcach ogtoszen monitorowano w okresie | 2012 r. — V1 2013 r.
Monitoring ofert pracy3 obejmowat portale internetowe, prase, biura karier, lokalne urzedy pracy, agen-
cje zatrudnienia. Gromadzone i analizowane byty ogtoszenia dotyczace regionu lubelskiego, powtarza-
jace sie w tym samym czasie byty eliminowane.

W telefonicznym badaniu pracujacych i samozatrudnionych mieszkancow wojewddztwa w wieku
18-65 lat, zgromadzono informacje o tym, jak radzg sobie z wymaganiami rynku. Méwili o swojej drodze
zawodowej, doswiadczanych trudno$ciach i obawach. W 2012 i 2013 roku 500 osdb pracujacych oraz
500 prowadzacych jednoosobowe firmy prognozowato uzupetnianie kwalifikacji, dalsze zatrudnienia
i potencjat zatrudnieniowy ich instytucji. W raportach za rok 2012 i 20134, podobnie jak w przypadku
badan pracodawcéw, znalazty sie wyniki sprofilowanych tematycznie sesji badawczych, organizowa-
nych przez zespot badawczy LORP:

e realizujgcy projekty w ramach Dziatania 6.2 PO KL o beneficjentach i ich firmach,
instytucje wspierajace/zatrudniajace osoby z niepetnosprawnoscia — diagnoza probleméw,
instytucje ekonomii spotecznej o sytuacji pracownikéw sektora,

zwigzki zawodowe wobec potrzeb pracownikdw,

rozwdj ,biatych” i ,zielonych” miejsc pracy w opinii pracownikdw sektorow.

W 2012 r. 40 ankieterek i ankieterow wykonato badanie ucznidéw i studentow®, ktorzy konczyli
jeden z etapdw edukacji: ponadgimnazjalnej lub wyzszej. Badani byli uczniowie wszystkich powiatow
regionu oraz studenci wiekszo$ci szkot wyzszych wojewddztwa. Po roku 48% tych absolwentéw udato
sie zacheci¢ do wypetnienia ankiety internetowej. Rownolegle zespét badawczy LORP zaprosit 30 an-
kietowanych poprzednio absolwentdw, z trzech typdw szkot (zawodowe, $rednie, wyzsze), na indywidu-
alne wywiady pogtebione. Uzyskano informacje o postawach i planach zwigzanych z wlasnym rozwojem
zawodowym, jakie uczniowie i studenci regionu lubelskiego majg tuz przed ukonczeniem szkoty oraz
diagnoze ich sytuacji zawodowej po uptywie roku.b

Badanie osob bezrobotnych, ktérego dotyczy niniejszy raport, rowniez zostato zrealizowane
przez sie¢ ankieterkg zatrudniong w LORP. Dane o natgZeniu i zmianach bezrobocia, strukturze bezro-
botnych, sg gromadzone i udostepniane’ w skali gminnej, powiatowej i wojewddzkiej przez Wojewddzki
Urzad Pracy w Lublinie. Jego statut mowi o prowadzeniu przez te jednostke samorzadowa monitoringu
zawoddw deficytowych i nadwyzkowych. Wydziat Badar i Analiz odpowiada za prowadzenie tych prac.
Poszerzenie perspektywy analizy zawodow deficytowych i nadwyzkowych w LORP polegato na tereno-
wych badaniach wérdd osob bezrobotnych. Nie byto to powielenie ankiety wypetnianej przez bezrobot-
nych podczas rejestracji ani tym bardziej analiza danych wtornych pochodzacych z powiatowych reje-
strow naptywu i odptywu bezrobotnych. Osoby bezrobotne mialy szanse sta¢ sie wspotuczestnikami
oceny lokalnych rynkéw pracy. Ocena ta moze stuzy¢ konstrukciji dziatan na rzecz bezrobotnych, opar-
tych na ich bezposrednich wskazowkach i spostrzezeniach. Okazafo sie, ze ta wiaczajaca zasada kre-
owania polityki rynku pracy znalazta zastosowanie w nowelizacji Ustawy o promocji zatrudnienia i insty-
tucjach rynku pracy, ktorej proces legislacyjny rozpoczat sie w trakcie drugiej fali badania oséb bezro-
botnych (2013 r.). Projekt ustawy zaktada, ze bezrobotni poprzez indywidualne wywiady kwestionariu-
szowe w urzedach pracy, prawdopodobnie powtarzalne, bedg mieli szanse wypowiedziec sie szerze;
niz dotychczas o swej sytuaciji, oczekiwaniach, stopniu oddalenia od rynku pracy. M.in. dlatego uzupet-
niajace badania jakosciowe w roku 2013 (wyniki dostepne w niniejszym raporcie) dotyczyly witadnie

3 Lubelskie Obserwatorium Rynku Pracy, Monitoring ofert pracy w wojewddztwie lubelskim. Raport koricowy, Lublin 2013.

W Bibliotece Zasobéw Informacji LORP, www.lorp.wup.lublin.pl/biblioteka-zasobow-informacii (lipiec 2013 r.) znajdujq sie
réwniez raporty kwartalne z monitoringu.

4 Lubelskie Obserwatorium Rynku Pracy, Wszechstronna analiza rynku pracy — diagnoza i prognoza, Lublin 2012; Lubelskie
Obserwatorium Rynku Pracy, Wszechstronna analiza rynku pracy - diagnoza i prognoza, Lublin 2013.

5 Lubelskie Obserwatorium Rynku Pracy, Plany i losy zawodowe absolwentéw szkdt ponadgimnazjalnych i uczelni wyzszych.
Raport koricowy z badar 2012, Lublin 2012.

6 Lubelskie Obserwatorium Rynku Pracy, Plany i losy zawodowe absolwentdw szkét ponadgimnazjalnych i uczelni wyzszych.
Raport z badar, Lublin 2013.

T www.wup.lublin.pl - zaktadka Statystyka w gtéwnym MENU (lipiec 2013r.).
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projektowanych zmian w urzedach pracy8, a rozméwcami byli ich pracownicy. Rok wczesniej (2012)
raport z badan oséb bezrobotnych® byt uzupetniony o wyniki wtasnych sesji badawczych z doradcami
zawodowymi i posrednikami pracy z urzedow pracy, szkét i instytucji szkoleniowych, a badania dotyczy-
ty efektywnosci i organizacji doradztwa.

W niniejszym raporcie w pierwszej kolejnosci zaprezentowana jest koncepcja badan wiasnych,
ilosciowych i jakoSciowych, wraz z metodyka. Opis tej ostatniej poprzedzony jest krotkg analizg popula-
cji bezrobotnych wojewddztwa lubelskiego, definicjg poje¢ i charakterystykg obowigzujacej metodyki
badania zawoddw deficytowych i nadwyzkowych.

Nastepnie scharakteryzowano probe uczestnikow badania, ich cechy spoteczno-demograficzne,
posiadanie do$wiadczenia i planéw zawodowych, gtownie w odniesieniu do zawodu wyuczonego
i ewentualnego nowego, zwanego wykonywanym.

Trzeci i czwarty rozdziat prezentuje, w ujeciu powiatowym, lokalne zawody deficytowe i nad-
wyzkowe poddane ocenie bezrobotnych co do faktu deficytu i nadwyzki, wyniki tej oceny i jej rozpietosc,
wskazywane przyczyny znajdowania sie zawodow na listach deficytéw i nadwyzek oraz sugerowang
odpowiedzialno$¢ za taki stan rzeczy. Przedmiotem analizy sg rowniez zaleznosci miedzy spéjnoscig
ocen a innymi zmiennymi pochodzacymi z badan rynku pracy. Kolejny rozdziat przedstawia wnioski
z badan ilo$ciowych, réwniez w odniesieniu do pierwszej fali z roku 2012.

Wyniki badan jako$ciowych uzupetniajg raport o ocene propozycji zmian ustawowych, istotnie
modyfikujacych funkcjonowanie urzedéw pracy, co w zamierzeniu ustawodawcy bedzie odczuwalne
zaréwno dla bezrobotnych jak i pracodawcow.

Na podstawie przeprowadzonych badan i sformutowanych wnioskéw zaproponowano reko-
mendacje.

8 Powiatowy (lub miejski) urzad pracy wchodzi w sktad powiatowej administracji zespolonej i jest jednostkg organizacyjng,
powiatu nie posiadajaca osobowosci prawnej, jest takze jednostkg budzetowg dziatajaca pod zwierzchnictwem starosty
powiatu (lub prezydenta miasta).

9 Lubelskie Obserwatorium Rynku Pracy, Kompleksowa analiza zawodéw deficytowych i nadwyzkowych w wojewddztwie
lubelskim. Raport z badan 2012, Lublin 2012.



|. Koncepcja badan witasnych Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Lublinie
w roku 2013: iloSciowego i jakosciowego

1. Uzasadnienie realizacji badania

Sytuacja na regionalnym rynku pracy wojewddztwa lubelskiego staje sie przedmiotem licznych
badan. Podyktowane jest to wysokim w skali kraju odsetkiem oséb nieposiadajacych zatrudnienia oraz
pojawianiem sie coraz liczniejszych zwolnien grupowych.'® Takie badania majg na celu prowadzenie jak
najszerszej i jak najbardziej doktadnej diagnozy wystepujacych probleméw. Ma ona przyczyni¢ si¢ do
powstawania rozwigzan systemowych majacych na celu zapobieganie intensyfikacji wymienionych zja-
wisk oraz sukcesywnemu zmniejszaniu wystepujacych problemow. Wszelkie przewidywania sg jednak
bardzo trudne ze wzgledu na niestabilno$¢ rynku oraz pojawianie si¢ réznych zmian spoteczno-
gospodarczych. Wiele instytucji, ktére probujg wdraza¢ rozwigzania majgce na celu aktywizacje oséb
bezrobotnych, trafniejsze dopasowanie kierunkéw ksztatcenia itp. potrzebujq jak najbardziej doktadnych
danych dotyczacych wszystkich uczestnikdw rynku pracy. Wszelkie mozliwe dziatania powinny by¢
bezposrednio oparte na doktadnej analizie sytuaciji zastanej. Obecna sytuacja gospodarcza i spoteczna
wymusza wiec prowadzenie regularnych i cyklicznych badan, na podstawie ktdrych mozna zaobserwo-
wac pewne prawidtowosci rzadzace rynkiem pracy. Uzyskane informacje umozliwig konstruowanie ade-
kwatnych narzedzi do rozwigzywania licznych probleméw, ktére na nim wystepuja.

Najbardziej oczekiwane informacje dotyczg branz oraz zawodéw, w ktorych potencjat zatrud-
nieniowy jest najwiekszy. Sytuacja na rynku sprawia, ze nie mozna mowi¢ o pewnos$ci otrzymania za-
trudnienia przez reprezentantéw okreslonych zawodow, lecz mozliwe jest ograniczenie ryzyka niepowo-
dzen. W interesie instytucji rynku pracy oraz catego spoteczeristwa bytoby, aby osoby uzyskujace za-
wadd wypenity zaobserwowane w badaniach nisze. Z tego tez powodu istotna jest identyfikacja zawo-
dow deficytowych, w przypadku ktdrych liczba poszukiwanych pracownikéw jest wieksza anizeli zainte-
resowanych podjeciem pracy. Ksztatcenie sie ludzi w takich kierunkach bytoby bardzo wskazane z per-
spektywy wielu 0oséb — samych poszukujacych pracy, pracodawcow, instytucji rynku pracy itd. Minimali-
zowac natomiast nalezy poszukiwanie pracy w zawodach nadwyzkowych, czyli takich gdzie przedstawi-
cieli okreslonego zawodu jest wigcej anizeli mozliwych miejsc pracy. Reprezentanci tych zawodow
ze wzgledu na brak mozliwo$ci znalezienia pracy, zdobycia doSwiadczenia itd., bardzo czesto stajg sie
klientami urzeddw pracy.

Najbardziej powszechnym i funkcjonujacym w ramach ministerialnych wytycznych sprawozda-
niem dotyczacym zawoddw nadwyzkowych i deficytowych jest ,Monitoring zawoddw deficytowych
i nadwyzkowych”. Do jego powstawania stuzg dane zbierane lokalnie przez wszystkie powiatowe urzedy
pracy danego wojewodztwa, a opracowywany jest on co pdt roku przez wojewddzkie urzedy pracy (ra-
port opracowany przez Wojewodzki Urzad Pracy w Lublinie dostepny jest na stronie
www.wup.lublin.pl/wup/download/statystyka/efekt/monitoring2012.zip). Metodyka prowadzenia badania
okre$lona jest przez Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej. W zwigzku z licznymi gtosami krytyki, od
2014 roku metodyka ta zmieni sie. Zarzuca sie jej po pierwsze bardzo ograniczone pole badania od
strony pracodawcéw dysponujacych wolnymi miejscami pracy — do analizy wtgczane sg tylko oferty
pracy zgtaszane do poszczegélnych powiatowych urzeddw pracy. Po drugie, osoba bezrobotna dla
celow badania przyporzadkowywana jest tylko do zawodu, ktory podata jako gtéwny podczas rejestracii
— $cile wedtug nazewnictwa z Klasyfikacji Zawodow i Specjalno$ci. Oznacza to, Ze nie jest brana pod
uwage elastycznos¢ pracownikéw, gdzie bardzo czesto umiejetnosci i kwalifikacje potrzebne do wyko-
nywania kilku zawodow mogg by¢ ze sobg tozsame. Wydaje sie, ze metodyka nie weryfikuje tez dobrze
skali nadwyzki i deficytu.

10 www.strefabiznesu.dziennikwschodni.pl/artykul/oni-zwalniaja-pracownikow (czerwiec 2013 r.).
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Badanie, na podstawie ktorego zostat przygotowany niniejszy raport, miato na celu skonfronto-
wanie aktualnych wynikow badan deficytéw i nadwyzek na poziomie powiatéw z opiniami 0séb bezro-
botnych zarejestrowanych w poszczegdlnych urzedach pracy w powiatach na temat tych zawodow.
Ubiegtoroczne badanie 0osob bezrobotnych, takze realizowane w kazdym powiecie, prowadzito do sfor-
mutowania rankingu subiektywnie postrzeganych deficytéw i nadwyzek na poziomie regionu. Respon-
denci odpowiadali na pytanie otwarte, wskazujac okreslone zawody. W roku 2013 z kolei badani mieli
za zadanie odnie$¢ si¢ do zawoddw, ktére w poszczegolnych powiatach uzyskaty najwyzsze wskazniki
deficytu oraz nadwyzki. To szczegdtowa powiatowa analiza jest warto$cig dodang tegorocznego przed-
siewzigcia. Gtéwnym celem badania byto ustalenie zgodnosci wskazywanych w ,Monitoringu zawodéw
deficytowych i nadwyzkowych” zawoddw nadwyzkowych i deficytowych na poziomie powiatow z opi-
niami 0sob bezrobotnych. Respondenci mieli mozliwos¢ wskazania dodatkowych zawoddw nadwyzko-
wych i deficytowych, ktére nie znalazly sie w czotéwce powiatowego rankingu. W trakcie realizacji 1 500
kwestionariuszy wywiadu osoby bezrobotne, funkcjonujace na lokalnych rynkach pracy wojewédztwa
lubelskiego, miaty okazje przedstawi¢ swojg opinie na temat zapotrzebowania pracodawcéw na repre-
zentantéw okreslonych zawodow. Dzieki temu mogta nastgpi¢ nowa identyfikacja gtéwnych zawodow
nadwyzkowych i deficytowych w poszczegdlnych powiatach. Osoby bezrobotne byty odpowiednimi re-
spondentami do tego badania, gdyz ich wiedza w wielu przypadkach wykracza poza informacje, ktore
posiada urzad pracy. Dzieje sig tak, gdyz moga sie one orientowac w ofertach pracy, ktére pojawiajq sie
w licznych zrodtach, ktdrych nie uwzglednia metodyka ,Monitoringu zawoddw deficytowych i nadwyz-
kowych” — internet, prasa itp. Ponadto zwrdci¢ nalezy uwage, Ze bardzo duza cze$¢ rekrutacji przyjmuje
charakter nieformalny. Dane dotyczacego tej formy zatrudniania pracownikow nie sg takze ujete w ewi-
dencjach. Osoby bezrobotne, jako przedstawiciele spoteczno$ci lokalnej, mogg jednak posiadaé infor-
macje na ten temat.

Raport wzbogacony jest takze o badanie jakosciowe z ekspertami rynku pracy — przedstawicie-
lami urzeddw pracy na temat proponowanych zmian do Ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach
rynku pracy. Opinie ekspertow na temat realizacji zadan na rzecz aktywizacji zawodowej oséb bezro-
botnych sg znaczacym wktadem w ksztatt ostatecznych wnioskow z badan i analiz, w ramach badania
,Kompleksowa analiza zawodow deficytowych i nadwyzkowych w wojewddztwie lubelskim”. Lubelskie
Obserwatorium Rynku Pracy zaproponowato jako temat sesji badawczych ocene propozycji podstawo-
wych zmian w ustawie o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy, w tym takze nowych propozy-
cji skierowanych do pracodawcéw. Temat wydawat sie bardzo zasadny ze wzgledu na jego aktualnos¢.
Proponowane zmiany w ustawie majq przede wszystkim na celu zwigkszenie efektywnosci pracy urze-
dow, ktérych gtownym zadaniem jest przywracanie 0séb bezrobotnych na rynek pracy. Ponadto powin-
ny zapewni¢ lepsze dopasowanie ustug $wiadczonych przez urzedy pracy do potrzeb osob, ktére pra-
gng uzyskac zatrudnienie lub podja¢ wtasng dziatalno$¢ gospodarcza. Projekt ustawy przewiduje row-
niez nowe mozliwosci wsparcia pracodawcow w zakresie szkolenia wkasnych pracownikow.

Przedstawione w raporcie wyniki nie wyczerpujg w petni materiatu empirycznego zebranego
w trakcie badania osdb zarejestrowanych jako bezrobotne w powiatowych urzedach pracy, ktore odbyto
sie w 2013 r. Prowadzone wywiady byty okazjg do zebrania poszerzonych informacji, ktére w przyszto-
$ci bedg stanowi¢ baze do opracowania kolejnych tematycznych opracowan Lubelskiego Obserwato-
rium Rynku Pracy.

2. Ogoélna analiza populacji bezrobotnych w wojewédztwie lubelskim

Szczegdtowa analiza kwestii zwigzanych z zawodami deficytowymi oraz nadwyzkowymi wyma-
ga przedstawienia podstawowych poje¢ dotyczacych bezrobocia oraz jego sytuacji na obszarze woje-
wodztwa lubelskiego. Umozliwi to uchwycenie kontekstu regionalnego rynku pracy oraz blizej zapozna
Z problemem.



a) Definicja podstawowych poje¢

Dwa zasadnicze pojecia, ktdre zostang przyblizone to: ludnos¢ aktywna zawodowo oraz osoby
bezrobotne. Zakresy definicyjne podanych poje¢ w pewnej mierze pokrywajq sie, stad niezbedne jest
uchwycenie zaleznosci wystepujacych pomiedzy nimi.

Ludnos¢ aktywna zawodowo — ,0soby w wieku 15 lat i wigcej nalezace do pracujgcych (zgodnie
z pojeciem -"Pracujacy wedtug Badania Aktywno$ci Ekonomicznej Ludno$ci i Narodowego Spisu Po-
wszechnego 2002") lub bezrobotnych (zgodnie z pojeciem - "Bezrobotni wedtug BAEL i NSP 2002").
Pracujacy i bezrobotni tworzg razem zbiorowos¢ aktywnych zawodowo™!.

Do osdb aktywnych zawodowo zalicza sig zatem takze osoby bezrobotne. W Polsce mozemy
spotkac sie z dwoma definicjami osoby bezrobotnej — pierwsza stworzona zostata przez Gtéwny Urzad
Statystyczny na potrzeby BAEL, druga natomiast pochodzi z ustawy o promocji zatrudnienia i instytu-
cjach rynku pracy.

Bezrobotni wedtug GUS to: ,0soby w wieku 15-74 lata, ktdre spetniajg jednocze$nie trzy warun-
Ki:

- w okresie badanego tygodnia nie byly osobami pracujgcymi (zgodnie z definicjq pojecia -
"Pracujacy wedtug BAEL i NSP 2002"),

- aktywnie poszukiwalty pracy, tzn. podjety konkretne dziatania w ciagu 4 tygodni (wliczajac jako
ostatni - tydzien badany), aby znalez¢ prace,

- byty gotowe (zdolne) podjaé prace w okresie: wedtug BAEL- w ciggu dwdch tygodni nastepu-
jacych po tygodniu badanym, wedtug NSP 2002 - w tygodniu badanym lub nastepnym.

Do bezrobotnych zostaty zaliczone takze osoby, ktore nie poszukiwaty pracy, poniewaz miaty
prace zatatwiong i oczekiwaty na jej rozpoczecie przez okres nie dtuzszy niz 3 miesigce oraz dodatkowy
warunek w BAEL - byly gotowe jg podjac.”?

Ustawa z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (Dz. U.
2004 Nr 99 poz. 1001) w nastepujacy sposob definiuje osobe bezrobotng; ,0soba niezatrudniona i nie-
wykonujgca innej pracy zarobkowej, zdolna i gotowa do podjecia zatrudnienia w petnym wymiarze cza-
su pracy obowigzujacym w danym zawodzie lub stuzbie albo innej pracy zarobkowej, albo jezeli jest
osobg niepetnosprawna, zdolng i gotowg do podjecia zatrudnienia co najmniej w potowie tego wymiaru
czasu pracy, nieuczacq sie w szkole, z wyjatkiem uczacej sie w szkole dla dorostych lub przystepujacej
do egzaminu eksternistycznego z zakresu tej szkoty lub w szkole wyzszej gdzie studiuje w formie stu-
didw niestacjonarnych, zarejestrowang we wtasciwym dla miejsca zameldowania statego lub czasowe-
go powiatowym urzedzie pracy oraz poszukujacq zatrudnienia lub innej pracy zarobkowej, jezeli:

a) ukoniczyta 18 lat,

b) nie ukonczyta 60 lat — kobieta lub 65 lat — mezczyzna,

C) nie nabyta prawa do emerytury lub renty z tytutu niezdolno$ci do pracy, renty szkoleniowe;j,
renty socjalnej, renty rodzinnej w wysokosci przekraczajacej potowe minimalnego wynagrodzenia za
prace albo po ustaniu zatrudnienia, innej pracy zarobkowej, zaprzestaniu prowadzenia pozarolniczej
dziatalno$ci, nie pobiera zasitku przedemerytalnego, $wiadczenia przedemerytalnego, $wiadczenia
rehabilitacyjnego, zasitku chorobowego, zasitku macierzynskiego lub zasitku w wysokosci zasitku ma-
cierzynskiego,

d) nie jest wiascicielem lub posiadaczem samoistnym lub zaleznym nieruchomosci rolnej, w ro-
zumieniu przepisow ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. - Kodeks cywilny (Dz. U. Nr 16, poz. 93, z p6zn.
zm.2)), o powierzchni uzytkow rolnych przekraczajgcej 2 ha przeliczeniowe lub nie podlega ubezpie-
czeniom emerytalnemu i rentowym z tytutu statej pracy jako wspoétmatzonek lub domownik w gospodar-
stwie rolnym o powierzchni uzytkow rolnych przekraczajacej 2 ha przeliczeniowe,

e) nie uzyskuje przychodéw podlegajacych opodatkowaniu podatkiem dochodowym z dziatow
specjalnych produkcii rolnej, chyba ze dochdd z dziatow specjalnych produkcji rolnej, obliczony dla usta-

1 www.stat.gov.pl/gus/definicje_PLK_HTML.htm?id=POJ-3871.htm (lipiec 2013 r.).
12 www.stat.gov.pl/gus/definicie_PLK_HTML.htm?id=POJ-20.htm (lipiec 2013 r.).
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lenia podatku dochodowego od o0séb fizycznych, nie przekracza wysoko$ci przecigtnego dochodu
z pracy w indywidualnych gospodarstwach rolnych z 2 ha przeliczeniowych ustalonego przez Prezesa
Gtéwnego Urzedu Statystycznego na podstawie przepisow o podatku rolnym, lub nie podlega ubezpie-
czeniom emerytalnemu i rentowym z tytutu statej pracy jako wspdtmatzonek lub domownik w takim go-
spodarstwie,

f) nie posiada wpisu do ewidencji dziatalno$ci gospodarczej albo nie podlega, na podstawie od-
rebnych przepiséw, obowigzkowi ubezpieczenia spotecznego, z wyjatkiem ubezpieczenia spotecznego
rolnikow,

g) nie jest osobg tymczasowo aresztowang lub nie odbywa kary pozbawienia wolno$ci, z wyjat-
kiem kary pozbawienia wolno$ci odbywanej poza zaktadem karnym w systemie dozoru elektronicznego,

h) nie uzyskuje miesiecznie przychodu w wysokosci przekraczajacej potowe minimalnego wy-
nagrodzenia za prace, z wytaczeniem przychoddw uzyskanych z tytutu odsetek lub innych przychodow
od srodkdéw pienieznych zgromadzonych na rachunkach bankowych,

i) nie pobiera na podstawie przepiséw o pomocy spotecznej zasitku statego,

j) nie pobiera, na podstawie przepisow 0 Swiadczeniach rodzinnych, Swiadczenia pielegnacyj-
nego lub dodatku do zasitku rodzinnego z tytutu samotnego wychowywania dziecka i utraty prawa do
zasitku dla bezrobotnych na skutek uptywu ustawowego okresu jego pobierania,

k) nie pobiera po ustaniu zatrudnienia $wiadczenia szkoleniowego.”?

Na potrzeby niniejszego badania przyjeta zostata definicja osoby bezrobotnej, ktéra okreslona
jest przez Ustawe o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy. Byto to podyktowane faktem,
iz w badaniu wziely udziat zarejestrowane w powiatowych urzedach pracy (rejestrowane sg osoby spet-
niajace kryteria ww. ustawy).

Ze wzgledu na postugiwanie sie w pdzniejszej analizie kategoriami ,zawod wyuczony” i zawod
wykonywany konieczne jest wyjasnienie sposobu rozumienia przez autoréw raportu tych dwéch termi-
now. Jako ,zawod wyuczony” traktowany byt zawdd, ktory w bezposredni sposob wynikat z formalnej
Sciezki edukacyjnej. Natomiast ,zawdd wykonywany” byt zawodem, ktory respondent wykonywat przez
okreslony czas (niewynikajacy z wyksztatcenia) i dzieki temu nabyt odpowiednie umiejetnosci, wiedze
i doswiadczenie, aby pracowac w takiej profesji.

b) Skala bezrobocia w wojewddztwie lubelskim

Na koniec kwietnia 2013 roku w rejestrach urzedow pracy na terenie wojewddztwa lubelskiego
pozostawato 137 561 os6b bezrobotnych. Wojewodztwo lubelskie pod wzgledem liczby osob bezrobot-
nych zajmowato 8. miejsce w kraju. Jednak liczba oséb bezrobotnych nie jest najlepszym wskaznikiem
dla bezrobocia do poréwnan miedzy poszczegblnymi regionami, gdyz nie bierze pod uwage liczby lud-
noSci danego wojewddztwa. Pod tym wzgledem zdecydowanie bardziej miarodajnym wskaznikiem jest
stopa bezrobocia, ktéra oznacza stosunek liczby osob zarejestrowanych jako osoby bezrobotne
do liczby osob aktywnych zawodowo. Pod tym wzgledem wojewddztwo lubelskie na koniec kwietnia
2013 r. zajmowato 7 miejsce w kraju. Stopa bezrobocia wynosita 14,6% przy $redniej dla catego kraju
na poziomie 14%.

13 www.isap.sejm.gov.pl/Download?id=\WDU20080690415&type=1, s. 24-26 (lipiec 2013 r.).
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Zarejestrowani bezro- Stopa
botni pa.
- — bezrobocia
stan w koficu miesigca wedtug stanu
Wojewddztwa Kor
wiym w koricu
5 m-ca
0g0ieM | yobiety W ok
POLSKA 2255710 1114642 14,0
Dolno$laskie 166 314 81577 14,1
Kujawsko-pomorskie 154 972 81314 18,5
Lubelskie 137 561 64 723 14,6
Lubuskie 62 916 31 551 16,2
t 6dzkie 160 623 76 211 14,7
Matopolskie 172 396 85 848 12,2
Mazowieckie 293 552 136 016 11,5
Opolskie 55918 28 057 15,1
Podkarpackie 156 344 76 743 16,4
Podlaskie 71990 31721 15,2
Pomorskie 122 932 64 758 14,2
Slqskie 221703 115 756 11,9
Swietokrzyskie 88 759 41 357 16,1
Warminsko-mazurskie 116 985 58 200 21,7
Wielkopolskie 157 883 83 314 10,5
Zachodniopomorskie 114 862 57 496 18,4

Tabela nr 1, Bezrobocie w Polsce na koniec kwietnia 2013 r.
zrddto: www.wup.lublin.pl/wup/download/statystyka/polska/2013/Inf_sygnalna_04-2013.zip (lipiec 2013 r.).

Wojewodztwo lubelskie jest obszarem bardzo zrdznicowanym pod wzgledem rejestrowanej
stopy bezrobocia. Powiatami, w ktérych jest ona na najnizszym poziomie sg: powiat bitgorajski (9,4%),
lubelski grodzki - miasto Lublin (10,5%) oraz teczynski (11,2%). Natomiast najwyzsza stopa bezrobocia
jest w powiatach: wiodawskim (24,3%), chetmskim ziemskim — mie$cie Chetm (19,7%) oraz hrubie-
szowskim (19,4%). Roznice pomigdzy powiatami o najnizszej i najwyzszej stopie bezrobocia sg wiec
znaczne i wskazujg na duze roznice w sytuacii regionalnych rynkdw pracy w regionie lubelskim. Zazna-
czy¢ takze nalezy, ze taki stan rzeczy utrzymuje sie juz od kilku lat i wymienione powiaty zajmujg stale
te same miejsce w rankingach stopy bezrobocia w regionie.
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Wykres nr 1, Stopa bezrobocia w poszczegoinych powiatach wojewddztwa lubelskiego.

Na koniec kwietnia 2013 roku w rejestrach powiatowych urzedow pracy pozostawato 64 723
kobiet oraz 72 838 mezczyzn. Oznacza to, ze w wojewddztwie lubelskim w omawianym okresie 47,1%
bezrobotnych stanowity kobiety.

Analizujgc liczebno$ci 0s6b bezrobotnych w poszczegdlnych kategoriach wiekowych mozna
stwierdzi¢, ze zdecydowanie najwiecej 0séb nie posiadajacych zatrudnienia to osoby pomiedzy 25 a 34
rokiem zycia. Zwréci¢ nalezy jednak uwage, ze bardzo liczna jest takze grupa osob od 18 do 24 lat. Sg
to osoby, ktdre dopiero wchodzg na rynek pracy. Wraz ze wzrostem wieku zmniejsza sig liczba zareje-
strowanych oséb bezrobotnych.
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Wykres nr 2, Wiek os6b bezrobotnych w wojewodztwie lubelskim na koniec | kwartatu 2013 .
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Bezrobotni w wojewddztwie lubelskim sg osobami o bardzo zrdznicowanym poziomie wyksztat-
cenia. Najwiecej wérod nich posiada wyksztatcenie zasadnicze zawodowe oraz wyksztatcenie policeal-
ne i Srednie zawodowe. Najmniej natomiast jest osob, ktore legitymujg sie wyksztatceniem Srednim
ogdInoksztatcacym. Zwréci¢ nalezy uwage, ze ponad 20 tysiecy bezrobotnych osiggneto wyksztatcenie
wyzsze, lecz w chwili obecnej nie moze znalez¢ zatrudnienia. Jest to niepokojace ze wzgledu na duze
koszty zwigzane ze zdobyciem wyksztatcenia wyzszego, ktdre nie w kazdym przypadku przektada sie
na zwigkszone szanse na uzyskanie zatrudnienia. Badania LORP odnoszace sie do oczekiwan praco-
dawcow wskazujg, ze az 45% pracodawcow preferuje wyksztatcenie wyzsze jako oczekiwane od pra-
cownika na stanowisku kluczowym dla firmy.'* Taki stan rzeczy mozna ttumaczy¢ wieloma przestanka-
mi, jakimi kierujg sie pracodawcy w procesie rekrutacji. Po pierwsze zwracajg oni uwage na posiadane
do$wiadczenie zawodowe, ktore dopiero w potaczeniu z wyksztatceniem wyzszym daje szanse zatrud-
nienia. Po drugie wydaje sie, ze zapotrzebowanie na osoby z wyksztatceniem wyzszym dotyczy przede
wszystkim oséb, ktére ukonczyty okreslone kierunki studiéw - deficytowe w odniesieniu do zapotrzebo-
wania pracodawcow.
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Wykres nr 3, Wyksztatcenie 0s6b bezrobotnych w wojewodztwie lubelskim na koniec | kwartatu 2013 .

Jak wskazujg badania LORP tylko co czwarty pracodawca uwaza, ze do$wiadczenie kandydata
do pracy nie ma znaczenia w procesie rekrutacyjnym, a co dziesiaty jest w stanie zatrudni¢ pracownika,
ktéry dotychczas nie pracowat. Oznacza to, ze zdecydowana wiekszo$¢ pracodawcow zwraca uwage
na posiadane do$wiadczenie zawodowe. Bardzo niekorzystny z tego wzgledu jest fakt, Ze najwiekszg
grupe osob bezrobotnych w wojewodztwie lubelskim stanowig osoby, ktore dotychczas nie pracowaty.
Szanse na szybkie znalezienie zatrudnienia przez takie osoby wydajg si¢ by¢ mocno ograniczone. Sto-
sunkowo liczne grupy bezrobotnych stanowig takze osoby posiadajace do$wiadczenie do roku oraz
od 1 roku do 5 lat. Wydaje sie jednak, ze posiadanie jakiegokolwiek do$wiadczenia zdecydowanie
zwigksza szanse na uzyskanie pracy.

14 Lubelskie Obserwatorium Rynku Pracy, Potrzeby i oczekiwania pracodawcéw w wojewddztwie lubelskim, Lublin 2013, s. 22.
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Wykres nr 4, Staz pracy osob bezrobotnych w wojewodztwie lubelskim na koniec | kwartatu 2013 r.

Osoby dtugotrwale bezrobotne'® w populacji wszystkich osdb bezrobotnych wojewddztwa lubel-
skiego na koniec kwietnia 2013 r. stanowity 55,68%. Sytuacja ta jest bardzo niekorzystna, gdyz dtugo-
trwale bezrobotni nalezg do grupy 0sob szczegdlnie zagrozonych na rynku pracy. Osoby te najczesciej
znajdujg sie w trudnej sytuacji materialnej, co bezposrednio moze prowadzi¢ do powstawania wyklu-
czenia spotecznego oraz obcigzen psychicznych, ktére zniechecajg do dalszego poszukiwania zatrud-
nienia. Przygladajac sie danym wojewddzkim zamieszczonym na wykresie nr 5 mozna zauwazyc¢, ze od
lutego 2010 r. odsetek oséb dtugotrwale bezrobotnych w ogélnej liczbie bezrobotnych stale ro$nie
(z uwzglednieniem sezonowych wahan). Moze to wynika¢ z réznych kwestii np. osoby zarejestrowane
jako bezrobotne nie poszukujq pracy lub funkcjonujg w szarej strefie. W obu tych przypadkach osoby
takie formalnie nie zmieniajg swojej sytuacji zawodowej, a co za tym idzie od wielu lat figurujg w reje-
strach urzedow pracy. Moze to oznaczac, ze w kierunku takich oséb powinny by¢ skierowane bardziej
Ztozone instrumenty aktywizacji zawodowej, skupiajace sie na budowaniu motywacji do pracy oraz za-
checaniu do uzyskiwania legalnej pracy.

15 Termin ,dtugotrwale bezrobotny” oznacza bezrobotnego pozostajacego w rejestrze powiatowego urzedu pracy facznie
przez okres ponad 12 miesiecy w okresie ostatnich 2 lat, z wytaczeniem okreséw odbywania stazu i przygotowania zawodo-
wego dorostych (wedtug Ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (Dz. U. z 2008
r.nr69, poz.415z pozn. zm.).
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Wykres nr 5, Procent osob dtugotrwale bezrobotnych w populacji 0séb bezrobotnych w wojewddztwie lubelskim.

Wsrdd osob bezrobotnych zdecydowanie najwiekszy odsetek stanowig osoby, ktére sg zareje-
strowane ponad 24 miesigce (zob. wykres ponizej). Najmniej liczng grupe bezrobotnych na koniec
| kwartatu 2013 r. stanowity natomiast osoby, ktére zarejestrowaty sie w ciggu ostatniego miesigca.
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Wykres nr 6, Czas pozostawania bez pracy w miesigcach przez osoby bezrobotne w wojewddztwie lubelskim na koniec
| kwartatu 2013 r.

Analizujac sytuacje bezrobocia w regionie lubelskim nalezy zwrocic takze uwage na to, iz wérdd
0s6b rejestrujgcych sie w urzedach pracy sg takze osoby powracajgace do rejestru. W takiej sytuacii
mozna zaktadac, ze instrumenty rynku pracy do nich skierowane, ktére miaty na celu przywréci¢ ich na
state do funkcjonowania na rynku pracy nie do korca sie sprawdzity. W roku 2012 az 78,6% 0sob reje-
strujgcych sie w urzedzie pracy robito to po raz kolejny. Jest to zjawisko znaczace, gdyz w poprzednich
latach osiggneto nastepujacy skale: 79,5% - 2011 r., 79,4% - 2010 r., 78,1% - 2009 ., 79,1% - 2008 r.
Takie wyniki mogtyby Swiadczy¢, ze zdecydowana wigkszos¢ bezrobotnych to osoby, ktore od wielu lat
nie mogq znalez¢ statego zatrudnienia i sg one od dtugiego okresu klientami publicznych stuzb zatrud-
nienia.

16



c) Zawody deficytowe i nadwyzkowe w $wietle ,Monitoringu zawodow deficytowych i nad-
wyzkowych”

Cel i problematyka badania sprawity, ze niezbedna byta doktadna analiza metodyki monitoringu
zawoddéw deficytowych i nadwyzkowych. W zwigzku z Ustawg z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji
zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (Dz. U. 2004 Nr 99 poz. 1001), do zadarn samorzadu wojewddz-
twa oraz powiatu w zakresie polityki rynku pracy nalezy prowadzenie monitoringu zawodow deficyto-
wych i nadwyzkowych. Podstawe prawng do sporzadzania sprawozdawczo$ci rynku pracy stanowi
Ustawa z dnia 29 czerwca 1995 r. o statystyce publicznej (Dz. U. Nr 88, poz. 439, z pdzn. zm.) oraz
rozporzadzenia:

* Rady Ministrow z dnia 22 lipca 2011 r. w sprawie programu badan statystycznych statystyki
publicznej na rok 2012 (Dz. U. Nr 173, poz. 1030, z pdzn. zm.),

* Prezesa Rady Ministrow z dnia 7 marca 2012 r. w sprawie okreSlenia wzoréw formularzy
sprawozdawczych, objasnien co do sposobu ich wypetiania oraz wzorow kwestionariuszy i ankiet sta-
tystycznych stosowanych w badaniach statystycznych ustalonych w programie badan statystycznych
statystyki publicznej na rok 2012 (Dz. U. 2012. 446).

Przy sporzadzaniu monitoringu obowigzuje Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 24 grudnia
2007 r. w sprawie Polskiej Klasyfikacji Dziatalnosci (PKD) (Dz. U. Nr 251 poz.1885, z 2009 r. Nr 59,
poz.489).

Monitoring zawodow deficytowych i nadwyzkowych to proces systematycznego obserwowania
zjawisk zachodzacych na rynku pracy, ktore dotycza ksztattowania popytu na prace i podazy zasobow
pracy w przekroju terytorialno-zawodowym oraz formutowanie na tej podstawie wnioskdéw i krétkotrwa-
tych prognoz. Zaktada sie, ze jest to niezbedne dla prawidtowego funkcjonowania systeméw szkolenia
bezrobotnych oraz ksztatcenia zawodowego. Monitoring zawoddéw deficytowych i nadwyzkowych sta-
nowi pomocne narzedzie dla instytucji edukacyjnych i szkoleniowych, jak rowniez oséb uczacych sie,
pracujacych i bezrobotnych. Powinien on stuzy¢ lepszemu dopasowywaniu kwalifikacji 0séb szukaja-
cych pracy do oczekiwan pracodawcdw. Wyniki monitoringu opracowywane sg co pot roku na podsta-
wie danych uzyskiwanych przez Wojewddzkie Urzedy Pracy od wszystkich powiatowych urzedow pracy
z terenu wojewddztwa.

Metodyka stosowana obecnie przy opracowywaniu Monitoringu zawodéw deficytowych i nad-
wyzkowych opiera si¢ na licznych wskaznikach. 16

Zawdd deficytowy rozumiany jest jako zawod, na ktory wystepuje na rynku pracy wyzsze zapo-
trzebowanie (wynikajace z potrzeb kadrowych zgtaszanych do urzedéw pracy przez pracodawcow) niz
liczba 0sdb bezrobotnych, ktdre sg jego reprezentantami. Mozna wnioskowac, ze przedstawiciele takich
zawodow nie powinni posiada¢ znacznych problemdw w znalezieniu pracy, gdyz posiadajg zawod bar-
dzo pozadany przez pracodawcow. Nie istnieje takze liczna konkurencja w rywalizacji 0 wolne miejsca
pracy. W zwigzku z tym bezrobocie w przypadku przedstawicieli takiego zawodu powinno by¢ na bardzo
niskim poziomie. Tabela nr 2 prezentuje ranking zawodow deficytowych w wojewddztwie lubelskim pre-
zentujgcych dane z powiatowych urzedéw pracy na koniec 2012 r. (opracowanie WUP w Lublinie).

16 Mozna zapoznac sig¢ z nimi w opracowanej przez Wojewodzki Urzad Pracy w Lublinie publikacji Monitoring zawodéw
deficytowych i nadwyzkowych www.wup.lublin.pl/wup/download/statystyka/efekt/monitoring2012.zip, s. 5-6 (lipiec 2013).
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Wykaz zawodoéw o najwyzszym wskazniku deficytu w 2012 r.

Kod zawodu | Zawdd Wskaznik'?
"441402" Archiwista zaktadowy 37,5
"521201" Sprzedawca uliczny zywnosci 33
"814301" Operator maszyn do lakierowania i laminowania przetworéw papie- | 31

rowych
"335203" Urzednik podatkowy 30
"411003" Pracownik kancelaryjny 22,4286
"961303" Zamiatacz 18
"234112" Nauczyciel muzyki w szkole podstawowej 16
"342302" Instruktor gimnastyki korekcyjnej 16
"335301" Urzednik ubezpieczen spotecznych 15
"T41217" Elektromonter telekomunikacyjnych urzadzen zasilajacych 15
"235502" Instruktor tafca 14
817207 Operator strugarek i frezarek do drewna 14
"751503" Klasyfikator grzybdw 13
"531202" Asystent nauczyciela przedszkola 12,0588
"311909" Technik automatyk 10
"421490" Pozostali windykatorzy i pokrewni 10
"341290" Pozostali pracownicy pomocy spotecznej i pracy socjalnej 9,75
"712301" Monter ocieplen budynkow 9,5714
"833202" Kierowca ciggnika siodtowego 9,5
"541901" Pracownik obstugi monitoringu 9
"723315" Monter / konserwator urzadzen przeciwpozarowych 9
"962201" Pracownik prac dorywczych 9
"961301" Robotnik oczyszczania miasta 8,5
"311305" Technik elektryk samochodowy 8
"334201" Sekretarz sadowy 7,6667
"333104" Pracownik dziatu logistyki 7,5
"413201" Operator wprowadzania danych 74
"121202" Kierownik dziatu szkolen 7
"524901" Bukieciarz 7
"818201" Maszynista kotta 7
"422401" Recepcjonista hotelowy 6,75

Tabela nr 2, Zawody deficytowych w ujeciu poszczegoinych zawodéw i specjalnosci w 2012 r.
zrodto: WUP w Lublinie, Monitoring zawodéw deficytowych i nadwyzkowych w wojewddztwie lubelskim w 2012 r., s. 66.

Zawod nadwyzkowy to natomiast zawod, na ktdry na rynku pracy wystepuje mniejsze zapotrze-
bowanie (wynikajace z potrzeb kadrowych zgtaszanych do urzeddw pracy przez pracodawcdw) anizeli
liczba 0s6b poszukujgcych pracy w tym zawodzie. W tabeli nr 3 zaprezentowano zawody nadwyzkowe
w wojewodztwie lubelskim w podsumowaniu za rok 2012. Na ksztatt klasyfikacji wptywa duza liczba
bezrobotnych posiadajacych okreslony zawdd w stosunku do niewielkiej liczby wolnych miejsc pracy
i aktywizacji zawodowej zgtaszanych przez pracodawcow do urzeddw pracy w tych zawodach.

17 W analizie przyjeto, ze zawody deficytowe posiadajg wskaznik intensywnosci wiekszy od 1,1. Wskaznik ten liczony jest
jako iloraz $redniej miesiecznej liczby zgtoszonych ofert pracy w danym zawodzie i Sredniej miesieczne;j liczby zarejestrowa-
nych bezrobotnych w danym zawodzie w 2012 roku.
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Zawody nadwyzkowe w ujeciu poszczeg6inych zawodow i specjalnosci w 2012r.
Kod zawodu Zawod Wskaznik'8
"611305" Ogrodnik szkotkarz 0,0127
"314202" Technik architektury krajobrazu* 0,0115
"311513" Technik pojazdow samochodowych* 0,0112
"311924" Technik technologii odziezy* 0,0104
"731802" Dziewiarz 0,0104
"263102" Ekonomista 0,0098
"261990" Pozostali specjalisci z dziedziny prawa gdzie indziej niesklasyfi- | 0,0096
kowani
"213205" Inzynier rolnictwa 0,0087
"242224" Specjalista do spraw stosunkéw miedzynarodowych 0,0085
"834103" Mechanik - operator pojazdéw i maszyn rolniczych* 0,0085
"422402" Technik hotelarstwa* 0,0084
"213204" Inzynier ogrodnictwa 0,0079
"741204" Elektromechanik sprzetu gospodarstwa domowego 0,0079
"311504" Technik mechanik* 0,0077
"221101" Lekarz 0,0075
"633001" Rolnik produkcji roslinnej i zwierzecej pracujacy na wiasne potrze- | 0,0066
by
"311512" Technik mechanizacji rolnictwa* 0,0059
"331403" Technik ekonomista* 0,0059
"723390" Pozostali mechanicy maszyn i urzadzen rolniczych i przemysto- | 0,0058
wych
"263302" Historyk 0,0053
"264302" Filolog - filologia obcojezyczna 0,0049
"311922" Technik technologii drewna* 0,0045
"212002" Matematyk 0,0043
"343403" Technik organizacji ustug gastronomicznych* 0,0041
"263204" Socjolog 0,004
'314205" Technik ogrodnik* 0,0037
"314207" Technik rolnik* 0,0029
"242190" Pozostali specjali$ci do spraw zarzadzania i organizacii 0,002
"263304" Politolog 0,0015
"000000" Bez zawodu 0,0014
"322002" Technik zywienia i gospodarstwa domowego* 0,001

*Zawod objety jest ksztatceniem w systemie o$wiaty i wystepuje w ,Klasyfikacji zawoddw szkolnictwa zawodowego”.
Tabela nr 3, Zawody nadwyzkowe w ujeciu poszczegoinych zawodow i specjalnosci w 2012 .
zrodto: WUP w Lublinie, Monitoring zawodéw deficytowych i nadwyzkowych w wojewddztwie lubelskim w 2012 r., s. 66.

tatwo zauwazy¢, ze zdecydowana mniejszos¢ zawodoéw zaréwno deficytowych jak i nadwyz-
kowych jest ujeta w systemie oswiaty i wystepuje w ,Klasyfikacji zawoddw szkolnictwa zawodowego".
Prezentowana klasyfikacja odnosi sie do catego wojewddztwa lubelskiego, co oznacza, ze nie jest uzy-
teczna dla oséb, ktore poszukujg zatrudnienia na obszarze ograniczonym do jednego lub kilku powia-

tow.

18 Jezeli wskaznik intensywnosci nadwyzki (deficytu) jest mniejszy od 0,9 oznacza to, iz dane zawody sg nadwyzkowe.
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Ranking ten jest dynamiczny i w stosunku do roku 2011 nastapity liczne zmiany. W roku 2011 .
w pierwszej pigtce zawodow deficytowych znalazty sie: archiwista zaktadowy, urzednik podatkowy,
technik elektryk samochodowy i diagnosta uprawniony do wykonywania badan technicznych pojazddw.
Sposrod tych zawodow tylko archiwista zaktadowy utrzymat swoje pierwsze miejsce. Pozostate nie zna-
lazty sie nawet w pierwszej dziesigtce. W przypadku zawodow nadwyzkowych pierwszg pigtke stanowity
nastepujace zawody: pracownik informacji turystycznej, kamieniarz, tynkarz, nauczyciel przedmiotéow
zawodowych technicznych oraz wizazystka/styliska. W 2012 r. zawody te nie znalazly sie nawet
w pierwszej dziesigtce zawoddéw nadwyzkowych. Oznacza to, ze ranking zawoddéw nadwyzkowych
i deficytowy jest bardzo czuty na sytuacje na rynku pracy i bardzo trudno na jakiego podstawie wyciggac
dtugofalowe wnioski.

3. Metodyka badan

Realizacja projektu Lubelskie Obserwatorium Rynku Pracy poprzedzona byta projektem ,Lubel-
skie Obserwatorium Rynku Pracy - pilotaz”. Jego celem byto zdobycie rozszerzonej i jako$ciowej wie-
dzy oraz biezacych informacji na temat rynku pracy w wojewddztwie lubelskim, ktéra przyczynita sie do
wypracowania koncepciji i strategii dziatania oraz metodologii badar Lubelskiego Obserwatorium Rynku
Pracy w latach 2011-2013. Dokonane ekspertyzy rekomendowaty, aby w ramach badania ,Komplekso-
wa analiza zawodow deficytowych i nadwyzkowych w wojewddztwie lubelskim” przeprowadzi¢ badania
ilosciowe i jakoSciowe. Takie podejscie umozliwito rozszerzenie perspektywy badawczej oraz wyjasnie-
nie wigkszej ilosci problemow. W niniejszym rozdziale zaprezentowana zostanie metodyka badan ilo-
Sciowych prowadzonych w drugiej fali badania ,Kompleksowa analiza zawodéw deficytowych i nadwyz-
kowych” przeprowadzonej w 2013 roku, ktdra nieznacznie rozni sie od podejscia zastosowanego
w trakcie pierwszej fali, w 2012 roku. Technika badawcza w czesci jako$ciowej w 2013 r. pozostata ta
sama, zmienita sie jednak problematyka badawcza oraz status ekspertow - jednostek badania.

a) Metodyka badan ilo$ciowych

Podobnie jak w roku 2012, w badaniu ilosciowym zespdt LORP zdecydowat sie na przeprowa-
dzenie bezposrednich wywiaddéw z osobami bezrobotnymi. W tym celu zastosowana zostata technika
Paper and Pencil Interview (PAPI), ktéra oznacza uzycie narzedzia jakim jest kwestionariusz wywiadu.
Ankieter aranzowat w terenie wywiad, odczytywat respondentowi pytania a nastepnie odnotowywat od-
powiedzi na papierowym kwestionariuszu. Zaletg wyboru techniki PAPI jest mozliwo$¢ prowadzenia
wywiadu, ktorego czas trwania jest dtuzszy i dotyczy bardziej ztozonego i trudnego zjawiska. Ponadto
w trakcie takiego badania mozliwe jest wyjasnienie respondentowi trudniejszych pytan, odpowiedz na
jego watpliwosci i dzieki temu uzyskanie odpowiedzi, ktdre zostaty przemyslane, co w przypadku tak
trudnych kwestii jak dotyczace zawoddw nadwyzkowych i deficytowych jest niezwykle wazne (wielu
bezrobotnych nie zna tych poje¢ i niezbedne byto dostarczenie im szczegétowych wyjasnien w trakcie
trwania wywiadu). Z tego tez powodu udziat ankietera zapewnia zwigkszenie pewno$ci, ze respondenci
udzielili odpowiedzi na pytania, ktére byty dla nich w petni zrozumiate. Dodatkowymi zaletami zastoso-
wania takiej techniki sa: pewno$¢ kompletnego uzupetnienia kwestionariusza, mozliwo$¢ otrzymania
petniejszych i wyczerpujacych odpowiedzi oraz zadania dodatkowych pytan.

Zgodnie z rekomendacjami pochodzacymi z projektu pilotazowego, zespét LORP okreslit
w ramach badania ilosciowego w kazdej fali badania liczebno$¢ proby na poziomie 1 500 osob bezro-
botnych. Podobnie jak w przypadku badania z 2012 r., zdecydowano sie zastosowa¢ w tym badaniu
kwotowy schemat doboru proby. Takie podejécie pozwala na stworzenie proby, ktorej struktura w jak
najwiekszym stopniu odzwierciedla strukture bezrobocia w wojewodztwie lubelskim oraz dodatkowo
umozliwia dogodny dostep do respondentéw badania. Problem tatwego dotarcia do respondentow jest
istotny, gdyz wielu bezrobotnych nie wyraza zgody na udziat w badaniu bezpo$rednim oraz niemozliwe
jest uzyskanie stale aktualnego operatu losowania (kazdego dnia rejestrujq sie nowe osoby, a inne
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znajdujg zatrudnienie). Z tego powodu zastosowano nielosowy schemat doboru proby. Pozwala odnosi¢
uzyskane wyniki do grupy respondentéw, ktérzy wzieli udziat w badaniu. Trudne jest jednak okreslenie
prawdopodobienstwa stusznosci tych rezultatow w odniesieniu do ogétu osob bezrobotnych w catym
wojewodztwie lubelskim. Zwiekszenie tego prawdopodobierstwa mozliwe byto poprzez staranne dobra-
nie parametrow w obrebie kwot, odpowiadajgcych parametrom wystepujacym w badanej populacji. Ta-
kie postepowanie umozliwiato utrzymanie wiarygodnosci catego procesu badawczego.

Schemat doboru 0séb bezrobotnych do badania zostat opracowany na podstawie danych Wo-
jewodzkiego Urzedu Pracy w Lublinie dotyczacych struktury bezrobocia w wojewddztwie lubelskim na
koniec stycznia 2013. Zaznaczy¢ jednak nalezy, ze jedna z cech (wiek), na podstawie ktdrej dobierani
byli respondenci do badania nie zostata oparta na strukturze bezrobocia na Lubelszczyznie. Dzigki temu
mozliwe jest pordwnywanie sytuacji 0séb, ktore znajdujq sie w podobnych momentach kariery zawodo-
wej oraz sytuacji na rynku pracy. Badani w ramach kazdego powiatu w zatozeniu mieli stanowi¢ trzy
rownoliczne grupy wiekowe - osoby do 27 roku zycia, 27-40 lat oraz powyzej 40 lat. Pod wzgledem
pozostatych cech struktura proby odzwierciedla rzeczywiste proporcje kwotowanych cech w populacii.
Liczba respondentdéw przebadanych w kazdym powiecie jest proporcjonalna do liczby oséb bezrobot-
nych zarejestrowanych w danym powiecie. Takze w przypadku kazdego z powiatow, dobierajac liczbe
kobiet i mezczyzn kierowano sie proporcjami wystepujacymi w populacji 0séb zarejestrowanych w da-
nym urzedzie pracy jako osoby bezrobotne. Niewielka liczba kryteriow podyktowana byta potrzebg mi-
nimalizacji ryzyka zwigzanego z trudnoscig zrekrutowania do badania bezrobotnego posiadajacego
okre$lone cechy. Do badania kwalifikowane byty tylko osoby, ktére w dniu prowadzenia wywiadu zare-
jestrowane byly jako osoby bezrobotne (osoby zarejestrowane jako poszukujace pracy nie mogly sta¢
sie respondentami badania).

Zaplanowany schemat doboru préby wraz z informacjami, ktére byty niezbedne do jego stwo-
rzenia zaprezentowany jest w tabeli zmieszczonej ponizej. Nalezy jednak zaznaczy¢, ze w przypadku
powiatow, w ktorych powiatowy urzad pracy obstuguje bezrobotnych zamieszkatych zaréwno w powie-
cie ziemskim jak i grodzkim (PUP Biata Podlaska, PUP Chetm, PUP Zamos¢) poszczegoine liczebnosci
dla obu powiatow zostaty ze sobq ostatecznie zsumowane i nie rozrdzniano respondentdw z obu tych
powiatow - istotny byt fakt zarejestrowania w danym powiatowym urzedzie pracy.

Powi Liczbare- |Ponizej| 27-40 | Powyzej w tym osoby Kobie- [ Mez-
owiat . niepetno- .
spondentow | 27 lat lat 40 lat ty czyzni
sprawne
bialski grodzki 45 15 15 15 2 21 24
bialski ziemski 79 26 26 27 2 38 41
bitgorajski 91 17 17 17 2 24 27
chetmski grodzki 20 17 16 17 2 26 24
chetmski ziemski 70 23 23 24 2 36 34
hrubieszowski 65 21 22 22 2 31 34
janowski 42 14 14 14 2 18 24
krasnostawski 56 19 18 19 2 26 30
krasnicki 78 26 26 26 2 37 41
lubartowski 72 24 24 24 2 35 37
lubelski grodzki 193 64 64 65 2 95 98
lubelski ziemski 78 26 26 26 2 37 41
leczynski 31 11 10 10 2 17 14
lukowski 69 23 23 23 2 35 34
opolski 51 17 17 17 2 24 27
parczewski 25 9 8 8 2 12 13
putawski 67 22 23 22 2 32 35

21




radzynski 44 15 15 14 2 20 24
rycki 38 13 13 12 2 18 20
swidnicki 47 15 16 16 2 23 24
tomaszowski 69 23 23 23 2 32 37
wlodawski 43 15 14 14 2 21 22
zamojski grodzki 55 18 19 18 2 25 30
zamojski ziemski 82 27 28 27 2 38 44
SUMA 1500 500 500 500 48 721 779

Tabela nr 4. Zaktadany schemat doboru proby (n=1500).

Ze wzgledu na fakt, iz zaplanowana analiza zawodéw nadwyzkowych i deficytowych miata by¢
przeprowadzona w skali powiatu, niezbedne byto przystosowanie bloku pytan dotyczacych zawodow
nadwyzkowych i deficytowych do sytuacji w kazdym powiecie. Badanie w roku ubiegtym wykazato,
Ze 0soby bezrobotne w bardzo matym stopniu orientujg sie w tej problematyce oraz posiadajq trudnosci
z wkasciwym nazywaniem okreslonych zawodow. W odpowiedzi na pytanie otwarte respondenci najcze-
Sciej podawali bardzo ogolnie nazwy zawodow, ktérych nie mozna byto w bardzo wielu przypadkach
doprecyzowac. Z tego tez powodu, w 2012 roku podsumowujac pierwszq fale tego badania, zespdt
badawczy zmuszony byt prowadzi¢ analize na poziomie $rednich grup zawoddw. Rozwigzanie takie
byto dos¢ problematyczne ze wzgledu na utrudnione mozliwo$ci pordwnywania wynikow badan z przy-
gotowywanym przez Wojewddzki Urzad Pracy w Lublinie, na podstawie ministerialnych wytycznych,
"Monitoringiem zawodow nadwyzkowych i deficytowych". Pytanie to sprawiato respondentom takze
duzo problemdw, czego efektem byt znaczny odsetek odpowiedzi "trudno powiedziec".

Przy planowaniu drugiej fali badania blok pytan dotyczacych zawodéw deficytowych i nadwyz-
kowych przygotowano w nieco inny sposéb. Wykorzystano dane powiatowe, na podstawie ktorych
przygotowywany jest przez Wydziat Badan i Analiz Wojewddzkiego Urzedu Pracy "Monitoring zawoddw
nadwyzkowych i deficytowych" za rok 2012 i wybrano po dziesie¢ zawoddw o najwiekszym wskazniku
deficytu oraz najwiekszym wskazniku nadwyzki dla kazdego powiatu. Ze wzgledu na przewidywane
trudnosci z identyfikacjg przez bezrobotnych zawodéw, ktorych nazwy oznaczatyby ,Pozostatych pra-
cownikow....” (np. ,Pozostali twércy i artysci gdzie indziej niesklasyfikowani”, ,Pozostali operatorzy
urzadzen do obrobki drewna” itd.) zdecydowano sie usuna¢ je z analizy i na ich miejsce wprowadzi¢
zawod znajdujacy sie na kolejnym miejscu w rankingu. W ten sposéb mozliwe byto przygotowanie
21 réznych kwestionariuszy wywiadu, dostosowanych do obszaru dziatania urzedu, w ktérym dany an-
kieter prowadzit badanie. Zadaniem respondentéw w przypadku bloku pytan o zawody deficytowe
i nadwyzkowe byto ustosunkowanie sig, czy wymieniane po kolei 10 zawodéw nadwyzkowych i 10 defi-
cytowych w powiecie, w ich opinii mozna zaliczy¢ do takich kategorii oraz w przypadku, gdy sie z tym
zgadzali, podanie przyczyn deficytu oraz nadwyzki. Ponadto wskazywali na instytucje/osoby, ktére mo-
ga przyczynic¢ sie do stworzenia wigkszej rownowagi na rynku pracy pod tym wzgledem.

Przyjete rozwigzanie posiadato trzy gtéwne zalety. Po pierwsze umozliwiato uzyskanie subiek-
tywnych ocen respondentéw na temat zawoddw, ktore zgodnie z "Monitoringiem zawoddw nadwyzko-
wych i deficytowych" sg nadwyzkowe i deficytowe w danym powiecie. MozZliwe byto uzyskanie wiedzy
na temat poziomu zgodno$ci ocen okre$lonych zawoddw przez osoby bezrobotne ze wskaznikiem
nadwyzki badz deficytu w danym zawodzie. Po drugie respondenci, ktdrzy mogliby nie przypomnie¢
sobie 0 jakim$ zawodzie uzyskali w ten sposdb wiekszg szanse na wyrazenie swojej opinii, gdyz zasad-
nicza cze$¢ zawoddw byta im przedstawiana (istniato takze pytanie, w ktérym respondent mogt wskazac
zawody deficytowe oraz nadwyzkowe, ktére nie zostaty wymienione w trakcie badania, a ktére on
za takie uznaje). Ostatnig zaletg jest poruszanie sie na tym samym poziomie nazewnictwa zawodow,
ktory funkcjonuje w ,Monitoringu zawodow deficytowych i nadwyzkowych”.
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b) Metodyka badan jakosciowych

W zogniskowanych wywiadach grupowych (FGI) wzieto udziat 29 ekspertdéw - przedstawicieli
reprezentujacych 19 powiatowych urzeddw pracy funkcjonujacych w wojewddztwie lubelskim. Spotkania
odbyty sie w dniach: 12, 16, 18 i 19 kwietnia 2013 r.

Na potrzeby badania fokusowego zespdt Lubelskiego Obserwatorium Rynku Pracy przygotowat
scenariusz spotkania. Ujete zostaty w nim wszystkie najistotniejsze kwestie dotyczace proponowanych
Zmian ustawy.

4. Organizacja i przebieg badan ilosciowych w roku 2013

Pytania w kwestionariuszu wywiadu zostaty dopasowane do tematyki badania. Narzedzie zosta-
to tak skonstruowane, aby unikng¢ probleméw z odpowiedziami ze strony osob badanych. Przed przy-
stapieniem do badania wtasciwego przeprowadzono pilotaz (na prébie 20 oséb), ktdry umozliwit skory-
gowanie tresci niektorych pytan, tak aby staly sie one bardziej jasne i czytelne oraz uwzgledniaty wszel-
kie mozliwe warianty odpowiedzi. Dzigki temu zabiegowi oszacowano przewidywany czasu trwania
jednego wywiadu.

W celu realizacji badania terenowego Wojewddzki Urzad Pracy w Lublinie zaangazowat
53 ankieterdw i ankieterek. Kazdy z nich otrzymat regulamin pracy ankieterskiej, w ktérym precyzyjnie
okreslone zostaty zasady pracy badawczej oraz procedura rozliczania z niej. Wszyscy ankieterzy prze-
szli rozmowe wstepna oraz przeprowadzono trzy szkolenia warsztatowe prowadzone przez specjalistow
z Lubelskiego Obserwatorium Rynku Pracy. W trakcie tych spotkan wszystkie osoby zapoznane zostaty
z zatozeniami catego badania oraz narzedziem badawczym. Ponadto w trakcie spotkania, podczas
ktérego ankieterzy otrzymywali wytyczne (odnosnie powiatu zarejestrowania, ptci i wieku respondentow)
prowadzone byty indywidualne rozmowy. Wyjasnione zostaty sytuacje watpliwe. Pracownikiem Lubel-
skiego Obserwatorium Rynku Pracy, ktéry byt bezpo$rednio odpowiedzialny za oragnizacje pracy 0séb
ankietujacych byt koordynator ds. pracy ankieterow.

Do obowigzkow ankieterow nalezaty: aranzacja wywiadu, odczytanie pytan, notowanie odpo-
wiedzi na pytania w kwestionariuszu wywiadu oraz uzyskanie w petni wypetnionego formularza danych
kontaktowych (osoby, ktore nie mogty lub nie chciaty poda¢ numeru telefonu nie byty kwalifikowane do
badania). Pierwsza cze$C kwestionariusza zawierata pytania dotyczace cech spoteczno-
demograficznych respondentéw. W drugiej czesci ankietowany odpowiadat na pytania dotyczace swoje;
historii na rynku pracy - zaréwno o do$wiadczeniach zwigzanych z praca, jak i okresem pozostawania
bez zatrudnienia. Kolejng czes¢ stanowit blok pytan odnoszacych sie do wystepujacych w powiecie
zawoddw nadwyzkowych i deficytowych, przyczyn ich wystepowania oraz instytucji, ktére mogg podjaé
dziatania majgce na celu minimalizacje zjawiska powstawania tych zawodow. W ostatniej czesci wywia-
du bezrobotny odpowiadat na pytania zwigzane z potencjalnym podjeciem zatrudnienia.

Kazdy z ankieterow przystepujacych do badania wyposazony zostat w papierowa wersje kwe-
stionariusza, zindywidualizowang do powiatu badania, dwa formularze danych kontaktowych, instrukcje
pracy ankietera, tre$¢ przyktadowej aranzacji wywiadu, karty odpowiedzi oraz identyfikator. Wszystkie
wymienione dokumenty zostaty opracowane przez zespdt Lubelskiego Obserwatorium Rynku Pracy.

Przed przystgpieniem do wiasciwej czesci wywiadu osoba ankietujgca zobligowana byta
do poproszenia respondenta o wypetnienie formularza danych kontaktowych w dwéch kopiach - jeden
pozostawiany byt osobie badanej, natomiast drugi przekazywany organizatorowi badania. Dane te byty
niezbedne do przeprowadzenia telefonicznej kontroli pracy oraz stanowity zgode na przetwarzanie da-
nych osobowych (w formularzu zawarte zostaty okreslone o$wiadczenia). Karty odpowiedzi dla respon-
dentow stuzyty natomiast do prezentacji odpowiedzi na bardzo rozbudowane pytania zamkniete. Miato
to zapobiec wystepowaniu tendencji do zapamigtywania przez respondentéw tylko pierwszych lub
ostatnich wariantow odpowiedzi, co mogtoby negatywnie wptyng¢ na jako$¢ i rzetelno$¢ pozyskiwanych

23



informacji. Oprdcz pytan zamknietych w kwestionariuszu znalazly sie pytania otwarte oraz pétotwarte.
Postuzono sie takze kilkoma pytaniami tabelarycznymi.

W celu zapewnienia jak najwiekszej rzetelnoci zgromadzonego materiatu, zesp6t LORP sto-
sowat dwie niezalezne procedury kontroli pracy ankieteréw. W pierwszej kolejnosci prowadzona byta
formalna analiza poprawnosci, spéjnosci i kompletno$ci wypetnionych kwestionariuszy. Nastepnie do-
konywano kontroli odpowiedzi na poszczegoine, losowo wybrane pytania w trakcie rozmoéw telefonicz-
nej z respondentem (kontrolowane byto min. 20% wywiadéw kazdego ankietera). W catym okresie pro-
wadzenia badania terenowego kontrolowano zgodno$¢ proby zrealizowanej z zatozona. W zwigzku
z wystepowaniem nielicznych sytuacji problematycznych niezbedna byta minimalna korekta proby
ze wzgledu na trudno$ci ze zrekrutowaniem do badania odpowiedniej liczby respondentéw danej kate-
gorii.

Ankieterzy prowadzili wywiady indywidualnie z osobami bezrobotnymi - bez udziatu oséb trze-
cich oraz ograniczeniem mozliwosci podstuchania rozmowy (w przypadku prowadzenia wywiadu na
korytarzu urzedu pracy). Miejscem realizacji wywiaddw byt najcze$ciej urzad pracy. Dzieki zyczliwosci
dyrektorow i pracownikdw poszczegdinych urzedow pracy w wielu przypadkach ankieterzy otrzymywali
do dyspozycji specjalne pomieszczenie, w ktorym mogli przeprowadza¢ badanie z respondentem. Taka
sytuacja bardzo pomagata w uzyskaniu szczerych odpowiedzi, gdyz eliminowane byty obawy zwigzane
z obecno$cig 0sob trzecich w trakcie badania. Dopuszczane byty takze sytuacje, gdy ankieter umawiat
sie z respondentami w miejscu i terminie dogodnym dla osoby badanej. Tego typu rozwigzanie takze
sprzyjato uzyskiwaniu szczerych odpowiedzi oraz sprawiato, ze respondent swobodnie dysponowat
swoim czasem i mogt w spokoju i skupieniu odpowiada¢ na wszystkie zadane pytania.

Zespdt LORP w okresie poprzedzajacym realizacje badania terenowego zwrdcit sie z prosba do
dyrektoréw wszystkich urzedow pracy w wojewodztwie lubelskim o zgode na przeprowadzanie badania
na terenie urzedow. Poproszono takze o wyznaczenie osoby, z ktdrg ankieterzy mogli sie kontaktowac
w danej placowce. Pomoc pracownikdéw urzeddw byta niezwykle istotna z kilku powoddw. Po pierwsze
pomagali oni w niektorych przypadkach przy rekrutowaniu respondentéw do badania, gdyz dysponowali
informacjami na temat terminu, w ktérym respondenci posiadajacy pozadane cechy bedg obecni
w urzedzie. Po drugie sam fakt, iz bezrobotni byli informowani przez pracownikdéw poszczegolnych
urzedow o pracy ankieterdw na ich terenie sprawiat, Ze ankieter stawat sie w oczach respondentéw
bardziej wiarygodny.

Pracujacy/a w okre$lonym powiecie ankieter/ankieterka otrzymywat/a od pracownikéw LORP
informacije o tym jakie cechy majq posiadac¢ poszukiwani przez nich respondenci. Informacja ta dotyczy-
ta ptci respondentow, kategorii wiekowej (do 27 lat, 27-40 lat, powyzej 40 lat) oraz ewentualnie posiada-
niu niepetnosprawnosci (w kazdym powiecie ziemskim byty przebadane co najmniej 2, a w przypadku
Zamoscia, Lublina, Chetma i Biatej Podlaskiej 4 osoby z niepetnosprawnoscia, tak aby odsetek osdb
niepetnosprawnych w probie byt co najmniej na tym samym poziomie co w populacji). Ankieter w pierw-
szej kolejnosci pytat osoby, ktdre zgadzaty sie na udziat w badaniu wtasnie o te cechy oraz o zgode na
podanie informacji potrzebnych do uzupetnienia formularza danych kontaktowych. W przypadku, gdy
cechy respondenta zgadzaty sie z otrzymanymi przez ankietera zatozeniami, przystepowat on do prze-
prowadzania wywiadu.

Badanie realizowane byto na terenie wojewddztwa lubelskiego w kwietniu i maju 2013 r. Proces
kodowania danych z 1 500 kwestionariuszy wywiadu oraz opracowania wynikow w catosci zostat prze-
prowadzony przez zespot Lubelskiego Obserwatorium Rynku Pracy, ktory funkcjonuje w ramach Wy-
dziatu Badan i Analiz Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Lublinie.
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Il. Charakterystyka respondentéw

1. Aspekty spoteczno - demograficzne

Przyjety w badaniu dobdr proby okreslat trzy cechy, na podstawie ktorych rekrutowano respon-
dentow. Byly to: urzad rejestracji bezrobotnego, wiek a takze pte¢. W kazdym powiecie zatozono takze
minimalng liczbe 0sdb z niepetnosprawnoscia, ktére wezma udziat w badaniu®. Zatozenie zrealizowano
w petni, gdyz w badaniu uczestniczyto 108 takich oséb, co stanowito 7,2% ankietowanych. W toku pro-
wadzenia badania udato si¢ w duzej mierze zrealizowaC zaktadany schemat doboru proby. Z duzym
prawdopodobienstwem mozna wiec wnioskowac o catej populacji bezrobotnych w wojewodztwie lubel-
skim.

Analizujgc wielkoSci miejsca zamieszkania badanych osob bezrobotnych w wojewddztwie lu-
belskim wida¢, ze najbardziej liczng grupe stanowili respondenci zamieszkali w miejscowosciach
do 5 000 mieszkancow (44,3%). Warto w tym miejscu wspomnie¢, ze w takich miejscowo$ciach dziataty
w przesztosci Pafnstwowe Gospodarstwa Rolne, a po ich likwidacji, nie wszystkim bytym pracownikom
udato sie znalez¢ prace czy tez przekwalifikowac.20 Prawie co dziesiaty (9,7%) respondent mieszka
w miescie od 50 001 do 340 000 mieszkancow. Przeszto co dsmy (12,9%) ankietowany zarejestrowa-
nych jest natomiast w stolicy wojewddztwa lubelskiego. Zblizony odsetek respondentéow stanowig
mieszkancy miejscowosci od 20 001 do 50 000 mieszkancow (17,1%) oraz w miejscowosci od 5 001
do 20 000 (16,1%) mieszkancow.

pow. 340 000
12,9%

mieszkancow

50 001-340 000
mieszkancow

9,7%

20 001-50 000
mieszkancow

7,1%

5001-20 000

. . 16,1%
mieszkancow

wielko$¢ miejsca zamieszkania
[y

do 5000
mieszkancow

0% 10% 20% 30% 40% 50%
odsetek respondentéw

44,3%

Wykres nr 7. Wielko$¢ miejsca zamieszkania respondentow.

W badaniu zatozono, ze przebadane zostang trzy réwnoliczne w kazdym powiecie grupy wie-
kowe. Ankieter, na podstawie informacji uzyskanych w trakcie aranzacji wywiadu, przyporzadkowywat
respondentéw do jednej z nich. Udato sie zrealizowa¢ badanie niemal zgodnie z zatozeniami. Rdznice
liczebnosci miedzy grupami sg niewielkie, co prezentuje ponizszy wykres. W grupie ponizej 27 lat duzg
czes¢ (mediana dla tej grupy wynosita 24 lata)?' stanowig osoby, ktére niedawno ukonczyty szkote,
czesto majgce utrudniony start na rynku pracy, poniewaz nie posiadajq jeszcze doSwiadczenia zawo-
dowego, ktore jak wynika z badan LORP jest najbardziej pozadane przez lubelskich pracodawcdw pod-

19 Dokfadny opis doboru préby znajduje sie w rozdziale |.

20 www.igipz.pan.pl (lipiec 2013 r.).

21 Mediana (warto$¢ Srodkowa) to warto$¢ dzielaca wszystkie dane na pdt, co oznacza, ze ponizej i powyzej mediany znajdu-
je sie doktadnie po 50% danych. W tym konkretnym przypadku oznacza, ze potowa przedstawicieli najmtodszej grupy nie
osiggneta jeszcze wieku 24 lat.
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czas rekrutacji pracownikéw.22 W trudnej sytuacji sg réwniez osoby miedzy 27 a 40 rokiem zycia, gdyz
wsparcie, z ktorego mogq skorzysta¢ bezrobotni jest znacznie mniejsze niz w pierwsze;j i trzeciej bada-
nej grupie. W grupie 40+ znajdujq sie respondenci, ktorzy sg najdiuzej na rynku pracy (mediana dla tej
grupy wynosita 50 lat), posiadajg juz w wigkszo$ci doswiadczenie zawodowe, a barierg, ktdra zmniejsza
ich szanse na uzyskanie zatrudnienia moze by¢ niska mobilno$¢ czy tez mniejsza sktonno$¢ do przy-
swajania nowych informacji i umiejetno$¢ wykorzystywania aktualnych rozwigzan technologicznych.

Kazda z badanych grup wymaga indywidualnego programu pomocy instytucji rynku pracy.
Szansg na skierowanie odpowiedniego wsparcia moze by¢é pomoc osobistego doradcy klienta, ktéry
od poczatku do konca bedzie zajmowat sie okreslonym beneficjentem?3.

H ponizej 27 lat

H 27-40 lat

i powyzej 40 lat

Wykres nr 8. Wiek respondentow.

Wsrod badanych respondentéw najwigkszy odsetek legitymowat sie wyksztatceniem $rednim -
38,1%. Osoby z wyksztatceniem zawodowym stanowity 27,3% ogétu badanych. Przeszto co piaty ankie-
towany posiada wyksztatcenie wyzsze - 22,4%. Najmniejszy odsetek respondentéw stanowig osoby
z wyksztatceniem podstawowym lub gimnazjalnym (12,1%).

M wyzsze
H zawodowe
i $rednie

M srednie zawodowe

Wykres nr 9. Preferowane przez pracodawce wyksztatcenie kandydata do pracy. Zrodto: Lubelskie Obserwatorium Rynku
Pracy, Potrzeby i oczekiwania pracodawcéw w wojewodztwie lubelskim, Lublin 2013.

22 | ubelskie Obserwatorium Rynku Pracy, Potrzeby i oczekiwania pracodawcow w wojewddztwie lubelskim, Lublin 2013, s. 46.
23 Problem ten poruszony zostat w czesci raportu dotyczacej badan jakoSciowych.
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Warto przy okazji nadmieni¢, ze pracodawcy czesto poszukujg pracownikow z wyksztatceniem
wyzszym (34% pracodawcow stwierdzito, ze na stanowisku kluczowym z punktu widzenia dziatalno$ci
ich firmy, chcieliby zatrudni¢ osobe z wyksztatceniem wyzszym), gtéwnie na stanowiskach specjali-
stycznych. Wyksztatcenie Srednie oczekiwane jest przez 14% pracodawcow, na stanowiskach pracow-
nik biurowy, pracownik ustug i sprzedawca. Wyksztatcenia zawodowego oczekuje 19% potencjalnych
pracodawcow, zwtaszcza na stanowiskach robotnik przemystowy i rzemiesInik, operator i monter ma-
szyn i urzadzen a takze pracownik przy pracach prostych. Dla 19% pracodawcdw wyksztatcenie nie ma
duzego znaczenia?*.
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x 12,1%
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podstawowe lub zawodowe Srednie wyisze
gimnazjalne wyksztatcenie

Wykres nr 10. Wyksztatcenie respondentow.

W celu doktadniejszej analizy badanej grupy bezrobotnych warto przyjrze¢ sie okresowi pozo-
stawania bez pracy. Ankietowani zostali poproszeni o zakwalifikowanie swojego tacznego czasu pozo-
stawania bez zatrudnienia w ciggu ostatnich dwdch lat do jednego z czterech przedziatow czasowych.
Respondenci bez zatrudnienia w ciggu ostatnich 2 lat, ktére trwato od 7 do 12 miesiecy stanowili 22,9%
ogdtu badanych bezrobotnych. Prawie co pigty badany (19,1%) bez pracy pozostawat do 3 miesiecy.
Najmniejszy odsetek stanowity osoby zarejestrowane jako bezrobotne od 4 do 6 miesiecy w ciggu
ostatnich 2 lat. Jak wynika z otrzymanych danych najwiekszy odsetek stanowity osoby w przedziale 13-
24 miesiecy (41,3%), ktore zgodnie z przyjetym kryterium zaliczane sg do ditugotrwale bezrobotnych
czyli 0séb w szczegolnej sytuacji na rynku pracy. Zasadnym byto rdwniez uzyskanie informaciji jak dtugo
respondenci pozostajg bez pracy od ostatniej rejestracji. Potowa respondentdw z tej grupy jest bez za-
trudnienia dtuzej niz 24 miesigce (mediana wynosi 24 miesigce, natomiast Srednia — 36 miesiecy).

Osobom dtugotrwale bezrobotnym o wiele trudniej jest wrocié na rynek pracy. Czesto po dtuz-
szej przerwie w pracy sg zniechecone dalszymi poszukiwaniami, zdemotywowani. Nierzadko kompe-
tencje aktualne przed dwoma laty nie sg wystarczajgce dla spetnienia aktualnych wymogdw stanowiska

pracy.

M 0-3 miesigce
H 4-6 miesiecy

i 7-12 miesiecy

Wykres nr 11. Okres rejestracii jako osoba bezrobotna w ciggu ostatnich dwéch lat.

24 | ubelskie Obserwatorium Rynku Pracy, Potrzeby i oczekiwania pracodawcow w wojewodztwie lubelskim, Lublin 2013, s. 40-41.
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2. Praca w przesztosci i ocena wyksztalcenia (zawodu wyuczonego)

W trakcie realizacji badania poproszono ankietowanych o wskazanie, czy przed rejestracjq kie-
dykolwiek pracowali. Miato to na celu uzyskanie informacii, jaka cze$¢ respondentéw posiada do$wiad-
czenie zawodowe. Z uzyskanych odpowiedzi wynika, ze wigkszos¢ badanych posiadato do$wiadczenie
zawodowe (78,2%). Mezczyzni nieco czesciej (81,4%) niz kobiety (74,8%) deklarowali, ze przed reje-
stracjg w urzedzie pracowali.

Badani podali takze informacje dotyczace ich tacznego czasu zatrudnienia w oparciu 0 umowy
0 prace. Z otrzymanych danych wynika, Zze na podstawie umowy o prace pracowali oni $rednio 8,5 roku
(mediana natomiast wynosita 4 lata), u dwdch pracodawcow. Analizujgc zatrudnienie w oparciu 0 umo-
we zlecenie i umowe o dzieto widaé, ze respondenci majg mniej do$wiadczenia w pracy na podstawie
ww. umow. Taki rodzaj zatrudnienia miat miejsce Srednio u jednego pracodawcy i trwat przecietnie
9 miesiecy (mediana wynosita 0,4 miesigca, co oznacza, ze bardzo duzo osob szybko rezygnowato
z takiej formy zatrudnienia) lub byty to umowy krétkotermionowe.

Zasadnym wydato sie réwniez zapytanie ankietowanych o przyczyny utraty pracy. Z rozktadow
odpowiedzi, zaprezentowanych na ponizszym wykresie wynika, ze przeszio co trzeci badany (34,1%)
wskazat, ze skofczyta sie jego umowa o prace. Istotna jest réwniez informacja, ze 18,4% ankietowa-
nych zrezygnowato z pracy. Cze$¢ respondentéw utracito natomiast prace z przyczyn niezaleznych
od nich samych. Powodami byty likwidacja zaktadu pracy (11,2% badanych) oraz likwidacja stanowiska
pracy (10,1%).

Byta to praca sezonowa 7,0%
§ Zostatem/am zwolniony/a 9,1%
g Inne 10,1%
g Zlikwidowano moje stanowisko pracy 10,1%
:§ Zlikwidowano maj zaktad pracy 11,2%
8 Zrezygnowatem/am sama F 18,4%
Skonczyta sie moja umowa o prace # 34,1%

0% 10% 20% 30% 40%
odsetek respondentéw

Wykres nr 12. Powody utraty ostatniej pracy.

Osoby bezrobotne czesto, by zdoby¢ prace, decydujg sie na przyjecie zatrudnienia bez podpi-
sania jakiejkolwiek umowy. Ankietowanym zadano pytanie, dlaczego ludzie decydujg sie wykonywac
prace nierejestrowana. 67,5% badanych sadzi, Ze jest to jedyna mozliwo$¢ uzyskania pracy w ogole,
poniewaz czesto pracodawcy nie chcg zawieraé umow. Wskazano réwniez, ze zarobki z oficjalnej pracy
sq zbyt niskie (15,8%). Istotny jest tez fakt, ze 9,3% respondentéw stwierdzito, iz praca bez umowy
traktowana jest jako praca dorywcza i z tego powodu nie warto traci¢ statusu bezrobotnego.

Zasadnym byto zapytanie osob bezrobotnych, czy kiedykolwiek zdarzyto im sie pracowac bez
umowy. Otrzymane dane potwierdzaja, ze praca ,na czarno”, jest nadal czestym zjawiskiem wérdd bez-
robotnych z terenu wojewddztwa lubelskiego. 46,4% badanych wskazato na takie do$wiadczenia. Duzy
odsetek respondentdw, ktdrzy wskazali, ze pracowali bez zawartej umowy o prace wykonywali w Polsce
(74,3%), 7,5% za granica, a 18,2% w Polsce i za granica. Najwieksza czes¢ badanych, ktérych dotyczy-
ta praca nierejestrowana, pracowata tak ponad dwa lata temu (43%). Respondenci pracowali na takich
zasadach $rednio przez okres 6 miesiecy i Srednio u trzech pracodawcow, gtéwnie w branzach: budow-
nictwo, ustugi oraz handel. Analizujac odpowiedzi respondentow z réznych grup wiekowych, uzyskano
informacje, ze ponad potowa badanych w wieku od 27 do 40 lat pracowata bez umowy (51,4%).
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W przypadku pozostatych grup miato to miejsce rzadziej. Pracujgacy bez umowy to cze$ciej mezczyzni
(63,3%) niz kobiety (36,7%). Jezeli natomiast wezmiemy pod uwage miejsce zamieszkania pracujacych
bez umowy, najwigkszy odsetek wskazan wystgpit w przypadku miejscowosci od 50 001 do 340 000
mieszkancow (56,8%), najmniejszy zas$ w na terenach od 5 001 do 20 000 mieszkaricow (39,8%).

Analizujac wyksztatcenie 0séb pracujgcych bez umowy okazato sig, ze najwigkszg grupe sta-
nowig 0soby z wyksztatceniem podstawowym i gimnazjalnym (55,5%), najmniejsza z wyzszym (41,5%).
Istnieje rowniez znaczna rdznica migdzy powiatami, z ktérych pochodzili badani. Ponad potowa (58,9%)
respondentow z obszaru dziatalnosci PUP w Biatej Podlaskiej pracowata bez umowy, a z obszaru dzia-
talno$ci PUP w tecznej 58,1%. Najmniejszy odsetek posiadajacych doswiadczenie w pracy bez umowy
to bezrobotni mieszkancy powiatu wtodawskiego (14%).

W trakcie badania ankietowani zostali poproszeni o zakwalifikowanie swojego wyksztatcenia do
odpowiedniej branzy. Respondenci najczesciej kategoryzowali uzyskane wyksztatcenie do branz: bu-
downictwo, na ktore wskazat przeszto co dziesigty badany (10,2%), motoryzacja (8,6%) a takze admini-
stracja publiczna (7,3%).

Istotng informacjq_ jest opinia 0séb bezrobotnych o powodach sprawiajgcych, ze ich kierunek
wyksztatcenia/wyuczony zawdd nie jest atrakcyjny z perspektywy rynku pracy. Poproszono responden-
tow by, biorac pod uwage wtasne doSwiadczenie, ocenili jaki jest wptyw ich wyksztatcenia/zawodu wy-
uczonego na sytuacje na rynku pracy. Jak pokazujg dane, najwigkszy odsetek badanych wskazat, ze
wyksztatcenie/zawdd wyuczony jest obojetny dla ich sytuacji na rynku pracy (65,1%). Przeszto co trzeci
(34,6%) ankietowany mowit, ze posiadany zawdd, wynikajacy z edukacji, zwieksza jego szanse na uzy-
skanie zatrudnienia. Tylko niewielki odsetek respondentoéw (0,3%) wskazat na odpowiedz ,trudno po-
wiedzieC”.

Odpowiedzi respondentow, ktorzy uwazaja, ze ich wyksztatcenie zwigksza szanse na rynku
pracy, w podziale na branze prezentuje wykres nr 13. Wszyscy ankietowani, ktorzy zakwalifikowali swo-
je wyksztatcenie do branzy nieruchomo$ci sg przekonani, ze ich wyksztatcenie stanowi atut zwiekszaja-
cy prawdopodobienstwo znalezienia zatrudnienia. Ponad potowa respondentdw, ktorzy zakwalifikowali
sie do branzy stuzba zdrowia (52,4%) takze uznato, ze posiadajg wyksztatcenie zwigkszajace szanse
na rynku pracy. Podobny odsetek wskazan odnotowano w branzy budowlanej (51,1%) i finansowe;
(50%). Zdecydowanie najmniej 0s6b posiadajacych wyksztatcenie zwigzane z przemystem przetworczo-
chemicznym wskazywato, ze zwieksza ono ich szanse na znalezienie pracy. Na taki fakt wskazat tylko
co 6smy badany. Niewiele lepiej swojg sytuacje oceniajg reprezentanci przemystu przetworczego
drzewno-papierniczego (18,2% wskazan na fakt zwigkszenia szans zatrudnieniowych dzieki posiada-
nemu wyksztatceniu).
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nieruchomosci F 100,0%
stuzba zdrowia ‘W 52,4%
budownictwo w 51,1%
finanse w 50,0%
turystyka W 45,5%

informatyka 44,7%
przemyst przetwdrczy - mineralny (cementowy, wapienniczo — 40.0%
gipsowy, szklarski, betonowy, ceramiczny) o0
administracja publiczna 39,6%
motoryzacja 37,8%
ustugi 37,3%
edukacja 35,1%
handel 35,0%
transport i logistyka 3,3%
reklama i marketing ,3%

rolnictwo, lesnictwo, towiectwo i rybactwo
badania naukowe
inne

przemyst przetwdrczy - spozywczy

przemyst przetworczy - lekki (wtdkienniczy, tekstylny, skérzano —
obuwniczy)
przemyst przetworczy - pozostate, w tym ciezki (paliwowo —
energetyczny, metalurgiczny, elektromaszynowy)

energetyka i surowce
telekomunikacja
przemyst przetworczy - drzewno - papierniczy

przemyst przetwdrczy - chemiczny

0% 20% 40% 60% 80% 100% 120%

Wykres nr 13. Procent respondentéw okreslonej branzy, ktéry uwaza, ze ich wyksztatcenie zwieksza szanse na rynku pracy.

Osobom, ktére wyrazity opinig, ze ich wyksztatcenie/zawdd wyuczony jest obojetny dla uzyska-
nia przez nich zatrudnienia (65,1%) zadano takze pytanie o przyczyny takiej sytuacji. Z rozktadu otrzy-
manych odpowiedzi wynika, ze respondenci wskazywali gtwnie na matg liczbg miejsc pracy (52,5%).
Prawie co trzeci z badanych (29,6%) uwaza, Ze jest zbyt wiele 0séb posiadajacych wymagane wy-
ksztatcenie lub kwalifikacje. Wskazywano réwniez na brak rotacji w tym zawodzie (8,3%), trudno$¢
przebranzowienia si¢ przedstawicielom tego zawodu (5,1%), a takze tatwo$¢ zdobycia wymaganych
kwalifikacji w tym zawodzie, a tym samym duzg konkurencije (4,5%).
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Stosunkowo fatwo zdoby¢ wymagane
e 4,5%
kwalifikacje
Przedstawicielom tego zawodu trudno
) . ., 5/1%
jest sie przebranzowic
Brak rotacji w tym zawodzie 8,3%

Zbyt wiele oséb posiada wymagane 59 64
wyksztatcenie lub kwalifikacje ‘W P
Mata liczba miejsc pracy W 52,5%
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Wykres nr 14. Powod nieatrakcyjnosci kierunku wyksztatcenia/zawodu wyuczonego z perspektywy rynku pracy.

Dane pokazujg wiec, ze wedtug 29,6% badanych ich zawdd jest nadwyzkowy. Istotne jest row-
niez to, ze najczesciej na te odpowiedZ wskazywali absolwenci z wyksztatceniem wyzszym (38,1%).
Mozna postawi¢ hipoteze, ze to wiasnie w tej grupie znajduje sie najwiecej 0sob, ktorych oczekiwania
rozminely sie z realiami rynku pracy, na ktorym jest bardzo duza konkurencja.

3. Nowy zawdd, przyszta praca

Respondenci zostali zapytani o to, czy przed rejestracjq wykonywali jakas prace, ktdra nie byta
zwigzana z kierunkiem wyksztatcenia/zawodem i mozna powiedzie¢, ze stata sig i jest ich nowym za-
wodem. Ponad potowa (53%) badanych potwierdzita taki fakt.

Analizujgc branze w jakich pracowali, poza zawodem wyuczonym, najwiecej wskazan odnoto-
wano w budownictwie (19,5%). W drugiej kolejnosci wskazywano na handel (18,2%), gdzie, jak wynika
z monitoringu ofert pracy LORP w wojewddztwie lubelskim, pojawia sie najwigcej ofert pracy.2® Prawie
co siédmy badany (14,8%) deklarowat takze, Ze jego nowy zawdd zwigzany byt z branzg ustugowa.

Poniewaz respondenci uzyskali nowy zawdd, istotne byto ustalenie czy oceniajg oni, ze dzigki
temu tatwiej bedzie uzyska¢ im zatrudnienie. Wszyscy respondenci, ktorzy pracowali przy badaniach
naukowych uwazaja, ze zdobycie doswiadczenia w tym zawodzie zwigksza ich szanse na uzyskanie
pracy. Bardzo wysoki odsetek wskazan dotyczy takze branzy okresSlonej jako przemyst przetwérczy -
pozostate, w tym ciezki. Az 83,3% badanych, ktérzy poprzez do$wiadczenie w pracy uznajg go za swoj
nowy zawod, twierdzili, ze zwieksza on szanse na otrzymanie zatrudnienia. Niewiele nizsze odsetki
wskazan wystapity w przypadku branz telekomunikacja i turystyka. Ogolnie rzecz biorac, jak wida¢ na
wykresie nr 15, w opinii respondentéw wszystkich branz dodatkowy zawdd zdecydowanie bardziej
zwieksza ich szanse na podjecie pracy anizeli zawdd wynikajacy z odbytej $ciezki edukacyjnej. Swiad-
czg 0 tym zdecydowanie wyzsze odsetki wskazan na zwigkszanie szans na znalezienie pracy w przy-
padku zawodu dodatkowego, niz w przypadku zawodu wyuczonego/wynikajacego z posiadanego wy-
ksztafcenia.

25 | ubelskie Obserwatorium Rynku Pracy, Monitoring ofert pracy w wojewodztwie lubelskim Il kwartat 2013 r., Lublin 2013, s.43.
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ustugi W 63,0%

edukacja W »5,6%

rolnictwo, le$nictwo, towiectwo i rybactwo W 54[5%
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przemyst przetwérczy - spozywczy 43’80

energetyka i surowce 0,0%

nieruchomosci | 0,0%

Wykres nr 15. Procent respondentéw okre$lonej branzy, ktory uwaza, ze ich nowy zawod zwigksza szanse na rynku pracy.

W celu dogtebniejszego zbadania oczekiwan oséb bezrobotnych odno$nie przysztej pracy za-
dano pytanie czy zdaniem respondentow musi ona by¢ zgodna z wyuczonym zawo-
dem/wyksztatceniem. Wiekszo$¢ respondentdw (77,5%) nie ogranicza sig, w swoich preferencjach od-
nosnie przysztego zatrudnienia do pracy w zawodzie zgodnym z kierunkiem edukacji. Poszukiwana
praca nie musi by¢ zgodna z zawodem wyuczonym/wyksztatceniem. Przeszto co piaty (22,5%) badany
deklarowat, ze poszukujac przysztej pracy bedzie brat pod uwage tylko oferty zgodne z wyksztatceniem
| wyuczonym zawodem.

Pracy zgodnej ze swoim wyksztatceniem najcze$ciej oczekujg respondenci posiadajacy dyplom
uczelni wyzszej (37,3%). Wynikac to moze z faktu, ze absolwenci szkot wyzszych czesto juz na starcie
majg okreslone aspiracje zawodowe, z ktorych nie chcieliby rezygnowac. Na studiach powinni zdoby-
wac podstawe teoretyczng i praktyczne umiejetnosci potrzebne do przysztej pracy. Niektorzy badani
kontynuowali nauke na wigcej niz jednym kierunku studiéw, by zwiekszy¢ swoje szanse na zatrudnienie
w przyszto$ci, dlatego tez poszukujgc pracy stosunkowo rzadko interesujq sie ofertami, ktore nie wyma-
gajq kwalifikacji. Czesto absolwenci studiow wyzszych zwracajg uwage na oferty pracy, ktére pomogty-
by zdoby¢ im doswiadczenie zgodne z wyuczonym zawodem.

32



Praca zgodna z wyksztatceniem najmniejsze znaczenie ma dla respondentéw z wyksztatceniem
zawodowym (16,5%), a takze podstawowym lub gimnazjalnym (14,4%).

1 I I I
wyzsze *323%
$rednie 20,5%
zawodowe _ 16,5%
podstawowe lub gimnazjalne | 14,4%
OI% 10I% 20% 30% 40%

Wykres 16, Odsetek respondentow szukajacych pracy tylko zgodnej z wyksztatceniem wedtug ich poziomu wyksztatcenia
respondentow.

Warto réwniez w tym miejscu przyjrzeC si¢ okresowi pozostawania bez pracy respondentow.
Okazato sig, ze wystepuje zaleznos¢ migdzy oczekiwaniami odno$nie pracy zgodnej z wyksztatceniem
a czasem pozostawania w rejestrze bezrobotnych. Respondenci, ktorzy w ciggu ostatnich dwdch lat sg
zarejestrowani od 0 do 3 miesiecy jako osoby bezrobotne sg grupg, ktéra najrzadziej dopuszczata moz-
liwos¢ pracy w zawodzie niezgodnym z wyksztatceniem (69% z nich jest gotowa podja¢ prace w zawo-
dzie niezgodnym z wyksztatceniem). Po czeSci wynika z tego, ze w tej grupie znajdujq sie réwniez 0so-
by, ktére niedawno ukonczyty szkote i dopiero wchodzg na rynek pracy, dlatego zalezy im aby zdoby¢
pierwsze doswiadczenie zawodowe. Istotng informacjq jest, Ze przeszio co trzeci ankietowany (79,5%),
w okresie pozostawania bez pracy 13-24 miesiecy wskazywat, ze gotowy jest przyjac prace nie zwigza-
ng z wykonywanym zawodem a w zwigzku z tym mozna przypuszczaé, ze bytby gotowy przekwalifiko-
wac sie.

85%
81,4%
80%
3
2
c
()]
T 75%
o
Q.
w
g
é 70% 69,0%
=
a
T
o
65%
60% T
0-3 miesigce 4-6 miesigcy 7-12 miesiecy 13-24 miesiecy
okres pozostawania bez pracy w ciggu ostatnich 24 miesiecy

Wykres 17, Odsetek respondentéw gotowych do podjecia pracy w zawodzie innym niz wyuczony a okres pozostawania
bez pracy.
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Zawod wyuczony w wielu przypadkach nie ma dla osoby poszukujacej pracy znaczenia, gdyz
gotowy jest on podja¢ prace na zupetnie innym stanowisku. Bardzo czesto problemem jest takze zbyt
szczegotowa klasyfikacja zawodow, gdyz osoba zarejestrowana pod jakims konkretnym zawodem moze
posiada¢ umiejetno$ci charakterystyczne takze dla innego, pokrewnego zawodu. Z tego tez powodu
mozliwe jest podjecie w przysztosci zatrudnienia wtasnie na takim, pokrewnym stanowisku. Na rynku
pracy istnieje duzo zawoddw, w przypadku ktorych wymagania kwalifikacyjne nie sg zbyt rozbudowane,
co sprawia, ze do pracy aplikowa¢ mogg osoby z bardzo réznym wyksztatceniem kierunkowym, a takze
z wyksztatceniem ogolnym.

Respondentdw, ktorzy wzieli udziat w badaniu poproszono takze, aby ocenili wiasne szanse
na znalezienie statej pracy w swoim powiecie zamieszkania, w kontekscie wszystkich czynnikdw, ktore
majg na to wptyw. Z otrzymanych rozktadow odpowiedzi wynika, ze 46% ankietowanych ocenia, ze
na znalezienie pracy w powiecie swojego zamieszkania ma niewielkie szanse. Prawie co trzeci badany
(31,1%) wskazat, ze ma $rednie szanse. Tylko 3,7% respondentéw ocenito swoje szanse jako duze.
Wazng kwestig jest lepsze dobranie instrumentdw rynku pracy, by lepiej potaczy¢ danego bezrobotnego
z pracodawca, wymaga to wsparcia tych osob, poprzez réznego rodzaju kursy, szkolenia, ktére pozwoli-
tyby znalez¢ im zatrudnienie w zawodach, ktére uznawane sg deficytowe. Bezrobotni, ktorzy ocenili,
Ze majg szanse na znalezienie zatrudnienia w powiecie zamieszkania widzg swoj potencjat w posiada-
nym wyksztatceniu i sg w petni gotowi do podjecia pracy.

H nie ma zadnych szans

H s3 niewielkie szanse

M sg srednie szanse

M sg duze szanse

Wykres nr 18, Ocena szans na znalezienie pracy w powiecie zamieszkania.
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lIl. Zawody deficytowe wedtug obszaréw dziatania powiatowych urzedéw
pracy wojewddztwa lubelskiego

Kazdemu z 21 obszardéw dziatania urzeddéw pracy poswiecono osobny podrozdziat. Gtowny
wykres podrozdziatu ukazuje 10 zawodow deficytowych w 2012 r. na obszarze dziatania urzedu. Pierw-
szq dziesigtke zawoddéw opracowano na podstawie tabel Ministerstwa Pracy i Polityki Spotecznej
.1 — /W - 4 Zawody deficytowe i nadwyzkowe w wojewodztwie lubelskim w 2012 roku”. Kazdemu
z 10 zawodéw, bedacych efektem wyliczen wedtug oficjalnej metodyki, przyporzadkowano odsetek
respondentow potwierdzajacych, ze dany zawod jest deficytowy w powiecie. Respondenci wyrazali
swojg opinie na temat zawodu biorgc pod uwage wtasne do$wiadczenie, odpowiadajac ,TAK/NIE, za-
wad jest/nie jest deficytowy”. Na potrzeby analizy odpowiedzi TAK i NIE tgcznie stanowity 100% (pomi-
nieto odpowiedzi trudno powiedzieé/nie wiem, ktére w skali catego badania stanowity mniej
niz “a wszystkich odpowiedzi na pytania dotyczace zawoddw deficytowych). W przypadkach gdy co
najmniej potowa badanych w powiecie twierdzita, ze dany zawod w ich opinii jest deficytowy, w analizie
przedstawiono podawane przez te osoby powody deficytu tych zawodow (mozna byto wybra¢ wigcej niz
jeden powdd, sposrod zaproponowanych pieciu).26

% Uzasadnieniem szerszej analizy zawodow ocenianych jako deficytowe przez co najmniej 50% respondentéw jest Sredni
odsetek respondentéw w skali catego wojewodztwa potwierdzajacych, ze zawod jest deficytowy.

Wynidst on 35,9%. Mozna go potraktowaé jako $redni regionalny wskaznik zgodno$ci. Zatem to zawody o ocenie znacznie
wyzszej niz regionalna $rednia oceny sg analizowane pod katem postrzeganych przyczyn deficytu.
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1. Obszar dziatania Powiatowego Urzedu Pracy w Biatej Podlaskiej

Opinia bezrobotnych zarejestrowanych w urzedzie na temat zawodu - %
odpowiedzi: TAK, zawdd jest deficytowy

19,2
21,8

Robotnik gospodarczy
Pracownik kancelaryjny
Ciesla 52

Ogrodnik terendw zieleni
Technik prac biurowych
Tynkarz 42

Sprzataczka biurowa

Doradca finansowy

obowiqzujgcej w 2012 roku

Zawody deficytowe za rok 2012 na obszarze
dziatania urzedu, po obliczeniach wedfug metodyki

Robotnik budowlany 32,5
Przedstawiciel handlowy
Srednio 27

Wykres 19. Ocena zawodéw deficytowych roku 2012 na obszarze dziatania PUP w Biatej Podlaskiej, na podstawie badan
(IV-V 2013 r.) 0s6b bezrobotnych zarejestrowanych w urzedzie.

Obszar dziatania urzedu pracy obejmuje miasto Biata Podlaska oraz powiat bialski. Pod wzgle-
dem zgodnosci opinii respondentow z oficjalnymi statystykami dotyczacymi zawodow deficytowych
(zwanymi w dalszej cze$ci rozdziatu zestawieniem deficytdw) urzad zajat ostatnie miejsce. Oznacza to,
ze sposrod wszystkich respondentow, ci ktorzy zarejestrowani sg w Powiatowym Urzedzie Pracy
w Biatej Podlaskiej najrzadziej zgadzali sie z listg zawodow deficytowych opracowang przez urzad. Od-
notowano tylko jeden zawdd, co do ktérego zgodnos¢ wynosita ponad 50% (Ciesla). Gtéwnymi przyczy-
nami jego deficytu wedtug badanych sg; zbyt mata liczba oséb posiadajgcych odpowiednie wyksztatce-
nie (wedtug 61,5%) oraz zbyt mata liczba osdb posiadajacych odpowiednie uprawnienia/certyfikaty (we-
dtug 39,6%).

Pomimo stosunkowo niskiej zgodnosci opinii z zestawieniem deficytow tylko 15,5% responden-
tow z obszaru dziatania urzedu (z pominigciem odpowiedzi trudno powiedzieé/nie wiem) stwierdzito,
Ze sq jeszcze jakies zawody, ktdre uznaje za deficytowe w skali lokalnej.2”

\ " .« e . .
Zawody z co najmniej 2 wskazaniami:

%

e kierowca
e elektromechanik

Wykres 20. Inne zawody deficytowe w powiecie.

27 Zawody wymienione jako dodatkowe pisanie sg malg litera, gdyz stanowig one doktadne odzwierciedlenie odpowiedzi
respondentéw. Z tego wzgledu mogg sie one nie znajdowaé w KZiS.
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2. Obszar dziatania Powiatowego Urzedu Pracy w Bitgoraju

Opinia bezrobotnych zarejestrowanych w urzedzie na temat zawodu - % odpowiedzi:
TAK, zawdd jest deficytowy
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Wykres 21. Ocena zawodow deficytowych roku 2012 na obszarze dziatania PUP w Bitgoraju, na podstawie badan (IV-V
2013 r.) osbéb bezrobotnych zarejestrowanych w urzedzie.

Obszar dziatania urzedu pracy obejmuje powiat bitgorajski. Powiat zajat 19. miejsce pod wzgle-
dem zgodnosci opinii respondentéw z zestawieniem deficytdw. Odnotowano tu tylko jeden zawod (Ani-
mator kultury), co do ktérego zgodno$¢ wynosita co najmniej 50%. Badani, ktorzy tak uwazali, za gtow-
ng przyczyne jego deficytu uznali zbyt matg liczbe oséb posiadajacych odpowiednie wyksztatcenie
(dla 69,6% jest ona w tym przypadku istotna). Jest to o tyle zastanawiajace, ze jednym z dwdch kierun-
kéw 0 najwyzszym bezrobociu absolwentow w wojewddztwie lubelskim jest pedagogika. Do grupy bez-
robotnych po tym kierunku wliczani byli rowniez absolwenci istniejacego od lat na UMCS kierunku pe-
dagogika upowszechniania kultury (obecnie animacja kultury). Ostatecznymi przyczynami utrzymywania
sie deficytu moze by¢ brak informaciji dla koficzacych studia w Lublinie, gldbwnym o$rodku akademickim
regionu, 0 wolnych miejscach pracy dla animatoréw kultury na powiatowym rynku pracy, niski poziom
wymiany informacji miedzy lokalnym urzedem pracy a szkotami wyzszymi. Powiat bitgorajski ma najniz-
szq od lat stope bezrobocia w wojewddztwie lubelskim (8,7% w maju 2013 r.). Lokalizacja w powiecie
duzego zaktadu pracy z branzy meblowej i jego kooperantéw wydaje sie na tyle zaspokaja¢ zapotrze-
bowanie na prace, ze wérdd zawodow monter/sktadacz okien, pracownik ochrony, fakturzystka urzad
pracy notuje jeszcze deficyty. Cho¢ trzeba przyznac ze jedynie co czwarty bezrobotny podziela te dia-
gnoze.

Tylko 18,2% respondentéw z tego powiatu stwierdzito, ze sg jeszcze jakies zawody, ktére uzna-
ja za deficytowe w powiecie. Byly to jednak wskazania na pojedyncze zawody, ktére nie powtarzaty sie.

Tak

im,z%

Nie
81,8%

Wykres 22. Inne zawody deficytowe w powiecie.
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3. Obszar dziatania Powiatowego Urzedu Pracy w Chetmie

Opinia bezrobotnych zarejestrowanych w urzedzie na temat zawodu - % odpowiedzi:
TAK, zawdd jest deficytowy
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Wykres 23. Ocena zawoddw deficytowych roku 2012 na obszarze dziatania PUP w Chetmie, na podstawie badan (IV-V 2013
r.) 0séb bezrobotnych zarejestrowanych w urzedzie.

Obszar dziatania urzedu pracy obejmuje powiat chetmski oraz miasto Chetm. Pod wzgledem
zgodno$ci opinii respondentéw z zestawieniem deficytow urzad zajat 17. miejsce. Odnotowano tylko
jeden zawod (Dekarz), co do ktorego zgodno$¢ wynosita powyzej 50%. Gtéwnymi przyczynami jego
deficytu wedtug badanych sg; zbyt mata liczba oséb posiadajacych odpowiednie wyksztatcenie (wedtug
57,8%) oraz to, ze nastepuje odptyw przedstawicieli tego zawodu do innych miast/wojewodztw/innego
kraju (wedtug 31,1%). Ponad "4 respondentéw stwierdzito, ze sq jeszcze jakie$ zawody, ktore uznaje
za deficytowe na lokalnym rynku.

Zawody z co najmniej 2 wskazaniami:

e spawacz
e pomoc kuchenna
kierowca
elektryk

Wykres 24. Inne zawody deficytowe w powiecie.
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4. Obszar dziatania Powiatowego Urzedu Pracy w Hrubieszowie

Opinia bezrobotnych zarejestrowanych w urzedzie na temat zawodu - % odpowiedzi:
TAK, zawdd jest deficytowy
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Wykres 25. Ocena zawoddw deficytowych roku 2012 na obszarze dziatania PUP w Hrubieszowie, na podstawie badan (IV-V
2013 r.) osdb bezrobotnych zarejestrowanych w urzedzie.

Obszar dziatania urzedu pracy obejmuje powiat hrubieszowski. Powiat znalazt si¢ na 15. miej-
scu pod wzgledem zgodno$ci opinii respondentéw z zestawieniem deficytow. Odnotowano tylko jeden
zawdd (Kierowca samochodu dostawczego), co do ktorego zgodno$¢ wynosita powyzej 50%. Wskaza-
no na dwie istotne przyczyny jego deficytu: zbyt matg liczbe oséb posiadajacych odpowiednie upraw-
nienia/certyfikaty (wedtug 55,2%) oraz duzq rotacje w zawodzie (wedtug 27,6%).

Ponad "4 respondentow z powiatu stwierdzito, Ze sg jeszcze zawody, ktdre uznaje za deficyto-
we W powiecie.

Zawody z co najmniej 2 wskazaniami:

e sprzedawca
e robotnik budowlany
® murarz

Wykres 26. Inne zawody deficytowe w powiecie.
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5. Obszar dziatania Powiatowego Urzedu Pracy w Janowie Lubelskim

Opinia bezrobotnych zarejestrowanych w urzedzie na temat zawodu - % odpowiedzi:
TAK, zawdd jest deficytowy
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Wykres 27. Ocena zawoddw deficytowych roku 2012 na obszarze dziatania PUP w Janowie Lubelskim, na podstawie badan
(IV-V 2013 r.) 0s6b bezrobotnych zarejestrowanych w urzedzie.

Obszar dziatania urzedu pracy obejmuje powiat janowski. Niewysoka zgodno$¢ opinii respon-
dentéw z zestawieniem deficytow data powiatowi przedostatnie, 20. miejsce. Odnotowano tylko jeden
zawdd (Robotnik placowy), co do ktorego zgodnos¢ wynosita powyzej 50%. Wskazywano wiasciwie
na jedng przyczyne jego deficytu tj. fakt, Ze proponowane warunki zatrudnienia sg niesatysfakcjonujace
dla kandydatow (wedtug 66,7%).

Wedtug co pigtego respondenta z tego powiatu istniejg jeszcze jakie$ zawody, ktére uznaje
za deficytowe w powiecie.

Zawody z co najmniej 2 wskazaniami:

e przedstawiciel handlowy
e informatyk

Wykres 28. Inne zawody deficytowe w powiecie.
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6. Obszar dziatania Powiatowego Urzedu Pracy w Krasnymstawie

Opinia bezrobotnych zarejestrowanych w urzedzie na temat zawodu - %
odpowiedzi: TAK, zawad jest deficytowy

Robotnik drogowy 53,8
Technik prac biurowych 44’4
Przedstawiciel handlowy 37,2
Nauczyciel plastyki 31'4
Ksiegowy 35,9
Woiny 1
Robotnik gospodarczy 46,7

Sprzedawca w branzy przemystowej 18'9

Nauczyciel jezyka angielskiego 33'3

obliczeniach wedfug metodyki obowiqzujgcej w 2012 roku

Technik administracji 60

Zawody deficytowe za rok 2012 na obszarze dziatania urzedu, po

Srednio 37

Wykres 29. Ocena zawodéw deficytowych roku 2012 na obszarze dziatania PUP w Krasnymstawie, na podstawie badan
(IV-V 2013 r.) 0s6b bezrobotnych zarejestrowanych w urzedzie.

Obszar dziatania urzedu pracy obejmuje powiat krasnostawski. Pod wzgledem zgodno$ci opinii
respondentow z zestawieniem deficytéw powiat zajat 9. miejsce. W powiecie odnotowano dwa zawody,
co do ktdérych zgodno$¢ wynosita ponad 50% (Robotnik drogowy, Technik administracji). W przypadku
pierwszego zawodu niemal % ankietowanych (72,4%) uznato, ze przyczyng jego deficytu jest to,
Ze proponowane warunki zatrudnienia sg niesatysfakcjonujace. Dla drugiego zawodu wskazano trzy
réwnie istotne przyczyny (po 25,9%): zbyt matq liczbe osob posiadajacych odpowiednie wyksztatcenie,
duzg rotacje w zawodzie, odptyw przedstawicieli zawodu do innych miast/wojewddztw/innego kraju.

Jedynie 15,6% badanych z powiatu stwierdzito, ze sg jeszcze zawody deficytowe w powiecie.
Zaden nie powtarzat sie.

Wykres 30. Inne zawody deficytowe w powiecie.
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7. Obszar dziatania Powiatowego Urzedu Pracy w Krasniku

Opinia bezrobotnych zarejestrowanych w urzedzie na temat zawodu - % odpowiedzi:
TAK, zawdd jest deficytowy

Pracownik kancelaryjny
Monter - elektronik 61,9
Robotnik pomocniczy w przemysle przetwérczym 44'3
Sekretarka

Kasjer handlowy
Opiekunka dziecieca
Telemarketer

Opiekunka srodowiskowa 45’6

Rejestratorka medyczna

Pomoc kuchenna

Zawody deficytowe za rok 2012 na obszarze dziatania urzedu, po
obliczeniach wedfug metodyki obowiqzujqgcej w 2012 roku

Srednio

Wykres 31. Ocena zawodéw deficytowych roku 2012 na obszarze dziatania PUP w Krasniku, na podstawie badan
(IV-V 2013 r.) 0s6b bezrobotnych zarejestrowanych w urzedzie.

Obszar dziatania urzedu pracy obejmuje powiat krasnicki. Badani bezrobotni stosunkowo rzad-
ko zgadzali sie z zestawieniem deficytow - powiat zajat 16. miejsce pod wzgledem zgodnosci. W powie-
cie znalazt sie jeden zawdd (Monter - elektronik), co do ktdrego zgodno$¢ wynosita powyzej 50%. Re-
spondenci wskazujacy na jego deficyt wybierali przede wszystkim dwie odpowiedzi jako powody tej
sytuacji: zbyt mata liczba 0séb posiadajacych odpowiednie uprawnienia/certyfikaty (41%) i zbyt mata
liczba 0sdb posiadajacych odpowiednie wyksztatcenie (35%).

Prawie co trzeci respondent (29,4%) z powiatu stwierdzit, ze sq jeszcze jakie$ zawody, ktdre
uznaje za deficytowe w powiecie.

/— Zawody z co najmniej 2 wskazaniami:

e kierowca
e mechanik
e kucharz

Wykres 32. Inne zawody deficytowe w powiecie.
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8. Obszar dziatania Powiatowego Urzedu Pracy w Lubartowie

Opinia bezrobotnych zarejestrowanych w urzedzie na temat zawodu - %
odpowiedzi: TAK, zawdd jest deficytowy
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Wykres 33. Ocena zawodow deficytowych roku 2012 na obszarze dziatania PUP w Lubartowie na podstawie badan (IV-V
2013 r.) osdb bezrobotnych zarejestrowanych w urzedzie.

Obszarem dziatania urzedu pracy jest powiat lubartowski. Pod wzgledem zgodnosci opinii re-
spondentéw z zestawieniem deficytow powiat zajat 14. miejsce. W powiecie znalazt sie jeden zawdd
(Animator kultury), co do ktérego zgodno$¢ wynosita co najmniej 50%. Respondenci wskazujacy
na jego deficyt byli catkiem zgodni co do powodu tej sytuacji — rdwno 2/3 wskazywato na zbyt matq licz-
be 0sdb posiadajacych odpowiednie wyksztatcenie. Z kolei statystyki dotyczace bezrobotnych z wyz-
szym wyksztatceniem w wojewddztwie lubelskim mowig, ze oséb, ktdre kofcza ten kierunek (pedagogi-
ka upowszechniania kultury, obecnie animacja kultury) jest w urzedach pracy najwigcej, obok admini-
stracji. Podobnie jak w powiecie bitgorajskim moze to wskazywa¢ na staby dostep studen-
tow/absolwentdw z Lublina do informaciji o tych lokalnych nadwyzkach.

Stosunkowo niewielu respondentow (14,9%) z powiatu stwierdzito, Zze sg jeszcze zawody defi-
cytowe w powiecie.

T Zawdd z co najmniej 2 wskazaniami:

o fryzjer

Wykres 34. Inne zawody deficytowe w powiecie.
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9. Obszar dziatania Miejskiego Urzedu Pracy w Lublinie

Opinia bezrobotnych zarejestrowanych w urzedzie na temat zawodu - %
odpowiedzi: TAK, zawdd jest deficytowy

Asystent nauczyciela przedszkola 32’1
Pracownik kancelaryjny
Opiekun osoby starszej 55,8

Specjalista do spraw kadr
Pracownik ochrony fizycznej | stopnia

33,5

Opiekunka srodowiskowa

Zawody deficytowe za rok 2012 na obszarze dziatania urzedu, po
obliczeniach wedfug metodyki obowiqzujqgcej w 2012 roku

Specjalista do spraw sprzedazy 35’9
Pracownik centrum obstugi telefonicznej (pracownik 32 7
call center) »
Administrator sieci informatycznej 43'5
Kasjer biletowy
Srednio 33'7

Wykres 35. Ocena zawodéw deficytowych roku 2012 na obszarze dziatania MUP w Lublinie, na podstawie badan
(IV-V 2013 r.) 0s6b bezrobotnych zarejestrowanych w urzedzie.

Miejski Urzad Pracy w Lublinie obejmuje swoimi dziataniami miasto Lublin. Urzad sklasyfikowa-
ny zostat na 18. miejscu pod wzgledem zgodnos$ci opinii respondentéw z zestawieniem deficytow. Je-
den zawdd (Opiekun osoby starszej) zostat oceniony jako deficytowy przez wigkszo$¢ respondentow
(podejmujacych sie oceny). Jest to zawdd z sektora ,biatych” miejsc pracy - zapotrzebowanie na niego
jest niezaspokojone. Dominowaty dwa wskazania na przyczyne tej sytuacji: proponowane warunki za-
trudnienia nie sg satysfakcjonujace dla kandydatéw (uwazato tak 49,4% oceniajacych), zbyt mata liczba
0s0b posiadajgcych odpowiednie wyksztatcenie (28,1% oceniajacych).

21,8% badanych bezrobotnych ze stolicy wojewodztwa zaznaczyto, ze sq jeszcze pewne za-
wody, ktére mozna uznac¢ za deficytowe w Lublinie. Sporo specjalnosci powtarzato sie.

—— Zawody z co najmniej 2 wskazaniami:

e sprzedawca

e przedstawiciel handlowy
e kierowca

e szwaczka

e robotnik budowlany

e pielegniarka

e informatyk

Wykres 36. Inne zawody deficytowe w powiecie.

44



10. Obszar dziatania Powiatowego Urzedu Pracy w Lublinie

Opinia bezrobotnych zarejestrowanych w urzedzie na temat zawodu - %
odpowiedzi: TAK, zawdd jest deficytowy
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Wykres 37. Ocena zawoddéw deficytowych roku 2012 na obszarze dziatania PUP w Lublinie, na podstawie badan
(IV-V 2013 r.) 0s6b bezrobotnych zarejestrowanych w urzedzie.

Obszarem dziatania urzedu pracy jest powiat lubelski. Pod wzgledem zgodno$ci opinii respon-
dentéw z zestawieniem deficytdw powiat zajat 5. miejsce. W powiecie znalazly sie trzy zawody (Cie$la,
Formierz odlewnik, Pilarz), co do ktorych zgodnos¢ wynosita powyzej 50%. Dla wszystkich tych zawo-
déw najczesciej wskazywane byly dwa powody deficytu - mata liczba osob posiadajacych odpowiednie
wyksztatcenie (odpowiednio wedtug 44,4%, 45%, 36%) oraz mata liczba oséb posiadajacych odpowied-
nie uprawnienia/certyfikaty (odpowiednio wedtug 50%, 52,6%, 52%). Przedstawiciele tych zawoddw to
wykwalifikowani robotnicy, rzemie$Inicy. Potwierdzenie uzyskuje teza, ze rynek pracy (w tym przypadku
powiatu lubelskiego) pilnie potrzebuje posiadajgcych takie kwalifikacje, a miejsca na nim nie znajdujg
np. specjalisci administracji publicznej (najczesciej potwierdzany zawdd nadwyzkowy w tym powiecie).

Duzy odsetek respondentow (35,3%) wskazywat, ze sg jeszcze inne zawody deficytowe w po-
wiecie.

— Zawody z co najmniej 2 wskazaniami:

e mechanik
® szewc

Wykres 38. Inne zawody deficytowe w powiecie.

45



11. Obszar dziatania Powiatowego Urzedu Pracy w Lecznej

Opinia bezrobotnych zarejestrowanych w urzedzie na temat zawodu - %
odpowiedzi: TAK, zawad jest deficytowy
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Wykres 39. Ocena zawodoéw deficytowych roku 2012 na obszarze dziatania PUP w tecznej, na podstawie badan (IV-V 2013
r.) 0séb bezrobotnych zarejestrowanych w urzedzie.

Obszar dziatania urzedu pracy obejmuje powiat teczynski. Powiat zajat 7. miejsce pod wzgle-
dem zgodno$ci opinii respondentow z zestawieniem deficytow. Odnotowano dwa zawody, co do ktérych
zgodno$¢ wynosita ponad 50% (Pomoc kuchenna, Nauczyciel przedmiotow zawodowych technicznych).
W przypadku pierwszej specjalnosci najczesciej za przyczyne niedoboru uznawano zbyt matg liczbe
0s6b posiadajacych odpowiednie uprawnienia/certyfikaty i fakt, ze warunki zatrudnienia sg niesatysfak-
cjonujgce dla kandydatéw (po 28,6%). Z kolei drugi zawdd jest wedtug respondentow deficytowy, gdyz
jest zbyt mata liczba 0séb posiadajacych odpowiednie wyksztatcenie (dla 50%) i zbyt mata liczba oséb
posiadajacych odpowiednie uprawnienia/certyfikaty (35,7%).

Jedynie 9,1% badanych z tego powiatu stwierdzito, ze sg jeszcze jakie$ zawody, ktore uznaje
za deficytowe w powiecie. Zaden dodatkowo wskazany zawdd nie powtarzat sie.

Wykres 40. Inne zawody deficytowe w powiecie.
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12. Obszar dziatania Powiatowego Urzedu Pracy w Lukowie

Opinia bezrobotnych zarejestrowanych w urzedzie na temat zawodu - %
odpowiedzi: TAK, zawad jest deficytowy
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Wykres 41. Ocena zawodéw deficytowych roku 2012 na obszarze dziatania PUP w Lukowie, na podstawie badan (IV-V 2013
r.) 0séb bezrobotnych zarejestrowanych w urzedzie.

Obszar dziatania urzedu pracy obejmuje powiat tukowski. Opinie respondentéw w poréwnaniu
z zestawieniem deficytow okazaly sie w tym powiecie najbardziej zgodne. Odnotowano az cztery zawo-
dy 0 zgodnosci powyzej 50% (przy tym do ich uzyskania nie jest niezbedne wyksztatcenie wyzsze).
Badani uwazajacy poszczegdine zawody za deficytowe podawali najczesciej nastepujace przyczyny:

Monter izolacji
budowlanych

Kierowca samo-
chodu ciezarowe-

go
Tynkarz

Konserwator
budynkow

zbyt mata liczba oséb posiadajgcych odpowiednie wyksztatcenie — wedtug
39,4%

zbyt mata liczba os6b posiadajacych odpowiednie uprawnienia/certyfikaty —
wedtug 36,4%

zbyt mata liczba oséb posiadajgcych odpowiednie uprawnienia/certyfikaty —
wedtug 43,2%

odptyw przedstawicieli zawodu do innych miast/wojewddztw/innego kraju — we-
dtug 21,6%

duza rotacja w zawodzie — wedtug 35,7%

zbyt mata liczba oséb posiadajacych odpowiednie wyksztatcenie — wedtug 25%
zbyt mata liczba 0sdb posiadajacych odpowiednie wyksztatcenie — wedtug
56,5%

zbyt mata liczba oséb posiadajgcych odpowiednie uprawnienia/certyfikaty —
wedtug 26,1%

Pomimo tego, ze az 27,1% respondentdw z tego powiatu stwierdzito, ze sg jeszcze inne zawo-
dy, ktore uznaje za deficytowe w powiecie, tylko jeden z nich powtarzat sie.

— | Zawdd z co najmniej 2 wskazaniami:
e sprzedawca

Wykres 42. Inne zawody deficytowe w powiecie.
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13. Obszar dziatania Powiatowego Urzedu Pracy w Opolu Lubelskim

Opinia bezrobotnych zarejestrowanych w urzedzie na temat zawodu - %

odpowiedzi: TAK, zawad jest deficytowy
Kierowca operator wézkéw jezdniowych 48,8
Pracownik kancelaryjny
Robotnik gospodarczy 35,4
Pomoc kuchenna
Kierowca samochodu cigzarowego 54,2
Technik administracji
Pilarz kamienia

51,4
47,4

Szlifierz kamienia

obowiqzujgcej w 2012 roku

Zaopatrzeniowiec

urzedu, po obliczeniach wedtug netodyki

Brukarz

48,8

Zawody deficytowe za rok 2012 na obszarze dziatania

S$rednio

35,3

Wykres 43. Ocena zawoddw deficytowych roku 2012 na obszarze dziatania PUP w Opolu Lubelskim, na podstawie badan
(IV-V 2013 r.) 0s6b bezrobotnych zarejestrowanych w urzedzie.

Obszar dziatania urzedu pracy obejmuje powiat opolski. Pod wzgledem zgodnosci opinii re-
spondentéw z zestawieniem deficytdw powiat zajat 11. miejsce. Odnotowano dwa zawody, co do kto-
rych zgodnos$¢ wynosita ponad 50% (Kierowca samochodu ciezarowego, Pilarz kamienia). Dla pierw-
szego jako przyczyne jego deficytu podawano przede wszystkim zbyt matg liczbe oséb posiadajacych
odpowiednie uprawnienia/certyfikaty (65,4%). W przypadku drugiej specjalnosci dwie przyczyny okazaty
sie rownie istotne (po 45%): zbyt mata liczba oséb posiadajacych odpowiednie wyksztatcenie, zbyt mata
liczba os6b posiadajgcych odpowiednie uprawnienia/certyfikaty.

Respondenci wskazujacy na inne jeszcze zawody deficytowe stanowili jedynie 17% responden-
tow z tego powiatu.

Zawad z co najmniej 2 wskazaniami:

® szewc

Wykres 44. Inne zawody deficytowe w powiecie.
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14. Obszar dziatania Powiatowego Urzedu Pracy w Parczewie

Opinia bezrobotnych zarejestrowanych w urzedzie na temat zawodu - %
odpowiedzi: TAK, zawdd jest deficytowy
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Wykres 45. Ocena zawodéw deficytowych roku 2012 na obszarze dziatania PUP w Parczewie, na podstawie badan
(IV-V 2013 r.) 0sdb bezrobotnych zarejestrowanych w urzedzie.

Obszarem dziatania urzedu pracy jest powiat parczewski. Pod wzgledem zgodnosci opinii re-
spondentéw z zestawieniem deficytéw powiat znalazt sie na 4. miejscu. Odnotowano trzy zawody
(Przedstawiciel handlowy, Operator maszyn do produkcji wyrobdw z drutu, lin, siatek i kabli, Kierowca
ciggnika rolniczego), co do ktérych zgodnos¢ wynosita powyzej 50%.

Badani uwazajacy te zawody za deficytowe podawali zwykle takie tego przyczyny:

Przedstawiciel han- zbyt mata liczba oséb posiadajacych odpowiednie uprawnienia/certyfikaty; duza rotacja w zawo-
dlowy dzie - po 33,3%
Operator maszyn zbyt mata liczba oséb posiadajacych odpowiednie uprawnienia/certyfikaty — wedtug 36,4%
zbyt mata liczba 0s6b posiadajacych odpowiednie wyksztatcenie — wedtug 27,3%
Kierowca ciggnika zbyt mata liczba 0séb posiadajacych odpowiednie uprawnienia/certyfikaty — wedtug 66,7%

Bardzo duzy odsetek respondentéw (44,4%) z powiatu wskazywat, ze sqg jeszcze inne zawody,
ktére mozna zdefiniowa¢ jako deficytowe w powiecie, lecz tylko jedna z tych specjalno$ci powtdrzyta

sie.

Zawdd z co najmniej 2 wskazaniami:

¢ robotnik budowlany

Wykres 46. Inne zawody deficytowe w powiecie.
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15. Obszar dziatania Powiatowego Urzedu Pracy w Putawach

Opinia bezrobotnych zarejestrowanych w urzedzie na temat zawodu - %
odpowiedzi: TAK, zawdd jest deficytowy
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Wykres 47. Ocena zawoddéw deficytowych roku 2012 na obszarze dziatania PUP w Putawach, na podstawie badan (IV-V
2013 r.) 0s6b bezrobotnych zarejestrowanych w urzedzie.

Urzad pracy dziata na obszarze powiatu putawskiego. Pod wzgledem zgodno$ci opinii respon-
dentéw z zestawieniem deficytdw powiat zajat 10. miejsce. Mimo, ze sytuuje to go posrodku zestawienia
to w powiecie nie znalazt si¢ ani jeden zawod, co do ktdrego zgodnos¢ wynosita co najmniej 50%.

Co piaty respondent (19,6%) stwierdzit, Zze sg jeszcze jakie$ zawody, ktdre uznaje za deficyto-
we w powiecie. Zaden z wymienionych jednak nie powtarzat sie.

Wykres 48. Inne zawody deficytowe w powiecie.
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16. Obszar dziatania Powiatowego Urzedu Pracy w Radzyniu Podlaskim

Opinia bezrobotnych zarejestrowanych w urzedzie na temat zawodu - %
odpowiedzi: TAK, zawad jest deficytowy

Mechanik maszyn i urzagdzen budowlanych i
melioracyjnych

70,6
Przedstawiciel handlowy

Agent ubezpieczeniowy

Asystent do spraw ksiegowosci

Operator urzadzen do produkcji wyrobéw mleczarskich
Robotnik gospodarczy

Pracownik ochrony fizycznej bez licencji

Robotnik pomocniczy w przemysle przetwérczym

Szwaczka

obliczeniach wedfug metodyki obowiqzujqgcej w 2012 roku

Nauczyciel nauczania poczatkowego

Zawody deficytowe za rok 2012 na obszarze dziatania urzedu, po

Srednio

Wykres 49. Ocena zawodow deficytowych roku 2012 na obszarze dziatania PUP w Radzyniu Podlaskim, na podstawie
badan (IV-V 2013 r.) 0sdb bezrobotnych zarejestrowanych w urzedzie.

Obszar dziatania urzedu pracy obejmuje powiat radzynski. Pod wzgledem zgodno$ci opinii re-
spondentéw z zestawieniem deficytow powiat zajat 12. miejsce. W powiecie odnotowano tylko jeden
zawdd (Mechanik maszyn i urzadzen budowlanych i melioracyjnych), co do ktérego zgodnos¢ wynosita
powyzej 50%. Wskazywano przy tym gtéwnie na dwie przyczyny jego deficytu tj. zbyt matg liczbe oséb
posiadajacych odpowiednie wyksztatcenie (wedtug 43,5%) oraz zbyt matg liczbe osob posiadajacych
odpowiednie uprawnienia/certyfikaty (wedtug 34,8%).

Wedtug wigcej niz co trzeciego respondenta z powiatu istniejg jeszcze inne zawody, ktdre uzna-
je za deficytowe na lokalnym rynku pracy. Jednak tylko jedna specjalno$¢ zostata wskazana przez wig-
cej niz jedng osobe.

Zawdd z co najmniej 2 wskazaniami:

e lekarz

Wykres 50. Inne zawody deficytowe w powiecie.
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17. Obszar dziatania Powiatowego Urzedu Pracy w Rykach

Opinia bezrobotnych zarejestrowanych w urzedzie na temat zawodu - %
odpowiedzi: TAK, zawod jest deficytowy
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Wykres 51. Ocena zawoddw deficytowych roku 2012 na obszarze dziatania PUP w Rykach, na podstawie badan (IV-V 2013
r.) 0s6b bezrobotnych zarejestrowanych w urzedzie.

Obszarem dziatania urzedu pracy jest powiat rycki. Zgodno$¢ opinii respondentéw z powiatu
z zestawieniem deficytow byta wysoka - powiat znalazt sie na 2. miejscu. Odnotowano trzy zawody, co
do ktdrych zgodno$¢ wynosita powyzej 50% - kolejny raz w powiecie byty to zawody nie wymagajace
wyzszego wyksztatcenia, ale specjalistycznych uprawnien.

Badani uwazajacy poszczegdlne zawody za deficytowe podawali najczesciej nastepujace przy-

czyny:
Spawacz recz-
ny gazowy
Konserwator
budynkow

Cie$la
szalunkowy

zbyt mata liczba osob posiadajgcych odpowiednie uprawnienia/certyfikaty — wedtug
65%

zbyt mata liczba os6b posiadajacych odpowiednie uprawnienia/certyfikaty; warunki
zatrudnienia sg niesatysfakcjonujgce dla kandydatéw; duza rotacja w zawodzie;
odptyw przedstawicieli tego zawodu do innych miast/wojew6dztw/innego kraju — po
20%

zbyt mata liczba oséb posiadajacych odpowiednie wyksztatcenie — wedtug 56,3%
zbyt mata liczba os6b posiadajgcych odpowiednie uprawnienia/certyfikaty — wedtug
31,3%

Tylko 17,4% respondentdw z tego powiatu stwierdzito, ze sg jeszcze jakie$ zawody, ktére uzna-
je za deficytowe na lokalnym rynku. Byty to jednak wskazania na pojedyncze zawody, ktore nie powta-

rzaty sie.

B

Wykres 52. Inne zawody deficytowe w powiecie.
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18. Obszar dziatania Powiatowego Urzedu Pracy w Swidniku

Opinia bezrobotnych zarejestrowanych w urzedzie na temat zawodu - %
odpowiedzi: TAK, zawad jest deficytowy

Pracownik ochrony fizycznej bez licencji
Sprzedawca w branzy przemystowej
Sprzedawca w branzy spozywczej
Nauczyciel plastyki 37

Mechanik samochodéw ciezarowych

57,9

Bibliotekarz

2012 roku

Sekretarka

Zawody deficytowe za rok 2012 na obszarze dziatania
urzedu, po obliczeniach wedtug metodyki obowiqzujgcej w

Windykator 42,9
Prasowaczka reczna 34,8
Pomoc kuchenna 45,9
Srednio 37,4

Wykres 53. Ocena zawodéw deficytowych roku 2012 na obszarze dziatania PUP w Swidniku, na podstawie badan (IV-V
2013 r.) osbéb bezrobotnych zarejestrowanych w urzedzie.

Obszar dziatania urzedu pracy obejmuje powiat $widnicki. Pod wzgledem zgodnos$ci opinii responden-
tow z zestawieniem deficytéw powiat zajat 8. miejsce. W powiecie odnotowano jeden zawdd (Mechanik
samochodow ciezarowych), co do ktérego zgodno$¢ wynosita powyzej 50%. Wskazywano przy tym
gtéwnie na dwie przyczyny jego deficytu tj. zbyt matq liczbe osdb posiadajacych odpowiednie wyksztat-
cenie (wedtug 47,6%) oraz zbyt matg liczbe oséb posiadajacych odpowiednie uprawnienia/certyfikaty
(wedtug 28,6%).

Wedtug 18,2% respondentdw z tego powiatu istniejg jeszcze inne zawody, ktdre uznajg za defi-
cytowe na lokalnym rynku. Jednak podawane specjalno$ci nie powtarzaty sie.

Tak
18,2%

Wykres 54. Inne zawody deficytowe w powiecie.
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19. Obszar dziatania Powiatowego Urzedu Pracy w Tomaszowie Lubelskim

Opinia bezrobotnych zarejestrowanych w urzedzie na temat zawodu - %
odpowiedzi: TAK, zawdd jest deficytowy
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Wykres 55. Ocena zawodéw deficytowych roku 2012 na obszarze dziatania PUP w Tomaszowie Lubelskim, na podstawie
badan (IV-V 2013 r.) osdb bezrobotnych zarejestrowanych w urzedzie.

Obszar dziatania urzedu pracy obejmuje powiat tomaszowski. Do$¢ wysoka zgodnos¢ opinii
respondentow z zestawieniem deficytow data powiatowi 3. miejsce. Pomimo tak wysokiej pozycji znalazt
sie tylko jeden zawod (Operator fadowarki), co do ktérego zgodnos¢ wynosita powyzej 50%. Najwiece;
oceniajgcych go jako deficytowy twierdzito, ze powodem niedoboru jest zbyt mata liczba 0séb posiada-
jacych odpowiednie uprawnienia/certyfikaty (57,1%).

Prawie co czwarty respondent (23,6%) z powiatu stwierdzit, ze sg jeszcze inne zawody, ktdre
uznaje za deficytowe w powiecie.

Zawody z co najmniej 2 wskazaniami:

e lekarz
e przedstawiciel handlowy

Wykres 56. Inne zawody deficytowe w powiecie.
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20. Obszar dziatania Powiatowego Urzedu Pracy we Wiodawie

Animator kultury

Asystent nauczyciela przedszkola

Nauczyciel jezyka angielskiego

Agent ubezpieczeniowy

Sekretarka

Technik prac biurowych

2012 roku

Robotnik gospodarczy

Sprzedawca w stacji paliw

Pomoc kuchenna

Pokojowa

Zawody deficytowe za rok 2012 na obszarze dziatania
urzedu, po obliczeniach wedfug metodyki obowiqzujqgcej w

Srednio

Opinia bezrobotnych zarejestrowanych w urzedzie na temat zawodu - %

odpowiedzi: TAK, zawdd jest deficytowy

69,4
65
66,7

Wykres 57. Ocena zawodéw deficytowych roku 2012 na obszarze dziatania PUP we Wiodawie, na podstawie badan (IV-V

2013 r.) osdb bezrobotnych zarejestrowanych w urzedzie.

Obszarem dziatania urzedu pracy jest powiat wiodawski. Pod wzgledem zgodno$ci opinii re-
spondentéw z zestawieniem deficytow powiat znalazt sie na 6. miejscu. W powiecie odnotowano trzy
zawody (Sprzedawca w stacji paliw, Pokojowa, Pomoc kuchenna), co do ktérych zgodno$¢ wynosita

powyzej 50%.

Badani uwazajacy poszczegdlne zawody za deficytowe podawali najczesciej nastepujace przy-

czyny:

Sprzedawca istnieje duza rotacja w zawodzie — wedtug 100%

w stacji paliw  proponowane warunki zatrudnienia sg niesatysfakcjonujace dla kandydatow — we-

diug 48%

Pokojowa nastepuje odptyw przedstawicieli tego zawodu do innych miast/wojewodztw/innego

kraju — wedtug 94,7%

proponowane warunki zatrudnienia sg niesatysfakcjonujace dla kandydatow — we-

dhug 63,2%

Pomoc istnieje duza rotacja w zawodzie — wedtug 96,2%

kuchenna nastepuje odptyw przedstawicieli tego zawodu do innych miast/wojewddztw/innego

kraju — wedtug 53,8%

Zaden bezrobotny respondent nie stwierdzit, ze sg jeszcze zawody deficytowe na lokalnym
rynku pracy. Moze by¢ to ttumaczone faktem najwyzszego bezrobocia w powiecie wiodawskim — bada-

nym trudno dostrzec perspektywy hipotetycznego zatrudnienia.
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21. Obszar dziatania Powiatowego Urzedu Pracy w Zamosciu

Opinia bezrobotnych zarejestrowanych w urzedzie na temat zawodu - %
odpowiedzi: TAK, zawdd jest deficytowy

3 Przed iciel handl
3T rzedstawiciel handlowy 34’8
< Q
s 8
33 Pomoc kuchenna 30'8
N O
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a S .
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~ §§ Spawacz reczny tukiem elektrycznym 53’5
S
X § N Barman 36’7
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s v Goniec
38 1o
TS )
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3
E % Archiwista 46'8
N 0‘

N

S
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Wykres 58. Ocena zawodow deficytowych roku 2012 na obszarze dziatania PUP we Zamosciu, na podstawie badan
(IV-V 2013 r.) 0s6b bezrobotnych zarejestrowanych w urzedzie.

Obszar dziatania urzedu pracy obejmuje miasto Zamo$¢ oraz powiat zamojski. Pod wzgledem
zgodno$ci opinii respondentéw z zestawieniem deficytow urzad znalazt sie na 13. miejscu. Jeden za-
wad (Spawacz reczny tukiem elektrycznym) zostat oceniony jako deficytowy przez wiekszos¢ respon-
dentéw (podejmujacych sie oceny). Dominowaty dwa wskazania na przyczyne tej sytuacji, w odniesie-
niu do tego zawodu: zbyt mata liczba osdb posiadajacych odpowiednie uprawnienia/certyfikaty (twierdzi-
to tak 59,6% oceniajacych), zbyt mata liczba oséb posiadajacych odpowiednie wyksztatcenie (dla 36,2%
oceniajgcych).

Tylko 15,9% badanych bezrobotnych z obszaru dziatania urzedu zaznaczyto (pominieto odpo-
wiedzi trudno powiedzie¢/nie wiem), ze sg jeszcze zawody, ktére mozna uznac za deficytowe na lokal-
nym rynku pracy.

Zawody z co najmniej 2 wskazaniami:

e nauczyciel
e sprzedawca
o fryzjerka

Wykres 59. Inne zawody deficytowe w powiecie.
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Podsumowanie

Biorgc pod uwage $rednie oceny z obszaréw dziatania powiatowych urzeddw pracy wojewodz-
twa lubelskiego mozna stwierdzi¢, ze powiaty nie roznity sie bardzo znaczaco miedzy soba. Srednia
zgodnosci ocen lokalnych zawodéw deficytowych miescita sie pomiedzy 45,6% (opinia bezrobotnych
z PUP w tukowie) a 27% (opinia bezrobotnych z PUP w Biatej Podlaskiej). Rozpieto$¢ szczegotowych
ocen wewnatrz powiatowych grup zawoddw byta o wiele wyzsza — nawet do 56,3% réznicy miedzy naj-
wyzej a najnizej ocenianym zawodem. Sytuacja taka miata miejsce w powiecie parczewskim.

Cie$la, Animator kultury oraz Kierowca samochodu cigzarowego to zawody, ktore po dwa razy
wystapity jako potwierdzone przez co najmniej 50% badanych — biorgc pod uwage wszystkie powiaty.

Analizie poddano zalezno$ci miedzy $rednig ocen dla powiatu a: stopg bezrobocia w powiecie,
udziatem dtugotrwale bezrobotnych w ogéle bezrobotnych w powiecie (dane WUP w Lublinie), prowa-
dzonymi rekrutacjami w roku 2012 przez pracodawcdéw z powiatdw, zatrudniajgcych co najmniej
10 osbb, problemami z rekrutacjg prowadzong przez tych pracodawcow, odsetkiem podmiotéw zatrud-
niajacych absolwentow (wyniki badan pracodawcéw w 2013 r. w LORP), liczbg podmiotéw gospodarki
narodowej w powiecie na 10 tys. ludnosci (dane GUS za 2012r.). W wiekszosci przypadkow zwigzek
okazat si¢ nieistotny statystycznie. Tylko w dwdch przypadkach okazato sie, ze z bardzo duzym praw-
dopodobienstwem?2® mozna méwic, ze istnieje korelacja (dodatnia), ale jedynie w stopniu umiarkowa-
nym2°, Jest tak po pierwsze pomiedzy $rednig oceng deficytdw z powiatu a problemami z rekrutacja.
Zgodnie z danymi im wigksze problemy z rekrutacja, tym wyzsza zgodno$¢ bezrobotnych w ocenie
deficytow (r=0,456). Po drugie, zgodnie z danymi, im czeSciej zatrudnia sie absolwentéw tym wyzsza
zgodno$¢ bezrobotnych w ocenie deficytow (r=0,433). Zatem wigksze mozliwo$ci zatrudnieniowe dla
absolwentéw w powiecie oraz wigksze trudnosci rekrutacyjne lokalnych pracodawcow sprawiaja,
ze bezrobotni z powiatu czesciej zgadzajq sie ze swoim urzedem w ocenie deficytow. Oznaczatoby to,
Ze spojno$¢ postrzegania potrzeb lokalnego rynku pracy (przez osoby i instytucje rynku pracy) rosnie,
o ile lokalnie prowadzone sg procesy rekrutacyjne (np. dla absolwentow), zwtaszcza zmudne dla praco-
dawcow.

Podsumowujac wszystkie odpowiedzi na pytania o przyczyny deficytdbw zawoddw mozna
stwierdzi€, ze jest to zbyt mata liczba osob posiadajacych odpowiednie wyksztatcenie oraz, na drugim
miejscu, brak odpowiednich uprawnien/certyfikatow. Na kolejnym miejscu wedtug istotnosci jest fakt,
iz proponowane warunki zatrudnienia sg niesatysfakcjonujace dla kandydatéw. W dalszej kolejnosci
na liscie przyczyn sg rotacjia w zawodzie i odptyw przedstawicieli zawodu do innych
miast/wojewodztw/innego kraju. Wsparcie zawoddw deficytowych musi odbywac sie wiec poprzez
wszelkie formy promocji zdobywania adekwatnego wyksztatcenia i uprawnien. Nawet zdobycie ich
przez mieszkancdw moze nie wystarczy¢ dla zniwelowania lokalnych deficytéw, gdyz moga nie przyjac
oferty pracodawcy.

W kwestionariuszu wywiadu z osobg bezrobotng pojawito sie pytanie zamknigte o podmioty
odpowiedzialne za dziatania na rzecz wspierania/promocji zawodow deficytowych. Mozna byto wskazac
wiecej niz jedng sposrdd siedmiu zaproponowanych odpowiedzi. Wyniki zaprezentowane na wykresie
ponizej Swiadcza, ze postrzegana odpowiedzialno$¢ jest ukierunkowana bardziej instytucjonalnie niz
indywidualnie. Urzad pracy, sejm, rzad byty wymieniane najczesciej.

28 Korelacja istotna na poziomie 0,05, co znaczy, ze z 95% prawdopodobienstwem zwigzek jest istotny statystycznie.
2 Tzn. wspdtczynnik korelacji Pearsona r pomiedzy 0,4 a 0,6.
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lokalny urzad pracy

sejm i rzad

szkoty oraz organizatorzy
kurséw i szkolen

pracodawcy

urzad gminy/miasta

osoby uczace sig/szkolgce
wybierajgce kier. ksztatcenia

zarzad wojewddztwa

0% 20% 40% 60% 80% 100%
I I I

* 52,3%

42,8%

39,7%

35,6%

33,7%

30,3%

ﬁ 18,4%

Wykres nr 60. Instytucje lub osoby, ktére powinny podjaé dziatania majace na celu zwiekszenie iloci oséb posiadajacych

zawod deficytowy.

Zagadnienie deficytu zawodéw mozna rozpatrywac takze przy tzw. ,zielonych” i ,biatych” zawo-
dach. Na problem deficytu w tych sektorach gospodarki wskazujg coraz czesciej dokumenty strategicz-

ne w skali europejskiej.

Istotna jest analiza jakie ,zielone” zawody pojawiajq sie w statystykach dotycza-

cych nadwyzek, i ktdre z nich sg tak samo postrzegane przez uczestnikow rynku pracy.

Deficytowe ,,zielone”
zawody wraz z oceng

1. Inzynier ogrodnictwa — 36,2%

2. Ogrodnik — 29,6%

3. Tartacznik - 28,8%

4.0grodnik terendw zieleni — 23,2%

Deficytowe ,biate” za-
wody wraz z oceng

1. Opiekun osoby starszej — 55,8%

2. Opiekunka domowa — 44,1%

3. Rejestratorka medyczna — 38,7% (PUP Krasnik — 29,3%, PUP Putawy —
42,9%, PUP Ryki 44,0%)

4. Opiekunka $rodowiskowa — 38,1% (PUP Janow Lubelski — 40,6%, PUP Kra-
$nik — 45,6%, MUP Lublin - 25,5%, PUP tukéw — 40,7%)

5. Technik analityki medycznej — 34,8%

6. Opiekunka dziecieca — 31,2% (PUP Krasnik -24,2%, PUP tukow - 38,3%)

Tabela 5. ,Zielone” i ,biate” zawody — deficyty i ocena bezrobotnych. W przypadku gdy zawdd pojawit sie w wiecej niz jed-
nym urzedzie wyciggnieto $rednig z ocen zawodu w kazdym z nich.

Najmocniejsze uzasadnienie deficytu uzyskaty wszystkie zawody zwigzane z opiekg nad oso-
bami zaleznymi i rodzinami, Rejestratorka medyczna (,biate”) i Inzynier ogrodnictwa (,zielone”). Wydaje
sie, Ze sq to specjalnosci, na ktdre istnieje realne i odczuwalne zapotrzebowanie na lokalnych rynkach
pracy regionu lubelskiego.
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Klasyfikacja wszystkich zawodow deficytowych dodatkowo wskazanych, czyli spoza urzedowe-
go zestawienia deficytow, pozwala stwierdzi¢, ze inaczej postrzeganymi przez bezrobotnych niz przez
oficjalne statystyki sq specjalno$ci kierowca i sprzedawca. Ponizsza tabela zawiera liste takich zawo-
dow, uszeregowanych wedtug ilosci wskazan tacznie we wszystkich powiatach badania. Zamieszczono
zawody, ktore otrzymaty co najmniej 5 wskazan.

zawad deficytowy ilo§¢ wskazan
kierowca 16
sprzedawca 14
przedstawiciel handlowy 12
lekarz 12
nauczyciel 12
informatyk 11
robotnik budowlany 11
mechanik 10
murarz 8
fryzjer 8
spawacz 7
kucharz 6
elektryk 6
SZEWC S
pielegniarka d

Tabela 6. Dodatkowo wskazywane zawody deficytowe, spoza zestawienia deficytéw — podsumowanie dla wszystkich powia-
tow.
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IV. Zawody nadwyzkowe wedtug obszaréw dziatania powiatowych urze-
dow pracy wojewodztwa lubelskiego

Kazdemu z 21 obszaréw dziatania urzedow pracy poswiecono osobny podrozdziat, w kolejno-
Sci alfabetycznej. Gtowny wykres podrozdziatu ukazuje 10 zawoddw nadwyzkowych w 2012 r. na ob-
szarze dziatania urzedu. Pierwszg dziesigtke zawoddw opracowano na podstawie tabel Ministerstwa
Pracy i Polityki Spotecznej ,T — /W — 4 Zawody deficytowe i nadwyzkowe w wojewddztwie lubelskim
w 2012 roku”. Kazdemu z 10 zawoddw, bedacych efektem wyliczen wedtug oficjalnej metodyki, przypo-
rzadkowano odsetek respondentéw potwierdzajgcych, ze dany zawdd jest nadwyzkowy w powiecie.
Respondenci wyrazali swojg opinie na temat zawodu biorgc pod uwage wiasne doswiadczenie, odpo-
wiadajac , TAK/NIE, zawdd jest/nie jest nadwyzkowy”. Na potrzeby analizy odpowiedzi TAK i NIE facznie
stanowity 100% (pominieto odpowiedzi trudno powiedzie¢/nie wiem, ktore w skali catego badania sta-
nowity mniej niz s wszystkich odpowiedzi na pytania dotyczace zawoddw nadwyzkowych). W przypad-
kach gdy co najmniej 60% badanych w powiecie twierdzito, ze dany zawod w ich opinii jest nadwyzko-
wy, w analizie przedstawiono podawane przez te osoby powody nadwyzki tych zawodow (mozna byto
wybra¢ wiecej niz jeden powdd, sposrdd zaproponowanych pieciu).30

30 Uzasadnieniem szerszej analizy zawodéw potwierdzanych jako nadwyzkowe przez co najmniej 60% respondentéw jest
$redni odsetek respondentéw w skali catego wojewddztwa potwierdzajacych, ze zawdd jest nadwyzkowy. Odsetek ten wy-
nidst 47,8%. Mozna potraktowa¢ go jako $redni regionalny wskaznik zgodnosci. Zatem to zawody o ocenie znacznie wyzsze;
niz regionalna $rednia oceny sg analizowane pod katem postrzeganych przyczyn nadwyzki.
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1. Obszar dziatania Powiatowego Urzedu Pracy w Biatej Podlaskiej

Opinia bezrobotnych zarejestrowanych w urzedzie na temat zawodu - % odpowiedzi:
TAK, zawdd jest nadwyzkowy

Technik technologii zywnosci 46,2
Technik mechanizacji rolnictwa
Kucharz 53 ,5

Rolnik 34 '5
Mechanik pojazdéw samochodowych 59,8
Krawiec

Technik rolnik

Kucharz matej gastronomii

49,1
49,1

Technik mechanik

Slusarz

Zawody nadwyzkowe za rok 2012 na obszarze dziatania
urzedu, po obliczeniach wedtug metodyki obowiqzujgcej w 2012
roku

Srednio

40,9

Wykres 61. Ocena zawodéw nadwyzkowych roku 2012 na obszarze dziatania PUP w Biatej Podlaskiej, na podstawie badan
(IV-V 2013 r.) 0s6b bezrobotnych zarejestrowanych w urzedzie.

Pod wzgledem zgodnosci opinii respondentéw z oficjalnymi statystykami dotyczacymi zawodow
nadwyzkowych (zwanymi w dalszej cze$ci rozdziatu zestawieniem nadwyzek) urzad zajat 16. miejsce.
Nie odnotowano zawodow, co do ktorych zgodnos¢ wynositaby co najmniej 60%. Co piaty respondent
z obszaru dziatania urzedu (21,8%, z pominieciem odpowiedzi trudno powiedzie¢/nie wiem) stwierdzi,
Ze s jeszcze jakie$ zawody, ktdre uznaje za nadwyzkowe w skali lokalnej. Odpowiedzi czesto powta-
rzaty sie.

Zawody z co najmniej 2 wskazaniami:
e informatyk
e sprzedawca
e nauczyciel
e pracownik biurowy
e pracownik administracyjny
e pielegniarka
e pedagog
e kierowca
e ekonomista

Wykres 62. Inne zawody nadwyzkowe w powiecie.
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2. Obszar dziatania Powiatowego Urzedu Pracy w Bitgoraju

Opinia bezrobotnych zarejestrowanych w urzedzie na temat zawodu - % odpowiedzi:
TAK, zawdd jest nadwyzkowy

8 Technik informatyk 52
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Wykres 63. Ocena zawoddéw nadwyzkowych roku 2012 na obszarze dziatania PUP w Bitgoraju, na podstawie badan (IV-V
2013 r.) 0s6b bezrobotnych zarejestrowanych w urzedzie.

Pod wzgledem zgodnosci opinii respondentow z zestawieniem nadwyzek powiat zajat 15. miej-
sce. Odnotowano jeden zawdd (Fryzjer), co do ktdrego zgodno$¢ wynosita powyzej 60%. Badani uwa-
Zajacy go za nadwyzkowy podawali najczesciej, ze czynnikiem jest w tym przypadku fakt, ze zbyt wiele
0s6b posiada wymagane wyksztatcenie lub kwalifikacje — wedtug 55,2%.

Pomimo tego, ze az 31% respondentéw z tego powiatu stwierdzito, ze sq jeszcze inne zawody,
ktére uznaje za nadwyzkowe w powiecie, to tylko jeden z nich powtarzat sie.

Zawdad z co najmniej 2 wskazaniami:

e pracownik administracyjny

Wykres 64. Inne zawody nadwyZzkowe w powiecie.

62



3. Obszar dziatania Powiatowego Urzedu Pracy w Chetmie

Opinia bezrobotnych zarejestrowanych w urzedzie na temat zawodu - % odpowiedzi:
TAK, zawdd jest nadwyzkowy
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g e Technik elektryk 46,6
S N
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Wykres 65. Ocena zawodéw nadwyzkowych roku 2012 na obszarze dziatania PUP w Chetmie, na podstawie badan
(IV-V 2013 r.) 0séb bezrobotnych zarejestrowanych w urzedzie.

Powiat zajat 9. miejsce pod wzgledem zgodno$ci opinii respondentéw z zestawieniem nadwy-
zek. Odnotowano w nim dwa zawody (Pedagog, Sprzedawca), co do ktorych zgodno$¢ wynosita powy-
zej 60%. Badani uwazajacy te zawody za nadwyzkowe podawali najczesciej, ze przyczyng sytuacii jest
mata liczba miejsc pracy (odpowiednio 60 i 61,9%). W przypadku zawodu Pedagoga do$¢ istotny byt tez
fakt, iz zbyt wiele osob posiada wymagane wyksztatcenie lub kwalifikacje (wedtug 45,9%)

Tylko 14,5% badanych uznafo, Ze sg jeszcze zawody nadwyzkowe w powiecie. Jedna specjal-
nos¢ powtarzata sie.

Zawdd z co najmniej 2 wskazaniami:

e pracownik administracyjny

Wykres 66. Inne zawody nadwyzkowe w powiecie.
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4. Obszar dziatania Powiatowego Urzedu Pracy w Hrubieszowie

Zawody nadwyzkowe za rok 2012 na obszarze dziatania urzedu, po

obliczeniach wg metodyki obowiqzujgcej w 2012 roku

Opinia bezrobotnych zarejestrowanych w urzedzie na temat zawodu - %
odpowiedzi: TAK, zawdd jest nadwyzkowy

Rolnik upraw polowych

Palacz kottéw centralnego ogrzewania wodnych
rusztowych

Mechanik pojazdéw samochodowych

Opiekunka domowa

Technolog robé6t wykoriczeniowych w budownictwie

Murarz

Pracownik socjalny

Elektromonter instalacji elektrycznych

Piekarz

Technik elektryk

Srednio

54,2
54,5
68,9
40,4
50,8
49,2

38,6

28,6
52,6
42,9

48,1

Wykres 67. Ocena zawodéw nadwyzkowych roku 2012 na obszarze dziatania PUP w Hrubieszowie, na podstawie badan

(IV-V 2013 r.) 0sdb bezrobotnych zarejestrowanych w urzedzie.

Pod wzgledem zgodnosci opinii respondentéw z zestawieniem nadwyzek powiat zajat 8. miej-
sce. W powiecie odnotowano jeden zawod (Mechanik pojazdéw samochodowych), co do ktérych zgod-
nos¢ wynosita powyzej 60%. Respondenci uznali, ze zbyt wiele 0sdb posiada wymagane wyksztatcenie

lub kwalifikacje w tym zawodzie (61,9%).

uznaje za nadwyzkowe na lokalnym rynku pracy.

Zawody z co najmniej 2 wskazaniami:
sprzedawca

nauczyciel

sekretarka

ratownik medyczny
pracownik biurowy

fryzjer

Wiecej niz co trzeci badany (37,3%) z tego powiatu stwierdzit, Zze sg jeszcze inne zawody, ktére

Wykres 68. Inne zawody nadwyzkowe w powiecie.
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5. Obszar dziatania Powiatowego Urzedu Pracy w Janowie Lubelskim

Opinia bezrobotnych zarejestrowanych w urzedzie na temat zawodu - % odpowiedzi:
TAK, zawdd jest nadwyzkowy

Fryzjer 70 ’3
Piekarz

Technik ekonomista 70’4
Stolarz
Pedagog

76,5

Ratownik medyczny

2012 roku

Mechanik samochodéw osobowych

54,1
Robotnik budowlany 52,6

Tokarz w metalu

Cukiernik

Zawody nadwyzkowe za rok 2012 na obszarze dziatania
urzedu, po obliczeniach wedtug metodyki obowiqzujgcej w

Srednio

50

Wykres 69. Ocena zawodéw nadwyzkowych roku 2012 na obszarze dziatania PUP w Janowie Lubelskim, na podstawie
badan (IV-V 2013 r.) 0sdb bezrobotnych zarejestrowanych w urzedzie.

Powiat znalazt sie na 4. miejscu pod wzgledem zgodno$ci opinii respondentow z zestawieniem
nadwyzek. Gtownie dlatego, ze w powiecie znalazty si¢ trzy zawody (Pedagog, Technik ekonomista,
Fryzjer), co do ktorych zgodnos¢ wynosita powyzej 60%. Badani uwazajacy powyzsze zawody za nad-
wyzkowe podawali dwie gtowne przyczyny tej sytuacji — matq liczbe miejsc pracy (odpowiednio 65,4%,
52,6%, 50%) oraz posiadanie wymaganego wyksztatcenia lub kwalifikacji przez zbyt wiele oséb (odpo-
wiednio 42,3%, 52,6%, 46,2%).

21,2 % respondentoéw stwierdzito, Ze sg jeszcze inne zawody, ktdre uznaje za nadwyzkowe
na lokalnym rynku pracy.

Zawdd z co najmniej 2 wskazaniami:

e pracownik administracyjny

Wykres 70. Inne zawody nadwyZzkowe w powiecie.
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6. Obszar dziatania Powiatowego Urzedu Pracy w Krasnymstawie

Opinia bezrobotnych zarejestrowanych w urzedzie na temat zawodu - %
odpowiedzi: TAK, zawdd jest nadwyzkowy

Kucharz matej gastronomii 52

Stolarz budowlany

Slusarz

Hydraulik
Ekonomista 84
Piekarz
Frezer
Specjalista administracji publicznej 72, 1
Technik ekonomista 83,3

Technik budownictwa

Zawody nadwyzkowe za rok 2012 na obszarze dziatania urzedu, po
obliczeniach wedtug metodyki obowiqzujgcej w 2012 roku

$Srednio

Wykres 71. Ocena zawodow nadwyzkowych roku 2012 na obszarze dziatania PUP w Krasnymstawie, na podstawie badan
(IV-V 2013 r.) 0s6b bezrobotnych zarejestrowanych w urzedzie.

Pod wzgledem zgodnosci opinii respondentéw z zestawieniem nadwyzek powiat znalazt sie
na 14. miejscu. W powiecie znalazly sie trzy zawody (Ekonomista, Technik ekonomista, Specjalista
administracji publicznej), co do ktdrych zgodno$¢ wynosita powyzej 60%. Badani uwazajacy powyzsze
zawody za nadwyzkowe podawali dwie gtdwne przyczyny tej sytuacji — matg liczbe miejsc pracy (odpo-
wiednio 47,6%, 48,7%, 35,5%) oraz posiadanie wymaganego wyksztatcenia lub kwalifikacji przez zbyt
wiele 0s6b (odpowiednio 42,9%, 35,9%, 48,4%).

Tylko co 6smy respondent stwierdzit, ze sg jeszcze inne zawody, ktore uznaje za nadwyzkowe
na lokalnym rynku pracy.

Zawdd z co najmniej 2 wskazaniami:

e kierowca

Wykres 72. Inne zawody nadwyzkowe w powiecie.
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7. Obszar dziatania Powiatowego Urzedu Pracy w Krasniku

Opinia bezrobotnych zarejestrowanych w urzedzie na temat zawodu - %
odpowiedzi: TAK, zawdd jest nadwyzkowy
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Wykres 73. Ocena zawoddéw nadwyzkowych roku 2012 na obszarze dziatania PUP w Krasniku, na podstawie badan
(IV-V 2013 r.) 0s6b bezrobotnych zarejestrowanych w urzedzie.

Powiat zajat ostatnie, 21. miejsce, pod wzgledem zgodnosci opinii respondentéw z zestawie-
niem nadwyzek. Nie odnotowano zawodow, co do ktorych zgodno$¢ wynositaby co najmniej 60%.

Wiecej niz 1/3 respondentdw z obszaru dziatania urzedu stwierdzita, ze sg jeszcze inne zawo-
dy, ktére uznaje za nadwyzkowe w skali lokalne;.

Zawody z co najmniej 2 wskazaniami:

e sprzedawca

e pracownik biurowy
e kierowca

* nauczyciel

Wykres 74. Inne zawody nadwyzkowe w powiecie.
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8. Obszar dziatania Powiatowego Urzedu Pracy w Lubartowie

Opinia bezrobotnych zarejestrowanych w urzedzie na temat zawodu - %
odpowiedzi: TAK, zawod jest nadwyzkowy
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Wykres 75. Ocena zawodow nadwyzkowych roku 2012 na obszarze dziatania PUP w Lubartowie, na podstawie badan (IV-V
2013 r.) osdb bezrobotnych zarejestrowanych w urzedzie.

Pod wzgledem zgodnosci opinii respondentow z zestawieniem nadwyzek powiat zajat 17. miej-
sce. Odnotowano jeden zawod (Mechanik pojazdow samochodowych), co do ktdrego zgodnos$¢ wynosi-
ta powyzej 60%. Badani uwazajacy go za nadwyzkowy podawali najczesciej, ze czynnikami sg w tym
przypadku: posiadanie wymaganego wyksztatcenia lub kwalifikacji przez zbyt wiele oséb (wedtug
95,2%) oraz mata liczba miejsc pracy (wedtug 36,1%).

Co pigty respondent stwierdzit, ze sg jeszcze inne zawody, ktdre uznaje za nadwyzkowe
na lokalnym rynku pracy.

/__ Zawody z co najmniej 2 wskazaniami:

e sprzedawca
e psycholog

Wykres 76. Inne zawody nadwyzkowe w powiecie.
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9. Obszar dziatania Miejskiego Urzedu Pracy w Lublinie

Opinia bezrobotnych zarejestrowanych w urzedzie na temat zawodu - % odpowied:zi:
TAK, zawdd jest nadwyzkowy
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Wykres 77. Ocena zawodow nadwyzkowych roku 2012 na obszarze dziatania MUP w Lublinie, na podstawie badan (IV-V
2013 r.) osbb bezrobotnych zarejestrowanych w urzedzie.

Urzad zajat 13. miejsce pod wzgledem zgodno$ci opinii respondentéw z zestawieniem nadwy-
zek. Nie odnotowano zawoddw, co do ktdrych zgodnos¢ wynositaby co najmniej 60%.

Prawie 1/3 respondentow stwierdzita, ze sg jeszcze inne zawody, ktdre uznaje za nadwyzkowe
w Lublinie.

Zawody z co najmniej 2 wskazaniami:
e pedagog
e nauczyciel
e sprzedawca
e pracownik administracyjny

e socjolog
¢ robotnik budowlany
e psycholog

e pracownik biurowy
e kierowca

e informatyk

o fizjoterapeuta

o filolog

Wykres 78. Inne zawody nadwyzkowe w powiecie.
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10. Obszar dziatania Powiatowego Urzedu Pracy w Lublinie

Opinia bezrobotnych zarejestrowanych w urzedzie na temat zawodu - %
odpowiedzi: TAK, zawdd jest nadwyzkowy

Specjalista administracji publicznej 7 1’9

Robotnik drogowy 47’8

Stolarz meblowy

Mechanik pojazdéw samochodowych

47,1
Stolarz
Cukiernik 41,2
Pakowacz

Robotnik magazynowy 49 ,3

Slusarz

Technik mechanik

41,7

Zawody nadwyzkowe za rok 2012 na obszarze dziatania
urzedu, po obliczeniach wedfug metodyki obowigzujqgcej w
2012 roku

Srednio 39,3

Wykres 79. Ocena zawodéw nadwyzkowych roku 2012 na obszarze dziatania PUP w Lublinie, na podstawie badan
(IV-V 2013 r.) 0s6b bezrobotnych zarejestrowanych w urzedzie.

Pod wzgledem zgodnosci opinii respondentow z zestawieniem nadwyzek powiat zajat 17. miej-
sce. Odnotowano jeden zawdd (Specjalista administracji publicznej), co do ktérego zgodnos¢ wynosita
powyzej 60%. Badani uwazajacy go za nadwyzkowy podawali zwykle, ze czynnikiem jest w tym przy-
padku fakt, ze zbyt wiele oséb posiada wymagane wyksztatcenie lub kwalifikacje (wedtug 63%).

Prawie 30% respondentéw stwierdzito, ze sg jeszcze inne zawody, nadwyzkowe na lokalnym
rynku pracy.

Zawody z co najmniej 2 wskazaniami:
* nauczyciel
e pracownik biurowy
e pedagog
e psycholog

Wykres 80. Inne zawody nadwyzkowe w powiecie.
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11. Obszar dziatania Powiatowego Urzedu Pracy w Lecznej

Opinia bezrobotnych zarejestrowanych w urzedzie na temat zawodu - %
odpowiedzi: TAK, zawdd jest nadwyzkowy
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Wykres 81. Ocena zawodow nadwyzkowych roku 2012 na obszarze dziatania PUP w tecznej, na podstawie badan
(IV-V 2013 r.) 0s6b bezrobotnych zarejestrowanych w urzedzie.

Powiat znalazt sie na 2. miejscu pod wzgledem zgodno$ci opinii badanych z zestawieniem
nadwyzek. Dla siedmiu zawoddw zgodno$¢ wyniosta min. 60%. Podawano najczesciej te same przy-
czyny nadwyzek:

Sprzedawca w branzy spozywczej - mata liczba miejsc pracy 37,5%

Specjalista ds. marketingu i handlu — zbyt wiele 0sob posiada wymagane wyksztatcenie/kwalifikacje
68,8%, tatwo zdoby¢ wymagane kwalifikacje przedstawicielom tego zawodu 29,2%

Pedagog - mata liczba miejsc pracy 45%, zbyt wiele oséb posiada wymagane wyksztatce-
nie/kwalifikacje 40%

Technik informatyk - zbyt wiele oséb posiada wymagane wyksztatcenie/kwalifikacje 86,7%

Mechanik samochoddw osobowych - mata liczba miejsc pracy 55,6%, zbyt wiele osob posiada wyma-
gane wyksztatcenie/kwalifikacje 38,9%

Mechanik pojazdéw samochodowych — zbyt wiele os6b posiada wymagane wyksztatcenie/kwalifikacje
61,1%, mata liczba miejsc pracy 44,4%

Piekarz - mata liczba miejsc pracy 58,8%; wiele oséb posiada wymagane wyksztatcenie/kwalifikacje
41,2%

Wiecej niz co szosty badany stwierdzit , ze sg w powiecie jeszcze inne zawody
nadwyzkowe. Byty to pojedyncze wskazania.

Tak
517,9%

Wykres 82. Inne zawody nadwyzkowe w powiecie.
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12. Obszar dziatania Powiatowego Urzedu Pracy w Lukowie

Opinia bezrobotnych zarejestrowanych w urzedzie na temat zawodu - %
odpowiedzi: TAK, zawdd jest nadwyzkowy
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Wykres 83. Ocena zawoddw nadwyzkowych roku 2012 na obszarze dziatania PUP w tukowie, na podstawie badan
(IV-V 2013 r.) 0s6b bezrobotnych zarejestrowanych w urzedzie.

Pod wzgledem zgodno$ci opinii respondentow z zestawieniem nadwyzek powiat zajat 12. miej-
sce. Nie odnotowano zawodow, co do ktorych zgodno$¢ wynositaby co najmniej 60%.

Prawie co czwarty respondent stwierdzit, ze sg jeszcze jakies zawody, ktore uznaje za nadwyz-
kowe w powiecie.

Zawody z co najmniej 2 wskazaniami:

e sprzedawca
e nauczyciel
e kierowca

Wykres 84. Inne zawody nadwyzkowe w powiecie.
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13. Obszar dziatania Powiatowego Urzedu Pracy w Opolu Lubelskim

Opinia bezrobotnych zarejestrowanych w urzedzie na temat zawodu - % odpowiedzi:
TAK, zawdd jest nadwyzkowy
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Wykres 85. Ocena zawoddw nadwyzkowych roku 2012 na obszarze dziatania PUP w Opolu Lubelskim, na podstawie badan
(IV-V 2013 r.) 0s6b bezrobotnych zarejestrowanych w urzedzie.

Powiat zajat 6. miejsce pod wzgledem zgodnosci opinii badanych z zestawieniem nadwyzek.
Odnotowano trzy zawody, co do ktdrych zgodnos¢ wynosita powyzej 60%. Dla pierwszych dwoch
(Technik informatyk, Kucharz) za podstawowa przyczyne nadwyzki uznano, ze wiele oséb posiada wy-
magane wyksztatcenie lub kwalifikacje (odpowiednio 65,6% i 67,7%). Dla trzeciej specjalnosci (Specja-
lista administracji publicznej) podawano niemal rownie czesto trzy przyczyny: mata liczba miejsc pracy
(32%), zbyt wiele os6b posiada wymagane wyksztatcenie/kwalifikacje (28%), stosunkowo tatwo zdoby¢
wymagane kwalifikacje przedstawicielom tego zawodu (28%).

Wiecej niz 1/5 badanych z powiatu stwierdzita, ze sg jeszcze inne zawody nadwyzkowe
na lokalnym rynku pracy.

Zawody z co najmniej 2 wskazaniami:

e sprzedawca
e przedstawiciel handlowy

Wykres 86. Inne zawody nadwyzkowe w powiecie.
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14. Obszar dziatania Powiatowego Urzedu Pracy w Parczewie

Opinia bezrobotnych zarejestrowanych w urzedzie na temat zawodu - %
odpowiedzi: TAK, zawdd jest nadwyzkowy
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Wykres 87. Ocena zawoddw nadwyzkowych roku 2012 na obszarze dziatania PUP w Parczewie, na podstawie badan
(IV-V 2013 r.) 0sdb bezrobotnych zarejestrowanych w urzedzie.

Pod wzgledem zgodnosci opinii respondentow z zestawieniem nadwyzek powiat zajat 20. miej-
sce. Nie odnotowano zawoddw, co do ktorych zgodnos¢ wynositaby co najmniej 60%. Ponad 30% re-
spondentéw z obszaru dziatania urzedu stwierdzito, ze sg jeszcze inne zawody nadwyzkowe w skali
lokalnej. Zaden z nich nie powtarzat sie.

Wykres 88. Inne zawody nadwyzkowe w powiecie.
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15. Obszar dziatania Powiatowego Urzedu Pracy w Putawach

Opinia bezrobotnych zarejestrowanych w urzedzie na temat zawodu - % odpowiedzi:
TAK, zawdd jest nadwyzkowy

Sprzedawca w branzy przemystowej 74 y 1
Malarz budowlany 55,8

Elektryk 39'3

Operator urzadzer pakujacych 40
Magazynier 70,9
Pomocniczy robotnik polowy 47’9
Elektromonter (elektryk) zaktadowy 30'8

Kierowca operator wézkow jezdniowych 6 1’ 2

obowiqzujgcej w 2012 roku

Technik rolnik 43'8

Krawiec 35’ 7

Zawody nadwyzkowe za rok 2012 na obszarze dziatania
urzedu, po obliczeniach wedtug metodyki

Srednio 49’9

Wykres 89. Ocena zawoddw nadwyzkowych roku 2012 na obszarze dziatania PUP w Putawach, na podstawie badan
(IV-V 2013 r.) 0s6b bezrobotnych zarejestrowanych w urzedzie.

Powiat znalazt sie na 5. miejscu pod wzgledem zgodnosci opinii respondentow z zestawieniem
nadwyzek. Odnotowano trzy zawody, co do ktérych zgodnosS¢ wynosita powyzej 60% a opinie 0 powo-
dach nadwyZzkowosci tych specjalnosci nie byty jednorodne:

Sprzedawca w branzy przemystowej - mata liczba miejsc pracy (wedtug 37,8%), zbyt wiele osob posia-
da wymagane wyksztatcenie/kwalifikacje (wedtug 37,8%)

Magazynier - stosunkowo tatwo zdoby¢ wymagane kwalifikacje przedstawicielom tego zawodu (dla
38,5%), mata liczba miejsc pracy (wedtug 35,9%), wiele oséb posiada wymagane wyksztatce-
nie/kwalifikacje (wedtug 30,8%)

Kierowca operator wozkow jezdniowych - stosunkowo tatwo zdoby¢ wymagane kwalifikacje przedstawi-
cielom tego zawodu (wedtug 42,9%), zbyt wiele 0séb posiada wymagane wyksztatcenie/ kwalifikacje
(wedtug 42,9%)

28,6 % respondentdw stwierdzito, ze sg jeszcze inne zawody, ktére uznaje za nadwyzkowe
na lokalnym rynku pracy.

Zawody z co najmniej 2 wskazaniami:

e sprzedawca
e przedstawiciel handlowy
e prawnik

Wykres 90. Inne zawody nadwyZzkowe w powiecie.
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16. Obszar dziatania Powiatowego Urzedu Pracy w Radzyniu Podlaskim

Opinia bezrobotnych zarejestrowanych w urzedzie na temat zawodu - %
odpowiedzi: TAK, zawdd jest nadwyzkowy

40
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Slusarz

Technik prac biurowych
Magazynier

Mechanik samochodéw osobowych 39'5
Stolarz
Murarz 35 )y 1
Robotnik budowlany 60,5
Fryzjer 50

Cukiernik

Kucharz matej gastronomii

50

Zawody nadwyzkowe za rok 2012 na obszarze dziatania
urzedu, po obliczeniach wedfug metodyki obowiqzujqgcej w
2012 roku

$rednio

38,3

Wykres 91. Ocena zawodéw nadwyzkowych roku 2012 na obszarze dziatania PUP w Radzyniu Podlaskim, na podstawie
badan (IV-V 2013 r.) osdb bezrobotnych zarejestrowanych w urzedzie.

Pod wzgledem zgodnosci opinii respondentow z zestawieniem nadwyzek powiat zajat 19. miej-
sce. Odnotowano jeden zawdd (Robotnik budowlany), co do ktdrego zgodno$¢ wynosita powyzej 60%.
Badani uwazajacy go za nadwyzkowy wskazywali gtownie na dwa czynniki nadwyzki: posiadanie wy-
maganego wyksztatcenia lub kwalifikacji przez zbyt wiele oséb (dla 52,2%) oraz matq liczbe miejsc pra-
cy (30,4%).

Prawie co pigty respondent stwierdzit, ze sg jeszcze inne zawody nadwyzkowe na lokalnym
rynku pracy.

Zawdad z co najmniej 2 wskazaniami:

e kierowca

Wykres 92. Inne zawody nadwyzkowe w powiecie.
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17. Obszar dziatania Powiatowego Urzedu Pracy w Rykach

Opinia bezrobotnych zarejestrowanych w urzedzie na temat zawodu -% odpowiedzi:
TAK, zawdd jest nadwyzkowy

Mechanik samochodéw osobowych 71
Dekarz

Tokarz w metalu

Pakowacz

40
Ksiegowy 43,3
Technik informatyk 56,7
Murarz 64,3
Stolarz 40,7

Mechanik — operator pojazdéw i maszyn rolniczych

Kucharz matej gastronomii

54,2

Zawody nadwyzkowe za rok 2012 na obszarze dziatania
urzedu, po obliczeniach wedfug metodyki obowiqzujgcej w
2012 roku

S$rednio

46,2

Wykres 93. Ocena zawodéw nadwyzkowych roku 2012 na obszarze dziatania PUP w Rykach, na podstawie badan
(IV-V 2013 r.) 0s6b bezrobotnych zarejestrowanych w urzedzie.

Powiat sklasyfikowany zostat na 10. miejscu pod wzgledem zgodno$ci opinii respondentow
z zestawieniem nadwyzek. Odnotowano dwa zawody (Mechanik pojazdéw samochodowych, Murarz),
co do ktorych zgodno$¢ wynosita powyzej 60%. Badani uwazajacy je za nadwyzkowe wskazywali na te
same przyczyny nadwyzki: zbyt wiele osob posiada wymagane wyksztatcenie lub kwalifikacje (odpo-
wiednio wedtug 40,9%, 27,8%), mata liczba miejsc pracy (odpowiednio wedtug 40,9%, 50%).

Prawie co czwarty respondent stwierdzit, Ze sg jeszcze inne zawody nadwyzkowe na lokalnym
rynku pracy.

Zawody z co najmniej 2 wskazaniami:

e kierowca
e nauczyciel

Wykres 94. Inne zawody nadwyzkowe w powiecie.
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18. Obszar dziatania Powiatowego Urzedu Pracy w Swidniku

Opinia bezrobotnych zarejestrowanych w urzedzie na temat zawodu - %
odpowiedzi: TAK, zawod jest nadwyzkowy

Kucharz matej gastronomii 55,3
Cukiernik 30’6
Krawiec 20
Piekarz 41 ,5

Kierowca samochodu cigzarowego 45
Robotnik budowlany 61,4
Stolarz 29,6
Specjalista do spraw marketingu i handlu 73,5
Kucharz 66 '7
Sprzedawca 61’9

Zawody nadwyzkowe za rok 2012 na obszarze dziatania
urzedu, po obliczeniach wedfug metodyki obowiqzujqgcej w
2012 roku

Srednio 48’5

Wykres 95. Ocena zawodéw nadwyzkowych roku 2012 na obszarze dziatania PUP w Swidniku, na podstawie badan
(IV-V 2013 r.) 0sdb bezrobotnych zarejestrowanych w urzedzie.

Pod wzgledem zgodnosci opinii respondentéw z zestawieniem nadwyzek powiat znalazt sie
na 7. miejscu. Odnotowano cztery zawody (Specjalista ds. marketingu i handlu, Kucharz, Sprzedawca,
Robotnik budowlany), co do ktérych zgodno$¢ wynosita powyzej 60%. Badani uwazajacy powyzsze
zawody za nadwyzkowe byli zgodni co do dwdch przyczyn tej sytuacji (cho¢ nie zawsze w tej samej
kolejnosci) — matej liczby miejsc pracy (odpowiednio 36%, 62,5%, 42,3%, 29,6%) oraz posiadania wy-
maganego wyksztatcenia lub kwalifikacji przez zbyt wiele oséb (odpowiednio 40%, 29,2%, 38,5%,
48,1%).

Jedynie 13,9% badanych uznato, Zze sg jeszcze inne zawody nadwyzkowe w powiecie, lecz
nie byto dwach identycznych wskazan.

Tak
13,9%

Wykres 96. Inne zawody nadwyzkowe w powiecie.
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19. Obszar dziatania Powiatowego Urzedu Pracy w Tomaszowie Lubelskim.

Kierowca samochodu osobowego

Technik farmaceutyczny

Murarz

Stolarz meblowy

Technik elektryk

Mechanik samochodéw osobowych

Technik informatyk

Mechanik pojazdéw samochodowych

Stolarz

Technolog robé6t wykoriczeniowych w budownictwie

Zawody nadwyzkowe za rok 2012 na obszarze dziatania
urzedu, po obliczeniach wedtug metodyki obowiqzujgcej w 2012
roku

S$rednio

Opinia bezrobotnych zarejestrowanych w urzedzie na temat zawodu - %
odpowiedzi: TAK, zawdéd jest nadwyzkowy

76,7
44,6
47,6
29,1
45,5
65,1
58,2
66,1
30,8
53,7

51,7

Wykres 97. Ocena zawodow nadwyzkowych roku 2012 na obszarze dziatania PUP w Tomaszowie Lubelskim, na podstawie

badan (IV-V 2013 r.) 0sdb bezrobotnych zarejestrowanych w urzedzie.

Powiat znalazt sie na 3. miejscu pod wzgledem zgodno$ci opinii badanych z zestawieniem
nadwyzek. Odnotowano trzy zawody (Kierowca samochodu osobowego, Mechanik pojazdéw samocho-
dowych, Mechanik samochodéw osobowych), co do ktdrych zgodno$¢ wynosita powyzej 60%. Badani
uwazajacy te zawody za nadwyzkowe byli zgodni co do dwdch przyczyn tej sytuacji — posiadania wy-
maganego wyksztatcenia/kwalifikacji przez zbyt wiele oséb (odpowiednio 45,8%, 51,3%, 55%) i mate]
liczby miejsc pracy (odpowiednio 60,4%, 35,9%, 30%).

czesciej wazniejsza.

Pierwsza przyczyna, jak wynika z danych, byta

Prawie co pigty badany uznat, ze sg jeszcze inne zawody nadwyzkowe w powiecie.

Zawdd z co najmniej 2 wskazaniami:

e sprzedawca

Wykres 98. Inne zawody nadwyzkowe w powiecie.
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20. Obszar dziatania Powiatowego Urzedu Pracy we Wiodawie

Opinia bezrobotnych zarejestrowanych w urzedzie na temat zawodu - %
odpowiedzi: TAK, zawdd jest nadwyzkowy

8_ Pracownik socjalny 94’4
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Wykres 99. Ocena zawodéw nadwyzkowych roku 2012 na obszarze dziatania PUP we Wiodawie, na podstawie badan
(IV-V 2013 r.) 0sdb bezrobotnych zarejestrowanych w urzedzie.

Pod wzgledem zgodnosci opinii respondentéw z zestawieniem nadwyzek powiat zajat 1. miej-
sce. Wystgpita zgodnos¢ na poziomie co najmniej 90% we wszystkich zawodach. Warto zatem przy-
czyny nadwyzkowosci wyszczegdInic tacznie, od najwazniejszej, dla catego zestawienia zawoddw.
Wedtug 56,9% respondentow jest to mata liczba miejsc pracy
Wedtug 45,9% respondentéw — stosunkowo tatwo o kwalifikacje; brak rotacji kadr w zawodzie.

Wedtug 43,1% respondentéw — przedstawicielom zawodu trudno sie przebranzowic.
Wedtug 41,4% respondentow — zbyt wiele 0séb posiada wymagane wyksztatcenie/kwalifikacje.

Zaden bezrobotny respondent z powiatu nie stwierdzit ze sg jeszcze jakie$ zawody nadwyzko-
we w skali lokalnej, ktore mogtby wymienic.
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21. Obszar dziatania Powiatowego Urzedu Pracy w Zamosciu

Opinia bezrobotnych zarejestrowanych w urzedzie na temat zawodu - % odpowiedzi:
TAK, zawdd jest nadwyzkowy
S QT
S &
3 § Stolarz meblowy 40
N g
v § Mechanik pojazdéw samochodowych 69,4
L Q
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Wykres 100. Ocena zawoddw nadwyzkowych roku 2012 na obszarze dziatania PUP w Zamosciu, na podstawie badan
(IV-V 2013 r.) 0séb bezrobotnych zarejestrowanych w urzedzie.

Powiat zajat 11. miejsce pod wzgledem zgodnosci opinii respondentéw z zestawieniem nadwy-
zek. W powiecie odnotowano jeden zawod (Mechanik pojazdéw samochodowych), co do ktérego zgod-
nos¢ wynosita powyzej 60%. Badani uwazajacy go za nadwyzkowy podawali najczesciej, ze nadwyzka
jest spowodowana tym, ze jest mata liczba miejsc pracy (43,4%) i ze zbyt wiele 0séb posiada wymaga-
ne wyksztatcenie lub kwalifikacje (37,3%).

Ponad " respondentéw z tego powiatu stwierdzita, ze sg jeszcze inne zawody, ktére uznaje
za nadwyzkowe na lokalnym rynku pracy. Wskazania czesto sie powtarzaty.

T Zawody z co najmniej 2 wskazaniami:

e sprzedawca

e pedagog

e nauczyciel

e prawnik

e pracownik administracyjny
e kucharz

e kierowca
o fizjoterapeuta

Wykres 101. Inne zawody nadwyzkowe w powiecie.
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Podsumowanie

Biorac pod uwage Srednie oceny z obszardéw dziatania powiatowych urzedéw pracy wojewddz-
twa lubelskiego mozna stwierdzi¢, ze powiaty réznity sie znaczaco miedzy soba, cho¢ spowodowane
byto to nietypowo wysokimi ocenami w dwéch powiatach (wlodawski, teczynski). Generalnie bezrobotni
cze$ciej zgadzali sie z urzedem co do nadwyzek niz deficytow. Srednia zgodnosci ocen lokalnych za-
woddw nadwyzkowych mie$cita sie pomiedzy 96% (opinia bezrobotnych z PUP we Wtodawie) a 35,9%
(opinia bezrobotnych z PUP w Krasniku). Rozpieto$¢ szczegdtowych ocen wewnatrz powiatowych grup
zawodow byta takze wysoka — nawet do 70,7% roznicy miedzy najwyzej a najnizej ocenianym zawo-
dem. Sytuacja taka miata miejsce w powiecie krasnostawskim.

Zawody nadwyzkowe, ktdre najwiecej razy wystapity potwierdzone przez co najmniej 60% ba-
danych (biorac pod uwage wszystkie powiaty) to: Mechanik pojazdéw samochodowych (6 razy), Peda-
gog (3 razy), oraz Specjalista administracji publicznej (3 razy).

Analizie poddano zaleznosci miedzy $rednig ocen dla powiatu a: Srednig ocen dla zawodow
deficytowych, stopg bezrobocia w powiecie, udziatem dtugotrwale bezrobotnych w ogole bezrobotnych
w powiecie (dane WUP w Lublinie), rekrutacjami prowadzonymi w roku 2012 przez pracodawcow
z powiatdw, zatrudniajgcych co najmniej 10 oséb, problemami z rekrutacjg prowadzong przez tych pra-
codawcow, odsetkiem podmiotéw zatrudniajacych absolwentéw (wyniki badan pracodawcow w 2013 .
w LORP), liczbg podmiotdw gospodarki narodowej w powiecie na 10 tys. ludnosci (dane GUS
za 2012 r.). W wiekszosci przypadkow zwigzek okazat sie nieistotny statystycznie. Tylko w dwéch przy-
padkach z bardzo duzym prawdopodobienstwem3! mozna méwié, ze istnieje korelacja (dodatnia), ale
jedynie w stopniu umiarkowanym32, Jest to po pierwsze (i podobnie jak w przypadku deficytow) zalez-
nos¢ pomiedzy $rednig oceng nadwyzek z powiatu a problemami z rekrutacja. Im wieksze problemy
z rekrutacjg tym wyzsza zgodnos¢ bezrobotnych w ocenie nadwyzek (r=0,488). Oznacza to, ze wigksze
trudnosci rekrutacyjne lokalnych pracodawcow sprawiaja, ze bezrobotni z powiatu czesciej zgadzajq sie
ze swoim urzedem w ocenie nadwyzek. Po drugie, im wyzsza stopa bezrobocia w powiecie tym wyzsza
zgodnos$¢ bezrobotnych w ocenie nadwyzek (r=0,450). Zatem mniejsze bezrobocie rejestrowane ozna-
czato mniejszg spojno$¢ w ocenie (miedzy urzedem a bezrobotnym) rynku pracy pod katem zawoddw,
na ktore nie ma zapotrzebowania.

Podsumowujac wszystkie odpowiedzi na pytania o przyczyny nadwyzek zawoddéw mozna
stwierdzi¢, ze dwie sg zdecydowanie dominujace: posiadanie przez zbyt wiele 0oséb wymaganego wy-
ksztatcenia oraz kwalifikacji oraz mata liczba miejsc pracy. Na kolejnym miejscu wskazano, ze fatwo
zdoby¢ wspomniane wyzej kwalifikacje. Brak rotacji kadr i trudno$ci z przebranzowieniem byty wymie-
niane w dalszej kolejnosci. Nie traci na aktualnosci pytanie, w jaki sposéb lokalnie przeciwdziata¢ wybo-
rom oraz powstawaniem takich kierunkéw i profili ksztatcenia (zwtaszcza finansowanych ze Srodkow
publicznych), ktérych absolwenci masowo rejestrujg sie w urzedach pracy. Tak samo istotne jest stymu-
lowanie powstawania nowych miejsc pracy. Tylko te dwa dziatania tacznie mogq zniwelowa¢ wysokie
wskazniki zawodow nadwyzkowych — wynika z badania bezrobotnych.

W kwestionariuszu wywiadu z osobg bezrobotng znalazto sie pytanie zamknigte o podmioty
odpowiedzialne za dziatania zapobiegajace powstawaniu zawoddw nadwyzkowych. Mozna byto wska-
zac wiecej niz jedng spo$rdd siedmiu zaproponowanych odpowiedzi. Wyniki zaprezentowane na wykre-
sie ponizej $wiadczg, ze, podobnie jak w przypadku deficytow, postrzegana odpowiedzialno$¢ jest ukie-
runkowana bardziej instytucjonalnie niz indywidualnie. Urzad pracy, szkoty, organizatorzy ksztatcenia
byty wymieniane najczesciej.

31 Korelacja istotna na poziomie 0,05, co znaczy, ze z 95% prawdopodobienstwem zwigzek jest istotny statystycznie.
32 Tzn. wspdtczynnik korelacji Pearsona r pomiedzy 0,4 a 0,6.
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0% 20% 40% 60% 80% 100%

[ I I
lokalny urzad pracy 49,1%

szkoty oraz organizatorzy
kurséw i szkolen

sejmirzad F 41,1%
osoby uczace sie i szkolace o
wybierajgce kierunek ksztatcenia F 34,6%

pracodawcy 31,0%

urzad gminy/miasta 30,6%
zarzad wojewddztwa 18,6%
Wykres nr 102. Instytucje lub osoby, ktére powinny podjaé dziatania majace na celu zapobieganie powstawaniu zawodéw
nadwyzkowych.

41,8%

Zagadnienie nadwyzek zawoddw mozna, podobnie jak w przypadku deficytow, rozpatrywac
przy tzw. ,zielonych” i ,biatych” zawodach. Mozna by przypuszczaé, ze zawody przyszto$ciowych sekto-
row gospodarki nie sg nadwyzkowe, a przynajmniej nie potwierdzajg tego bezrobotni. Jednak badania
zaprzeczyly tak prosto postawionej tezie,33 cho€ jest ich mniej niz zawoddw deficytowych.

Nadwyzkowe ,zie- | 1. Robotnik leny — 100%

lone” zawody 2.Technik technologii zywnosci — 46,2%
3. Specjalista ochrony srodowiska — 42,8% (MUP Lublin - 50,4%, PUP teczna
- 35,3%)

Nadwyzkowe ,biate” | 1. Opiekunka domowa — 47,3%

zawody 2. Ratownik medyczny — 46,9% (PUP Jandw Lubelski 40,6%, PUP Parczew—
53,3%)

Tabela 7. ,Zielone” i ,biate” zawody — nadwyzki i ocena bezrobotnych. W przypadku gdy zawod pojawit sie¢ w wiecej niz
jednym urzedzie wyciagnieto $rednig z ocen zawodu w kazdym z nich.

Najmocniejsze uzasadnienie nadwyzki uzyskat Robotnik le$ny, kolejne dwa byty na zblizonym
poziomie. Zastanawiajace jest wystepowanie Opiekunki domowej w zestawieniach nadwyzek i deficy-
tow, z podobng oceng tego faktu przez bezrobotnych. Moze tu wystepowaC podobna sytuacja co
w przypadku Przedstawiciela handlowego i Sprzedawcy, ktdry to problem poruszony zostat w bada-
niach jakosciowych LORP dotyczacych handlowcow w roku 2013.34 Z kolei inne badania jakosciowe
LORP?3, m.in. z ratownikami medycznymi, potwierdzajq realng nadwyzke tego zawodu w regionie lubel-
skim.

Klasyfikacja wszystkich zawoddw nadwyzkowych dodatkowo wskazanych, czyli spoza urzedo-
wego zestawienia nadwyzek, pokazuje, ze inaczej postrzeganymi przez bezrobotnych niz przez oficjal-
ne statystyki sg specjalno$ci sprzedawca3® i nauczyciel. Ponizsza tabeli zawiera liste takich zawoddw,
uszeregowanych wedtug ilosci wskazan facznie we wszystkich powiatach badania. Zamieszczono za-
wody, ktdre otrzymaty co najmniej 5 wskazan.

33 Wynik ten wpisuje si¢ w zdiagnozowane unikalne zapotrzebowanie na pracownikéw ,zielonej” i ,biatej” gospodarki w re-
gionie lubelskim, w badaniach ofert pracy i pracodawcow.

3 Lubelskie Obserwatorium Rynku Pracy, Potrzeby i oczekiwania pracodawcéw w wojewodztwie lubelskim, Lublin 2013.
3 Lubelskie Obserwatorium Rynku Pracy, Wszechstronna analiza rynku pracy — diagnoza i prognoza, Lublin 2013.

3% Ponownie wystepuje kwestia obecnosci zawodu w deficytach i nadwyzkach.
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zawod nadwyzkowy ilo§¢ wskazan
sprzedawca 43
nauczyciel 34
kierowca 24
pracownik administracyjny 22
pedagog 20
pracownik biurowy 18
fryzjer 11
informatyk 9
socjolog 8
psycholog 8
fizjoterapeuta 8
przedstawiciel handlowy 7
pielegniarka 7
robotnik budowlany 5
prawnik 5
murarz S

Tabela 8. Dodatkowo wskazywane zawody nadwyzkowe, spoza zestawienia nadwyzek — podsumowanie dla wszystkich
powiatow.
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V. Whnioski z badan ilosciowych

Konfrontacja wynikow badan deficytéw i nadwyzek na poziomie powiatéw z opiniami na temat
tych zawodow 0sob bezrobotnych zarejestrowanych w poszczegdinych urzedach pracy w powiatach
pozwala podtrzyma¢ wniosek z pierwszej fali badan (zrealizowanych w 2012 r.). Méwit on, ze opinie
bezrobotnych na temat zawodow deficytowych i nadwyzkowych wystepujacych w wojewddztwie lubel-
skim, roznig sie od wynikéw badan tych zawodoéw, realizowanych zgodnie z wytycznymi Ministerstwa
Pracy i Polityki Spotecznej. Badania prowadzone w roku 2013 ukazaty szczeg6towo zgodno$é¢ tych
opinii ze statystykami na poziomie powiatow. Rzadko przekroczyt on 40% w przypadku oceny deficytow,
nieco lepszg zgodno$¢ odnotowano w kwestii nadwyzek, ale rzadko powyzej 50% w skali powiatu. 15%
badanych podawato konkretne inne zawody uwazane przez siebie za deficytowe, 19% inne zawody
nadwyzkowe.

Najwyzsze zgodno$ci, facznie co do deficytdw i nadwyzek, osiggnieto w powiatach wiodawskim,
teczyhskim i tomaszowskim. Najnizsze na obszarze dziatania Powiatowego Urzedu Pracy w Krasniku
i Powiatowego Urzedu Pracy w Biatej Podlaskiej. Zaobserwowano umiarkowane zalezno$ci miedzy
oceng deficytdw a problemami rekrutacyjnymi lokalnych pracodawcow i zatrudnianiem przez nich ab-
solwentow oraz miedzy oceng nadwyzek a lokalnymi problemami rekrutacyjnymi i stopg bezrobocia.

Produktem badania w roku 2012 r. byt ranking zawoddw deficytowych w opinii bezrobotnych
w skali regionu. W roku 2013 badania miaty w pierwszej kolejnosci stuzy¢ rozpoznaniu kazdego z 21
lokalnych rynkéw z osobna. Zatozeniem badania roku 2013 nie byto tworzenie regionalnej listy ponow-
nie, wiec poréwnywanie wynikébw w odniesieniu do poszczegdlnych zawoddéw/$Srednich grup zawodéw
powinno odbywac sie z zastrzezeniem dotyczacym uktadu pytan kwestionariuszowych i sposobu gro-
madzenia danych, opisanym w rozdziale dotyczacym koncepcji badania.

Na podstawie ponizszych zestawiet mozna mowi¢ o duzej zgodnosci wskazan, dokonywanych
i rozpatrywanych w r6zny sposéb, bezrobotnych co do deficytéw i nadwyzek w roku 2013 w poréwnaniu
do roku 2012. Nowymi zawodami podawanymi istotnie czesto w roku 2013 byty jedynie Animator kultury
i Nauczyciel (i byty to zawody wskazywane jako deficytowe).

2012 r. — zawody deficytowe wedtug bezrobotnych - 2013 r. — zawody deficytowe
srednie grupy zawodow wedtug bezrobotnych

1. Robotnicy budowlani robét stanu surowego i pokrewni Najczesciej potwierdzane przez co
2. Lekarze _ _ najmniej 50% badanych z powiatu:
3. Analitycy systemowi i programisci Ciesla, Animator kultury, Kierowca
4. Robotnicy pomocniczy w gdrictwie i budownictwie samochodu ciezarowego
5. Inzynierowie (z wytaczeniem elektrotechnologii)
6. Pracownicy sprzedazy w sklepach Najczesciej wymieniane dodatko-
7. Formierze odlewniczy, spawacze, blacharze, monterzy konstrukcii Wo:

metalowych i pokrewni : kierowca, sprzedawca, przedstawi-
8. Mechanicy maszyn i urzadzen : : ciel handlowy, lekarz, nauczyciel, in-
9. Kierowcy samochodéw osobowych, dostawczych i motocykli formatyk, robotnik budowlany, me-
10. Kierowcy ciezarowek i autobusow chanik
11. Robotnicy budowlani robét wykoriczeniowych i pokrewni
12. Elektrycy budowlani, elektromechanicy i elektromonterzy

Tabela 9. Zawody deficytowe 2012 r.12013 r.
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2012 r. - zawody nadwyzkowe wedtug bezrobotnych - 2013 r. - zawody nadwyzkowe
$rednie grupy zawodéw wediug bezrobotnych
1. Pracownicy sprzedazy w sklepach Najczesciej potwierdzane przez co
2. Pracownicy obsfugi biurowe] _ __ najmniej 60% badanych z powiatu:
3. Nauczyciele gimnazjéw i szk&t ponadgimnazjalnych (z wyjatkiem Mechanik pojazdéw samochodowych,
nauczycieli ksztatcenia zawodowego) Pedagog, Specjalista administracji pu-

4. _Inni spegjalisci nauczania i wychowania blicznej
5. Specjalisci z dziedzin spotecznych i religijnych
6. Mechanicy maszyn i urzadzen Najczesciej wymieniane dodatkowo:
7. RObOtnicy budowlani robét stanu surowego i pOkreWni Sprzedawca, nauczycieL kierowca, pra-
8. Fryzjerzy, kosmetyczki i pokrewni cownik administracyjny, pedagog, pra-
9. Specjalisci do spraw administracji i zarzadzania cownik biurowy, fryzjer
10. Kucharze

Tabela 10. Zawody nadwyzkowe 2012 r.i 2013 r.

Na podstawie powiatowych wynikow badan mozna potwierdzi¢ hipoteze, Ze kierunki wyksztat-
cenia i kwalifikacji, obrane w przesztosci przez mieszkaicow powiatéw, w potaczeniu z potrzebami lo-
kalnych rynkéw sg zdaniem bezrobotnych przyczyng powstawania zawodéw nadwyzkowych i deficyto-
wych. Nawet jesli miejsca pracy sq widoczne w powiecie to jest ich, zdaniem badanych, za mato w sto-
sunku do liczby osob aspirujgcych na nie, nawet z wlasciwymi kwalifikacjami. Przede wszystkim instytu-
cje szczebla powiatowego i centralnego postrzegane sg jako podmioty, ktdre powinny zmienic te sytu-
acje. Samorzad wojewodzki jest wyraznie na ostatnim miejscu, je$li chodzi o obszar sugerowanej od-
powiedzialno$ci instytucjonalne;.

Zarowno w 2012 jak i w 2013 roku zauwazalny byt problem wysokiego stopnia szczegotowo-
Sci Klasyfikacji Zawoddw i Specjalnosci, na ktérej opiera si¢ monitoring zawoddw deficytowych i nad-
wyzkowych. Pocigga to za sobg zbyt szczegotowe okreslenia zawodow, a mimo tego zakresy niekto-
rych przenikajg sie (jak np. obecny w zestawieniach prezentowanych w raporcie Mechanik samochodow
osobowych i jednoczesnie Mechanik pojazdéw samochodowych, Kucharz matej gastronomii i Kucharz,
Pilarz kamienia i Pilarz). Szczego6towy a przez to dos¢ sztywny uktad klasyfikacji zawoddw nie odpowia-
da wspotczesnym uwarunkowaniom pracy zawodowej, w ktorej czesto wykonuje sie czynnosci teore-
tycznie przypisane roznym specjalnosciom. Jak wynika z badan, zwtaszcza bezrobotni nie posiadajacy
wyksztatcenia wyzszego, traktujg zawod wyuczony jako jedng z wielu alternatyw dla poszukiwanego
zatrudnienia. Wskazujg na to takze inne lokalne badania 0séb bezrobotnych.3” Zrozumiate jest jednak
dazenie do kierowania bezrobotnych w strone ich zawodu wyuczonego ze wzgledu na zainwestowane
srodki publiczne w ich wyksztatcenie lub uprawnienia. Tym niemniej obowigzujaca metodyka badania
deficytow i nadwyzek stawia w niektdrych miejscach spore ograniczenia dla skutecznej polityki rynku
pracy.

87 Analiza lokalnego rynku pracy w powiecie ko$cierskim. Badania wsrod 0sob bezrobotnych. Raport z badan, Krakéw 2007,
s. 205.
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VI. Wyniki badan jakosciowych — ocena propozycji zmian w ustawie
o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy

Uzupetnieniem badan ilo$ciowych oséb samozatrudnionych oraz pracujacych stato sie badanie
jako$ciowe z przedstawicielami urzedow pracy. Dotyczyto ono Projektu zafozen projektu ustawy
0 zmianie ustawy o promocji zatrudnienia i instytucji rynku pracy oraz niektorych ustaw. Obowigzujaca
w czasie realizacji wywiadoéw Ustawa o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (Dz. U. 2004
Nr 99 poz. 1001) pochodzi z 20 kwietnia 2004 r. i stanowi gtéwng podstawe prawng dla dziatalnosci
powiatowych urzedoéw pracy. W czasie analizy wynikdw badania trwaly jeszcze konsultacje miedzyre-
sortowe projektu nowej ustawy oraz wprowadzanie korekt do jego zapisow. Dnia 9 lipca 2013 r. doku-
ment zostat przyjety przez Rade Ministrow. Projektowane rozwigzania majg wejs¢ w zycie 1 stycznia
2014 r.38

Profilowanie bezrobotnych jako odpowiedz na potrzeby rynku pracy

Projekt ustawy zaktada, ze wszystkie osoby, ktdre zgtaszajg sie do urzeddéw pracy zostang
poddane badaniu kwestionariuszowemu, ktére pozwoli okresli¢ dwie zasadnicze zmienne: oddalenie od
rynku pracy oraz stopien gotowosci do powrotu na rynek pracy. Wprowadzenie tego rozwigzania ma na
celu dopasowanie adekwatnych i efektywnych form i instrumentow, ktére pomoga w aktywizacji 0séb
nieposiadajacych zatrudnienia. W trakcie wywiadoéw przedstawiciele urzedéw pracy zostali poproszeni
0 ustosunkowanie sie do takiego pomystu.

Respondenci w trakcie badania wyrazali bardzo zr6znicowane opinie na temat przedstawionego
pomystu profilowania osob bezrobotnych. Sam zamyst uznawali za bardzo zasadny, lecz uwazali, ze na
przeszkodzie jego realizacji wystapi¢ moze szereg czynnikdw. Po pierwsze posiadali pewne watpliwosci
odnosnie samych odpowiedzi respondentéw. W odczuciu wigkszosci przedstawicieli urzedéw pracy
osoby bezrobotne bedq swiadome wprowadzonych w urzedzie zmian. Kilku respondentéw zwracato
uwage, ze fakt rejestracji w urzedzie pracy jako osoba bezrobotna jednoznaczny jest z zadeklarowa-
niem gotowos$ci do podjecia zatrudnienia.®® Jednoczes$nie wielu badanych zwracato uwage, ze duza
cze$¢ 0sob rejestrujgcych sie w urzedach pracy robi to w celu uzyskania ubezpieczenia zdrowotnego.
Z tego tez powodu przedstawiciele urzedéw pracy posiadali duze obawy, czy wypowiedzi respondentéw
bedq faktycznie odpowiadaty rzeczywistej sytuacji oraz motywacjom oséb bezrobotnych. Ze swojego
doswiadczenia zawodowego posiadali bowiem przekonanie, ze bezrobotni potrafig w trakcie spotkania
z przedstawicielem urzedu odpowiada¢ nieszczerze, tylko po to, aby nie straci¢ praw do zasitku, ubez-
pieczenia itp. Swoje watpliwosci jedna z badanych wyrazita w nastepujacy sposob: Przychodzi osoba,
ktora rzekomo szuka pracy codziennie, daje sie jej Skierowanie a ona do pracodawcy nie dochodzi. Albo
idzie Zeby pracodawca podbit, Ze nie akceptuje. Mnie zastanawia sam kwestionariusz.*% Inna z respon-
dentek twierdzita, ze profilowanie musi by¢ uzgodnione z zapisem ustawy, z ktérego wynika, ze bezro-
botny przychodzac sie rejestrowac o$wiadcza, ze jest zdolny i gotowy do podjecia pracy. Jesli za chwile
przesigdzie sie do doradcy i w tym samym dniu o$wiadczy, ze on zarejestrowat sig tylko dla ubezpie-
czenia to wedfug mnie taki pracownik samorzadowy nie wie co ma robic.

Po drugie, pracownicy urzedow pracy zwracali uwage, ze sam kwestionariusz moze by¢ narze-
dziem niedoskonatym. Wedtug nich prowadzenie standaryzowanych badan w przypadku oséb bezro-
botnych moze nie przynosi¢ oczekiwanych rezultatdw. Jednym z powodow, na ktory wskazywali

38 Informacje na temat przebiegu procesu legislacyjnego oraz projekt ustawy dostepne sg pod adresem:
http://www.mpips.gov.pl/bip/projekty-aktow-prawnych/projekty-ustaw/rynek-pracy/ustawa-o-zmianie-ustawy-o-promoc;ji-
zatrudnienia-i-instytucjach-rynku-pracy-oraz-niektorych-innych-ustaw-/ (lipiec 2013 r.).

39 Doktadna definicja osoby bezrobotnej wedtug ustawy przytoczona zostata w rozdziale 1.

40 Kursywg oznaczone sg wypowiedzi respondentow.
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uczestnicy badania zostat oméwiony powyzej. Zwracano réwniez uwage na fakt wielu zmian zachodza-
cych zaréwno na rynku pracy, jak i w sytuacji zyciowej samych respondentéw. Uczestnicy spotkan foku-
sowych deklarowali, ze takie profilowanie, moze sprawi¢, ze osoby bezrobotne zostang przypisane
do okres$lonej kategorii na podstawie jednokrotnego badania, ktére nie uwzgledni zachodzacych zmian.
Jak powiedziata jedna z badanych: To trzeba robi¢ na biezgco. Dzi$ osoba nadaje sie do takiej grupy,
jutro moze sie kwalifikowac do innej.

Kolejnym z probleméw, o jakim méwili uczestnicy spotkan fokusowych, byly niewystarczajace
do realizacji takich dziatan zasoby ludzkie w urzedzie. Jak méwita jedna z badanych: Moze to by byto
dobre gdyby na jednego pracownika przypadato 200 0sob, to z takimi sprofilowanymi osobami mozna
pracowac, a u nas jest duzo wigcej. Inna z uczestniczek badania dodata: Boje sie, ze wzrosnie biuro-
kracja. My$le, ze poprzez wypetnianie tych kwestionariuszy wzrosnie nam zakres obowigzkow. Zwraca-
no takze uwage na fakt, ze wypetnianie takiego kwestionariusza przez osobe bezrobotng zdecydowanie
wydtuzy czas, ktdry potrzebny bedzie na rejestracje osoby bezrobotnej. Jak méwita jedna z responden-
tek: Boje sie, ze przy nawale pracy wypetnianie dodatkowego kwestionariusza z bezrobotnym moze
jeszcze bardziej wydtuzy¢ wizyty 0séb bezrobotnych w urzedach pracy, co automatycznie spowoduje
wzrost kolejek, a tym samym wzrost niezadowolenia samych bezrobotnych.

Uczestnicy badania konkludowali jednak, ze sam zamyst wprowadzanych zmian jest bardzo
dobry. W ich opinii takie modyfikacje mogtyby przystuzy¢ sie osobom, ktdre rejestrujac sie w urzedzie
pracy, chcg znalez¢ zatrudnienie. W ich opinii wprowadzenie profilowania mogtoby sprawi¢, ze pracow-
nicy urzedéw pracy zdofaliby poswieci¢ wiecej czasu osobom, ktore faktycznie poszukujg pracy i nie
rejestrujq sie tylko po to, zeby uzyskac ubezpieczenie. W ich przekonaniu, aby osiggnag¢ taki cel nie-
zbedne jest wprowadzenie jeszcze jednej diametralnej zmiany odnoszacej sie do funkcjonowania urze-
doéw pracy oraz ich kompetenciji. Zdecydowana wiekszo$¢ badanych zwracata uwage, ze do sprawnego
funkcjonowania powiatowego urzedu pracy, jako instytucji, ktora ma pomaga¢ osobom bezrobotnym
w przywroceniu ich na rynek pracy, jest rozdzielenie faktu posiadania statusu osoby bezrobotnej
od posiadania ubezpieczenia zdrowotnego. Jak powiedziata jedna z badanych: bez likwidacji szarej
strefy, bez wyprowadzenia sktadek na ubezpieczenie z urzedow pracy, praktycznie zadne dziatania
w celu poprawienia sytuacji na rynku pracy nie bedg skuteczne, gdyz duzo czasu zajmuje obstuga 0sob,
ktorym nie zaleZy na naszej pomocy i znalezieniu pracy. Ponadto zastanawiam sie jezeli mamy w kon-
stytucji prawo do opieki to przeciez mozna wyprowadzic obowigzki ubezpieczeniowe z urzedow. We-
dtug respondentéw to $wiadczenie sprawia, ze bardzo duza liczba o0sdb, nie posiadajacych pracy lub
pracujacych bez formalnej umowy decyduje sie na rejestracje. 4! Pracownicy urzedéw pracy uwazaja,
ze w przypadku, gdy kwestie te zostatyby rozdzielone, w urzedach pracy rejestrowatyby sie w wigkszo-
Sci tylko te osoby, ktére faktycznie poszukujg zatrudnienia. Taki stan rzeczy sprawitby, ze pracownicy
powiatowych urzedow pracy dysponowaliby zdecydowanie wigkszg iloscig czasu, ktdry mogliby poswie-
ci¢ na wspotprace z pracodawcami, doradztwo zawodowe itp.

W dalszej kolejnosci przedstawiono uczestnikom badania szacunki Ministerstwa Pracy odno-
szace sie do proporcji poszczegolnych profili os6b bezrobotnych w skali kraju. Podziat ten wedtug ba-
dan ministerstwa ksztattowa¢ miat sie nastepujaco: 42% - profil aktywny, 35% - profil osob aktywnych
potrzebujacych wsparcia, 23% - osoby oddalone od rynku pracy. Respondenci zostali poproszeni
0 przedstawienie swojej opinii na temat tych przewidywan w odniesieniu do ich regionalnego rynku pra-
cy.

Przedstawiciele urzedow twierdzili, ze kazdy powiat charakteryzuje sie zréznicowang sytuacjq
spoteczno-demograficzng, ktéra ma diametralne znaczenie w odniesieniu do liczby 0séb reprezentuja-
cych okreslone profile oséb bezrobotnych. Zwracali uwage, ze nawet poszczegolne powiaty sq we-
wnetrznie zréznicowane. W opinii badanych rézne gminy wchodzace w sktad powiatu posiadajg

41 Problem pracy nierejestrowanej, stosunkowo trudny do diagnozowania, podjety zostat w badaniu Kompleksowa analiza
zawodow deficytowych i nadwyzkowych przeprowadzonym przez Lubelskie Obserwatorium Rynku Pracy w roku 2012, ktére
obejmowato 1 500 oséb bezrobotnych ze wszystkich powiatéw wojewddztwa lubelskiego. Az 43% badanych bezrobotnych
zadeklarowato, ze ma za sobg epizod pracy w szarej strefie.
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odmienng charakterystyke. Zwracano uwage na fakt, iz wojewddztwo lubelskie jest w duzej mierze re-
gionem rolniczym, w ktorym duzo os6b zamieszkuje tereny wiejskie. Z tego tez powodu w wielu powia-
tach znajduje sie niewystarczajgca liczba przedsiebiorstw, ktdre mogg potencjalnie zatrudnia¢ nowych
pracownikéw. Ponadto zwracano uwage, ze osoby z terenow wiejskich majg mniejszy dostep do infor-
macji na temat ofert pracy oraz mozliwosciach aktywizacji zawodowej. Inna jest takze mentalno$¢ ludzi
zamieszkujacych tereny, na ktorych funkcjonowaty PGRy. Osoby takie wykazujg sie syndromem wy-
uczonej bezradnosci oraz postawe roszczeniowg — starajg sie wykorzysta¢ wszelkie mozliwosci uzy-
skania swiadczen socjalnych, zasitkow itp. a nie chcg podejmowac zatrudnienia.

W opinii respondentdéw szacunkowe dane odnoszace sie do catego kraju nie sg zgodne z sytu-
acjg wystepujaca w wojewodztwie lubelskim. Zwracali oni uwage, ze liczba oséb aktywnych jest zdecy-
dowanie przeszacowana i 0sob, ktére reprezentujg profil aktywny jest na terenie ich powiatdw nie wiecej
niz 30%. Wielu respondentéw deklarowato, Ze na terenie ich powiatow zdecydowang wiekszo$¢ stano-
wig osoby oddalone od rynku pracy. Jedna z oséb badanych twierdzita: Jestem przekonany, ze naj-
wiekszg grupe bedg stanowity osoby oddalone od rynku pracy. Obawiam sie, ze bedziemy tracili czas
na aktywizacje 0sob, ktére nie oczekujgq od nas pomocy. Inna dodata: Musze powiedziec, ze te propor-
cje zupetnie inaczej sie ksztaftujq nawet na terenie poszczegolnych gmin. U nas sq takie gminy, gdzie
byty kiedys PGRy - tam tych ludzi oddalonych od rynku to jest wigkszos¢. Wszyscy respondenci byli
zgodni, ze duzo zalezy od szczerosci wypowiedzi 0sob bezrobotnych oraz motywacii, ktére nimi kieruja.
W swoich wypowiedziach méwili o wlasnych obserwacjach i odczuciach odnosnie przyczyn, dla ktdrych
beda chcieli sie zarejestrowac. Wspominali ponownie, ze w przypadku, gdy ubezpieczenie zdrowotne
bedzie zalezne od profilu, do ktérego zostang zakwalifikowani bezrobotni, to proporcje te mogg nie od-
zwierciedla¢ faktycznego zorientowania tych oséb na uzyskanie zatrudnienia.

Spotkanie z przedstawicielami urzedow pracy byto takze okazjg do zapytania respondentéw
jakie sg gtowne powody, ktdre wptywajg na poziom oddalenia od rynku pracy. Kilku respondentéw
zwracato uwage, ze spore problemy z uzyskaniem zatrudnienia posiadajg osoby mtode, ktére w nie-
dawnym czasie ukonczyty edukacje. Twierdzili oni jednak, Zze osoby te sg bardzo zdeterminowane
i bardzo zalezy im na znalezieniu pracy. Zwracano takze uwage, ze na mozliwosci uzyskania zatrudnie-
nia oraz motywacje moze wptywac¢ miejsce zamieszkania - to ma rowniez zwigzek z odlegfoscig, miej-
Sce zamieszkania z gfebokich wsi, a takich mamy duzo, poza tym ubdstwo na wsi bieda tam taka,
Ze rodzicow nie Stac na ksztatfcenie dziecka i zostaje. Respondenci jednak w gtdwnej mierze zwracali
uwage na problemy mentalnosci oraz faktu pozostawania na dtugotrwatym bezrobociu. Jedna z respon-
dentek mowita: to sg grupy, ktore sq przyzwyczajone do radzenia sobie w inny sposob a nie poprzez
prace. Moga otrzymac Srodki z MOPSu lub innych zrodet i tak sie nauczyli zy¢. Najgorsze jest przyzwy-
czajenie, ze dostaje sie okreSlone sumy pieniedzy systematycznie z budzetu panstwa. To zabija catko-
wicie ambicje do dziafania, a ludzie sq w stanie przyzwyczaic sie praktycznie do kazdych warunkow.
Inna rozwineta ten temat: Najwiekszym problemem, przynajmniej u nas, jest tzw. bezrobocie rodzinne.
Prowadzenie ,bezrobotnego” trybu zycia. Brakuje tym osobom przede wszystkim ambicji i aspiracji
do tego by podnosic sobie poprzeczke zyciowa. Dziedziczenie bezrobocia jest co raz wigkszym proble-
mem. Taki stan rzeczy sprawia, ze osoby te nie poszukujg pracy i nie sg zainteresowane jej podjeciem.
Dodatkowo ich kwalifikacje nie pozwalajg na uzyskanie pracy, ktéra bytaby dobrze ptatna, co dodatkowo
zniecheca ich do podejmowania jakichkolwiek dziatan. Z tego tez powodu ta cze$¢ osob bezrobotnych
kwalifikuje sie do grupy oséb oddalonych od rynku pracy, ktdrzy rejestrujq sie w urzedzie pracy tylko
w celu uzyskania ubezpieczenia zdrowotnego.

Na te diagnoze dobrze odpowiada plan rozszerzenia wspdtpracy powiatowych urzedéw pracy,
definiowany w projekcie ustawy jako program PAI. Moze by¢ on realizowany samodzielnie przez powia-
towe urzedy pracy lub we wspotpracy z osrodkami pomocy spotecznej. Programem tym zostang objete
wybrane grupy bezrobotnych, wyselekcjonowane spos$rdd bezrobotnych zaliczonych do profilu ,oddaleni
od rynku pracy”. W stosunku do tych osob zaplanowano realizacje dwéch blokéw dziatan, ktére obej-
mowac bedg aktywizacje zawodowg oraz dziatania z zakresu reintegracji spotecznej.
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Wprowadzenie stanowiska doradcy klienta

Proponowane zmiany w ustawie zaktadajg, ze posrednicy pracy, doradcy zawodowi, specjalisci
ds. rozwoju zawodowego, specjalisci ds. programdw, liderzy klubdw pracy, doradcy i asystenci EURES
zostang zatrudnieni jako doradcy klienta. Ponadto kazdy bezrobotny bedzie od momentu rejestracii
prowadzony przez tego samego doradce klienta. Kazda osoba bezrobotna bedzie miata opracowany
Indywidualny Plan Dziatania, ktéry uwzglednia¢ bedzie profil, do ktérego zostanie zakwalifikowana
w momencie, gdy zarejestruje sie w urzedzie pracy. Uczestnicy spotkania fokusowego zostali popro-
szeni 0 ocene takiego rozwigzania z perspektywy wtasnego urzedu.

Sam pomyst zmiany stanowisk wszystkich wymienionych specjalistow na doradce klienta przez
wszystkich respondentéw zostat oceniony negatywnie. W pierwszej kolejno$ci zwracano na fakt,
Ze dotychczas kazdy z pracownikow posiadat okreslony zakres obowigzkdw, za ktore odpowiadat. Ba-
dani podejrzewali, Ze zmiany w ustawie mogq skutkowac tym, ze zakresy te zostang ze sobg potaczone
i bardzo trudno bedzie wielu pracownikom urzeddw pracy odnalez¢ sie w nowe;j roli - ale doradcy klienta
to majg by¢ osoby przygotowane, majg mie¢ poszerzony zakres czynnosci co dla mnie teZ jest dziwne,
zawezone specjalizacje chyba byty lepsze. Inna z respondentek dodata: Wedtug mnie taki a nie inny
katalog stanowisk w urzedzie spowoduje, ze 0soby przez ile$ lat ksztatcone w jednym kierunku i bedzie
im sie trudno odnaleZc, jak specjalista ds. programéw, ktory zawsze pisat projekty ma wejS¢ w czescio-
wy zakres doradcy czy posrednika. Nie byt w tym zakresie szkolony i wydaje mi sie to po prostu nielo-
giczne. Respondenci zwracali uwage, ze osoby bezrobotne, ktdre bedg klientami w trakcie wizyty
w urzedzie bedg oczekiwaty petni wiedzy oraz informacji od kazdego doradcy klienta. Problem polegaé
bedzie na tym, ze cze$¢ z 0sdb, ktére po wprowadzeniu zmian w ustawie zostang doradcami klienta,
nie bedzie posiadac nie tylko niezbednej wiedzy, ale przede wszystkim do$wiadczenia na takim stano-
wisku. Moze to sprawi¢, ze cze$¢ z bezrobotnych, ktorzy bedg obstugiwani przez osoby niedo$wiadczo-
ne w tej kwestii mogq posiada¢ odczucie, ze sg gorzej traktowane niz inni bezrobotni. Zwracano takze
uwage na fakt, iz przy obecnych zasobach kadrowych bardzo trudno bedzie po$wieca¢ duzo czasu
jednemu klientowi, co w duzym stopniu utrudni wypracowywanie indywidualnego podejécia dostosowa-
nego do jego sytuacji oraz potrzeb.

Ponadto przedstawiciele urzedéw pracy deklarowali, Ze nowa nazwa stanowiska nie jest
do konca trafiona. Jedna z respondentek méwita o tym bardzo dosadnie: Ludzie tez sie przyzwyczaili,
Sq okreslone stanowiska, a teraz bedziemy wszystko zmieniac. Niszczy sig to co w urzedzie juz zostato
wypracowane. Doradca zawodowy kojarzyt sie pozytywnie (do niczego nie zmusza) a doradca klienta
kojarzy sie ludziom z biznesem, ze sprzedawaniem kredytow, bardzo negatywne zabarwienie. Pozostali
badani wskazywali, ze taka nazwa stanowiska moze kojarzy¢ sie z przedstawicielem call-center, ktory
przez telefon probuje zachecic¢ klienta do kupna oferowanego przez siebie produktu. Spora liczba ludzi
jest bardzo negatywnie nastawiona do tego rodzaju handlu i bardzo nie lubi dzwonigcych sprzedawcow.
Z tego tez powodu ,doradca klienta” budzi bardzo negatywne skojarzenia.

Uczestnicy badania zwracali jednak uwage na fakt, iz sam zamyst kierowania bezrobotnych
przez caty czas do okreslonego pracownika urzedu pracy jest dobry. Takie podejscie posiada dwie zale-
ty, na ktére wskazywali respondenci. Po pierwsze dzieki wielokrotnym spotkaniom z tym samym dorad-
cq klienta mozliwe bedzie nawigzanie pewnej wiezi z osobg bezrobotng oraz poznanie jej problemu.
W przypadku, gdy przy kolejnej wizycie klient zauwazy, ze osoba ktdra sie nim zajmuje pamieta go i zna
jego problemy, moze poczu¢ sie traktowany bardzo indywidualnie. Dzigki temu osoba taka moze sta¢
sie bardziej prawdoméwna i méwi¢ bardziej szczerze o swoich problemach. Z tego faktu wynika druga
zaleta, ktorg jest weryfikacja informacji uzyskanych w trakcie pierwszego spotkania. Wedtug uczestni-
kéw spotkania fokusowego bezrobotny nie bedzie w stanie przez caty czas udawac i w trakcie kilku
spotkan wszelkie jego nieszczere deklaracje bedg mogty zosta¢ wychwycone.

Zatozenia nowej ustawy odnoszg sie takze do osob, ktore obstugiwaé bedag pracodawcow zgta-
szajacych sie do urzedu pracy. Pracownik zatrudniony na takim stanowisku bedzie ,doradcg klienta
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indywidualnego”. Takze w tym przypadku do jednego pracodawcy przypisany bedzie jeden przedstawi-
ciel urzedu pracy. Ma to by¢ odpowiedz na niezadowolenie pracodawcow ze wspotpracy z urzedami
pracy, ktora dotychczas charakteryzowata sie wedtug nich wystepowaniem wielu trudnych i czasochton-
nych procedur.42 Respondenci nie do korica byli przekonani do takiego pomystu. Zwracali oni uwage na
fakt, ze z wieloma pracodawcami bardzo trudno sie wspotpracuje, gdyz wysuwajg oni tylko roszczenia w
kierunku urzedu pracy. Jak powiedziat jeden z badanych: Pytanie teZ czy pracodawcy nie bedg nas
traktowac jako takie biura rachunkowe, ktére bedg doradzac jak tu najlepiej wyrwac kase nie dajgc nic
od siebie. Pytanie jakie bedg mieli podejScie. Zwracano takze uwage na to, iz pracodawcy bywajg bar-
dzo zniecierpliwieni, gdy muszg czeka¢ na obstuge. Powodowane jest to faktem braku czasu oraz po-
trzebg realizacji innych obowigzkéw. Takie problemy dotyczg przede wszystkich tych pracodawcow,
ktorzy prowadzg mate przedsiebiorstwa i nie posiadajg pracownikéw odpowiedzialnych za sprawy ka-
drowe. Dodatkowo, gdy np. zauwazy, ze jaki$ inny doradca w tym momencie ma czas, ale nie moze go
obstuzy¢ ze wzgledu na istniejace procedury, doprowadzi to do jeszcze wigkszego niezadowolenia. Taki
pracodawca wedtug badanych moze mie¢ poczucie, ze pracownicy urzedu nie szanujg jego czasu.

W trakcie dyskusji przedstawiciele urzedow pracy moéwili, ze istniejg dwa typy pracodawcow —
tacy, ktorzy pojawiajg sie tylko jednorazowo oraz tacy, ktorzy z urzedem pracy wspotpracujg od lat.
Respondenci przyznawali, Ze osoby, ktore wspdtprace kontynuujg przez wiele lat doskonale znajg juz
pracownikdw i sami wiedza, do kogo chcg sie udaé. Z tego tez powodu mimo braku procedur mozliwa
jest wspoétpraca z jednym pracownikiem urzedu pracy oraz wytworzenie indywidualnego podejscia
w odniesieniu do okreslonego pracodawcy. Jest to wedtug badanych naturalny stan rzeczy, ktérego nie
nalezatoby komplikowa¢ dodatkowymi zatozeniami instytucjonalnymi.

Osoby w szczegdlnej sytuacji na rynku pracy

W projekcie nowej ustawy zatozono, ze jako osoby w szczegolnej sytuacji na rynku pracy trak-
towane beda; osoby do 30 roku zycia i powyzej 50 roku zycia, dtugotrwale bezrobotni, osoby korzysta-
jace z pomocy spotecznej, osoby z niepetnosprawnos$cig oraz osoby posiadajace dzieci do 6 roku zycia.
Respondenci zostali poproszenie o ustosunkowanie sie do nowych kryteriow, ktére zostaty przewidzia-
ne w ustawie — zapytano ich czy nowe kryteria sq trafniejsze od tych, ktore obecnie obowigzujg*? oraz
czy te zmiany sprawig, ze w rejestrach urzedow pracy znajdowac sie bedzie wiecej os6b w szczegoinej
sytuacji na rynku pracy.

Respondenci twierdzili, ze w danym momencie trudne jest oszacowanie czy liczba bezrobot-
nych w szczegolnej sytuacji na rynku pracy sie zmieni. Ponownie zwracali uwage na fakt, ze bardzo
duzo zalezy od powiatu, ktdrego specyficzna sytuacja spoteczno-demograficzna moze znaczaco wpty-
naC na te liczebno$¢. Przypuszczali oni jednak, Ze liczba ta na pewno sig nie zmniejszy. Zwracali takze
uwage, ze wielu bezrobotnych w szczegolnej sytuacji na rynku pracy obejmowanych jest kilkkoma kryte-
riami. Zmiana jednego z tych kryteridw (jego eliminacja lub dodanie) moze nie wptyng¢ w ogdle na sytu-
acje wielu oséb. W opinii badanych jedyne usuniete kryterium, ktére moze wptyng¢ na zmniejszenie
liczby bezrobotnych w szczegdlnej sytuaciji na rynku pracy to ,brak wyksztatcenia $redniego”. Przedsta-
wiciele urzeddw pracy twierdzili, ze to wtasnie takich oséb jest bardzo duzo w rejestrach urzedow pracy.

Formy wsparcia przy zaktadaniu dziatalnosci gospodarczej

W projekcie nowej ustawy przewidziane jest pozostawienie jednorazowych $rodkéw na podjecie
dziatalnosci gospodarczej z Funduszu Pracy dla osoby bezrobotnej. W trakcie spotkania z przedstawi-
cielami urzeddw pracy, zostali oni poproszeni o wyrazenie opinii na temat krytycznych czynnikéw, ktore

42 Lubelskie Obserwatorium Rynku Pracy, Potrzeby i oczekiwania pracodawcéw w wojewddztwie lubelskim, Lublin 2013,
s.51-52, 60.

43 Ustawa o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy z 20 kwietnia 2004 r. (Dz. U. 2004 Nr 99 poz. 1001), Rozdziat 11
Artykut 49).
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sprawiaja, ze duza czes¢ firm po okresie roku lub dwdch jest likwidowana oraz wskazanie czynnikdw,
ktore decydujg o osiggnieciu sukcesu. Respondenci wskazujac na przyczyny likwidacji firm, zwracali
przede wszystkim uwage na to, iz po okresie roku zwigkszajq sie obcigzenia finansowe firmy. Jej wia-
sciciel zmuszony jest ptaci¢ wieksze Swiadczenia na ZUS, na co w duzej mierze go nie staC. W przy-
padku niektérych firm, ktore upadty wskazywano takze na przyczyny zwigzane z pojawieniem sie kryzy-
su na rynku.

W opinii respondentéw problem upadtosci firm lezy takze gdzie indziej — wiele oséb bezrobot-
nych nie jest przygotowanych do prowadzenia dziatalnosci gospodarczej ze wzgledu na brak do$wiad-
czenia lub umiejetno$ci. Jednak ze wzgledu na fakt, ze jak mowili badani: ,nic nie tracg” decydujq sie
oni sprobowac¢. W swoich dziataniach nie przejawiajq jednak duzej determinaciji i ewentualnych niepo-
wodzen nie odbierajg jako osobistych porazek. Wedtug badanych ma na to wptyw fakt, iz ryzykujg oni
przede wszystkim pienigdze otrzymane od panstwa. Wydaje sig, Ze wprowadzenie pozyczki bytoby
bardziej oszczednym wyjsciem z perspektywy finanséw publicznych (co wprowadza projekt ustawy).
Jedna z respondentek twierdzita, ze wysokos¢ wktadu wiasnego w zatozong firme jest wskaznikiem,
ktory méwi o prawdopodobienstwie utrzymania dziatalnoci. Ze swojego doSwiadczenie mowita,
Ze osoby, ktore inwestujg dodatkowo swoje pienigdze przejawiajg duzg wiekszg determinacje i starajg
sie za wszelkg cene utrzyma¢ prowadzong przez siebie dziatalnos¢ - Nastawienie na poczatku. Jezeli
kto$ bierze sie do pracy Zeby dostac dofinansowanie to nie ma szans. Jak kto$ wie od poczatku, Ze to
jest ta jedyna droga zawodowa i to chce robic to sie udaje.(...) Osoby, ktore zainwestowaty jakie$ wta-
sne Srodki i przemy$laty co chcg robi¢ dojdg do sukcesu. Ci, ktorzy startujg od zera i nie inwestujg nic
bazujg tylko na Srodkach z dotacji. Wskazujac na czynniki sukcesu badani wymieniali takze cechy oso-
bowosciowe. Jak powiedziata jedna z badanych: Moim zdaniem o sukcesie najbardziej decydujg wa-
runki osobowe. Szczegdlnie predyspozycje do prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej. Jednym stowem
te osoby musza by¢ przedsiebiorcze. Teraz jak przyznajemy dotacje to ciezko jest nam to zbadac lub
okreslic. Zaobserwowatam, Zze np. na jeden rodzaj dziatalno$ci dotacje dostaje 5 0s6b i po niedtugim
czasie 4 wiascicieli ogfasza upadtos¢ za$ 1 osobie sie udaje. Reasumujgc przedsiebiorczosc, cechy
osobowosciowe oraz pomyst to cechy, ktore nalezy posiadac by odniesc sukces. Ostatnim z czynnikow,
ktéry ma duze znaczenie dla pomysinosci w prowadzeniu dziatalnoSci gospodarczej jest posiadanie
doswiadczenia zawodowego. Przedstawiciele urzedow pracy twierdzili, ze najlepiej wiedzie sie osobom,
ktére juz pracowaty w okreslonej branzy. Taki stan rzeczy sprawia, ze znajg oni specyfike okreslonej
dziatalno$ci, posiadajg niezbedne umiejetnosci oraz do$wiadczenia oraz bardzo czesto pewng czesc¢
kontaktow — zaréwno do dostawcdw jak i klientdw. Co ciekawe respondenci deklarowali, ze duza cze$¢
0s0b zakfadajacych dziatalno$¢ gospodarczg wczesniej prowadzita ja w szarej strefie. Zdobyte w ten
sposob do$wiadczenie pozytywnie wptywa na stabilno$¢ zarejestrowanej pozniej firmy.

Wypowiedzi uczestnikow badania swiadczg o tym, Ze nie istniejg okreslone branze, co do kto-
rych jest zdecydowanie wieksza pewno$¢ utrzymania dziatalnosci gospodarczej. Po pierwsze woje-
wddztwo lubelskie jest pod tym wzgledem bardzo zroznicowane i w zalezno$ci od lokalnego rynku dana
firma bedzie miata wigksze lub mniejsze szanse na powodzenie. Ponadto w zalezno$ci od branzy istnie-
ja rézne okresy — np. w przypadku branzy budowlanej, gdzie firmy majg mniej zlecen, a co za tym idzie
pojawiajg sie wieksze trudnosci z utrzymaniem ptynnosci finansowej firmy. Istnieje takze szereg innych
czynnikow, ktore nie da sie czesto przewidzie¢ w momencie zaktadania dziatalnosci gospodarczej,
a ktore mogq sie pojawic juz w trakcie jej funkcjonowania.

Nowa propozycja, ktora przewidziana jest w nowej ustawie jest pozyczka na podjecie dziatalno-
$ci gospodarczej (z siedmioletnim okresem spfaty). Bedg mogty z niej korzystaé: osoby bezrobotne,
studenci ostatniego roku uczelni wyzszych oraz poszukujacy pracy absolwenci szkét i wyzszych uczelni
w okresie 24 miesiecy od dnia otrzymania dyplomu. W trakcie badania fokusowego przedstawiciele
urzeddw pracy zostali poproszeni o ustosunkowanie si¢ do funkcjonalno$ci zaproponowanego instru-
mentu. Wszyscy byli zgodni, ze taka sytuacja moze sprawi¢, ze firmy zaktadane przez osoby, ktore
skorzystajq z takiej pozyczki beda funkcjonowac dtuzej anizeli te, ktore zaktadane byty dzieki dotacjom.
Pozyczka wedtug respondentéw zdecydowanie bardziej mobilizuje i wymaga podjecia duzo lepiej
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przemyslanej decyzji - Bedzie bardziej ostrozny, pozyczka jest do zwrotu, dotacja nie. Nad pozyczkg
zastanowi sie konkretna osoba, ktora bedzie miata konkretny biznesplan bo bedzie wiedziafa, ze musi
to prowadzic i pozniej sptacac a nie tak, ze sobie wezmie i przez rok poprowadzi. Kilku z respondentéw
deklarowato jednak, ze pozyczki nie mogq w catosci zastapi¢ dotacji, gdyz wielu mtodych ludzi nie zde-
cydowatoby sie z nich skorzysta¢. Podjecie decyzji o wystapienie o pozyczke zwigzane jest z duzym
ryzykiem i nawet osoby, ktdre majq dobry pomyst i duzo checi do pracy mogq obawiac sie zobowigzan
finansowych. Zwigzane jest to z pewng nieprzewidywalno$cig rynku. Ten instrument wedtug responden-
tow bardzo dobrze odpowiada przede wszystkim potrzebom studentow, ktorzy w zdecydowanej wigk-
szosci sg ludzmi mtodymi, pomystowymi i kreatywnymi. Dzigki zdobytej na studiach wiedzy moga oni
sami stworzy¢ dla siebie miejsca pracy i uchronic sie przed bezrobociem, ktdre jest duzym zagrozeniem
w stosunku do 0séb konczacych edukacie.

Instrumenty wsparcia dla pracodawcéow

Zmiany, ktére wprowadzi¢ ma nowa ustawa dotyczy¢ majq takze instrumentéw wsparcia skie-
rowanych do pracodawcéw. Przewidziana jest likwidacja mozliwo$ci refundacji ze srodkéw Funduszu
Pracy czesci kosztéw szkolen pracownikéw, tym pracodawcom, ktérzy utworzyli zaktadowy fundusz
szkoleniowy. Pracodawcy w zamian otrzymajg kilka innych mozliwosci pomocy. Powstanie Krajowy
Fundusz Szkoleniowy (KFS) przeznaczony na dofinansowanie pracodawcom kosztow szkolenia wybra-
nych przez siebie pracownikéw w wieku powyzej 45 roku zycia. Oprocz tego pracodawcy bedg mogli
korzystac z trgjstronnych uméw szkoleniowych na szkolenia bezrobotnych — kandydatow do pracy. Pra-
codawcy uzyskajg rowniez mozliwo$¢ otrzymania pozyczki na utworzenie nowego miejsca pracy. Bedg
mogli tez zosta¢ zwolnieni z niektorych kosztow pracy osob do 30. roku zycia i powyzej 50. roku zycia.
Reprezentanci urzedéw pracy zostali poproszeni o wskazanie najbardziej trafnych mechanizméw. Jako
najlepsze rozwigzanie ocenione zostato uzyskanie zwolnienia z niektorych kosztow pracy pracownikdéw
ponizej 30. i powyzej 50. roku zycia. Takie podejscie sprawitoby, ze z jednej strony osoby w trudnej
sytuacji na rynku pracy tatwiej mogtyby znalez¢ prace, a z drugiej strony pomogtoby to pracodawcom,
ktdrzy najczesciej narzekajg na zbyt wysokie koszty utrzymania pracownika. Problem ten diagnozowany
byt kilkakrotnie w badaniach jakoSciowych obserwatorium.* Wiele oséb deklarowato, ze bardzo dobrym
rozwigzaniem jest wprowadzenie uméw tréjstronnych (zawieranych pomiedzy starosta, pracodawcg
i instytucijg szkoleniowq) dotyczacych szkoler - umowa trojstronna do czegos zobowigzuje, zobowigzuje
pracodawce, Ze po skoficzonym szkoleniu on go przyjmie. Mi sig to podoba. Gtdwng zaletg takiego
rozwigzania jest obowigzek zatrudnienia przeszkolonego pracownika. Dotychczas respondenci spotkali
sie z wieloma sytuacjami, gdy osoba bezrobotna po ukoriczeniu szkolenia nie zostawata zatrudniona.
Szkolenie wigzato sie natomiast z duzymi naktadami finansowymi, ktére w zaden sposéb nie przetozyty
sie na poprawe sytuacji zawodowej tej osoby.

Za nie do korica zasadny instrument uznano natomiast pozyczke na doposazenie miejsca pra-
cy. Respondentka, ktora wyrazita te opinie argumentowata to w nastepujacy sposob: To ma byc nie
doposazenie stanowiska pracy tylko pozyczka i mysle, ze to nie jest trafiony pomyst bo jezeli pracodaw-
ca decyduje sie na doposazenie stanowiska pracy to i tak ponosi dodatkowe koszty.

Respondenci mieli takze mozliwo$¢ wypowiedzenia sie na temat instrumentow, ktére sg pozy-
tywnie postrzegane przez pracodawcow (zaréwno funkcjonujacych obecnie jak i potencjalnych). Wszy-
scy uczestniczacy w badaniach uwazali, ze najlepiej w praktyce sprawdzajg sie staze zawodowe.
Z jednej strony pracodawcy sq zadowoleni, gdyz przez pewien okres posiadajg pracownika, za ktérego
prace nie ponoszg kosztow. Jezeli taki pracownik si¢ sprawdzi to moze zosta¢ zatrudniony na dtuzszy
okres w danej firmie. W ten sposob pracodawca jest w stanie przygotowaé pracownika do petnienia
obowigzkow w trakcie trwania stazu, ktdry jest niejako darmowym (dla pracodawcy) okresem prébnym.

4 Lubelskie Obserwatorium Rynku Pracy, Wszechstronna analiza rynku pracy — diagnoza i prognoza. Badanie 0séb pracu-
jacych i samo zatrudnionych, Lublin 2012, s. 81; Lubelskie Obserwatorium Rynku Pracy, Kompleksowa analiza zawodow
deficytowych i nadwyzkowych w wojewddztwie lubelskim, Lublin 2012, s. 58.
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Oznacza to, ze w momencie kiedy zatrudni juz takg osobe i zacznie jej sam wyptaca¢ wynagrodzenie,
to pracownik ten bedzie juz mdgt w sposob efektywny petni¢ swoje obowigzki. Ponadto zwracano uwa-
ge na korzy$¢ ze strony osoby bezrobotnej, ktdra nie moze znalez¢ zatrudnienia. Gdy taka osoba sie
sprawdzi ma spore szanse na uzyskanie pracy na diuzej, a ponadto jest to bardzo dobry sposéb
na zdobycie doswiadczenia zawodowego, ktdre jest niezwykle istotne w kontekscie posiadanych szans
na rynku pracy. Spoérod innych rozwigzan wskazywano na potrzebe rozbudowania prac interwencyj-
nych, do ktorych nalezatoby kierowa¢ wigcej osob oraz wprowadzenie dotacji na zasiedlenie, dla 0s6b
ktore zgodzityby sie podja¢ prace w znacznej odlegtosci od miejsca zamieszkania.
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VIl. Rekomendacje

1. Prawie 2/3 badanych bezrobotnych uznaje wiasne zawody wyuczone za obojetne dla uzyskania
zatrudnienia. Z kolei zawdd wykonywany (inny niz wyuczony) jako obojetny uznaje tylko ponad
1/3 respondentéw. Rynek pracy koryguje albo zmienia drogi zawodowe. Potrzebna jest syste-
mowa organizacja doradztwa zawodowego w szkotach ponadgimnazjalnych i gimnazjach
wraz z kontrolg realizacji tych dziatan. Wskazane jest zatrudnianie do dziatar doradczych
w szkotach pracownikdw, ktorzy indywidualne i grupowe doradztwo (tre$¢ dostosowana do typu
szkoty) prowadziliby w ramach swoich podstawowych a nie dodatkowych obowiazkéw. Swia-
domos¢ u ucznidw konsekwencji wybordw szkoty i rodzaju ksztatcenia to mniejsze prawdopo-
dobienstwo wystepowania zawodow nadwyzkowych.

2. Bezrobotni czesto rozmijajg sie w swoich opiniach na temat zawodéw deficytowych i nadwyz-
kowych w poréwnaniu do danych bedacych w posiadaniu urzeddéw pracy postugujacych sie
niedoskonatg metodykg badania zawodow. Podtrzymujemy rekomendacje z roku 2012 - zasto-
sowanie efektywnego narzedzia do monitorowania zawodow deficytowych i nadwyzko-
wych z uwzglednieniem perspektywy wszystkich uczestnikow rynku pracy. Jezyk opisu
zawoddéw deficytowych i nadwyzkowych powinien by¢é wspdlny dla pracodawcéw i klientow
urzedu, skoro potrzeby jednych i mozliwosci drugich stanowig podstawe do wnioskowania o de-
ficytach i nadwyzkach.

3. Spotecznosci lokalne nie majg szerokiego dostepu do aktualnych danych z monitoringu zawo-
déw deficytowych i nadwyzkowych. Nie sg one rozpowszechniane czy wtaczane do materiatow
informacyjno-promocyjnych dostepnych w urzedach pracy. Uczniowie, pracodawcy nie wiedzg
0 prowadzeniu takich badan. Wskazane jest promowanie wynikow lokalnego monitoringu
zawodow deficytowych i nadwyzkowych przez lokalny urzad pracy, w sposéb umozliwia-
jacy zapoznanie sie z informacjq bezrobotnych zarejestrowanych w urzedzie, uczniow
ostatnich klas gimnazjum, szkét ponadgimnazjalnych i wyzszych w powiecie. Informacja
powinna by¢ sformutowana przystepnym jezykiem, z zastrzezeniami dotyczacymi mozliwych
bteddéw we wnioskowaniu o rynku pracy na podstawie badan monitoringu. Niezbedne jest udo-
stepnianie skrétu z badan zawodéw nadwyzkowych i deficytowych, tatwo dostepnych dla oséb
bezrobotnych i cyklicznego opracowania dla uczniéw gimnazjum. Docelowo utworzenie plat-
formy wymiany informacji o wynikach badan zawodow deficytowych i nadwyzkowych z co-
roczng regionalng konferencjg dotyczacg zestawien zawoddw i warsztatami dla uczniow.
Wprowadzenie mozliwosci finansowania badan pracodawcoéw i ofert pracy w podregio-
nach lub w kilku powiatach tacznie i upowszechniania ich wynikéw.

4. Modyfikacja Klasyfikacji Zawodoéw i Specjalnosci na potrzeby badan zawodéw na bar-
dziej ogolna, zawierajaca profile kompetencyjne lub branzowe. UmozZliwienie lokalnym
urzedom pracy (np. w ramach projektdéw) zastosowania grup zawoddw lub profili kompetencji
odpowiadajgcym zawodom szkolnictwa zawodowego oraz $redniego technicznego z Klasyfika-
cji Zawoddw i Specjalnosci przy rejestracji bezrobotnych, ich aktywizacji zawodowej, posrednic-
twie pracy. Promocja profili kompetencyjnych absolwentow wsrdd lokalnych pracodawcow.

5. Obecna struktura oséb zarejestrowanych jako bezrobotne jest w duzym stopniu strukturg oséb
legalnie nie zatrudnionych potrzebujacych ubezpieczenia zdrowotnego. Z badan bedacych
podstawg niniejszego raportu wynika, ze 40% bezrobotnych zarejestrowato sie tylko z tego po-
wodu, a prawie potowa ma do$wiadczenia w pracy nierejestrowanej. Oddzielenie statusu bez-
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robotnego od mozliwosci uzyskania ubezpieczenia zdrowotnego zmieni strukture bezrobo-
cia, a liczba osdb reprezentujaca wiele zawoddw nadwyzkowych mogtaby sie zmniejszy¢. Pra-
cownicy urzeddw pracy mogliby wiecej czasu poswieci¢ faktycznie poszukujacym pracy i na-
wigzywaniu kontaktow z pracodawcami.

Promowanie szkét i osrodkéw ksztatcenia, ktore uzasadniaja swojq oferte edukacyjna,
a do uzasadnienia witaczaja aktualne wyniki monitoringu zawodéw deficytowych i nad-
wyzkowych. Ograniczanie liczby przyje¢ na kierunki z zawodami nadwyzkowymi, z finansowa-
niem publicznym. Organizowanie przez urzedy pracy szkolen jedynie o tematyce majacej uza-
sadnienie w wynikach monitoringu zawodéw. Umozliwienie tworzenia systemowego lub w ra-
mach projektéw rad programowych dla szkédt zawodowych, liceéw i technikdw z udziatem lokal-
nych pracodawcow, uzgadniajacych mozliwe korekty i dodatki do programéw nauczania. Przy-
znawanie dodatkowych punktéw strategicznych dla projektodawcéw w ramach EFS organizuja-
cych wsparcie szkoleniowe, stazowe, doradcze (zaréwno dla bezrobotnych jak i pracujacych),
ktérzy uwzglednig wyniki monitoringu zawodéw deficytowych na obszarze jednego lub kilku
powiatow.
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VIIl. Podsumowanie

W raporcie przedstawiono w kolejnosci koncepcije, wyniki, wnioski i rekomendacje z badan wta-
snych Lubelskiego Obserwatorium Rynku Pracy. Badanie iloSciowe odwotywato sie do opinii 0séb bez-
robotnych, ktére posiadajg oglad ofert pracy pojawiajacych sie zarowno w powiatowych urzedach pracy,
jak rowniez innych zrodtach. Atutem badania byt jego regionalny zakres, powtarzalnos¢ a w perspekty-
wie zadan Wydziatu Badan i Analiz WUP w Lublinie petni uzupetniajacg role w stosunku do ,Monitoringu
zawoddw deficytowych i nadwyzkowych w wojewddztwie lubelskim”. Konfrontacja wynikéw badan zapo-
trzebowania na zawody prowadzonych wedtug obowigzujacej jeszcze podczas obu fal badania metody-
ki z obrazem rynku pracy u bezrobotnych pozwolita na uzyskanie odpowiedzi na pytanie o stopien zro-
zumienia popytu na pracownikow przez tych, ktorzy pracy poszukuja.

W pierwszej fali badania w roku 2012 zdecydowano o analizie danych na poziomie regionu,
w drugiej fali w roku 2013 zastosowano ujecie powiatowe. To ktore z nich jest bardziej uzyteczne zalezy
od potencjalnego uzytkownika. Osoby uczace sie, przechodzace z systemu edukacji na rynek pracy,
a nawet pracujace moga by¢ zainteresowane popytem na zawody w obszarze dziatania tylko jednego
urzedu (np. miasto Lublin), dla innych synteza wojewddzka ma wiekszg warto$¢. Powiatowe urzedy
pracy odpowiedzialne sg za analizy rynku pracy i dziatania na rzecz bezrobotnych w skali powiatu, wo-
jewodzkie urzedy pracy realizujg zadania w skali regionalne;.

Nieprzypadkowo dopetnieniem rezultatow badarn bezrobotnych sg w niniejszym raporcie wyniki
badan dotyczace roli urzedéw pracy jako publicznych stuzb zatrudnienia, a okazjg do analizy nowych
wyzwan dla tych instytucji rynku pracy stata sie nowelizacja Ustawy o promocji zatrudnienia i instytu-
cjach rynku pracy (gtéwnej podstawy prawnej funkcjonowania tych urzedéw), w debacie publicznej na-
zywana juz reforma urzeddw pracy. W uzasadnieniu reformy méwi sig o konieczno$ci zwiekszenia ela-
styczno$ci dziatania urzedow pracy poprzez lepsze dostosowanie dziatan do potrzeb konkretnego bez-
robotnego i pracodawcy. Wyniki badan prowadzonych przez LORP wykazuja, ze oprdcz zmian wynika-
jacych z projektu ustawy konieczne jest pilne i skoordynowane wdrozenie innych modyfikacji. Po pierw-
sze nowej metodyki badania zawoddw deficytowych i nadwyzkowych oraz lepszych sposobéw komuni-
kowania jej wynikéw bezrobotnym i uczacym sie. Po drugie umieszczenie jej w szerszym modelu dia-
gnozowania (powiatowego i regionalnego) zapotrzebowania na kwalifikacje wypracowanym w ramach
centralnych projektow systemowych PO KL a takze poszczegdinych obserwatoriach rynku pracy.
Wzmocnienie roli regionéw w kreowaniu i koordynowaniu regionalnej polityki rynku pracy, podawane
w uzasadnieniu do zmian ustawy, rysuje perspektywy na dalsze prowadzenie w wojewddztwie lubelskim
analiz rynku pracy stuzacych poprawie efektywnosci dziatai na rzecz promocji zatrudnienia w regionie.
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IX. Aneks

KWESTIONARIUSZ WYWIADU

Numer ankietera ..................... Numer respondenta......................
(dzier/miesiac/rok) wywiadu ...... [......].... Doktadna godzina rozpoczecia wywiadu:
STATUS RESPONDENTA - TABELA DOBORU

S4. Prosze o podanie Panali roku

S1. urzad rejestracji urodzenia

S7. Rok ukonczenia edukacji

S2. Wielko$¢ miejsca
zamieszkania

$5. Czy posiada Panli orzeczenie

do 5 000 mieszkan- 1 o jakims stopniu niepefnospraw- S8. llos¢ oséb w gospodarstwie
cow 2o domowym
nosci?
5001-20000 1 tak 1
mieszkancow S9. llo$¢ oséb w gospodarstwie
domowym nieposiadajacych wia-
20001 - 50 000 3 nie 2 snego zrodta utrzymania

mieszkancow

50 001 - 340 000

$6. Jakie wyksztatcenie osia-

4 gnat/eta Pan/i do chwili obecnej?

mieszkancow

S3. Prosze o podanie Panali

podstawowe lub gimnazjalne [ 1

wieku
ponizej 27 lat 1 zawodowe 2 $10. Ple¢
27-40 lat 2 $rednie 3 kobieta 1
powyzej 40 lat 3 wyzsze 4 mezczyzna 2

NvNeooe

Prosze powiedziec, ile miesiecy w ciagu ostatnich dwaoch lat byl/a Pan/Pani zarejestrowa-
ny/a jako osoba bezrobotna.

0-3 miesiace

4-6 miesiecy

7-12 miesiecy

13-24 miesiecy

Jak diugo pozostaje Pan/Pani bez pracy od ostatniej rejestracji? (w latach, miesigcach)
Ankieter: W przypadku, gdy respondent nie jest pewien odpowiedzi prosze odnotowac ten
fakt

Prosze powiedzie¢ czy przed rejestracja kiedykolwiek Pan/i pracowat/a.

Tak

Nie — prosze przej$¢ do pytania 17

Prosze okresli¢ jaki jest taczny okres Panali zatrudnienia na podstawie uméw o prace
(w latach, miesiacach).

Ankieter: W przypadku, gdy respondent nie jest pewien odpowiedzi zanotowac ten fakt

Wi ilu instytucjach w ciagu catego Zycia pracowat/a Pan/i na podstawie umowy o prace?

Ankieter: W przypadku, gdy respondent nie jest pewien odpowiedzi prosze odnotowac ten
fakt

6. Prosze okresli¢ jaki jest laczny okres Panali zatrudnienia na podstawie umowy zlecenia i/lub

o dzieto.
(w latach, miesigcach).
Ankieter: W przypadku, gdy respondent nie jest pewien odpowiedzi zanotowac ten fakt

7. Wiilu instytucjach w ciagu calego zycia pracowat/a Pan/i na podstawie umowy zlecenia i/lub

o dzieto?
Ankieter: W przypadku, gdy respondent nie potrafi jest pewien odpowiedzi zanotowac ten
fakt

8. Czy kiedykolwiek pracowatla Panii za granica?

a) tak

b) nie — prosze przejs¢ do pytania 14

9. lle razy wyjezdzat Pan/i za granice w celu podjecia pracy zarobkowe;?

11. Jak dawno temu ostatni raz wykonywat/a Pan/i prace zarobkowa za granica?
a) 0-3 miesigce

b) 4-6 miesiecy

c) 7-12 miesiecy

d) 13-24 miesiecy

e) powyzej 24 miesiecy

12. Przez jaki taczny okres czasu wykonywat/a Pan/i prace zarobkowa za granicg?
(w miesigcach, latach)

13. W jakich branzach pracowat/a Pan/i za granica (prosze wskaza¢ wszystkie mozliwe)?
Ankieter: prosze wreczy¢ karte 1

administracja publiczna

badania naukowe

budownictwo

edukacja

energetyka i surowce

finanse

handel

informatyka

motoryzacja

nieruchomosci

przemyst przetworczy - chemiczny

przemyst przetwérczy - drzewno - papierniczy
) przemyst przetworczy - lekki (widkienniczy, tekstylny, skérzano — obuwniczy)
n) przemyst przetworczy - mineralny (cementowy, wapienniczo — gipsowy, szklarski, betonowy, cera-
miczny)
0) przemyst przetworczy - spozywczy
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p) przemyst przetworczy - pozostate, w tym ciezki (paliwowo — energetyczny, metalurgiczny, elektro-
maszynowy)
q) reklama i marketing
r) rolnictwo, lesnictwo, fowiectwo i rybactwo
s) stuzba zdrowia
t) telekomunikacja
u) transport i logistyka
v) turystyka
w) ustugi
X) inne
14. Zjakiego powodu utracit/a Panli ostatnia prace?
Ankieter: prosze odczyta¢ odpowiedzi
a) Zrezygnowatem/am sama
b) Skorczyta sie moja umowa o prace — prosze przejs¢ do pytania 17
c) Zostatem/am zwolniony/a — prosze przejs¢ do pytania 16
d) Zlikwidowano m¢j zaktad pracy — prosze przejs¢ do pytania 17
e) Zlikwidowano moje stanowisko pracy — prosze przej$é do pytania 17
f) Byla to praca sezonowa — prosze przej$é do pytania 17
g) Inne — prosze przejsc do pytania 17
15. Dlaczego zrezygnowal/a Pan/i z ostatniej pracy (prosze wskazaé jeden gtéwny powéd)?
Ankieter: prosze wreczy¢ karte 2
a) Nie bytem/am zadowolony/a ze swoich obowiazkow — prosze przejs¢ do pytania 17
b) Ze wzgledu na obowiazki rodzinne — prosze przejsc do pytania 17
c) Z przyczyn zdrowotnych — prosze przej$¢ do pytania 17
d) Ze wzgledu na niskie zarobki — prosze przej$¢ do pytania 17
e) Ze wzgledu na zle relacje z przetozonymi — prosze przejs¢ do pytania 17
f) Ze wzgledu na zte relacje ze wspdtpracownikami — prosze przejs¢ do pytania 17
g) Ze wzgledu na odlegto$¢ od miejsca zamieszkania — prosze przejs¢ do pytania 17
h) Zlikwidowatem/am wtasng dziatalno$¢ gospodarcza — prosze przejs¢ do pytania 17
i) Zostatem/am objety/a programem odej$¢ dobrowolnych — prosze przejs$é do pytania 17
i) Inne — prosze przejs¢ do pytania 17
16. Dlaczego zostat/a Pan/i zwoloniony/a z ostatniej pracy (prosze wskazaé jeden gtéwny powéd)?
Ankieter: prosze wreczy¢ karte 3
a) Z powodu zastrzezen do mojej pracy
b) Z powodu konfliktu z przetozonym lub innymi pracownikami
¢) Stracitam prace po urlopie macierzyrnskim/wychowawczym
d) W ramach zwolnienia grupowego
e) Inne

17. Praca ma rézne znaczenie dla ludzi. Czym dla Panali osobiscie jest praca i co jest w niej naj-

wazniejsze (prosze wskaza¢ max. 3 najwazniejsze odpowiedzi)?

Ankieter: prosze wreczy¢ karte 4

a) Zarabianie na zycie, utrzymanie
b) Rozwijanie sig, uczenie nowych rzeczy, zdobywanie doswiadczenia, realizacja swoich umiejetnosci
¢) Mozliwos$¢ zarabiania na swoje zachcianki
d) Robienie czego$ dobrego dla innych
€) Zapewnienie sobie uznania, szacunku innych
f) Wykonywanie ciekawych zaje¢, brak monotonii
g) Mozliwo$¢ kontaktdw spotecznych

==

h) Inne

18. Prosze ocenié wiasng sytuacje materialna.
Ankieter: prosze wreczyc karte 5
a) Mam na tyle duzo pieniedzy, ze nie musze oszczedza¢ nawet na wieksze wydatki
b) Pieniedzy wystarcza mi na wszystkie wydatki, a cze$¢ mam odtozong
c) Na co dzief wystarcza mi pieniedzy lecz nie sta¢ mnie na wieksze wydatki
d) Musze odmawia¢ sobie wielu rzeczy ale pieniedzy wystarcza mi na zycie
e) Pieniedzy nie wystarcza nawet na najpilniejsze potrzeby
f) Nie wiem/trudno powiedzie¢

19. Ktére z wymienionych sytuacji ocenia Pan/i jako negatywne skutki bezrobocia (prosze wskazaé
max. 3 najwazniejsze odpowiedzi)?
Ankieter: prosze wreczyc karte 6
a) Utrata dochodéw
b) Niepewno$¢ tego, co przyniesie przysziosé
Gorsze samopoczucie psychiczne (lek, apatia, rezygnacja)
Utrata poczucia bezpieczenstwa
Brak mozliwosci wykorzystania i rozwijania posiadanych umiejetnosci
Utrata statusu spotecznego
Utrata kontroli nad swoim zyciem
Ograniczenie kontaktdw spotecznych
Utrata pozycji w rodzinie
20. Ktére z wymienionych sytuacji ocenia Panli jako pozytywne skutki bezrobocia (prosze wskazaé
max. 3 najwazniejsze odpowiedzi)?
Ankieter: prosze wreczy¢ karte 7
a) Duzo wolnego czasu
Wiecej czasu dla rodziny
Nie musze sie spotykac z ludzmi, ktérych nie lubie
Nie trzeba wypetnia¢ polecen przetozonego
Czas na hobby i rozwoj zainteresowan
Nie trzeba rano wstawac
Mozliwo$¢ zmiany zawodu
Mozliwos¢ doksztatcania, podwyzszania kwalifikacji
Szansa na znalezienie lepszej pracy
Wzrost aktywnosci w kontaktach spotecznych
Brak stresu zwigzanego z pracq,
Bezrobocie nie ma pozytywnych stron
21. Prosze o zakwalifikowanie Pan/i kierunku wyksztatcenia/zawodu wyuczonego do odpowiedniej
branzy.
Ankieter: prosze wreczy¢ karte 1
a) administracja publiczna
b)  badania naukowe
budownictwo
edukacja
energetyka i surowce
finanse
handel
informatyka
motoryzacja

Szesegeg

(=2
—_— =

=

T TQ >0 Q0
=

=X
Rl

. -
se2eaog

=

=

99



j)  nieruchomosci
k)  przemyst przetwdrczy - chemiczny
I)  przemyst przetwdrczy - drzewno - papierniczy
m)  przemyst przetwdrczy - lekki (wtokienniczy, tekstylny, skdrzano — obuwniczy)
n)  przemyst przetwdrczy - mineralny (cementowy, wapienniczo — gipsowy, szklarski, betonowy, cera-
miczny)
0) przemyst przetworczy - spozywczy
p)  przemyst przetwdrczy - pozostate, w tym cigzki (paliwowo — energetyczny, metalurgiczny, elektro-
maszynowy)
q) reklama i marketing
r)  rolnictwo, le$nictwo, towiectwo i rybactwo
s)  stuzba zdrowia
)  telekomunikacja
u) transportilogistyka
v) turystyka
w)  ustugi
X) inne
22. Prosze oceni¢, biorac pod uwaga Panali do$wiadczenia, jaki jest wptyw Panali wyksztalce-
nialwyuczonego zawodu na Panali sytuacje na rynku pracy.
a) Jest obojetny dla uzyskania przeze mnie zatrudnienia
b)  Zwigksza moje szanse na uzyskanie zatrudnienia — prosze przej$¢ do pytania 24
¢)  Trudno powiedzie¢
23. Z jakiego powodu Panali zdaniem Panali kierunek wyksztalcenialzawéd wyuczony nie jest
atrakcyjny z perspektywy rynku pracy (prosze wskazac¢ jedna odpowiedz)?
Ankieter: prosze wreczy¢ karte 8
a) Mala liczba miejsc pracy

b)  Zbyt wiele osdb posiada wymagane wyksztatcenie lub kwalifikacje
¢) Brak rotacji kadr w tym zawodzie

d)  Stosunkowo tatwo zdoby¢ wymagane kwalifikacje

e) Przedstawicielom tego zawodu trudno jest sie przebranzowi¢

f)  Nie wiem

24. Czy przed rejestracja wykonywat/a Pan/i jaka$ prace, ktéra byta niezwiazana z kierunkiem
wyksztatcenia/zawodem wyuczonym i mozna powiedzie¢, ze stata sie i jest Panal/i nowym zawo-
dem?
a) Tak
by  Nie — prosze przejs¢ do pytania 27
25. Prosze o zakwalifikowanie tego zawodu do odpowiedniej branzy.
Ankieter: prosze wreczy¢ karte 1
a)  administracja publiczna
badania naukowe
budownictwo
edukacja
energetyka i surowce
finanse
handel
informatyka
motoryzacja
nieruchomosci

== NoNo IR
—_ ==

=

= =

k)  przemyst przetworczy - chemiczny
l) przemyst przetwérczy - drzewno - papierniczy
m)  przemyst przetworczy - lekki (widkienniczy, tekstylny, skorzano — obuwniczy)
n)  przemyst przetworczy - mineralny (cementowy, wapienniczo — gipsowy, szklarski, betonowy, cera-
miczny)
0)  przemyst przetwdrczy - spozywczy
p)  przemyst przetworczy - pozostate, w tym ciezki (paliwowo — energetyczny, metalurgiczny, elektro-
maszynowy)
q)  reklama i marketing
r)  rolnictwo, leSnictwo, fowiectwo i rybactwo
s)  stuzba zdrowia
t)  telekomunikacja
u) transportilogistyka
v)  turystyka
w)  ustugi
X)  inne
26. Czy fakt posiadania dodatkowego zawodu wplywa na Panali sytuacje na rynku pracy?
a) Jest obojetny dla uzyskania przeze mnie zatrudnienia
b)  Zwigksza moje szanse na uzyskanie zatrudnienia
c)  Trudno powiedzie¢
27. Przedstawie teraz Panuli 10 zawodoéw, ktére w Panali powiecie wedtug rankingu zawodow defi-
cytowych i nadwyzkowych zostaty zaklasyfikowane jako najbardziej deficytowe czyli zawody,
na ktére wystepuje na rynku pracy wyzsze zapotrzebowanie niz liczba osob poszukujacych
pracy w danym zawodzie. Prosze wyrazi¢ swoja opinie na temat tego zawodu biorac pod uwage
wilasne doswiadczenie.
Zawody deficytowe — zawody, na ktdore wystepuje na rynku pracy wyzsze zapotrzebowanie niz liczha
0s6b poszukujacych pracy w danym zawodzie.
Ankieter: prosze wreczy¢ karte 9 w momencie podawania przyczyn przez respondenta

Zawod nr 1 1. zawod jest deficytowy (dopytac o przyczyne)
2. zawdd nie jest deficytowy
3. nie wiem

1. jest zbyt mata liczba 0s6b posiadajacych odpowiednie
wyksztatcenie

2. jest zbyt mata liczba 0séb posiadajacych odpowiednie
uprawnienia/certyfikaty

3. proponowane warunki zatrudnienia sa niesatysfakcjonujace
dla kandydatow

4. istnieje duza rotacja w zawodzie

5. nastepuje odptyw przedstawicieli tego zawodu do innych
miast/wojewodztw/innego kraju

6. nie wiem

Z jakiej przyczyny?
(prosze wskazaé wszystkie odpowiedzi)

Zawéd nr 2 1. zawdd jest deficytowy (dopytac o przyczyne)
2. zawod nie jest deficytowy
3. nie wiem

1. jest zbyt mata liczba 0s6b posiadajacych odpowiednie
wyksztatcenie

2. jest zbyt mata liczba 0séb posiadajacych odpowiednie
uprawnienia/certyfikaty

3. proponowane warunki zatrudnienia sa niesatysfakcjonujace
dla kandydatow

4. istnieje duza rotacja w zawodzie

Z jakiej przyczyny?
(prosze wskaza¢ wszystkie odpowiedzi)
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5. nastepuje odptyw przedstawicieli tego zawodu do innych Zawod nr 7 1. zawdd jest deficytowy (dopytac o przyczyne)
miast/wojewodztw/innego kraju 2. zawdd nie jest deficytowy
6. nie wiem 3. nie wiem
Zawod nr 3 1. zawod jest deficytowy (dopytac o przyczyne) Z jakiej przyczyny? 1. jest zbyt mata liczba 0s6b posiadajacych odpowiednie
2.zawod nie jest deficytowy (prosze wskazac¢ wszystkie odpowiedzi) wyksztatcenie
3. nie wiem 2. jest zbyt mata liczba 0s6b posiadajacych odpowiednie
Z jakiej przyczyny? 1. jest zbyt mata liczba 0s6b posiadajacych odpowiednie uprawnienia/certyfikaty
(prosze wskaza¢ wszystkie odpowiedzi) wyksztatcenie 3. proponowane warunki zatrudnienia sg niesatysfakcjonujace
2. jest zbyt mata liczba oséb posiadajacych odpowiednie dla kandydatow
uprawnienia/certyfikaty 4. istnieje duza rotacja w zawodzie
3. proponowane warunki zatrudnienia sa niesatysfakcjonujace 5. nastepuje odptyw przedstawicieli tego zawodu do innych
dla kandydatow miast/wojewodztw/innego kraju

4. istnieje duza rotacja w zawodzie

6. nie wiem

5. nastepuje odptyw przedstawicieli tego zawodu do innych Zawéd nr 8 1. zawdd jest deficytowy (dopytac o przyczyne)
miast/wojewddztw/innego kraju 2. zawdd nie jest deficytowy
6. nie wiem 3. nie wiem
Zawod nr 4 1. zawdd jest deficytowy (dopytac o przyczyne) Z jakiej przyczyny? 1. jest zbyt mata liczba 0s6b posiadajacych odpowiednie
2. zawod nie jest deficytowy (prosze wskazaé wszystkie odpowiedzi) wyksztatcenie
3. nie wiem 2. jest zbyt mata liczba 0séb posiadajacych odpowiednie
Z jakiej przyczyny? 1. jest zbyt mata liczba oséb posiadajacych odpowiednie uprawnienia/certyfikaty
(prosze wskaza¢ wszystkie odpowiedzi) wyksztatcenie 3. proponowane warunki zatrudnienia sa niesatysfakcjonujace
2. jest zbyt mata liczba 0séb posiadajacych odpowiednie dla kandydatow

uprawnienia/certyfikaty

3. proponowane warunki zatrudnienia sg niesatysfakcjonujace
dla kandydatéw

4. istnieje duza rotacja w zawodzie

5. nastepuje odptyw przedstawicieli tego zawodu do innych
miast/wojewddztw/innego kraju

4. istnieje duza rotacja w zawodzie

5. nastepuje odptyw przedstawicieli tego zawodu do innych
miast/wojewddztw/innego kraju

6. nie wiem

1. zawdd jest deficytowy (dopytac o przyczyne)
2. zawod nie jest deficytowy

6. nie wiem Zawod nr 9 3. nie wiem
Zawod nr 5 1. zawod jest deficytowy (dopytac o przyczyne) Z jakiej przyczyny? 1. jest zbyt mata liczba 0s6b posiadajacych odpowiednie
2.zawod nie jest deficytowy (prosze wskazac wszystkie odpowiedzi) wyksztatcenie
3. nie wiem 2. jest zbyt mata liczba 0séb posiadajgcych odpowiednie
Z jakiej przyczyny? 1. jest zbyt mata liczba 0s6b posiadajacych odpowiednie uprawnienia/certyfikaty
(prosze wskaza¢ wszystkie odpowiedzi) wyksztatcenie 3. proponowane warunki zatrudnienia sg niesatysfakcjonujace
2. jest zbyt mata liczba oséb posiadajacych odpowiednie dla kandydatow
uprawnienia/certyfikaty 4. istnieje duza rotacja w zawodzie
3. proponowane warunki zatrudnienia sa niesatysfakcjonujace 5. nastepuje odptyw przedstawicieli tego zawodu do innych
dla kandydatow miast/wojewodztw/innego kraju

4. istnieje duza rotacja w zawodzie

6. nie wiem

5. nastepuje odptyw przedstawicieli tego zawodu do innych Zawod nr 10 1. zawdd jest deficytowy (dopytac o przyczyne)
miast/wojewddztw/innego kraju 2. zawod nie jest deficytowy
6. nie wiem 3. nie wiem
Zawod nr 6 1. zawdd jest deficytowy (dopytac o przyczyne) Z jakiej przyczyny? 1. jest zbyt mata liczba 0s6b posiadajacych odpowiednie
2. zawod nie jest deficytowy (prosze wskaza¢ wszystkie odpowiedzi) wyksztatcenie
3. nie wiem 2. jest zbyt mata liczba 0séb posiadajacych odpowiednie
Z jakiej przyczyny? 1. jest zbyt mata liczba os6b posiadajacych odpowiednie uprawnienia/certyfikaty
(prosze wskazac wszystkie odpowiedzi) wyksztatcenie 3. proponowane warunki zatrudnienia sg niesatysfakcjonujace
2. jest zbyt mata liczba 0séb posiadajacych odpowiednie dla kandydatow
uprawnienia/certyfikaty 4. istnieje duza rotacja w zawodzie
3. proponowane warunki zatrudnienia sa niesatysfakcjonujace 5. nastepuje odptyw przedstawicieli tego zawodu do innych
dla kandydatéw miast/wojewddztw/innego kraju

4. istnieje duza rotacja w zawodzie

5. nastepuje odptyw przedstawicieli tego zawodu do innych
miast/wojewddztw/innego kraju

6. nie wiem

6. nie wiem
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28. Czy w Panali opinii istniejg jeszcze jakies zawody deficytowe w Panali powiecie, ktére nie zostaly

wymienione?
a) Tak

b) Nie — prosze przejs¢ do pytania 30

c)  Trudno powiedzie¢ — prosze przej$é do pytania 30

29. Prosze wymienié max 3 takie zawody oraz przyczyny, ktére sprawiaja, ze sa one deficytowe.

Ankieter: prosze wreczy¢ karte 9 w momencie podawania przyczyn przez respondenta

Zawod nr 11

Z jakiej przyczyny?
(prosze wskaza¢ wszystkie odpowiedzi)

1. jest zbyt mata liczba 0s6b posiadajacych odpo-
wiednie wyksztatcenie

2. jest zbyt mata liczba 0séb posiadajacych odpo-
wiednie uprawnienia/certyfikaty

3. proponowane warunki zatrudnienia sa niesatys-
fakcjonujace dla kandydatow

4. istnieje duza rotacja w zawodzie

5. nastepuje odptyw przedstawicieli tego zawodu do
innych miast/wojewddztw /innego kraju

6. nie wiem

30. Ktore instytucje lub osoby powinny podja¢ dziatania majace na celu zwigkszenie ilosci oséb po-
siadajacych zawod deficytowy (prosze wskaza¢ wszystkie mozliwe odpowiedzi)?

a)  Lokalny urzad pracy

b)  Szkoly oraz organizatorzy kurséw i szkolen

c)  Pracodawcy

d)  Urzad gminy/miasta

e)  Zarzad wojewddztwa

f) Sejm i rzad

g)  Osoby uczace sie i szkolace wybierajace kierunek ksztatcenia

31. Przedstawie teraz Panuli 10 zawodéw, ktére w Panali powiecie wedtug rankingu zawodéw
deficytowych i nadwyzkowych zostaty zaklasyfikowane jako najbardziej nadwyzkowe czyli takie,
na ktére wystepuje mniejsze zapotrzebowanie niz liczba przedstawicieli tego zawodu w powiecie.
Prosze wyrazi¢ swoja opini¢ na temat tego zawodu biorac pod uwage wtasne doswiadczenie.
Zawody nadwyzkowe — zawody na ktore zapotrzebowanie na rynku pracy jest mniejsze niz liczba oséb

poszukujacych pracy w danych zawodach.

Ankieter: prosze wreczy¢ karte 8 w momencie podawania przyczyn przez respondenta

Zawod nr 12

Z jakiej przyczyny?
(prosze wskazac wszystkie odpowiedzi)

1. jest zbyt mata liczba os6b posiadajacych odpo-
wiednie wyksztatcenie

2. jest zbyt mata liczba 0séb posiadajacych odpo-
wiednie uprawnienia/certyfikaty

3. proponowane warunki zatrudnienia sa niesatys-
fakcjonujace dla kandydatow

4. istnieje duza rotacja w zawodzie

5. nastepuje odptyw przedstawicieli tego zawodu do
innych miast/wojewodztw/innego kraju

6. nie wiem

Zawod nr 1 1. zawod jest nadwyzkowy (dopytac o przyczyne)
2. zawod nie jest nadwyzkowy
3. nie wiem

Z jakiej przyczyny? 1. mata liczba miejsc pracy

(prosze wskazaé wszystkie odpowiedzi)

2. zbyt wiele os6b posiada wymagane wyksztatcenie lub
kwalifikacje

3. brak rotacji kadr w tym zawodzie

4. stosunkowo tatwo zdoby¢ wymagane kwalifikacje

5. przedstawicielom tego zawodu trudno jest sie przebran-
zowi¢

Zawoéd nr 13

6. nie wiem

Zawod nr 2 1. zawod jest nadwyzkowy (dopytac o przyczyne)
2. zawod nie jest nadwyzkowy
3. nie wiem

Z jakiej przyczyny? 1. mata liczba miejsc pracy

(prosze wskazaé wszystkie odpowiedzi)

2. zbyt wiele os6b posiada wymagane wyksztatcenie lub
kwalifikacje

3. brak rotacji kadr w tym zawodzie

4. stosunkowo tatwo zdoby¢ wymagane kwalifikacje

5. przedstawicielom tego zawodu trudno jest sie przebran-
zowi¢

Z jakiej przyczyny?
(prosze wskaza¢ wszystkie odpowiedzi)

1. jest zbyt mata liczba 0s6b posiadajacych odpo-
wiednie wyksztatcenie

2. jest zbyt mata liczba oséb posiadajacych odpo-
wiednie uprawnienia/certyfikaty

3. proponowane warunki zatrudnienia sg niesatys-
fakcjonujace dla kandydatow

4. istnieje duza rotacja w zawodzie

5. nastepuje odptyw przedstawicieli tego zawodu do
innych miast/wojewodztw/innego kraju

6. nie wiem

6. nie wiem

Zawod nr 3 1. zawdd jest nadwyzkowy (dopytac o przyczyne)
2. zawod nie jest nadwyzkowy
3. nie wiem

Z jakiej przyczyny? 1. mata liczba miejsc pracy

(prosze wskazaé wszystkie odpowiedzi)

2. zbyt wiele 0s6b posiada wymagane wyksztatcenie lub
kwalifikacje

3. brak rotacji kadr w tym zawodzie

4. stosunkowo fatwo zdoby¢ wymagane kwalifikacje

5. przedstawicielom tego zawodu trudno jest sie przebran-
zowi¢

6. nie wiem

Zawod nr 4 1. zawdd jest nadwyzkowy (dopytac o przyczyne)
2. zawod nie jest nadwyzkowy
3. nie wiem

Z jakiej przyczyny? 1. mafa liczba miejsc pracy
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(prosze wskaza¢ wszystkie odpowiedzi)

2. zbyt wiele os6b posiada wymagane wyksztatcenie lub
kwalifikacje

3. brak rotacji kadr w tym zawodzie

4. stosunkowo tatwo zdoby¢ wymagane kwalifikacje

5. przedstawicielom tego zawodu trudno jest sie przebran-
zowi¢

Z jakiej przyczyny?
(prosze wskaza¢ wszystkie odpowiedzi)

1. mata liczba miejsc pracy

2. zbyt wiele osdb posiada wymagane wyksztatcenie lub
kwalifikacje

3. brak rotacji kadr w tym zawodzie

4. stosunkowo tatwo zdoby¢ wymagane kwalifikacje

5. przedstawicielom tego zawodu trudno jest sie przebran-
zowi¢

6. nie wiem

Zawéd nr 5 1. zawdd jest nadwyzkowy (dopytac o przyczyne)
2. zawdd nie jest nadwyzkowy
3. nie wiem

Z jakiej przyczyny? 1. mata liczba miejsc pracy

(prosze wskaza¢ wszystkie odpowiedzi)

2. zbyt wiele osdb posiada wymagane wyksztatcenie lub
kwalifikacje

3. brak rotacji kadr w tym zawodzie

4. stosunkowo tatwo zdoby¢ wymagane kwalifikacje

5. przedstawicielom tego zawodu trudno jest sie przebran-
zowi¢

6. nie wiem

Zawéd nr 10 1. zawod jest nadwyzkowy (dopytac o przyczyne)
2. zawdd nie jest nadwyzkowy
3. nie wiem

Z jakiej przyczyny? 1. mata liczba miejsc pracy

(prosze wskazac¢ wszystkie odpowiedzi)

2. zbyt wiele osob posiada wymagane wyksztatcenie lub
kwalifikacje

3. brak rotacji kadr w tym zawodzie

4. stosunkowo tatwo zdoby¢ wymagane kwalifikacje

5. przedstawicielom tego zawodu trudno jest sie przebran-
zowi¢

6. nie wiem

6. nie wiem

Zawéd nr 6 1. zawdd jest nadwyzkowy (dopytac o przyczyne)
2. zawdd nie jest nadwyzkowy
3. nie wiem

Z jakiej przyczyny? 1. mata liczba miejsc pracy

(prosze wskaza¢ wszystkie odpowiedzi)

2. zbyt wiele osdb posiada wymagane wyksztatcenie lub
kwalifikacje

3. brak rotacji kadr w tym zawodzie

4. stosunkowo tatwo zdoby¢ wymagane kwalifikacje

5. przedstawicielom tego zawodu trudno jest sie przebran-
zowié

32. Czy w Panali opinii istnieja jeszcze jakie$ zawody nadwyzkowe w Panali powiecie, ktére nie zostaty

wymienione?
a) Tak

b) Nie — prosze przejs¢ do pytania 34

c)  Trudno powiedzie¢ — prosze przej$¢ do pytania 34
33. Prosze wymieni¢ max 3 takie zawody oraz przyczyny, ktére sprawiaja, ze s one nadwyzkowe.
Ankieter: prosze wreczy¢ karte 8 w momencie podawania przyczyn przez respondenta

Zawod nr 11

6. nie wiem

Zawod nr 7 1. zawod jest nadwyzkowy (dopytac o przyczyne)
2. zawod nie jest nadwyzkowy
3. nie wiem

Z jakiej przyczyny? 1. mata liczba miejsc pracy

(prosze wskaza¢ wszystkie odpowiedzi)

2. zbyt wiele oséb posiada wymagane wyksztatcenie lub
kwalifikacje

3. brak rotacji kadr w tym zawodzie

4. stosunkowo tatwo zdoby¢ wymagane kwalifikacje

5. przedstawicielom tego zawodu trudno jest sie przebran-
zowié

Z jakiej przyczyny?
(prosze wskazaé wszystkie odpowiedzi)

1. mata liczba miejsc pracy

2. zbyt wiele osdb posiada wymagane wyksztatce-
nie lub kwalifikacje

3. brak rotacji kadr w tym zawodzie

4. stosunkowo tatwo zdoby¢ wymagane kwalifikacje
5. przedstawicielom tego zawodu trudno jest sie

6. nie wiem

Zawod nr 8 1. zawod jest nadwyzkowy (dopytac o przyczyne)
2. zawod nie jest nadwyzkowy
3. nie wiem

Z jakiej przyczyny? 1. mata liczba miejsc pracy

(prosze wskaza¢ wszystkie odpowiedzi)

2. zbyt wiele oséb posiada wymagane wyksztatcenie lub
kwalifikacje

3. brak rotacji kadr w tym zawodzie

4. stosunkowo tatwo zdoby¢ wymagane kwalifikacje

5. przedstawicielom tego zawodu trudno jest sie przebran-
zowi¢

przebranzowic¢
6. nie wiem
Zawéd nr 12
Z jakiej przyczyny? 1. mata liczba miejsc pracy

(prosze wskazac wszystkie odpowiedzi)

2. zbyt wiele osdb posiada wymagane wyksztatce-
nie lub kwalifikacje

3. brak rotacji kadr w tym zawodzie

4. stosunkowo tatwo zdoby¢ wymagane kwalifikacje
5. przedstawicielom tego zawodu trudno jest sie

6. nie wiem

Zawod nr 9 1. zawod jest nadwyzkowy (dopytac o przyczyne)
2. zawod nie jest nadwyzkowy
3. nie wiem

przebranzowic¢
6. nie wiem
Zawéd nr 13
Z jakiej przyczyny? 1. mata liczba miejsc pracy

(prosze wskaza¢ wszystkie odpowiedzi)

2. zbyt wiele osdb posiada wymagane wyksztatce-
nie lub kwalifikacje
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3. brak rotacji kadr w tym zawodzie

4. stosunkowo tatwo zdoby¢ wymagane kwalifikacje
5. przedstawicielom tego zawodu trudno jest sie
przebranzowi¢

6. nie wiem

34. Ktore instytucje lub osoby powinny podja¢ dziatania majace na celu zapobieganie powstawaniu
zawodow nadwyzkowych (prosze wskaza¢ wszystkie mozliwe odpowiedzi)?
a) Lokalny urzad pracy
b) Szkoly oraz organizatorzy kurséw i szkolen
¢) Pracodawcy
d) Urzad gminy/miasta
e) Zarzad wojewodztwa
f) Sejmirzad
g) Osoby uczace sig i szkolace wybierajace kierunek ksztatcenia
35. Czes¢ ludzi w Polsce podejmuje nieformalng prace zarobkowa. Jak sie Panuli wydaje, dlaczego
ludzie decydujg sie¢ wykonywaé prace nierejestrowang - ,na czarno” (prosze wybra¢ najwazniejsza
odpowiedz)?
Ankieter: prosze wreczyc karte 10
a) Jest to jedyna mozliwo$¢ uzyskania jakiejkolwiek pracy (pracodawcy nie chcg zawiera¢ umoéw)
b) Jest to przystuga kolezenska, sasiedzka, w rodzinie
c) Zarobki z oficjalnej pracy sq zbyt niskie
d) Traktujq to jako prace dorywcza i nie chcg traci¢ statusu bezrobotnego
e) Otrzymuja zasitek i nie chcag z niego rezygnowac
f) inne
36. Czy kiedykolwiek pracowat/a Pan/i bez umowy?
a) Tak
b) Nie — prosze przejs¢ do pytania 42
37. Gdzie pracowat/a Pan/i bez umowy?
a)  wPolsce
b)  zagranicg
c)  wPolsceizagranicq
38. Jak dawno temu wykonywat/a Panl/i ostatnig prace zarobkowa bez zawartej umowy?
a) 0-3 miesigce
b)  4-6 miesiecy
c) 7-12 miesigcy
d)  13-24 miesiecy
e) powyzej 24 miesiecy
39. U ilu pracodawcoéw facznie wykonywat/a Pan/i prace zarobkowa bez zawartej umowy?
40.Przez jaki faczny okres wykonywat/a Pan/i prace zarobkowa bez umowy?
(w miesigcach, latach)
41. W jakich branzach pracowat/a Pan/i bez umowy(prosze wskaza¢ wszystkie mozliwe)?
Ankieter: prosze wreczy¢ karte 1
a) administracja publiczna

b) badania naukowe
c) budownictwo

d) edukacja

e) energetyka i surowce

f) finanse
g) handel
h) informatyka
i)  motoryzacja
j) nieruchomosci
k) przemyst przetworczy - chemiczny
[) przemyst przetworczy - drzewno - papierniczy

m) przemyst przetworczy - lekki (widkienniczy, tekstylny, skorzano — obuwniczy)

n) przemyst przetworczy - mineralny (cementowy, wapienniczo — gipsowy, szklarski, betonowy, cera-

miczny)

0) przemyst przetworczy - spozywczy

p) przemyst przetworczy - pozostate, w tym ciezki (paliwowo — energetyczny, metalurgiczny, elektro-

maszynowy)

q) reklama i marketing

r) rolnictwo, lesnictwo, towiectwo i rybactwo

s) stuzba zdrowia

t) telekomunikacja

u) transportilogistyka

v) turystyka

w) ustugi

x) inne
42. Czy oprocz wyuczonego zawodu/uzyskanego wyksztalcenia posiada Panli jakie$ inne kwalifikacje
(chodzi o umiejetnosci potwierdzone zdobyciem swiadectwa, certyfikatu)?

a) Tak
b)  Nie — prosze przejs¢ do pytania 44

43. Prosze o podanie konkretnych kwalifikacji, ktore Pan/i nabylla oraz ocene jaki jest ich wplyw
na Panali sytuacje na rynku pracy (maksymalnie 5 kwalifikacji). Prosze takze powiedzie¢, czy ktores
z nich zostaly zdobyte w ciagu ostatnich 2 lat.
Ankieter: Wpisac kwalifikacje oraz zaznaczy¢ krzyzykiem wplyw dla uzyskania zatrudnienia. Dodatko-
wo zaznaczy¢ krzyzykiem w tabeli kwalifikacje, ktére zostafy zdobyte w ciggu ostatnich 2 lat.
rodzaj kwalifikacji obojetne dla uzyskania zwigksza moje szanse na uzyskane w ciagu
przeze mnie zatrudnienia uzyskanie zatrudnienia ostatnich 2 lat

44, Jak ocenit(a)by Panfi swoje umiejetnosci w zakresie napisania listu motywacyjnego
i CV (zyciorysu)?

a) Bardzo dobrze

b) Srednio

c) Stabo
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d) Nie umiem w ogdle 50. Czy uwaza Panli, ze Panali pte¢ wplywa na mozliwosci uzyskania przez Panalig zatrudnienia?

e) Trudno powiedzie¢ a) Ma pozytywny wplyw
45. Chciatabym teraz zapyta¢ Panalia o poziom znajomosci obstugi komputera. Przedstawie kilka b) Nie ma wplywu
umiejetnosci i prositbym/abym o okreslenie na jakim poziomie zna Panli te zagadnienia. c) Ma negatywny wptyw
Ankieter: prosze odczyta¢ odpowiedzi d) Trudno powiedzie¢
Bardzo dobry Dobry Podstawowy Nie znam 51. Jaki byt najwazniejszy powod Panali rejestracji w urzedzie pracy (prosze wskazaé jedna odpo-

Obstuga Internetu i poczty elektronicznej wiedz)?
Znajomos¢ edytora tekstow np. Word Ankieter: prosze wreczyé karte 12
Znajomos¢ arkusza kalkulacyjnego np. Excel a) Chciatem/am uzyska¢ ubezpieczenie zdrowotne
ﬁnajomoéé programéw graficznych np. Photos- b) Liczylem/am, ze w ten sposob znajde prace

0p

c) Chciatem/am otrzymac zasitek dla bezrobotnych

46. Jezeli zna Panli jakie$ jezyki obce w stopniu komunikatywnym czyli wystarczajacym by porozu- d

Chciatem/am skorzysta¢ z réznych form pomocy (np. szkolenia, staze, prace interwencyjne
mie¢ sie z obcokrajowcem to prosze je wymienic. Y y P Y (np. P yine)

e) Byt to warunek uzyskania $wiadczenia z osrodka pomocy spotecznej
............................................................................................... f) |nny powod

Lo

41. 3 _I?roszg oceni¢ swoja gotowos¢ do podjecia nowych dziatah majacych na celu podniesienie 52. Jak czesto kontaktuje sie Panli z wlasnej inicjatywy ze swoim urzedem pracy?
kwal.'f'kacj" . . Ankieter: prosze odczyta¢ odpowiedzi

Ankieter: prosze odczyta¢ odpowiedzi a) Kilka razy w tygodniu

a) Nie jes_tem gotowy/a b) Raz w tygodniu

b) Raczej nie jestem gotowy/a c) 2-3 razy w miesiacu

c) Trudno powiedzie¢ d) Raz w miesigcu

d) Raczej jestem gotowy/a €) Mniej wigcej co 2 miesigce

e) Jestem gotowy/a f) Rzadziej

48. Przedstawie teraz kilka kompetencji, ktore wskazywane sa przez ogloszeniodawcow
w ofertach pracy. Prosze oceni¢ w skali od 1 do 5 w jaki stopniu posiada Pan/i dang kompetencije
(gdzie 1 to nie posiadam wcale a 5 to posiadam ja w petni).

Ankieter: prosze wreczy¢ karte 11

g) Wcale
53. Prosze powiedzie¢ czy poszukiwana przez Panalia praca musi by¢ zgodna z zawodem wyuczo-
nym/wyksztatceniem.

a) Zdecydowanie tak

Rodzaj kompetencji Ocena w skali 1-5 .

Zaangazowanie, motywacja 1-2-3-4-5 C; RE:;?:] it:k

Komunikatywno$¢, umiejetno$ci interpersonalne, otwarto$é 1-2-3-4-5 ) Zd é -

Posiadanie specjalistycznej wiedzy 1-2-3-4-5 ) Zdecy owarye n.le,

Dyspozycyjnosé, gotowos¢ do podrozy 1-2-3-4-5 e) Trudno pow'e_dZ'eF L. . i L .
Samodzielno$¢, umiejetnos¢ samodzielnego rozwiazywania probleméw i podejmowania 1-2-3-4.5 54. Prosze powiedzie¢ ile razy w ciagu ostatniego miesiaca przekazywat/a lub przesytat/a Panl/i doku-
decyzj menty (np. cv lub list motywacyjny) konkretnemu pracodawcy?

Nastawienie na rozwéj 1-2-3-4-5 Ankieter: prosze przeprowadzi¢ obliczenia

Odpowiedzialno$¢, sumienno$¢, uczciwo$e 1-2-3-4-5 | e

Organizacja pracy, inicjatywa 1-2-3-4-5 55. W jaki sposdb szuka Panl/i pracy? (prosze zaznaczy¢ wszystkie wskazania respondenta)

Kultura osobista 1-2-3-4-5 Ankieter: prosze wreczy¢ karte 13

Umiejetnosé pracy w grupie 1-2-3-4-5 a) Poprzez urzad pracy

Zarzadzame ze:spol'em 1-2-3-4-5 b) Poprzez rodzine, znajomych

Analityczne mySlenie 1-2-3-4-5 ¢) Z wiasnej inicjatywy osobiscie odwiedzajac pracodawcow

Sr(:ﬁgmtﬁzzgarit\zsdzenia m— 122:2 d) Z wtasnej inicjatywy wysytajac swoje CV bezposrednio do pracodawcow

Umiej'etnos'ciz —edazons gocjaq) 12.34.5 €) Odpowiadam na ogtoszenia zamieszczone w prasie

oo dga i dseh oo 12948 f) Odpowiadam na ogloszenia zamieszczone w Intemecie

Zorientowanie na potrzeby Klienta 1-2-3-4-5 g} Zamieszozam vyiasng og}gszenle W internecie
49. Czy uwaza Panli, ze Pana/Pani wiek wplywa na mozliwosci uzyskania przez Panalig zatrudnienia? h)lPoprzez agencjg posrednictwa pracy
a) Ma pozytywny wptyw ) Inne s N " . s .

) Nie ma wplywu 56. Prosze powiedzie¢ czy od momentu ostatniej rejestracji zdarzyla sie sytuacja, ze otrzymat/a Panli
o Ma negatywny wplyw propozycje pracy, ktora Pan/i odrzucit/a?

) Trudno powiedzie¢ a) T?k Loz ,

b) Nie — prosze przejs¢ do pytania 58
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57. Z jakiej przyczyny odmoéwit/a Pan/i podjecia pracy (prosze wskazac jedna odpowiedz)?
Ankieter: prosze wreczyc karte 14

a) Nie odpowiadaty mi zaproponowane zarobki

b Nie odpowiadat mi rodzaj umowy

Miejsce pracy byto zbyt daleko od mojego miejsca zamieszkania

Nie odpowiadaty mi godziny/pracy

Nie odpowiadat mi zakres obowigzkéw

Nie miatem/am zaufania do pracodawcy

Praca nie oferowata rozwoju zawodowego i osobistego

Obawiatem/am sig, Ze nie podotam obowigzkom

Inne

8. Prosze powiedzie¢ jak ocenia Pan/i swoje szanse na znalezienie statej pracy w swoim powiecie.
a) Brak szans

b) Sa niewielkie szanse

)
)
)
)

—_———=

c
d
e
g

= =

f)
h
)
5

¢) Sq $rednie szanse
d) Sg duze szanse
€) Trudno powiedzie¢
59. Co w przyjeciu lub odrzuceniu propozycji pracy bytoby dla Panali najwazniejsze (prosze wskazaé
jedna odpowiedz)?
Ankieter: prosze wreczy¢ karte 15
a) Wysokos¢ zarobkow
b) Odlegto$¢ miejsca pracy od miejsca zamieszkania
c) Dogodne potaczenie komunikacyjne
e) Dobra atmosfera w pracy
f) Mozliwo$¢ awansu
g) Mozliwo$¢ rozwoju osobistego
h) Mozliwo$¢ uzyskania do$wiadczenia
i) Mozliwo$¢ pracy w elastycznych godzinach
j) Zgodno$¢ z zawodem i zainteresowaniami
k) Inne

60. Porozmawiajmy o Panal/i mozliwosciach podjecia pracy (niezaleznie od jej wymiaru czasowego).

Prosze oceni¢ swojg osobista gotowos¢ do podjecia takiej pracy w ciagu najblizszych 3 miesiecy.
Ankieter: prosze odczytac¢ odpowiedzi

a)Raczej nie jestem gotowy/a

b) Trudno powiedzie¢

c)Raczej jestem gotowy/a — prosze przej$é do pytania 62

61. Bede teraz odczytywat/a rézne problemy, ktére uniemozliwiaja podjecie zatrudnienia. Prosze wska-
zac wszystkie przyczyny (poprzez odpowiedz tak lub nie), ktére w Panali sytuacji sprawiaja, ze nie jest
Pan/i w petni gotowy/a do podjecia pracy nawet gdyby byta Panuli oferowana.

Ankieter: prosze zaznaczy¢ wszystkie mozliwe

Opiekuje sie kim$ (dzieci, starsi, niepetnosprawni)

Stan zdrowia mi nie pozwala

Zajmuje sie domem

Ucze sig

Mam $wiadczenia, ktdre bym utracif(a)

Mam nieodpowiedni wiek

Bardzo obawiam sie kontaktéw z pracodawcami

(NI |W (N —

Nie mam motywacji

Mam inne zajecia, ktdre pozwalaja mi sie utrzymywacd 9

Nie mam dokumentu, ktory potwierdzatby moje kompetencje 10

Inna przyczyna 1
Zakonczy¢ wywiad

62. Prosze oceni¢ intensywno$¢ swojego poszukiwania legalnej pracy w ciagu ostatnich 3 mie-
siecy w skali od 1 do 5, gdzie 1 to nie poszukuje jej w ogdle a 5 to poswiecam kilka godzin dzien-
nie.

prosze przej$é do pytania 64
prosze przej$é do pytania 64
prosze przej$¢ do pytania 64
63. Bede teraz odczytywat/a rézne problemy, ktore utrudniaja podjecie zatrudnienia. Prosze
wskaza¢ (poprzez odpowiedz tak lub nie) wszystkie przyczyny, ktore sprawiaja, ze Panali aktyw-
nos$¢ w poszukiwaniu pracy jest niewysoka.

g lwiNd—

Opiekuije sie kims (dzieci, starsi, niepetnosprawni) 1
Stan zdrowia 2
Zajmuje sie domem 3
Ucze sie 4
Mam $wiadczenia, ktére bym utracit(a) 5
Mam nieodpowiedni wiek 6
Bardzo obawiam sig kontaktéw z pracodawcami 7
Stres podczas poszukiwania pracy 8
Mam inne zajecia, ktére pozwalaja mi sie utrzymywaé 9
Nie mam dokumentu, ktdry potwierdzatby moje kompetencje 10
Nie wiem jak szuka¢ pracy 11
Polityka rzadu 12
Mieszkam w matej miejscowos$ci 13
Konieczno$¢ papierkowej pracy — przygotowanie, druk dokumentéw 14
Konieczno$¢ chodzenia na rozmowy kwalifikacyjne 15
Nie mam dostepu do internetu 16
Nie mam dostepu do ofert pracy 17
Nie mam ochoty na poszukiwania 18
Nie wierze, Ze z moimi umiejetno$ciami uda sie co$ znalez¢ 19
Nie wierze, ze z moim wyksztatceniem uda mi si¢ co$ znalez¢ 20
Wysokie wymagania pracodawcdw co do kompetencji 21
Wysokie wymagania pracodawcéw co do wyksztatcenia 22
Niskie wynagrodzenia oferowane przez pracodawcow 23
Bardzo dtugi czas przecigtnej rekrutacji 24
Urzad pracy nie proponuje odpowiednich dla mnie ofert 25
Inna przyczyna 26
64. Gdyby okazato sie, ze wkrétce dostanie Panli oferte ciekawej pracy, to w jakiej od-

legtosci od miejsca obecnego zamieszkania jest Pan/i gotowy/a pracowaé?
a) Bez zmiany obecnego miejsca zamieszkania, a do pracy nie diuzej niz 30 minut
b) Bez zmiany obecnego miejsca zamieszkania, a do pracy nawet ponad 30 minut
¢) Zeby pracowa¢ moge przeprowadzié sie gdzie$ dalej, ale nie za granice

d) Jestem gotowy(a) wyjecha¢ nawet za granice zeby pracowac

e) Trudno powiedzie¢
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65. Gdyby okazato sie, ze wkrotce dostanie Panl/i oferte ciekawej pracy w regionie lubelskim,
to jaka minimalna kwota wynagrodzenia netto (,,na reke”) bytaby dla Panali do zaakceptowania?
Ankieter: prosic¢ o podanie kwoty miesiecznej za prace na pefnym etacie (w zf)

66. Bede teraz odczytywat/a po kolei rézne propozycje, ktére moga by¢ dla niektorych pomocne
w poszukiwaniu zatrudnienia. Prosze odpowiadac¢ tak lub nie, co sposréd spraw, ktére za chwile wy-
mienig, mogtoby realnie zwigkszy¢ prawdopodobienstwo uzyskania jakiejkolwiek w miare satysfak-
cjonujacej pracy w Panali sytuacji, w ciagu najblizszych kilku miesiecy?

Pomocne
T N
1. Wiekszy dostep do Internetu
2. Pokrycie kosztéw nauki lub doksztatcania sie
3. Zapoznawanie sie z ofertami pracy w urzedzie pracy
4. Zapoznawanie sie z ofertami pracy w prasie
5. Zapoznawanie sie z ofertami pracy w Internecie
6. Czestsze wykonywanie telefondw w sprawie pracy
7. Wizyty w instytucjach z zapytaniami o prace
8. Identyfikacja moich mocnych stron przez doradce zawodowego
9. Uzyskanie informacji z zakresu prawa pracy
10. Pozyczka finansowa
11. Poprawienie wiasnej samodyscypliny
12. Stypendium dla bezrobotnego (na wyzywienie, zakwaterowanie, dojazdy itp.)
13. Zwiekszenie dostepu do publicznych przedszkoli
14, Dofinansowanie opieki nad dzie¢mi
15. Wysytanie CV
16. Kontynuacja nauki
17. Zmiana miejsca zamieszkania lub wyjazd do wigkszej miejscowosci
18. Przegladanie ofert pracy w agencjach zatrudnienia
19. Uzyskanie wiekszej liczby znajomo$ci i kontaktow wérdd pracujacych
20. Uzyskanie wiekszej liczby znajomo$ci i kontaktow wsrod pracodawcow
21. Zdobycie nowych kwalifikacji
22. Zdobycie nowych umiejetnosci
23. Uczestnictwo w warsztatach poszukiwania pracy i klubie pracy
24, Poradnictwo zawodowe i informacja zawodowa
25. Ustalenie dla mnie planu poszukiwania pracy przez inng osobe
26. Qdbycie stazu
27. Odbycie nieodptatnych praktyk
28. Uczestnictwo w robotach publicznych
29. Nauczenie sie zachowan przeciwdziatajacych dyskryminacii
30. Nauczenie si¢ zarzadzania wlasnym czasem
31. Dostep do informaciji o nowych inwestycjach w powiecie lub wojewddztwie
32. Dostep do informaciji jak zdoby¢ prace od tych, ktérzy sa zatrudnieni
33. Dostep do informacii o planach zatrudnieniowych pracodawcéw
34. Poszukiwanie pracy wspélnie z innymi
35. Wspdtpraca z asystentem, ktdry mégtby codziennie mi pomagac w poszukiwaniu pracy
36. Zamieszczanie ogtoszen w Internecie lub prasie
37. Podniesienie sie minimalnego wynagrodzenia
38. Obnizenie zasitku
39. Podwyzszenie zasitku

Scenariusz wywiadu grupowego

Prosze o przedstawienie sie stuzbowo tzn. w ktdrym urzedzie Paistwo pracuja, jakie Paristwo

zajmujg  stanowiska, jak diugo pracujg Panstwo w publicznych stuzbach zatrudnienia.

Dziekuje.

PROFILOWANIE BEZROBOTNYCH

o W projekcie ustawy zaktada sig, Zze osoby zgtaszajace sie do urzeddw pracy poddane zostang
badaniu kwestionariuszowemu, ktére okresli dwie zmienne: stopier oddalenia od rynku pracy
oraz stopien gotowosci do powrotu na rynek pracy. Wprowadzenie profilowania ma na celu
utatwienie doboru adekwatnych i efektywnych form i instrumentow aktywizacyjnych. Czy Pan-
stwa zdaniem rzeczywi$cie moze utatwi¢? Jak oceniajg Panstwo ten pomyst?

e Duze znaczenie dla Panstwa pracy beda miaty proporcje poszczegdlnych profiléw bezrobot-
nych. Ministerstwo Pracy szacuje, ze udziat bezrobotnych w poszczegdlnych profilach bedzie
nastepujacy: profil aktywny 42%, profil bezrobotni wymagajacy wsparcia 35%, profil bezrobotni
oddaleni od rynku pracy 23%. Prosze o oszacowanie jak te proporcje moga ksztattowac sie
w Panstwa powiatach. Jesli zupetnie inaczej to jakie sq tego powody? Czy to wyksztatcenie al-
bo dodwiadczenie réznicuje oddalenie od rynku pracy? Co$ innego?

JEDEN DORADCA DLA JEDNEGO KLIENTA

e Posrednicy pracy, doradcy zawodowi, specjalisci ds. rozwoju zawodowego, specjalisci ds.
programow, liderzy klubow pracy, doradcy i asystenci EURES zostang zatrudnieni jako doradcy
klienta. Kazdy bezrobotny bedzie od poczatku prowadzony przez tego samego doradce klienta,
w oparciu o Indywidualny Plan Dziatania, z uwzglednieniem profilu. Jak Pafstwo oceniajg takq
zmiane, z perspektywy wiasnego urzedu?

e Pracodawca, ktéry zdecyduje sie na pomoc urzedu pracy, réwniez bedzie stale wspdtpracowat
z jednym pracownikiem urzedu pracy — doradca klienta instytucjonalnego, posredniczac w kon-
taktach ze wszystkimi innymi pracownikami urzedu. Z badar obserwatorium wynika, ze praco-
dawcy rzeczywiscie skarzqg sie na trudne procedury wspétpracy z urzedem. Jak oceniajg Pan-
stwo te propozycje? Byé moze bedzie ona utatwieniem?

0SOBY W SZCZEGOLNEJ SYTUACJI NA RYNKU PRACY

o W projekcie ustawy jako osoby w szczegoinej sytuacji na rynku pracy wskazuje si¢ bezrobot-
nych:

- do 30.r. zycia i pow. 50.r. zycia; diugotrwale bezrobotnych; korzystajacych z pomocy spotecz-
nej; posiadajacych dzieci do 6. r. zycia; niepetnosprawnych.

Te grupy 0sbb uzyskajg pierwszenstwo w dostepie do programoéw specjalnych i regional-
nych. Czy te nowe kryteria sg wedlug Panstwa trafniejsze od aktualnie jeszcze obowigzujacych?
Czy spowodujg zmniejszenie czy zwigkszenie liczby 0sdb bezrobotnych w szczegdlinej sytuacii
na rynku pracy w Paristwa powiecie?

PODJECIE DZIALALNOSCI GOSPODARCZEJ - Z DOTACJI CZY POZYCZKI?

o Projekt ustawy przewiduje pozostawienie jednorazowych $rodkéw na podjecie dziatalnoSci
gospodarczej z Funduszu Pracy dla osoby bezrobotnej. Porozmawiajmy chwile o zrédtach suk-
cesu tych oséb, ktore otrzymaly dotacje. Jakie ich strategie, a by¢ moze czyje$ strategie wobec
nich, sprawiajg ze moga/mogli utrzyma¢ oni dziatalno$¢ diuzej niz wymagany czas? Jakie sg
dzi$ krytyczne czynniki dla utrzymania przez nich dziatalnosci? Czy powodzenie tzn. utrzyma-
nie firmy zalezato od branzy w jakiej dziatata czy tez od czego$ innego? Wieku, pici?
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o W nowej ustawie wprowadzona zostanie pozyczka na podjecie dziatalno$ci gospodarczej (z 7-
letnim okresem sptaty), z ktorej korzystac bedag mogli, oprécz bezrobotnych, takze studenci
ostatniego roku uczelni wyzszych oraz poszukujacy pracy absolwenci szkét i wyzszych uczelni
w okresie 24 miesiecy od dnia otrzymania dyplomu. Prosze ocene istniejacego instrumentu
oraz nowego (dotacia bezzwrotna i pozyczka). Jak powodzenie dziatalno$ci moze zmieni¢ po-
zyczka w stosunku do dotac;ji?

KRAJOWY FUNDUSZ SZKOLENIOWY | INNE INSTRUMENTY WSPARCIA DLA PRACODAW-

cow

o Przewiduje sie zlikwidowanie mozliwosci refundacji ze srodkéw Funduszu Pracy czesci kosz-
tow szkoler pracownikéw, tym pracodawcom, ktorzy utworzyli zaktadowy fundusz szkoleniowy.
Pracodawcy otrzymaja w zamian kilka innych mozliwosci pomocy. Opisze je w skrocie,
a Panstwa poprosze o opinig, ktére formy beda najbardziej atrakcyjne dla pracodawcéw,
w $wietle Pafstwa doswiadczen:

Powstanie Krajowy Fundusz Szkoleniowy (KFS) przeznaczony na dofinansowanie pracodawcom

kosztow szkolenia wybranych przez siebie pracownikéw w wieku powyzej 45 roku zycia. Oprécz

tego pracodawcy beda mogli korzysta¢ z trojstronnych umdw szkoleniowych na szkolenia bezro-
botnych — kandydatéw do pracy. Pracodawcy uzyskajg réwniez mozliwo$¢ uzyskania pozyczki na
utworzenie nowego miejsca pracy. Bedg mogli tez uzyskaé zwolnienie z niektérych kosztéw pracy
dot. 0s6b do 30. r zycia i powyzej 50 r. zycia. Z badan obserwatorium wynika, ze to wiasnie koszty
pracy sg najwiekszym utrudnieniem dla pracodawcow, zwtaszcza mniejszych. Ktoéry mechanizm

i dlaczego, wedtug Panstwa, jest najbardziej trafny?

o Byt moze, z Pafistwa do$wiadczenia, inny instrument wsparcia, w Parstwa powiecie, cieszytby
sie wiekszym zainteresowaniem pracodawcoéw? Co chwalg sobie lokalni pracodawcy przede
wszystkim? Dlaczego? Jak mozna by ten instrument wzmocni¢?
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