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Rejestr Instytucji Szkoleniowych 

 

Rejestr Instytucji Szkoleniowych (RIS) to jedno z narzędzi rynku pracy mających wpływ 

na upowszechnianie, zwiększenie dostępności i poprawę jakości usług szkoleniowych.  

RIS jest centralną bazą instytucji szkoleniowych, w której swoją ofertę szkoleniową prezentują 

firmy świadczące usługi szkoleniowe finansowane zarówno ze środków publicznych, takich 

jak Fundusz Pracy, jak i niepublicznych. 

 

I. Działalność instytucji szkoleniowych w województwie lubelskim w 2020 roku 

Analiza działalności instytucji szkoleniowych w województwie lubelskim, aktywnych 

w okresie od 1 stycznia do 31 grudnia 2020 roku, została opracowana na podstawie danych 

wygenerowanych z Systemu Teleinformatycznej Obsługi Rejestrów STOR-RIS. 

Rejestr Instytucji Szkoleniowych jest bazą bardzo dynamiczną, w której liczba 

aktywnych podmiotów ciągle się zmienia. Według staniu na 31 grudnia 2020 r.  

w województwie lubelskim, liczba aktywnych instytucji szkoleniowych wynosiła 729  

(813 łącznie z oddziałami i filiami), to o 8 mniej niż w analogicznym okresie 2019 r.  

W okresie od 1 stycznia do 31 grudnia 2020 r. wnioski o wpis do Rejestru Instytucji 

Szkoleniowych złożyło 111 instytucji szkoleniowych, to o 41 instytucji mniej niż w roku 

poprzednim. Wnioski o wykreślenie z rejestru złożyło 7 instytucji szkoleniowych. 

Instytucje szkoleniowe zarejestrowane w RIS mają obowiązek poinformowania  

o kontynuowaniu działalności szkoleniowej w kolejnym roku kalendarzowym. Wnioski  

o kontynuację działalności składają do 31 stycznia kolejnego roku kalendarzowego.  

Na podstawie złożonych wniosków dokonano aktualizacji danych instytucji szkoleniowych,  

w tym oferty szkoleniowej na 2020 r. Wnioski do RIS o kontynuację działalności złożyło  

623 instytucji. Z powodu niepowiadomienia WUP w Lublinie o kontynuowaniu działalności 

szkoleniowej w kolejnym roku kalendarzowym 112 instytucji zostało wykreślonych z rejestru, 

to 41 więcej niż w 2019 r.  

Ogółem w kraju, na koniec 2020 roku zarejestrowanych w RIS było 13 531  

(14 762 łącznie z oddziałami i filiami) instytucji szkoleniowych. 

Pod względem liczby instytucji szkoleniowych posiadających wpis do RIS w 2020 roku 

województwo lubelskie znajdowało się na 8 miejscu w kraju. Wyprzedzały nas województwa: 

śląskie (1760), mazowieckie (1716), wielkopolskie (1504), małopolskie (1080), dolnośląskie 

(1017), pomorskie (892), łódzkie (835). 
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Liczba instytucji szkoleniowych  w układzie wojewódzkim 

 

 

II. Instytucje szkoleniowe w podziale na instytucje publiczne i niepubliczne.  

Wśród zarejestrowanych w województwie lubelskim instytucji szkoleniowych na dzień 

31.12.2020 r. 693  (95%) określiło swój status jako instytucja „niepubliczna” zaś 36 (5%) jako 

instytucja „publiczna.” 

III. Forma organizacyjna instytucji szkoleniowej 

Forma organizacyjna wynika z podstawy prawnej funkcjonowania instytucji i jej dokumentów 

założycielskich. W województwie lubelskim usługi szkoleniowe oferują w przeważającej 

liczbie instytucje szkoleniowe prowadzone przez osoby fizyczne. Dużą grupę wśród instytucji 

szkoleniowych stanowią stowarzyszenia, fundacje, spółki, oraz inne osoby prawne w tym ZDZ.  

• 401 - Instytucje prowadzone przez osoby fizyczne w formie działalności gospodarczej (55,01%) 

• 248 - Stowarzyszenia, fundacje, spółki, oraz inne osoby prawne, w tym ZDZ (34,02%) 

• 44 - Inna forma (6,04%) 

• 17 - Placówki kształcenia ustawicznego (2,33%) 

• 11 - Uczelnia/kolegium (1,51%) 

• 4 - Szkoła ponadpodstawowa (0,55%) 

• 2 - Centrum kształcenia zawodowego/ centrum kształcenia zawodowego i ustawicznego (0,27%) 

• 1 - Zakład pracy (0,14%) 

• 1 - Placówka naukowa/badawcza – 0,14% 
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Wiele instytucji szkoleniowych, które uzyskały wpis do RIS posiada również wpis do ewidencji 

szkół i placówek niepublicznych, prowadzonej przez jednostkę samorządu terytorialnego.  

Na koniec 2020 roku wpis do ewidencji szkół i placówek niepublicznych posiadało 77 (10,6%) 

podmioty wpisane do RIS. W województwie lubelskim 229 (31,4%) instytucje szkoleniowe 

oferowało szkolenia finansowane ze środków EFS. 

IV. Instytucje szkoleniowe posiadające akredytację lub znak jakości  

Akredytacja lub znak jakości jest potwierdzeniem wysokiego standardu jakości świadczonych 

usług. Akredytacja zapewnia bazę wyposażoną w środki dydaktyczne, zatrudnienie 

wykwalifikowanej kadry, udostępnianie materiałów metodyczno-dydaktycznych.  

W 2020 roku spośród instytucji szkoleniowych zarejestrowanych w woj. lubelskim,  

139 (19,01%) zadeklarowało, że posiada akredytację kuratora oświaty lub inny certyfikat 

jakości świadczonych usług. Na stronie internetowej Polskiego Centrum Akredytacji: 

www.pca.gov.pl można sprawdzić, czy certyfikat wydała upoważniona do tego instytucja, 

podane są tam akredytowane instytucje certyfikujące, według obszarów ich działania. 

Instytucje szkoleniowe mają możliwość uzyskać wpis do Bazy Usług Rozwojowych dostępnej 

na portalu uslugirozwojowe.parp.gov.pl. Jednym z kryteriów warunkujących wpis do Bazy 

Usług Rozwojowych jest posiadanie certyfikatu lub dokumentu potwierdzającego akredytację, 

oznaczającego spełnienie przez podmiot wymagań w zakresie systemu zapewnienia jakości 

usług. Baza Usług Rozwojowych jest ogólnodostępną, bezpłatną platformą zawierającą oferty 

usług rozwojowych świadczonych w zróżnicowanej formie np.: szkoleń, kursów zawodowych, 

doradztwa, studiów podyplomowych, mentoringu czy coachingu.  

 

V. Szkolenia w układzie wojewódzkim wg tematyki prowadzonych szkoleń 

z uwzględnieniem obszaru szkolenia  

Przyjęte w RIS obszary szkolenia są tożsame z obszarami szkolenia uwzględnianymi 

w statystyce publicznej szkoleń bezrobotnych i poszukujących pracy. Dla potrzeb ewidencji 

instytucji szkoleniowych przyjęto klasyfikację ofert szkoleniowych według kategorii 34 

obszarów tematycznych. Zasadą jest klasyfikowanie oferty szkoleniowej ze względu na zakres 

treści programu, a nie ze względu na adresatów szkolenia. Zawód uczestników może być 

podstawą klasyfikowania wówczas, gdy instytucja tematykę szkolenia definiuje przez 

odwołanie się do zawodu. 
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Liczba szkoleń w układzie wojewódzkim  

wg tematyki poszczególnych obszarów szkoleń w 2020 r. 

Kod Obszar szkolenia Ilość Przykładowe szkolenia 

1. Podstawowe programy ogólne, w tym: 

kształcenie umiejętności pisania, 

czytania i liczenia 

23 • Kurs szybkiego czytania 

• Szkolenia dla repatriantów 

• Programy wyrównawcze dla dorosłych 

2. Rozwój osobowości i kariery zawodowej 1103 • Autoprezentacja 

• Aktywne poszukiwanie pracy 

• Kompetencje społeczne 

• Trening interpersonalny 

• Negocjacje 

3. Szkolenie nauczycieli i nauka  

o kształceniu  
1336 • Kursy pedagogiczne 

• Kursy instruktora sportu 

• Uroczystości w przedszkolu, szkole 

4. Sztuka, kultura, rzemiosło artystyczne   235 • Fotografia 

• Warsztaty rękodzielnicze 

• Florystyka 

5. Nauki humanistyczne i społeczne, w 

tym: ekonomia, socjologia, psychologia, 

politologia, etnologia, geografia  

175 • Diagnoza i terapia dziecka 

• Kursy przygotowawcze do matury z 

geografii, historii 

• Psychologia /np. sportu, pracy, sprzedaży, 

transportu/ 

6.  Języki obce  758 • Kursy języków obcych 

• Język obcy w biznesie 

• Kursy przygotowawcze do matury z 

języków obcych 

7.  Dziennikarstwo i informacja naukowo –

techniczna 
16 • Warsztaty dziennikarskie 

• Wystąpienia publiczne 

• Dziennikarstwo prasowe 

8. Sprzedaż, marketing, public relations, 

handel nieruchomościami 
556 • Sprzedawca z obsługą kasy fiskalnej 

• Techniki skutecznej sprzedaży  

• Trudny klient 

• Akademia marketingu 

• Public relations 

9. Rachunkowość, księgowość, bankowość, 

ubezpieczenia, analiza inwestycyjna  
502 • Analiza ekonomiczna, finansowa 

• Kadry i płace 

• Księgowość, rachunkowość 

• Podatki /np. VAT, CIT, dochodowy,  

od nieruchomości/ 

• Ubezpieczenia społeczne 

10. Zarządzanie i administrowanie  654 • ABC przedsiębiorczości 

• Kontrola i audyt 

• Coaching w zarządzaniu 

• Etyka menadżera 

• Specjalista ds. funduszy unijnych 

• Podstawy biznesplanu 

11. Prace sekretarskie i biurowe  251 • Pracownik administracyjno-biurowy 

• Asystentka-sekretarka 

• Obsługa urządzeń biurowych 

• Bezwzrokowe pisanie 

12. Prawo  400 • Aspekty prawno-ekonomiczne prowadzenia 

własnej działalności 

• Prawo zamówień publicznych 

• Elementy prawa pracy,  

• Mediator sądowy 
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13. Nauki o życiu i nauki przyrodnicze,  

w tym: biologia, zoologia, chemia, 

fizyka 

25 • Kursy przygotowujące do matury, 

egzaminów na studia (biologia, chemia) 

• Zakładanie i pielęgnacja ogrodów 

• Warsztaty ekologiczne 

14. Matematyka i statystyka  15 • Kursy przygotowujące do matury, 

egzaminów na studia (matematyka, 

statystyka) 

• Zajęcia wyrównawcze z matematyki dla 

dzieci i młodzieży 

• Akademia małego Pitagorasa 

15. Informatyka i wykorzystanie 

komputerów  
832 • ABC komputera 

• Grafika komputerowa 

• Języki programowania 

• Obsługa programów kadrowo-płacowych, 

finansowo-księgowych 

• ECDL BASE 

• Projektowanie systemów komputerowych 

• Administrator baz danych 

16. Technika i handel artykułami 

technicznymi, w tym: mechanika, 

metalurgia, energetyka, elektryka, 

elektronika, telekomunikacja 

miernictwo, naprawa i konserwacja 

pojazdów  

412 • Szkolenia zawodowe (tokarz, spawacz, 

palacz, operator, lakiernik, diagnosta i 

mechanik samochodowy) 

• Uprawnienia energetyczne 

• Szkolenia spawalnicze MAG i TIG 

• Monter urządzeń energii odnawialnej 

17. Górnictwo i przetwórstwo przemysłowe, 

w tym przemysł lekki i spożywczy 
85 • Cukiernik, rzeźnik-wędliniarz 

• Operator maszyn przodkowych 

• Bezpieczeństwo zawodowe w górnictwie 

• Specjalistyczne kursy branżowe- 

projektowanie, budowa oraz obsługa 

maszyn i urządzeń przemysłowych 

18. Architektura i budownictwo  435 • Budownictwo (np. ogólne, kolejowo-

mostowe, pasywne, energooszczędne) 

• Obsługa maszyn do robót ziemnych, 

budowlanych, drogowych 

• Szkolenia zawodowe (betoniarz, brukarz, 

dekarz, glazurnik, malarz, technolog robót 

wykończeniowych) 

19. Rolnictwo, leśnictwo i rybołówstwo  90 • Kurs drwali-operatorów pilarki 

• Rolnictwo ekologiczne 

• Produkty regionalne i tradycyjne 

• Uprawy, ochrony roślin, grzybów 

20. Weterynaria  25 • Kurs groomerski 

• Behawiorysta zwierząt 

• Opiekun zwierząt domowych 

• Radiologia weterynaryjna 

21. Opieka zdrowotna  569 • Masaż leczniczy 

• Edukacja zdrowotna 

• Kurs pierwszej pomocy przedmedycznej 

• Kursy specjalistyczne dla pielęgniarek i 

położnych 

• Asystentka medyczna 

22. Opieka społeczna, w tym: opieka nad 

osobami niepełnosprawnymi, starszymi, 

dziećmi, wolontariat  

284 • Opieka nad dziećmi 

• Asystent rodziny 

• Asystent osoby starszej i niepełnosprawnej 

• Czym jest wolontariat? 

23. Ochrona własności i osób  121 • Kierownik ds. bezpieczeństwa imprez 

• Kurs ochrony fizycznej osób i mienia 

• Pracownik ochrony 

• Windykacja należności 
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24. Ochrona środowiska  91 • Gospodarka odpadami 

• Odnawialne źródła energii 

• Ochrona środowiska 

• Utylizacja odpadów 

• Recykling 

25. Usługi hotelarskie, turystyka i rekreacja  105 • Obsługa ruchu turystycznego 

• Kurs pilota wycieczek 

• Recepcjonista w hotelu 

• Animator czasu wolnego 

• Turystyka konna, kajakowa 

• Gospodarstwo agroturystyczne 

26. Usługi gastronomiczne  297 • Kurs kucharza, kelnera, barmana 

• Dietetyk 

• Obsługa cateringowa 

• Pomoc kuchenna 

• Żywienie zbiorowe 

27. Usługi fryzjerskie, kosmetyczne  726 • Fryzjerstwo 

• Kosmetyczka – wizażystka 

• Przedłużanie rzęs 

• Makijaż okolicznościowy 

• Stylizacja paznokci 

• Depilacja 

• Tatuaż 

28. Usługi krawieckie, obuwnicze 54 • Obuwnik 

• Kurs kroju i szycia 

• Modelowanie odzieży 

• Gorseciarz 

29. Usługi stolarskie, szklarskie  43 • Monter wymiany okien 

• Stolarz meblowy 

• Szkolenia zawodowe (cieśla, stolarz, 

tapicer,  dekarz) 

30. Usługi transportowe w tym kursy na 

prawo jazdy  

 

1233 • Kurs na instruktora nauki jazdy 

• Obsługa wózków jezdniowych, widłowych 

• Kursy prawa jazdy B, B+E, C+E 

•  Kurs HDS Żuraw, ADR  

• Przewóz osób i towarów 

• Czas pracy kierowcy 

• Certyfikat kompetencji zawodowych 

• Mocowanie ładunku w transporcie 

31. Pozostałe usługi  71 • Pracownik gospodarczy 

• Szkolenie operatorów maszyn czyszczących 

• Usługi sanitarne 

• Profesjonalne sprzątanie 

32. Szkolenia BHP  234 • BHP dla pracodawców 

• Szkolenia wstępne, okresowe BHP 

• BHP w rolnictwie, branży budowlanej, 

mechanicznej 

• BHP dla nauczycieli 

• Szkolenie p.poż 

33. Nauka efektywnego poszukiwania pracy  66 • Szukam pracy 

• Jak znaleźć pracę? 

• Warsztaty metod i narzędzi poszukiwania 

pracy 

• Przygotowanie do etapów procesu 

rekrutacyjnego 

34. Inne obszary szkoleń  137 • Język migowy 

• Badanie opinii publicznej 

• Obsługa dronów 
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VI. Badanie jakości/efektywności szkoleń   

W województwie lubelskim 653 (89,6%) instytucji szkoleniowych wykazało, że w 2020 roku 

prowadziły badanie jakości/efektywności szkoleń, zaś 519 (71,2%) przeprowadziło egzamin 

końcowy po zakończeniu kursu. 

VII. Liczba aktywnych instytucji szkoleniowych w powiatach województwa lubelskiego 

w 2020 r. 

Najwięcej aktywnych instytucji szkoleniowych swoje siedziby posiada na obszarze miasta 

Lublin tj. 401 instytucji szkoleniowych. Niektóre jednak instytucje prowadzą działalność 

szkoleniową również w oddziałach lub filiach w innych miejscowościach województwa 

lubelskiego. Na ogólną liczbę 817 instytucji aktywnych w okresie 01.01.2020 - 31.12.2020 r. 

funkcjonowały 97 oddziały bądź filie działające w innych miejscowościach niż instytucja 

główna. Poza miastem Lublin - w powiecie lubelskim ziemskim funkcjonowało 39 instytucji, 

zaś w innych miastach najwięcej aktywnych instytucji szkoleniowych było w powiecie 

zamojskim grodzkim – m. Zamość 38 podmioty, oraz w powiecie chełmskim grodzkim –  

m. Chełm 37 instytucji. W powiecie bialskim grodzkim m. Biała Podlaska swoją siedzibę 

posiadało 19 podmioty. 

 

Liczba aktywnych instytucji szkoleniowych  

w powiatach województwa lubelskiego  

na dzień 31-12-2020 r. 

bialski 8 

biłgorajski 19 

chełmski 4 

hrubieszowski 14 

janowski 6 

krasnostawski 6 

kraśnicki 15 

lubartowski 12 

lubelski 39 

łęczyński 10 

łukowski 14 

m. Biała Podlaska 19 

m. Chełm 37 

m. Lublin 401 
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m. Zamość 38 

opolski 5 

parczewski 1 

puławski 25 

radzyński 7 

rycki 13 

świdnicki 19 

tomaszowski 10 

włodawski 3 

zamojski 4 

 

VIII. Profil instytucji szkoleniowej wpisanej do Rejestru Instytucji Szkoleniowych 

w województwie lubelskim 

Na podstawie danych zawartych w RIS można określić typowy profil instytucji szkoleniowej 

posiadającej siedzibę na terenie województwa lubelskiego w 2020 roku. To instytucja 

szkoleniowa, którą można scharakteryzować jako: 

• instytucję niepubliczną 

• prowadzoną przez osobę fizyczną, w formie wykonywanej działalności gospodarczej 

• oferującej szkolenia jako podstawową formę edukacji pozaszkolnej. 

• nie posiadającą akredytacji lub certyfikatu jakości ale prowadzącą badania 

jakości/efektywności szkoleń po ich zakończeniu,  

• nie wpisaną do ewidencji prowadzonej przez jednostkę samorządu terytorialnego  

na podstawie przepisów ustawy o systemie oświaty, 

• zatrudniającą wykładowców w niepełnym wymiarze czasu pracy, 

• wynajmującą sale wykładowe, oraz posiadającą własne i wynajmowane pomieszczenia 

warsztatowe i wyposażenie dydaktyczne, 

• posiadającą własny sprzęt komputerowy oraz dostęp do sieci teleinformatycznej. 

Wielofunkcyjność aplikacji RIS pozwala na uzyskanie obszernej informacji na temat 

konkretnej instytucji szkoleniowej i jej aktualnej oferty szkoleniowej. Dostęp do Rejestru 

Instytucji Szkoleniowych znajduje się na portalu STOR - System Teleinformatyczny Obsługi 

Rejestrów PSZ, stor.praca.gov.pl oraz na stronie internetowej Wojewódzkiego Urzędu Pracy 

w Lublinie: wuplublin.praca.gov.pl.  
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IX. Podsumowanie 

W województwie lubelskim największą popularnością w 2020 r. cieszyły się szkolenia 

z następujących obszarów: 

• Szkolenie nauczycieli i nauka o kształceniu – 1336 szkoleń 

• Usługi transportowe, w tym kursy prawa jazdy - 1233 szkoleń 

• Rozwój osobowości i kariery zawodowej - 1103 szkoleń 

• Informatyka i wykorzystanie komputerów – 832 szkoleń 

• Języki obce - 758 szkoleń 

• Usługi fryzjerskie, kosmetyczne – 726 szkoleń 

XI. Firmy szkoleniowe w czasie pandemii 

Pandemia koronawirusa zmieniła rzeczywistość społeczną i gospodarczą na całym świecie  

wpływając na wszystkie dziedziny naszego życia. Z uwagi na sytuację pandemiczną  

i zmieniające się obostrzenia  firmy z branży szkoleniowej, aby móc kontynuować działalność, 

przeniosły swoją działalność do sieci. Choć dziś szkolenia online zyskują na popularności,  

to w czasie pierwszej fali pandemii koronawirusa, ich liczba drastycznie spadła. Wiele kursów 

specjalistycznych – szczególnie zawodowych – wymagających poparcia treści teoretycznych 

zajęciami praktycznymi (np. spawanie, obsługa wózka widłowego) zostało wstrzymanych. 

Takie szkolenia bardzo trudno przenieść do świata wirtualnego.  

Próby dostosowania się do obecnej sytuacji poprzez przeniesienie usług do sieci nie przyniosły 

wszystkim firmom planowanych efektów i część z nich zrezygnowała z prowadzenia 

działalności szkoleniowej lub zawiesiła swoją działalność gospodarczą. 

X. Szkolenia realizowane przez miejski/powiatowe urzędy pracy 

Instytucja szkoleniowa może uzyskać zlecenie finansowane ze środków publicznych  

na prowadzenie szkoleń dla bezrobotnych i poszukujących pracy po dokonaniu wpisu  

do rejestru instytucji szkoleniowych, prowadzonego przez wojewódzki urząd pracy właściwy 

ze względu na siedzibę instytucji szkoleniowej. 

W 2020 r. w województwie lubelskim 3151 osób bezrobotnych i poszukujących pracy 

ukończyło szkolenia organizowane przez Miejski/Powiatowe Urzędy Pracy, to o 1078 (25,5%) 

mniej niż w 2019 r. Pracę w trakcie szkolenia lub po jego zakończeniu podjęło  1571 osób,  

to o 976 (38,3%) mniej niż w roku poprzednim. W tym samym czasie nikt nie ubiegał się  

o skierowanie na przygotowanie zawodowe dorosłych (praktyczną naukę zawodu dorosłych 

bądź przyuczenie do pracy dorosłych).  
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Bezrobotni oraz poszukujący pracy, którzy ukończyli szkolenie w wybranych obszarach 

zawodowych szkoleń w województwie lubelskim w 2020 roku za pośrednictwem 

Miejskiego/Powiatowych urzędów pracy 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Opracowanie na podstawie danych z załącznika 4 do MRiPS-01 za 2020 r. oraz raportów wygenerowanych 

 z Systemu Teleinformatycznego Obsługi Rejestrów STOR- RIS dotyczącego instytucji szkoleniowych aktywnych 

w okresie 01.01.2020 r. do 31.12.2020 r. 

Opracowała: Dorota Cywińska – starszy inspektor wojewódzki ds. rejestrów. 
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