Raport z monitoringu realizacji

Regionalnego Planu Dziatan na rzecz Zatrudnienia na 2020 rok - Il pétrocze

Celem operacyjnym Regionalnego Planu na rzecz Zatrudnienia na 2020 rok
/IRPD/20/ byta aktywizacja osdb bezrobotnych do 30 roku zycia oraz dtugotrwale
bezrobotnych z uwzglednieniem nowych mechanizmdéw i instrumentéw stymulowania
rynku pracy. Dokument podzielony jest na priorytety, z ktérych kazdy skierowany jest
do wyznaczonych grup adresatéow, i im wiasnie dedykowane sg rekomendacje
dotyczgce rozwigzania probleméw okreslonych w analizie rynku pracy, ktéra otwiera
dokument RPD/20.

Priorytet | Aktywizacja oséb do 30 roku zycia oraz dtugotrwale bezrobotnych
Priorytet 1l Poszukiwanie, analiza i diagnoza nowych mechanizmoéw i instrumentow
stymulowania rynku pracy

Rekomendacje zawarte w dokumencie skierowane byly do instytucji i organizaciji
zaangazowanych w proces wspierania wskazanych w dokumencie grup
wymagajgcych wsparcia. Szczegoétowe cele planu, ktére jednoczesnie przetozyty sie
na rekomendacje skierowane do okreslonych grup adresatéw sktadaty sie na
dziatania takie jak:

e promocja ksztatcenia dualnego,

e promocja aktywnosci zawodowej wsrod uczniow i studentéw,

e dziatania majgce na celu zdobywanie i uzupetnianie kwalifikacji zawodowych
poprzez doksztatcanie w ramach umow tréjstronnych,

e pomoc w stosowaniu srodkéw zaradczych w poszukiwaniu zatrudnienia bgdz
utrzymaniu dotychczasowej pracy,

o aktywizacja dtugotrwale bezrobotnych,

e wykorzystanie instrumentéw rynku pracy wynikajgcych z ustawy o promocji
zatrudnienia i instytucjach rynku pracy do aktywizacji dtugotrwale bezrobotnych,

e wspoétpraca z osrodkami pomocy spotecznej przy aktywizacji oséb dtugotrwale
bezrobotnych,

e diagnoza i analiza regionalnego rynku pracy w ujeciu perspektywicznym,

¢ identyfikacja nowych metod w zakresie elastycznego kreowania polityki rynku
pracy, uwzgledniajgcych jego dynamike, trendy i kierunki zmian.

Raport zawiera podsumowanie wynikéw ankiety dotyczgcej monitoringu wdrazania
Regionalnego Planu Dziatan na rzecz Zatrudnienia na 2020 rok za Il potrocze.
Ankiety ewaluacyjne monitorujgce wdrazanie RPD/2020 rozestano do nastepujgcych
adresatow rekomendaciji:

1) Urzedy gmin/miast/Starostwa Powiatowe,



2) Powiatowe i miejski urzad pracy,

3) Szkoty wyzsze,

4) Izby i cechy rzemiesinicze oraz organizacje pracodawcéw,

5) Centra Integracji Spotecznej,

6) Kluby integraciji spotecznej/Swietlice $rodowiskowe,

7) Osrodki Pomocy Spotecznej/Miejskie Osrodki Pomocy Rodzinie,
8) Organizacje pozarzgdowe,

9) Wojewoddzki Urzad Pracy w Lublinie i filie WUP.

Niski poziom zwrotnosci ankiet jest zjawiskiem jaki od poczatku towarzyszy realizacji
dziatan monitoringowych zwigzanych z RPD. Dodatkowo, czes¢ jednostek, sposrod
tych, ktore nadestaty informacje sprawozdawcze, nie wykazata zadnych dziatan.
W zwigzku z tym, raport z monitoringu RPD/2020 opiera sie tylko na tych
informacjach, ktére zostaty do WUP w Lublinie przekazane. Adresaci rekomendacji, z
ktérych wiekszos¢ do tej pory przesytata sprawozdania, realizowali dziatania zgodne
z zapisami RPD, jednak w duzej czesci nie przekazali o tym informaciji, nie zapoznali
sie z trescig dokumentu, badz tres¢ dokumentu zostata opacznie zrozumiana,
na co wskazuje cze$¢ odpowiedzi. Nalezy w tym miejscu takze wspomniec,
iz Swiatowa Organizacja Zdrowia (WHO) 11 marca 2020 roku ogtosita,
iz spowodowana koronawirusem SARS-CoV-2 choroba COVID-19 jest okreslana
jako pandemia. W takiej sytuacji, gdy nie tylko zamykano granice dla ruchu
miedzynarodowego, ale co istotniejsze w kontekscie analizy rynku pracy pod katem
zapisow RPD - instytucje publiczne, zaktady pracy, szkoty przeszty na zdalny
lub hybrydowy tryb pracy — tym samym ogtoszenie epidemii automatycznie
spowodowato brak realizacji poszczegolnych punktow rekomendaciji. Zrezygnowano,
ze wzgleddéw obiektywnych, z organizacji imprez promujgcych podejmowanie
zatrudnienia, takich jak targi pracy, kariery czy przedsiebiorczosci, bezposrednich
spotkan ucznidw z pracodawcami, wycieczek do zaktadéw pracy, w wiekszosci
przypadkow takze z zaje¢ na temat rynku pracy, warsztatow, spotkan z doradcami
zawodowymi, w ktérych do tej pory aktywnie uczestniczyli mtodzi ludzie i
pracodawcy, projektow edukacyjnych, dlatego przy analizie wsparcia instytucji w
odniesieniu

do zapisow RPD/20 musi by¢ brany pod uwage czynnik jakim jest pandemia
koronawirusa.



Monitoring dziatan zgodnych z RPD/2020 — Il pétrocze obejmowat nastepujgce
zagadnienia:

Obszar | Aktywizacja 0sob do 30 roku zycia oraz dtugotrwale bezrobotnych
1. Wsparcie bezrobotnych do 30 r.z. poprzez instrumenty rynku pracy

Rekomendacje z zakresu aktywizacji oséb miodych oraz diugotrwale bezrobotnych
dotyczyly wsparcia bezrobotnych osob do 30 roku zycia poprzez instrumenty rynku
pracy, czyli dzieki realizacji programow regionalnych dedykowanych osobom do 30
roku zycia i realizacji form wsparcia przewidzianych w ustawie o promocji
zatrudnienia i instytucjach rynku pracy skierowanych do oséb do 30 roku zycia.
Adresatami rekomendacji sg powiatowe urzedy pracy i Wojewodzki Urzad Pracy w
Lublinie wraz
z filiami.

Powiatowe urzedy pracy co roku realizujg programy regionalne inicjowane przez
Wojewddzki Urzad Pracy w Lublinie, takze w omawianych ankietach podkreslana jest
bardzo wysoka efektywnos$¢ zatrudnieniowa dwoch programéw /Drogi-Mosty-Rzeki
IV, Mitody Przedsiebiorczy/ skierowanych do grup wymagajgcych wsparcia
okreslonych

w RPD/20. Jednoczesnie, ankiety wskazujg na realizacje form wsparcia zapisanych
w ustawie przez wszystkie urzedy, kitore przekazaly sprawozdanie: posrednictwo
pracy, poradnictwo zawodowe, staze, szkolenia, bon szkoleniowy, bon na
zasiedlenie- promesa stazowa, promesa szkoleniowa, promesa zatrudnieniowa
jednorazowe srodki na podjecie dziatalnosci gospodarczej, refundacja kosztow
wyposazenia

lub doposazenia stanowiska pracy, prace interwencyjne, roboty publiczne, prace
spotecznie uzyteczne.

Jak juz wczesniej wspomniano, w Wojewddzki Urzad Pracy w Lublinie zainicjowat
i koordynowat realizacje programéw regionalnych obejmujgcych wsparciem osoby
miode do 30 r.z. oraz dtugotrwale bezrobotne. WUP w Lublinie wraz z filiami
opracowat i dystrybuowat publikacje na temat: ksztatcenia dualnego, oferty urzedow
pracy dla pracodawcéw oraz poradnictwa zawodowego dla rodzicow uczniow szkét
podstawowych. Ponadto opracowano materiaty promocyjne na temat rynku pracy,
promowano rozne formy posrednictwa pracy, a takze prowadzono zajecia
o charakterze zawodoznawczym dla uczniéw i studentow.

2. Dostosowanie kwalifikacji mtodych oséb do potrzeb rynku pracy

Z ankiet wynika, iz w ramach realizacji tego podpunktu instytucje otwarte sg na
umozliwienie odbycia stazu lub praktyk zawodowych chetnym osobom do 30 r.z.,
mowa tu o urzedach np. gmin, ktore przestaty sprawozdanie. Powiatowe urzedy
pracy oferujgce ustawowe narzedzia dostosowania kwalifikacji mtodziezy wskazujg



na pomoc w podjeciu stazy, szkolen, bonéw, czy pomoc w rozpoczeciu dziatalnosci
gospodarczej, wszystkie poprzedzone szeroko rozumiang ustugg poradnictwa
zawodowego. Jednoczes$nie, odnotowac nalezy, iz w pordwnaniu ze sprawozdaniami
z roku poprzedniego, w kwestii popularyzacji ksztatcenia dualnego, to temat ten
poruszany byt w stopniu mniejszym, na co niewatpliwy wptyw miat wybuch pandemii,
ktory uniemozliwit realizacje spotkan. Promocja, zgodnie z informacjami ze
sprawozdan, ograniczata sie do zamieszczania informacji w Internecie. Biorgc pod
uwage fakt, ze w wojewddztwie lubelskim od wielu lat odnotowuje sie znaczny udziat
os6b do 30 roku zycia w ogdlnej liczbie bezrobotnych, a nasze wojewddztwo od kilku
lat zajmuje pierwsze miejsce wsrdd wszystkich wojewodztw w kraju pod wzgledem
udziatu osob do 30 roku zycia w ogolnej liczbie bezrobotnych, nalezy utrzymac
kierunek wsparcia tej grupy w kolejnych planach dziatan, gdyz podejmowane
inicjatywy najwyrazniej nie spetniajg swoich zatozen lub sg niewystarczajgce. Wazna
odpowiedz zwrotna z uczelni wyzszych i biur karier w tej materii wskazywata na ich
aktywnos¢ w kierunku posrednictwa pracy, poradnictwa zawodowego oraz promaocji
wolontariatu i analizy rynku pracy dla swoich przysztych absolwentow.

3. Wzmocnienie potencjatu mtodziezy w zdobywaniu i uzupetnianiu kwalifikacji
zawodowych, kompetenc;ji i doswiadczenia zawodowego

Jako odpowiedz na kwestie uzupetniania edukacji urzedy pracy wskazujg na
szkolenia, warsztaty finansowane ze $rodkéw Funduszu Pracy Iub unijnych,
natomiast jesli chodzi o osrodki pomocy spotecznej to tutaj wzorem lat ubiegtych
realizowano wsparcie w postaci projektéw socjalnych. W tej kwestii najwiecej do
powiedzenia miaty szkoty, zwtaszcza branzowe, ktore realizowaty projekty unijne
zorientowane na ksztatcenie zawodowe. Prowadzone byto poradnictwo zawodowe i
lekcje na temat rynku pracy. Kazda z ankietowanych instytucji wspominata o
organizacji poradnictwa zawodowego, jednak na ten moment brakuje szczego6towych
danych o formie ich prowadzenia. Biorgc pod uwag pandemie i mnogos¢ deklaracii
zaprzestania dziatan z tego powodu, mozna domysla¢ sie, ze poradnictwo online
moze by¢ rozwigzaniem takze na przysziosc.

4. Poprawa sytuacji na rynku pracy oséb dlugotrwale bezrobotnych
zarejestrowanych w powiatowych urzedach pracy

W kwestii powyzszej odpowiedzi jakie w ankietach udzielaty powiatowe urzedy pracy
oraz os$rodki pomocy spotecznej koncentrowaty sie na ich wzajemnej wspotpracy, co
podnoszone bylo w prawie kazdym z przekazanych sprawozdan. Natomiast
ciekawym aspektem tej wspotpracy moze byé na przyktad praktyka przekazywania z
pup do jednostek podlegtych gminie informacji dotyczgcych stazy lub pracy,
promowania przedsiebiorczosci. Osrodki pomocy spotecznej w zakresie wspierania
dtugotrwale bezrobotnych osob skupiaty sie w swej dziatalnosci na motywowaniu,
wspieraniu i ukierunkowaniu na aktywnos¢ zawodowg oraz podnoszenie kwalifikacji



poprzez doradztwo w wyborze kierunku ksztatcenia i przysztego zawodu, kierowanie
do doradcow zawodowych, wskazywanie mozliwosci podjecia nauki w szkotach
oferujgcych zatrudnienie lub staze, kierowanie na kursy i szkolenia, — informowanie o
realizowanych projektach i motywowanie do wudziatu w nich, promowanie
samozatrudnienia, pomoc w wypetnianiu dokumentéw aplikacyjnych, systematyczny
monitoring wystepowania zjawiska bezrobocia, udostepnianie informacji na temat
mozliwosci podjecia szkolen/kurséw zawodowych [ innych form
podniesienia/uzupetnienia kwalifikacji zawodowych, organizacje prac spotecznie
uzytecznych, propozycja zatrudnienia w ramach prac interwencyjnych, robot
publicznych,  organizacja  doradztwa zawodowego i  psychologicznego
/indywidualnego i grupowego, promowanie i udostepnianie informacji na temat
ekonomii spotecznej we wspotpracy z organizacjami pozarzgdowymi.

Ankiety miaty dostarczy¢ odpowiedzi na pytanie o dziatania wspierajgce osoby
diugotrwale bezrobotne jakie podejmujg instytucje rynku pracy i instytucje pomocy
spotecznej w wojewoddztwie lubelskim? Uzyskane informacje wskazujg na aktywnosci
zwigzane z realizacjg programéw regionalnych (pupy), wsparcie w postaci
ustawowych instrumentow dedykowanych tej grupie bezrobotnych, jak i
profesjonalnej, prowadzonej w sposéb ciggly, pomocy doradcéw zawodowych, a
takze wsparcia psychologicznego (pup-y, ops-y)

Nalezy podkresli¢, ze odsetek bezrobotnych posiadajgcych wyzsze wyksztalcenie
wsrod diugotrwale bezrobotnych wzrasta, stgd koniecznos¢ kontynuowania dziatan
skoncentrowanych na tej grupie w Regionalnym Planie Dziatah na rzecz Zatrudnienia
na 2021 rok.

Obszar Il Poszukiwanie, analiza i diagnoza nowych mechanizmow i
instrumentoéw stymulowania rynku pracy

Testowanie innowacyjnych i niestandardowych rozwigzan kluczowych

Jesli chodzi o realizacje powyzszego punktu, zaznaczy¢ nalezy, ze dziatania
powiatowych urzeddéw pracy w tej dziedzinie wymuszone zostaty poprzez wybuch
epidemii. Z uwagi na brak mozliwosci bezposredniego kontaktu w jednym z urzedéw
wdrozone zostaly usprawnienia zwigzane z wykorzystaniem nowoczesnych
technologii w aktywizacji zawodowej oraz spotecznej: Samorzgdowa Elektroniczna
Platforma Informacyjna (SEPI) — system umozliwiajgcy wymiane informacji o
osobach bezrobotnych w sposdb elektroniczny (za pomocg Internetu) pomiedzy
Urzedem,

a instytucjami takimi jak Osrodki Pomocy Spotecznej, urzedy miast i gmin itp.,
Aplikacja Centralna (AC) — dodatkowa platforma wymiany danych pomiedzy
urzedami pracy
na szczeblu krajowym, Komunikacja z ustugami ZUS U1, ZUS U2, ZUS U7 oraz
ustugami Strazy Granicznej, Panstwowej Inspekcji Pracy i Urzedu do Spraw
Cudzoziemcoéw, Komunikacja SMS i e-mail z klientami Urzedu - osobami
zarejestrowanymi oraz pracodawcami, rejestracja przez Internet osob bezrobotnych,
elektroniczne mozliwosci kontaktu z Urzedem. W ankietach podkreslano promowanie
dostepu do platformy praca.gov.pl w celu sktadania wnioskéw i zatatwiania réznych



spraw w zwigzku z ograniczonym kontaktem bezposrednim pracownikéw urzedu
z klientami, spowodowanym wystgpieniem stanu epidemicznego COVID-19.

Wojewddzki Urzgd Pracy w Lublinie podjat inicjatywe opracowania nowego
instrumentu rynku, ktéry ma zapewni¢ poznanie wybranego zawodu przez praktyke,
w krétkim terminie, poprzez udziat w PRAKTYCZNYM TESCIE ZAWODU /PTZ/.
Instrument, ktory proponujemy, jest odpowiedzig na zapotrzebowanie zaréwno
pracownikow chetnych do sprawdzenia nowej mozliwosci zawodowej, jak
i pracodawcow, ktérym zapewni ,wyprébowanie nowego”’, moze przysziego
pracownika, w warunkach pracy, w jakich bedzie jg wykonywat. W swej istocie
ma zapewni¢ sprawdzenie, czy dana osoba posiada, z punktu widzenia
potencjalnego pracodawcy, predyspozycje do wykonywania danej pracy (zawodu). Z
drugiej strony to zainteresowany wyborem danego zawodu uzyska wiedze, czy jego
wyobrazenia

o pracy w danym zawodzie wytrzymujg w zderzeniu z rzeczywisto$cig i warunkami
pracy. Instrument umozliwi "testowanie" zaréwno kandydata w naturalnych
warunkach pracy, ale co istotniejsze, wyobrazenia kandydata o zawodzie.
Proponowane rozwigzanie przedstawiliSmy ministrowi wtasciwemu ds. pracy celem
wyrazenia zgody na jego realizacie w formie Projektu pilotazowego System
praktycznej weryfikacji predyspozycji zawodowych.

Podsumowujgc, wskazane w ankietach dziatania respondowanych przez nas
instytucji pokazujg ciggtos¢ aktywnosci na rzecz rekomendowanych w RPD grup
wymagajgcych wsparcia, z czego wynika, iz dobor interesariuszy RPD jest
adekwatny do sytuacji na rynku pracy i wskazuje na zasadnos¢ kontynuacji linii
tematycznych dokumentow stworzonych w latach poprzednich, z uwzglednieniem,
rzecz jasna, aktualnej sytuacji na swiecie i a posteriori lubelskim rynku pracy,
zdefiniowanej na nowo przez pandemie.



